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ANEXO N°2 

ACTA DE ACUERDO (ejemplo/modelo)

Servicios Mínimos y Equipos de Emergencia.


En (Ciudad), (Región), con fecha ___ de ___de 201, comparece la empresa __________________________, Rol Único Tributario (RUT)  _______________, a través de su representante legal don __________________________________, Cédula de Identidad _________________________, ambos con domicilio electrónico ____________@__________.cl y domicilio físico, para estos efectos, en __________________________________, (Ciudad), (Región), y todos los sindicatos vigentes en la empresa al momento de la suscripción del presente acuerdo, Sindicato ___________________, Rol Sindical Único (RSU) ____________, cuyo directorio se encuentra conformado por ______________________________ siendo su domicilio electrónico ___________@_________.cl, Sindicato ______________________________, Rol Sindical Único (RSU) ______________, cuyo directorio se encuentra conformado por ___________________________________ siendo su domicilio electrónico ___________@_________.cl, Sindicato ________________________, Rol Sindical Único (RSU) ________________, cuyo directorio se encuentra conformado por ______________________________ siendo su domicilio electrónico ___________@_________.cl, Sindicato ______________________, Rol Sindical Único (RSU) __________________, cuyo directorio se encuentra conformado por ______________________________ siendo su domicilio electrónico ___________@_________.cl, Sindicato _____________________, Rol Sindical Único (RSU) ____________, cuyo directorio se encuentra conformado por ________________________________ siendo su domicilio electrónico ___________@_________.cl.

Por este acto las partes precedentemente referidas, manifiestan su voluntad de acordar la calificación de los Servicios Mínimos y Equipos de Emergencia en conformidad a lo establecido en los artículos 359 y siguientes del Código del Trabajo, cuyas disposiciones consagran que, sin afectar el derecho a huelga en su esencia, durante el desarrollo de esta última, las comisiones negociadoras sindicales que se encuentren afectas al proceso de negociación colectiva estarán obligadas a proveer el personal destinado a atender los servicios mínimos estrictamente necesarios para proteger los bienes corporales e instalaciones de la empresa y prevenir accidentes, así como garantizar la prestación de servicios de utilidad pública, la atención de necesidades básicas de la población, incluidas las relacionadas con la vida, la seguridad o la salud de las personas, y para garantizar la prevención de daños ambientales o sanitarios. Adicionalmente, se establece que los Servicios Mínimos deberán proveerse durante el tiempo que sea necesario y para los fines que fueron determinados.

Las partes dan cuenta que, considerando el tamaño y las características de la empresa, los servicios mínimos calificados por medio de este instrumento no buscan mantener la productividad de la empresa dada la naturaleza de derecho fundamental que reviste la huelga y que la finalidad del instituto laboral es evitar los efectos nocivos de la huelga que han sido descritos en el párrafo anterior, determinando de forma conjunta los siguientes servicios mínimos
1) Con el objeto de proteger los bienes corporales de la empresa y sus instalaciones se ha dispuesto que el servicio mínimo comprenderá ________            _________________________________________________________________________ ______________(labor o  proceso)______________________________, el que permitirá evitar que se produzca _______________________________   _  ___________(consecuencia de la falta del servicio mínimo)__________________.

Para el cumplimiento del servicio mínimo referido será necesario que el equipo de emergencia revista las siguientes características:

a. Número de trabajadores: (Indicar cantidad necesaria para cumplir el servicio mínimo y individualizar su cargo. A modo de ejemplo: Operador eléctrico, Operario de Mantención, Supervisor, etcétera).
b. Capacidades técnicas o profesionales: (Características técnicas de los trabajadores que deberán prestar el servicio tales como: cursos, títulos, especialización, conocimientos, etcétera).
c. Fines y tiempo necesario: (Señalar las función específica que deberá cumplir cada trabajador y desde cuando se ejecutará el servicio mínimo por parte del equipo de emergencia, es decir, si sus labores comenzarán al inicio de la huelga o con posterioridad a cuando se ha hecho efectiva en caso que se trate de servicios esporádicos o que puedan dejar de prestarse por un lapso de tiempo sin que se produzcan los efectos señalados en la normativa)
2) Con el objeto de prevenir accidentes se ha dispuesto que el servicio mínimo comprenderá________________________________________________________________________(labor o  proceso)__________________________________, el que permitirá evitar que se produzca _______________________________   _  ___________(consecuencia de la falta del servicio mínimo)__________________.

Para el cumplimiento del servicio mínimo referido será necesario que el equipo de emergencia revista las siguientes características:

a. Número de trabajadores: (Indicar cantidad necesaria para cumplir el servicio mínimo y individualizar su cargo. A modo de ejemplo: Operador eléctrico, Operario de Mantención, Supervisor, etcétera).
b. Capacidades técnicas o profesionales: (Características técnicas de los trabajadores que deberán prestar el servicio tales como: cursos, títulos, especialización, etcétera).
c. Fines y tiempo necesario: (Señalar las función específica que deberá cumplir cada trabajador y desde cuando se ejecutará el servicio mínimo por parte del equipo de emergencia, es decir, si sus labores comenzarán al inicio de la huelga o con posterioridad a cuando se ha hecho efectiva en caso que se trate de servicios esporádicos o que puedan dejar de prestarse por un lapso de tiempo sin que se produzcan los efectos señalados en la normativa)
3) Con el objeto de garantizar la prestación de servicios de utilidad pública se ha dispuesto que el servicio mínimo comprenderá__________________________          ________________________(labor o  proceso)__________________________, el que permitirá evitar que se produzca _______________________________   _  ___________(consecuencia de la falta del servicio mínimo)__________________.


Para el cumplimiento del servicio mínimo referido será necesario que el equipo de emergencia revista las siguientes características:

a. Número de trabajadores: (Indicar cantidad necesaria para cumplir el servicio mínimo y individualizar su cargo. A modo de ejemplo: Operador eléctrico, Operario de Mantención, Supervisor, etcétera).
b. Capacidades técnicas o profesionales: (Características técnicas de los trabajadores que deberán prestar el servicio tales como: cursos, títulos, especialización, etcétera).
c. Fines y tiempo necesario: (Señalar las función específica que deberá cumplir cada trabajador y desde cuando se ejecutará el servicio mínimo por parte del equipo de emergencia, es decir, si sus labores comenzarán al inicio de la huelga o con posterioridad a cuando se ha hecho efectiva en caso que se trate de servicios esporádicos o que puedan dejar de prestarse por un lapso de tiempo sin que se produzcan los efectos señalados en la normativa)
4) Con el objeto de garantizar la atención de necesidades básicas de la población se ha dispuesto que el servicio mínimo comprenderá __________________________(labor o  proceso)_________________________, el que permitirá evitar que se produzca _______________________________   _  ___________(consecuencia de la falta del servicio mínimo)__________________.


Para el cumplimiento del servicio mínimo referido será necesario que el equipo de emergencia revista las siguientes características:

a. Número de trabajadores: (Indicar cantidad necesaria para cumplir el servicio mínimo y individualizar su cargo. A modo de ejemplo: Operador eléctrico, Operario de Mantención, Supervisor, etcétera).
b. Capacidades técnicas o profesionales: (Características técnicas de los trabajadores que deberán prestar el servicio tales como: cursos, títulos, especialización, etcétera).
c. Fines y tiempo necesario: (Señalar las función específica que deberá cumplir cada trabajador y desde cuando se ejecutará el servicio mínimo por parte del equipo de emergencia, es decir, si sus labores comenzarán al inicio de la huelga o con posterioridad a cuando se ha hecho efectiva en caso que se trate de servicios esporádicos o que puedan dejar de prestarse por un lapso de tiempo sin que se produzcan los efectos señalados en la normativa)
5) Con el objeto de prevenir daños ambientales o sanitarios se ha dispuesto que el servicio mínimo comprenderá____________________________________          _________________________(labor o  proceso)__________________________, el que permitirá evitar que se produzca _______________________________   _  ___________(consecuencia de la falta del servicio mínimo)__________________.


Para el cumplimiento del servicio mínimo referido será necesario que el equipo de emergencia revista las siguientes características:

a. Número de trabajadores: (Indicar cantidad necesaria para cumplir el servicio mínimo y individualizar su cargo. A modo de ejemplo: Operador eléctrico, Operario de Mantención, Supervisor, etcétera).
b. Capacidades técnicas o profesionales: (Características técnicas de los trabajadores que deberán prestar el servicio tales como: cursos, títulos, especialización, etcétera).
c. Fines y tiempo necesario: (Señalar las función específica que deberá cumplir cada trabajador y desde cuando se ejecutará el servicio mínimo por parte del equipo de emergencia, es decir, si sus labores comenzarán al inicio de la huelga o con posterioridad a cuando se ha hecho efectiva en caso que se trate de servicios esporádicos o que puedan dejar de prestarse por un lapso de tiempo sin que se produzcan los efectos señalados en la normativa)

En conformidad a lo expresado precedentemente
, todos los sindicatos vigentes en la empresa, representados por la mayoría absoluta de sus dirigentes vigentes  y el empleador, a través de su representante legal, suscriben el presente acuerdo y mediante este acto dan cuenta de su conformidad con el acuerdo alcanzado.
En comprobante firman: ……
� El acuerdo en materia de Servicios Mínimos no exige que concurran todas las hipótesis en una determinada empresa. En este sentido, es necesario recordar que deberán establecerse servicios mínimos en aquellas hipótesis en que resulte estrictamente necesaria su implementación, pudiendo existir empresas en que no exista merito para determinar servicios mínimos y en otras que sean del todo trascendentales.


� Podrán eliminarse aquellos párrafos correspondientes a aquellas hipótesis que no procedan en una determinada empresa. En este sentido, las partes libremente podrán consignar en el acta el hecho que una determinada hipótesis no resulta procedente según las características de la empresa.
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