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LA
Q\}m@w ' MAT.: Atiende presentacién relativa a la legalidad de la
modificacion de la jornada laboral de los

trabajadores de preprensa y despacho de la
Empresa El Mercurio S.A.P.

1.-Ord. N°660, de 27.04.2016, de Inspectora

Comunal del Trabajo de Santiago Oriente.
2.-Ord. N°1103, de 22.02.2016, de Jefa Unidad de

: Dictamenes e Informes en Derecho.
/ 3.-Ord. N° 5875, de 11.11.2015, de Jefa Unidad de

/ Dictamenes e Informes en Derecho.
4.-Ord. N° 3473, de 10.07.2015, de Jefe Unidad de

/ Dictamenes e Informes en Derecho (S).
,5 5.-Presentacién de 30.04.15, recibida el 11.05.15,
| de Empresa El Mercurio S.A.P.

ANT.:

o

/ 6.-Ord. N° 1910, de 20.04.2015, de Jefe Unidad de
5 Dictamenes e Informes en Derecho (S).

\;‘ : 7.-Pase N° 47, de 06.04.2015, de Subdirector del

Trabajo.
8.-Presentaciones de 23.03. y 02.04 de 2015, de

Sindicato de Trabajadores N°3 de Empresa El
Mercurio S.A.P.

SANTIAGO, 2 JUN 2016

( DE: JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO
A : SRES. SINDICATO DE TRABAJADORES N° 3 DE EMPRESA

EL MERCURIO S.A.P.
TEATINOS 251, OFICINA 706
SANTIAGO ,

Mediante presentaciones citadas en el antecedente 8), han

solicitado un pronunciamiento de esta Direccion, en orden a determinar si resulta
juridicamente procedente que la empresa ElI Mercurio S.A.P. modifique
unilateralmente los turnos de trabajo a que estan afectos los trabajadores afiliados
a esa organizacion que laboran en las secciones preprensa y despacho de esa
empresa, medida que segun lo informado por los afectados, les habria sido

comunicada por los jefes directos de éstos.

Sobre el particular, cimpleme manifestar, en forma previa,
que con el fin de resolver en forma fundada las aludidas presentaciones, se

confiri6 traslado a dicha empresa para que expresara sus puntos de vista sobre la
materia y aportara antecedentes, y se dispuso la realizacién de una fiscalizacién



P

investigativa a la misma, diligencia que estuvo a cargo del funcionario dependiente
de la Inspeccién Provincial del Trabajo de Santiago, Sr. Pedro Donoso Campos.

, ; Mediante presentacion de antecedente 5) la citada
empleadora, dando respuesta al traslado conferido por este Servicio, expresa, en
lo pertinente, que las modificaciones de turnos u horarios de trabajo se ha
efectuado siempre de comun acuerdo con los afectados, y que el consentimiento
de los mismos consta en los anexos de los respectivos contratos individuales de
trabajo. Enfatiza que asi se ha operado invariablemente, sin perjuicio de la
facultad que le asiste de hacer uso de la prerrogativa que consagra el articulo 12
del Codigo del Trabajo, en las condiciones y con los requisitos pravistos en dicha
normativa. ‘

Precisado lo anterior, cabe sefalar que el articulo 10 N° 5
del Cédigo del Trabajo, establece:

: ‘El contrato de trabajo debe contener a lo menos, las
siguientes estipulaciones-.j =

5) duracién y distribucién de la jornada de trabajo, salvo
que en la empresa existiere el sistema de trabajo por turno, caso en el cual se
estara a lo dispuesto en el reglamento interno”

A su vez, el articulo 5° del mismo texto legal, en su inciso
segundo, expresa:

"Los contratos individuales y colectivos de frabajo podran
ser modificados, por mutuo consentimiento, en aquellas materias en que las
partes hayan podido convenir libremente".

De los preceptos legales transcritos, se colige que la
duracion y distribucién de la jornada de trabajo constituye una clausula minima del
contrato de trabajo, la que como tal, no puede ser modificada, alterada o suprimida
en forma unilateral, sino por consentimiento mutuo de las partes contratantes. Sin
perjuicio de ello y tratandose de turnos establecidos en el reglamento interno, su
modificacion podra : efectuarse previo cumplimiento por parte del empleador, de
las normas de publicidad previstas en el articulo 156 del Codigo del Trabajo.

Corrobora el aserto anterior el precepto del articulo 1545
del Cédigo Civil, que prescribe:

. ~ "Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los
contratantes, y no puede ser invalidado sino por su consentimiento mutuo o por

causas legales”.

' ~ - Como es dable apreciar, de la norma legal preinserta se
infiere igualmente, que las clausulas de todo contrato legalmente celebrado son
juridicamente obligatorias y no pueden ser invalidadas o modificadas sino por
mutuo consentimiento de los:contratantes o por causas legales.

Sobre dicha base, la doctrina invariable y reiterada de
esta Direccion, ha sostenido que el empleador no se encuentra facultado para
modificar en forma unilateral o por su sola voluntad la jornada pactada en los

respectivos contratos de trabajo.

, Sin perjuicio de lo anterior, cabe hacer presente que en
forma excepcional, como ocurre, entre otras, en la situacién prevista en el inciso



2° del articulo 12 de Cédigo del Trabajo, nuestro ordenamiento juridico laboral ha
contemplado la posibilidad de que el empleador unilateraimente introduzca
alteraciones al contrato individual, en materia de jornada de trabajo, pero
exclusivamente dentro de los méargenes y en las condiciones alli previstas.

‘Al respecto, cabe expresar que los incisos 2° y 3° del
mencionado precepto legal establecen;

"Por circunstancias que afecten a todo el proceso de la
empresa o establecimiento o alguna de sus unidades o conjuntos operativos,
podra el empleador alterar la distribucién de la jornada de frabajo convenida hasta
en sesenta minutos, sea anticipando o postergando la hora de ingreso al trabajo,
debiendo dar el aviso correspondiente al trabajador con treinta dias de
anticipacién a lo menos.”

"El trabajador afectado podré reclamar en el plazo de
treinta dias habiles a contar [...] de la de Ia notificacién del aviso a que alude el
inciso segundo, ante el inspector del trabajo respectivo a fin de que éste ser
pronuncie sobre el cumplimiento de las condiciones sefialadas en los incisos
precedentes, pudiendo recurrirse de su resolucién ante el juez competente dentro
de quinto dia de notificada, quien resolvers en unica instancia, sin forma de juicio,

oyendo a las partes”.

De la norma preinserta se infiere que en forma
excepcional, el legislador ha facultado al empleador a modificar unilateralmente la
distribucion de la jornada de trabajo, sea anticipando o postergando la hora de
ingreso al trabajo, hasta en 60 minutos, lo cual, solamente le esta permitido de
mediar la concurrencia copulativa de los requisitos siguientes:

. a) -que existan circunstancias que afecten a todo el
proceso de la empresa, establecimiento o a alguna de sus unidades o conjuntos

operativos, y

b) que se dé aviso al trabajador de la alteracién con una
anticipacion minima de treinta dias.

De la misma norma se colige, ademas, que corresponde
al inspector del trabajo respectivo pronunciarse sobre Ia reclamacién interpuesta
por el trabajador en contra del empleador que altere Ia distribucién de la jornada
de trabajo hasta en 60 minutos, sea anticipando o postergando la hora de ingreso,
sin observar las condiciones que la citada norma impone, pudiendo recurrirse de
su resolucion ante el juez competente en el plazo y procedimiento que en ella se

sefala.

.- Dicho todo Ilo anterior, cabe precisar que de los
antecedentes recopilados en torno a este asunto, especialmente de los recabados
por el funcionario actuante. en el curso de la fiscalizacion efectuada a la
mencionada empresa y que se consignan en el informe inspectivo N° 1322 2015
2183, se ha. podido establecer que si bien se modificd6 la matriz de turnos
existentes, ello se hizo de comln acuerdo con los trabajadores afectados, quienes
firmaron los respectivos anexos de contratos en los cuales consta la modificacion

efectuada al respecto.-

 _ - De consiguiente, en mérito de todo lo expuesto, en la
especie no cabe sino concluir, que la modificaciéon de los turnos laborales del
personal de preprensa y despacho de la empresa El Mercurio S.A.P. se ha
efectuado en conformidad a la normativa vigente, no verificandose por tanto al
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respecto, infraccion susceptible de ser observada

este Servicio.
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