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ORD.:

MAT.: Atiende solicitud de empresa Nearway
S.p.A., sobre autorizacién de sistema de

- tp registro y control de asistencia.
AV
Ly ANT.: 1) Correo electrénico de 27.08.2018 de
W Subjefe Departamento de Tecnologfas deé la
\ Informacion.

2) Carta de 16.08.2018 de Sr. Alejandro
Farias Kanacri.

3) Correo electronico de 23.05.2018, de
Departamento Juridico.

4) Presentacién de 15.05.2018, de Sr.
Alejandro Farias Kanacri, en representacion
de empresa Nearway S.p.A.

SANTIAGO,
DE : JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO (S) 25 SEP 2018
A : SR.ALEJANDRO FARIAS KANACRI

EMPRESA NEARWAY S.P.A.
AVENIDA VITACURA N°2909, OFICINA 1402

VITACURA /

Mediante presentacién del antecedente 4), usted ha
solicitado un pronunciamiento de este Servicio, a fin de determinar si el sistema de
registro y control de asistencia que presenta, denominado “Médulo de Control de
Asistencia de la aplicacién Nearway”, Y su respectivo proceso de verificacion, se
ajustan a las exigencias que sobre la materia establecen los dictamenes
N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133, de 04.12.2017.

Ahora bien, a fin de validar el cumplimiento de las
indicadas exigencias, usted acompand informe de certificacién emitido por la
Unidad de Asistencia Técnica de la Escuela de Ingenieria Informética, de Ia
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, Rut N°81.669.200-8, suscrito por el
Sr. Rafael Mellado S.

En tal contexto, es del caso sefalar que los
antecedentes acompariados fueron remitidos al Departamento de Tecnologias de
la Informacién de este Servicio, con el objeto de determinar el cumplimiento de los
aspectos técnicos que deben comprender los sistemas computacionales de control

de asistencia y determinacién de las horas de trabajo de acuerdo al citado
dictamen.

. Dicho trdmite fue evacuado mediante correo
electrénico de antecedente 1), manifestando las siguientes observaciones:



1-. No se presentan evidencias suficientes que
permitan sustentar lo indicado en el informe de certificacion, en particular:

1.1.- No se aprecian documentos o imagenes que
permitan validar la presencia del portal de fiscalizacién laboral utilizando HTTPS.

1.2-. No se aprecian registros de marcaciones
fallidas.

2-. No se acompafia documentacién que permita
verificar si la plataforma soporta las herramientas sefialadas en los numerales i1,
3.2,3.3,3.4,35, 3.6 y 3.7 del dictamen N°5839/133 de 04.12.2017.

3-. No se presentan evidencias del almacenaje de los
registros de marcaje y asociados en la base de datos de la plataforma.

4-. No se aprecian evidencias que sustenten la
entrega de los reportes solicitados en el dictamen N°5839/133 de 04.12.2017.

En conclusion, analizada la informacién acompanada
a la luz de la jurisprudencia administrativa invocada y consideraciones formuladas,
cumplo con informar a usted que el sistema de registro y control de asistencia
presentado por la empresa Nearway S.p.A., denominado “Médulo de Control de
Asistencia de la aplicacién Nearway”, presenta serias deficiencias que impiden
emitir el pronunciamiento solicitado, por lo que no se autoriza su utilizacién en el
contexto de la relacién laboral.
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