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’\Jr en su presentacion se ajusta a derecho, por cuanto
respeta los limites maximos, diario y semanal
previsto en el inciso 2° del articulo 28 e inciso 1° del
articulo 22, respectivamente, ambos, del Codigo del
Trabajo.
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2) Ord. N°2143 de 22.12.2015 de Inspectora
Comunal del Trabajo Santiago Oriente (S).

3) Presentaciéon de 27.11.2015, de Sergio Parra
Bustamente, Director Ejecutivo CONAPRAN.

SANTIAGO,

DE : JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO (S)
030CT 2018

A  : SERGIO PARRA BUSTAMENTE
DIRECTOR EJECUTIVO CONAPRAN
AV. TOMAS MORO N°200
LAS CONDES/

Mediante Ordinario del antecedente 2) se ha remitido a este
Servicio la presentacion del antecedente 3), en virtud de la cual se ha solicitado un
pronunciamiento juridico en orden a determinar la legalidad de la jornada de trabajo y el
sistema de turno de los trabajadores que atienden a los adultos mayores que residen en los
establecimientos de Larga Estadia pertenecientes al Consejo Nacional de Proteccion a la
Ancianidad (CONAPRAN).

Sobre el particular, cimpleme en informar a Ud. que
conforme lo establece el N°5 del articulo 10 del Cédigo del Trabajo, la duracién y
distribucion de la jornada de trabajo constituye una clausula minima del contrato de trabajo,
la que como tal, no puede ser modificada, alterada o suprimida en forma unilateral, sino por
consentimiento mutuo de las partes contratantes. En el mismo sentido, la citada disposicion
sefiala que tratdndose de un sistema de turnos, debera estarse a lo dispuesto en el
reglamento interno.

Ahora bien, respecto a la duracién y distribucién de Ia
jornada cabe precisar que las reglas generales sobre la materia disponen que el maximo
semanal sera de 45 horas, las que no podran distribuirse en mas de seis ni menos de cinco
dias. De igual forma, se establece que la jornada ordinaria no podréa exceder de 10 horas
diarias, sin perjuicio de los sistemas excepcionales autorizados por el Director del Trabajo
en los términos del articulo 38 del Cédigo del Ramo.
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En lo que respecta al régimen de descanso, el legislador
ha establecido que los dias domingo y festivos constituyen dias de descanso obligatorio
para los trabajadores, salvo que se trate de empresas o faenas exceptuadas del descanso
dominical de conformidad al articulo 38 del Cédigo del Trabajo, en cuyo caso sus
trabajadores estan legalmente autorizados para laborar en dichos dias, sin perjuicio de su
derecho a gozar de descansos compensatorios en los términos previstos en este Ultimo
precepto.

Por su parte, en cuanto al horario de inicio y término del
descanso dominical y en dias festivos, cabe sefialar que, por regla general, éste debe
comenzar, a mas tardar, a las 21 horas del dia sabado o de aquel que precede al
correspondiente festivo y terminar a las 06:00 horas del dia lunes o del dia siguiente al
respectivo festivo.

Aclarado el marco normativo sobre la materia, cabe sefialar
que el esquema de jornada y sistema de turnos planteado en su presentacion se ajusta a
derecho, por cuanto respeta los limites maximos, diario y semanal previsto en el inciso 2°
del articulo 28 e inciso 1° del articulo 22, respectivamente, ambos, del Cédigo del Trabajo.

En cuanto a su pretension sobre que este Servicio
proponga una forma de distribucién de la jornada de trabajo, es preciso recordar que la
legislacién laboral reconoce al empleador la facultad de dirigir, organizar y administrar la
empresa. De ello se sigue, que no resulta juridicamente procedente acceder a una peticion
como la planteada, lo que debera ser acordado por las partes de la relacién laboral, con
estricta sujecién a las normas que rigen la materia.

Finalmente, para determinar la aplicacion del régimen de
trabajadores de casa particular al personal de que se trata, cabe tener presente lo resuelto
por esta Direccién, mediante dictamen N°2628/46, de 30.06.2011, que, al efecto, dispone:
“...para los efectos de tener un criterio comun para todos los hogares de ancianos que
administra la Corporacién Nacional de Proteccion a la Ancianidad, "Conapran”, a lo largo
del pais se hace necesario efectuar un distingo segtn el tipo de labores que principalmente
realice el personal del hogar. Asi, si dentro de sus funciones priman aquellas relacionadas
con el aseo y la asistencia propias de un hogar quedaré sujeto al régimen especial de los
trabajadores de casa particular aun cuando ocasionalmente puedan tener, por ejemplo, que
suministrar remedios a los ancianos y, si por el contrario, las funciones desarrolladas
guardan mayoritariamente relacién con el aspecto médico de la atencion de los ancianos
no quedaran sujetos a esta normativa especial”.

En consecuencia, sobre la base de las consideraciones
formuladas y disposiciones legales citadas, cumplo con informar a Ud. que respecto a la
materia en consulta debe estarse a lo sefialado en el cuerpo del presente informe.
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