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ORD.: N° 1

' rDL( (/O MAT.: La Direccién del Trabajo no emite

autorizaciones de sistemas de monitoreo
consistentes en camaras de televigilancia en los
vehiculos de la empresa, sin perjuicio de lo
expuesto en el cuerpo del presente informe.

ANT.: 1) Instrucciones de 26-03-2019, de Jefa
Unidad de Dictamenes e Informes en Derecho.

2) Acta de comparecencia de 29-10-2018 de Juan
Pablo Jara Rojas, abogado empresa Limchile S.A.

3) Instrucciones de 10-09-2018 y 03-08-2018, de
Jefa Unidad de Dictamenes e Informes en Derecho.

4) Presentacion de 25.06.2018, de don Nicolas

/- Esguep Jalaff, representante legal de empresa
Limchile S.A. ‘
Rl 2 MAY 7019

DE : JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO

A NI_COLAS ESGUEP JALAFF
REPRESENTANTE LEGAL LIMCHILE S.A.
SANTA ELENA N° 1333
SANTIAGO

Mediante presentacion del ANT. 4),
complementada con acta de comparecencia del ANT. 2), Ud. ha solicitado un
pronunciamiento juridico de esta Direccion, para determinar la posibilidad de que la
empresa LIMCHILE S.A. pueda implementar un sistema de camaras de video en los
vehiculos de la empresa con el objeto de:

1) Tomar conocimiento del real cumplimiento de las
rutas asignadas y a la efectiva entrega de los equipos de trabajos indicados;

2) Resguardar la seguridad de los trabajadores y
determinar la responsabilidad en caso de accidentes de transito a los que se encuentran
expuestos los conductores de la empresa.

‘ Agrega que la instalacion de las camaras no tiene
por objeto vulnerar los derechos fundamentales de los trabajadores, ya que en ningtn
momento se grabara al conductor.

Al respecto cumplo con informar a Ud. que, la
Direccion del Trabajo no emite autorizaciones de sistemas de monitoreo como el
expuesto en su presentacion, lo que no obsta a las observaciones que este Servicio
pueda realizar mediante fiscalizaciones en terreno.
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En efecto, si bien el estandar de operacion que
describe en su presentacion respecto de las cdmaras que pretende instalar en los
vehiculos, puede en teoria resultar inocuo, sera la forma de aplicacion practica que se
disponga la que merecera ser evaluada en su momento, pues sdlo en la situacion laboral
concreta resultara factible determinar si el mecanismo implementado afecta o no los
derechos de los trabajadores.

Con todo, debemos sefialar que el mecanismo de
control de que se trata, debe encontrarse contemplado en el reglamento interno de orden,
higiene y seguridad de la empresa que desee implementarlo, en términos tales que
respete los derechos fundamentales de los trabajadores, entre los cuales se encuentran
la intimidad y la honra, asi como la integridad fisica y siquica de los mismos, en los
términos en que ha sido expuesto en la doctrina de este Servicio, entre otros, en los
ordinarios Nos. 2328/130, de 19.07.2002, 2852/158, de 30.08.2002 y 4822/207, de
11.11.20083.

Saluda atentamente a Ud.,
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