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ORD. NQ -b/ 090/

MAT.: 1) Se aclaran los puntos N@s,

1) y 2) del ordinario NO
3033/229, 09.07.98, en la for-
ma que se consigna en el pre-
sente informe.
2) Se reconsldera la parte que
indica del punto N2 3 del re-
ferido ordinario, en la forma
que sefiala el presente 1nfor-
me.

ANT.: 1) Fax de 11.03.99, de fisca-

lizador Sr. Santiaqo Guevara
V., de Inspeccién Comunal del
Trabajo Santiago Nororiente.
2) Ordinario NO 3009, de 17.-
12.98, de Inspeccién Comunal
del Trabajo Santiago Nororien-
te.
3) Presentacién de don Fernan-
do Cisternas Bravo, Gerente
General Empresa El Mercurio
S.A.P.

FUENTES:
Cébdigo del Trabajo, articulos
36, 38 inclso 19,
Cébdigo Civil, articulo 1564,
inciso final.

CONCORDANCIAS:
Ord. N2 3033/229, de 09.07.98.

SANTIAGO, 23 MAR 1999

DE DIRECTORA DEL TRABAJO

A : BSR. FERNANDO CISTERNAS BRAVO
EL MERCURIO S5.A.P.
SANTA MARIA NQ 5542

VYITACURA/

Mediante presentaclédndel antecedente
3) se ha solicitado reconsideracién del ordinario NO 3033/229, de
09.07.98, de este Serviclo, gque concluye lo sigulente. 1) Forma de
otorgar el dia de descanso compensatorio en el caso de trabajadores
que laboran permanentemente en turnos nocturnos; 2) La empresa El
Mercurio S.A.P. no puede modificar unilateralmente la jornada de
trabalJo inferlor a 48 horas que relteradamente en el tiempo ha
cumplido parte del personal gque alli{ labora; y 3) Al personal que
labora en el area de produccién de la referida empresa le asiste el
derecho a un dfa domingo de descanso en el respectivo mes calenda-
rio, no resultando juridicamente procedente de consiguiente, gue el
empleador los haga devolver las horas no laboradas ese dia.



La solicitud de la recurrente se
fundamenta, en relacldn al punto N2 1 en que los dependientes por
los cuales se consulta se desempefian en una sola jornada nocturna,
de 22:00 a 06:00 horas, 3ln rotacidn algquna. En lo que respecta al
punto N2 2, principalmente en que la tolerancia o buena disposicién
de la empresa para autorlzar a algqunos trabajadores a retlirarse
antes de finalizar su Jjornada, por problemas perscnales o por
condiciones extraordinarias que, en determinados dias hacen
1nnecesari1o mantenerlo en la faena sin labor que ejecutar, no puede
conducir a una modificaclén EFormal del contrato. Agrega el
recurrente gue la conclusién del dictamen en el sentido de que se
generaria un pacto obligatorio de jornmada reducida, 1llevaria al
absurdo de dejar el contrato de trabajo sin jornada determinada.
En lo que concierne al punto N2 3 argumenta que el hecho de que el
personal de la empresa que se desempefia en Jjornada diurna, durante
una semana de cada mes, cumpla 5 jornadas diarias de 9:30 horas
cada una, en lugar de 6 jornadas diarias de 8:00 horas cada una,
teniendo un descanso a medlades de semana y otro descanso en
domingo, no signiflca que deba devolver las horas de descanso del
domingo, pues éste es adlcional al descanso de mediados de semana,
y su derecho a descanso en domingo no le conflere el derecho a un
descanso mayor,

Al respecto, cumplo con informar a
Ud. lo siguliente:

1) En primer término es necesario
hacer presente que para los efectos de dar respuesta a 1la solicitud
de reconsideraclién se sollicitd un informe de fiscallizaclién a la
Inspeccién Comunal del Trabajo Santiago Nor Oriente, que fue
evacuado por el funcionarlo don Santiago Guevara Vargas, de
26.11 98, en el que se ha podido determinar, en lo que dice
relacién con este punto, que en la empresa El1 Mercurio S.A.P.
existen dos tipos de turnos nocturnos, uno que comlenza a las 22:00
y termina a las 6,20 horas y el otro gue abarca desde las 21:00
horas hasta las 7:10 horas. Del mismo i1nforme aparece, ademds, que
los trabajadores afectos a esta sistema se desempefian en forma
permanente en este horario, sin rotacién alquna, clrcunstancia que
varfa las consideraciones de hecho formuladas en el dictamen
impugnado, pero no obsta a la aplicaci16n de los articulos 36 y 38
inciso 192 del C6digo del Trabajo, que slrven de fundamento legal a
la doctrina conlenida en dicho dictamen.

En efecto, de los articulos aludidos
se desprende que en el caso de los trabajadores exceptuados del
descanso dominlcal, el descanso compensatorio del dia domingo y de
los dlas festivos, por regla general, debe comenzar a mas tardar a
las 21 horas del dia que precede al descanso y debe terminar a las
6 horas del dia siguiente a éste,

Ahora bien, anallizada la siltuacién de
hecho a la luz de las disposiciones comentadas, no cabe sino
concluir que al personal de que se trata, que como se ha sefialado,
labora en forma permanente en horario nocturno, sin rotaclén
alguna, le resulta plenamente aplicable la disposiclén contenida en
el artlculo 36 del Cédigo del Trabajo y por lo tanto, el descanso
compensatorio del dia domingo o festivo laborado de que haga uso,
le debe ser concedido en la forma que esta norma prevé.



Asi, por ejemplo, si consideramos que
el trabajador que tiene una jornada de 22,00 a 6,20 horas va a
hacer uso de su descanso compensatorio un dia miércoles, este
deberfa comenzar a las 21 horas del dia martes, y terminar a las 6
horas del dia jueves, deblendo reiniciar sus labores a las 22 horas
de este dfa, que serfa la hora de inicio habitual de su Jornada
diaria.

Se aclara en tal sentido el dictamen
impugnado.

2) En lo que respecta a este punto,
cabe sefialar que del informe de fiscalizacién a que se ha hecho
mencioén en el numero anterlor, se desprende que reiteradamente en
el tiempo el personal que en sus contratos individuales de trabaijo
ti1iene pactada una jornada de 48 horas semanales, en la practlica ha
visto reducida dicha Jjornada, debldo a que la empresa autorliza la
salida anticipada del trabajador por "término de tarea", esto es,
por haber realizado completamente la labor del dia. El mismo
informe agreqga que esta salida anticlipada ccurre generalmente y es
a distintas horas, clrcunstancia gque queda reflejada, ademas, en el
registro de asistencia respectivo.

Ahora blen, anallzada la situacién
referida a la luz de la doctrina contenida en el dictamen Impugna-
do, la cual se da por expresamente reproducida, preclso es convenlir
que la modalidad de la sallda anticipada de los dependientes de que
se trata, una vez concluida la labor diaria asignada, constituye la
aplicacién practica que las partes le han dado a la clausula
contractual que sobre Jjornada exlste entre ellas, que 1implica en
definitlva una reduccldn de la misma respecto de los dependientes
que terminan su labor dlarlia antes que concluya la respectiva
Jornada.

Atendido lo anterior y conslderando
que la referida modalidad constituye lo que en doctrina se denomina
"regla de la conducta", segin se sefialara en el dictamen que se
solicita reconsiderar, y que como tal, ha modificado el acuerdo
inicial que sobre término de Jornada existia entre las partes, no
cabe sino concluir de consiguiente que el empleador no podra
alterarla unilateralmente, sino con el consentimiento de 1los
trabajadores Involucrados.

Se aclara en este sentldo el punto N@
2 del dictamen NQ 3033/229, de 09.07.98.

3) En lo que respecta a este punto
cabe sefialar que analizados los nuevos antecedentes acompahados y
en especlal el informe del fiscalizador Sr. Santliago Guevara V. a
que se ha hecho mencién en acapites que anteceden, no cabe slno
relterar que la empresa se encuentra obligada a otorgar a 1los
trabajadores que laboran en el area de produccidén de 1la misma un
dia domingo de descanso en el respectlivo mes calendario, de suerte
tal que no procede reconsiderar en esta parte el dlctamen Ilmpugna-
do.



8in perjuicio de 1lo anterior es
necesarlo aclarar que en el mismo punto este Serviclo concluyd que
"no resulta juridicamente procedente que el empleador haga devolver
las horas no laboradas ese difa, prolongando la jornada dlarla de
sus dependientes en cuatro dlas de la respectiva semana", conclu-
slén ésta que a 1la luz de los nuevos antecedentes de hecho reunidos
en torno a este asunto resulta erroénea.

En efecto, se desprende de ellos gue
la empresa no oblliga a devolver las horas no laboradas el dia
domingo de descanso, sino que ha procedido a distribulr la jornada
semanal de forma tal que los trabajadores puedan gozar del referido
descanso en dia domingo. De los mismos antecedentes aparece que al
personal de prensa, fotocomposiclén, despacho y correcclén de
pruebas se les otorgan dos domingos al mes y al personal de armado
y vigilancia, un domingo al mes.

Asimismo, de los cltados antecedentes
se lnfiere, a la vez, que para dar cumplimiento a la seflalada
obligacién en la actualidad la Jornada de 48 horas pactada por
dicho personal no se dlstribuye en todas las semanas del mes en 6
dias, sino que en una de ellas se dlstribuye en 5 dias, lo gque
determina gque en esta Gltima la jornada dlaria se extienda en 10
horas durante 4 dias, extensién ésta que errdéneamente se consideré
como una devolucién de las horas no laboradas ese dia domingo.

A la luz de lo expuesto precedente-
mente es poslble estimar que la empresa al distrlbulr en la forma
sefialada la jornada semanal de los trabajadores de que se trata,
para los efectos de dar cumplimiento a la obligacidén en comento, no
ha infringldo norma legal alguna, reconsiderandose de consiguliente
en esta parte el punto N2 3 del Ordinarlo N2 3033/229, de 09.07.98.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiclones legales cltadas y conslderaclones expuestas, cumplo
con informar a Ud. 1o siguiente:

1) Se aclaran los puntos N@s. 1) y 2)
del Ordinario N2 3033/229, de 09.07.98 en la forma gue se consligha
en el presente informe.

2) Se reconsidera la parte que indica

del punto N2 3 del referlido ordinario, en la forma que seflala el
presente informe.

IDIRECCION DEL TROBAJD

Saluda a ud.,
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RIA ESTE ERES NAZARA
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