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ORD. N°:

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:
Ley N°21.530. Alcances.

RESUMEN:

1.- El personal beneficiado no esta obligado a hacer
uso necesariamente antes o después de su feriado
del descanso reparatorio concedido por la Ley
N°21.530.

2.- El descanso reparatorio concedido por la Ley
N°21.530 puede utilizarse en cualquier periodo
dentro del periodo de tres afios contado desde la
fecha de publicacién de la ley.

3.- El descanso reparatorio es un derecho otorgado
en favor del trabajador por lo que no requiere de
acuerdo del empleador para su uso, sin perjuicio de
lo expuesto en el presente oficio.

4.- Debe consignarse en la correspondiente
liquidacién de remuneraciones del mes de término
de la respectiva relacién laboral el pago de los dias
pendientes por concepto de descanso reparatorio
con cualquier expresion que permita, en caso de
fiscalizacion, acreditar el pago de los mismos.

5.- Para determinar el valor del dia que corresponda
pagar por concepto de descanso reparatorio a los
trabajadores con una remuneracién mensual fija
debe determinarse el valor del dia dividiendo dicha
remuneraciéon mensual por 30.



DE:

6.- La forma de calculo de los dias pendientes de
descanso reparatorio que corresponda pagar es la
que se indica en el presente oficio.

7.- La continuidad exigida por la Ley N°21.530 no
se ve afectada por el uso de otras licencias o
permisos, regulados en la ley, distintos de los
mencionados en el inciso 1° del articulo 2° de dicha
normativa.

8.- La continuidad exigida por la Ley N°21.530 se
ve afectada por el uso de licencias o permisos
pactados por las partes que no se encuentren
regulados en la ley.

9.- El trabajador que el dia 30 de septiembre de
2020 estaba haciendo uso de una licencia médica
igualmente tiene derecho al descanso reparatorio si
cumple con todos los requisitos exigidos por la
normativa.

10.- Los dias de descanso reparatorio que le
corresponden a quienes se hayan desempefiado en
un sistema mixto, consistente en trabajo presencial
y teletrabajo, son los que se indican en el presente
oficio.

11.- El procedimiento para solicitar el descanso
reparatorio es el sefialado en el presente oficio.
12.- El empleador no se puede oponer al
otorgamiento del descanso reparatorio sin perjuicio
de lo sefialado en el presente oficio.

13.- Para los efectos de la Ley N°21.530 quedan
excluidos del beneficio otorgado por ésta quienes
cuenten con facultades de representacion del
empleador y generales de administracion de forma
copulativa.

ANTECEDENTES:

1) Dictamen N°423/12 de 22.03.2023.

2) Asignacion de 28.02.2023.

3) Presentacion de 06.02.2023 de dofia Maria
José Diaz Jofré por Nephrocare Chile S.A.
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Mediante presentacion del antecedente 3) Ud. ha solicitado a esta
Direccién, en representaciéon de Nephrocare Chile S.A., un pronunciamiento sobre
diversas materias referidas a la aplicacién de la Ley N°21.530, que establece un
derecho a descanso reparatorio para trabajadores de la salud del sector privado,
como reconocimiento a su labor durante la pandemia de COVID-19.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

1.-En relacion a su primera inquietud, referida a si el descanso reparatorio
concedido por la Ley N°21.530 sélo puede usarse antes o después de feriados o
permisos, cabe sefialar que el articulo 1° de la Ley N°21.530 prescribe:

“Otorgase, por unica vez y de manera excepcional, un beneficio
denominado “descanso reparatorio” a los trabajadores y las frabajadoras de
establecimientos de salud privados, a los de farmacias y de almacenes
farmacéuticos, sin distinciéon de la calidad contractual en virtud de la cual se
encuentren vinculados a dichos establecimientos, farmacias y almacenes
farmacéuticos. Este beneficio consistira en catorce dias habiles de descanso, que
podrén utilizarse en forma total o parcial. El tiempo durante el cual los frabajadores
y las trabajadoras hayan hecho uso del beneficio establecido en este articulo se
considerara como efectivamente trabajado para todos los efectos legales, sera
compatible con el uso de feriados y permisos, y podra utilizarse inmediatamente
antes o después de éstos. Se podré hacer uso de este beneficio durante el periodo
de fres afios contado desde la fecha de publicacién de esta ley, conforme a lo
dispuesto en los articulos siguientes.

Con todo, si al término de la relacién laboral quedan dias pendientes de
utilizar, el empleador o empleadora debera compensarlos en dinero al trabajador o
trabajadora. Para estos efectos, consignara el valor de los dias pendientes que le
habrian correspondido utilizar en la respectiva remuneracion, entendiéndose
trabajados para todos los efectos legales.”

Del precepto transcrito se infiere que el “descanso reparatorio” concedido
por esta normativa es un beneficio consistente en un determinado niimero de dias
de descanso que se otorga a las personas trabajadoras de establecimientos de
salud privados, a los de farmacia y almacenes farmacéuticos, cualquiera sea la

calidad contractual en virtud de la cual se encuentren vinculados a dichos
establecimientos.

La norma expresamente dispone que este descanso “podra” utilizarse
inmediatamente antes o después de feriados y permisos de suerte tal gue no obliga
a utilizarlos necesariamente en dicha oportunidad.

2.- Respecto de su segunda consulta, referida a si los dias de descanso
reparatorio pueden ser utilizados de forma aislada e independiente del uso de
feriados o permisos cabe sefialar que, dado lo sefialado en el punto anterior, estos
dias pueden ser utilizados en periodos distintos a los del feriado y /o permisos con



la sola limitacion de hacer uso de ellos dentro del plazo de tres afios contados
desde la fecha de publicacién de la ley.

3.- En relacién a su tercera consulta, referida a si debe existir acuerdo previo
entre trabajador y empleador para la aprobacién de los dias de descanso
reparatorio, cabe sefialar que la Ley N°21.530 establece un derecho en favor de los
trabajadores que no estd sujeto a la condicidon de contar con el acuerdo del
empleador de suerte tal que, cumpliéndose los requisitos de procedencia, éste
puede ser ejercido por el trabajador. Sin perjuicio de lo anterior, el articulo 3° de esta
normativa sefala que al hacer uso del beneficio sera aplicable lo dispuesto por el
articulo 44 del Decreto N°969, de 1934, del Ministerio del Trabajo, que establece:

“El feriado seré concedido preferentemente en la Primavera o en el Verano,
y se distribuira entre los empleados en forma de poder mantener en servicio, a lo
menos, las cuatro quintas partes del personal de cada departamento o seccién de
un negocio que tenga mas de cinco empleados; si tuviera menos de este nimero

se distribuira de manera que, a la vez, no haya méas de un empleado gozando de
feriado.”

De esta manera, si bien el empleador no puede modificar la fecha en que el
trabajador decida hacer uso de este beneficio debe en todo caso considerarse las
necesidades del servicio para otorgarlo de preferencia en primavera o verano de
suerte tal que es el trabajador el que determina en primera instancia, en su calidad
de titular del beneficio, la fecha en que lo hara efectivo sin perjuicio de que el
empleador, por necesidades de la empresa, podria condicionar la oportunidad del
otorgamiento en virtud de lo dispuesto por el articulo 44 del Reglamento N°969
antes transcrito en la medida que no pueda mantener en servicio a lo menos a las
cuatro quintas partes de la empresa o establecimiento que tenga mas de 5
trabajadores, pudiendo en tal caso concederlo en otra oportunidad distinta a las
estaciones de primavera o verano. Lo anterior aplicando por analogia la doctrina

que sobre este particular establece el Dictamen N°1979/31 de 06.05.2011 respecto
del feriado.

4.- En relacion a su cuarta consulta, respecto de como se deben determinar
en la respectiva liquidaciéon de remuneraciones los dias de descanso reparatorio
pendientes que deben ser pagados cabe sefalar que el inciso final del articulo 1°
de la Ley N°21.530 indica que se consignara el valor de los dias pendientes por
descanso reparatorio en la respectiva remuneracion, y por consiguiente, lo mas
apropiado seria establecer en la liquidacién de remuneraciones correspondiente
una expresion que, en caso de una fiscalizacion, permita acreditar el pago de este
concepto como podria ser, a modo ejemplar, la frase “dias pendientes por descanso
reparatorio Ley N°21.530” o cualquiera otra similar.

S5.- En relacidn a su quinta consulta referida a si para el pago de los dias de
descanso reparatorio debe dividirse el sueldo base por 30, cabe sefalar que esta
Direccidn ha sefialado mediante Dictamen N°5308/230, de 26.09.1996, que para los
efectos de determinar el sueldo diario en el caso de los trabajadores que tienen una
remuneracion mensual fija se debe dividir el sueldo mensual por 30.



6.- En relacion a su sexta consulta referida a si la modalidad de pago de los
dias de descanso reparatorio sera el sistema que sirve para el calculo de feriado
legal cabe sefialar que, atendido lo sefialado en el punto anterior, corresponde
utilizar dicho procedimiento para los efectos de determinar el sueldo diario que
corresponda pagar por concepto de descanso reparatorio y no el referido al feriado.

7.- En relacion a su séptima consulta, referida a si solo se consideran para
los efectos de la continuidad sefialada en la ley las licencias médicas y permisos
que en ella se indican, cabe sefalar que el articulo 2° de la Ley N°21.530 dispone:

“Los beneficiarios deberén haberse desempefiado continuamente desde el
30 de septiembre de 2020, y estar en servicio en alguno de los establecimientos de
salud privados, farmacias y almacenes farmacéuticos a los que alude el articulo 1 a
la fecha de publicacion de esta ley. La referida continuidad no se vera afectada por
el uso de licencias y permisos regulados en la ley, tales como los contemplados en
el Titulo Il del Libro Il del Cédigo del Trabajo, sobre “Proteccién a la maternidad, la

paternidad y la vida familiar’, ni por el uso de la licencia médica preventiva parental
por causa de la enfermedad Covid-19.

El beneficiario o la beneficiaria debera contar, ademas, con una jornada igual
0 superior a once horas semanales, circunstancia que no resultara aplicable a
quienes se encuentren excluidos de los limites de la jornada de frabajo.

Respecto de quienes haya desempefiado funciones, trabajos o servicios en
algunas de las instituciones sefialadas en los incisos anteriores y en las labores
antes descritas, en modalidad exclusiva de teletrabajo, se les concedera el beneficio
de “descanso reparatorio” por siete dias hébiles.”

De esta manera, junto con el desempefio en los establecimientos ya
sefalados, para acceder a este beneficio la prestacién de servicios en ellos debe
haber sido continua desde el 30 de septiembre de 2020 y estar en servicio a la
fecha de publicacion de esta ley, esto es, al 2 de febrero de 2023.

Para estos efectos, la continuidad exigida por la ley no se vera afectada si el
beneficiario o beneficiaria hizo uso de licencias y permisos regulados en la ley, tales
como los contemplados en el Titulo Il del Libro Il del Cédigo del Trabajo sobre
“Proteccion a la maternidad, paternidad y la vida familiar’, ni por el uso de licencia
medica preventiva parental por causa de la enfermedad Covid-19.

Ahora bien, esta Direccidon mediante Dictamen N°423/12, de 22.03.2023,
sefialo, en lo pertinente, que la expresion “fales como” empleada por la norma
permite inferir que esta enunciacion no es taxativa y, por consiguiente, puede
comprender otras licencias o permisos legales distintos de los mencionados a
manera ilustrativa en dicha disposicion.

8.- En relacién a su octava consulta, referida a si para los efectos de no
afectar la continuidad exigida por la ley N°21.530 se aceptara cualquier permiso o
licencia médica cabe sefialar que la disposicion exige que se trate de licencias Y
permisos ‘regulados en la ley” de suerte tal que en el caso de permisos y licencias
pactados dicha continuidad si se vera afectada por el uso de estos.
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9.- En relacién a su novena consulta, referida a si los trabajadores que al
30 de septiembre de 2020 estaban haciendo uso de licencias médicas de cualquier
naturaleza tienen igualmente derecho al descanso reparatorio, cabe sefalar que,
en la medida que el trabajador cumpla con todos los requisitos exigidos por la Ley
N°21.530, la circunstancia de estar haciendo uso de licencia en dicho dia no le
impide la obtencion del beneficio.

10.- En relacién a su décima consulta, referida a si le corresponden 14 07
dias de descanso reparatorio a quienes se desempefiaron con un sistema hibrido
consistente en trabajo presencial y teletrabajo, cabe sefialar que el Dictamen ya
citado sefalé sobre este particular que de acuerdo con lo dispuesto en el inciso 3°
del articulo 2°, se debe prevenir que el beneficio de catorce dias habiles establecido
en la legislacion se reduce a siete dias (habiles) respecto de quienes hayan
desempefiado funciones, trabajos o servicios en alguna de las instituciones que
sefala la ley en modalidad exclusiva de teletrabajo.

El referido pronunciamiento sefialé sobre este particular que se debe tener
presente que cuando el sentido de la ley es claro no se desatendera su tenor literal,
a pretexto de consultar su espiritu, circunstancia en que es posible concluir,
conforme al contenido expreso del articulado, que la distincion establecida por el
legislador requiere que la modalidad de teletrabajo haya sido prestada en forma
exclusiva, es decir, sin que haya mediado, en periodo alguno, trabajo en
dependencias del empleador.

En este sentido, el inciso 2°del articulo 162 quater H del Cadigo del Trabajo
dispone que no se considerara trabajo a distancia o teletrabajo si el trabajador
presta servicios en lugares designados y habilitados por el empleador, aun cuando
se encuentren ubicados fuera de las dependencias de la empresa.

De esta forma, quienes por motivo de aforo desempefiaron funciones en
lugares designados y habilitados por el empleador no se encontrarian dentro de la
situacion establecida en el articulo 2 de la Ley N°21.530, correspondiendo los
catorce dias habiles de descanso reparatorio.

11.- En relacién a su undécima consulta, referida a si la solicitud para
solicitar este beneficio sera la contenida en el Reglamento Interno de la empresa
y/o en los procedimientos corporativos para el uso de feriado legal, cabe senalar
que la ley el articulo 3° de la Ley N°21.530 establece que quienes deseen hacer uso

del descanso reparatorio deben requerirlo por medio del procedimiento de solicitud
de uso del feriado legal.

12. En relacidén a su duodécima consulta, referida a si el empleador se
puede oponer al otorgamiento del beneficio cuando se afecte Ia operatividad de la

continuidad de los servicios que brinda la empresa cabe remitirse a lo sefiado sobre
este particular en la consulta N°3.

13.- En relacion a su décimo tercera consulta, referida a qué se debe
entender por trabajadores con facultades de representacion del empleador y



facultades generales de administracion para los efectos de esta ley cabe sefalar
que el articulo 4° de esta preceptiva establece:

‘No tendran derecho al beneficio de esta ley los trabajadores y las
trabajadoras que tengan facultades de representacion del empleador y facultades
generales de administracion, y quienes hayan hecho uso efectivo del beneficio
contenido en la ley N°21.409, que establece un descanso reparatorio para las
trabajadoras y los trabajadores de la salud que indica, en reconocimiento a la labor
desemperfiada durante la pandemia por Covid-19.”

Por su parte, el pronunciamiento ya citado sefiala a este respecto que
guedan excluidos de este beneficio:

a.- Los trabajadores y trabajadoras que tengan facultades de representacion
del empleador y ademas facultades generales de administracion y

b.- Quienes hayan hecho uso efectivo del beneficio contenido en la Ley
N°21.409.

Respecto del requisito consignado en la letra a) cabe consignar que se trata
de requisitos copulativos, razén por la cual la sola circunstancia que una persona
cuente con facultades generales de administracién pero careciendo de la
representacion de la misma, o viceversa, no constituye impedimento para la
obtencién de este beneficio. Ademas, esta Direccién ha sefialado, con ocasion del
articulo 305 del Cédigo del Trabajo, mediante Ordinario N°320, de 16.01.2020, que
se encuentran en tal situacion, a via ejemplar, quienes prestan servicios en calidad
de gerentes y subgerentes.

En consecuencia, en mérito de las consideraciones antes expuestas,

disposiciones legales y doctrina administrativa citadas cumplo con informar a Ud.
que:

1.- El personal beneficiado no esta obligad a hacer uso necesariamente antes
o después de su feriado del descanso reparatorio concedido por la Ley N°21.530.

2.- El descanso reparatorio concedido por la Ley N°21.530 puede utilizarse
en cualquier periodo dentro del periodo de tres afios contado desde la fecha de
publicacién de la ley.

3.- El descanso reparatorio es un derecho otorgado en favor del trabajador
por lo que no requiere del acuerdo del empleador para su uso, sn perjuicio de lo
expuesto en el presente oficio.

4.-Debe consignarse en la liquidacion de remuneraciones del mes de término
de la respectiva relacion laboral los dias pendientes por concepto de descanso

reparatorio con cualquier expresion que permita, en caso de fiscalizacion, acreditar
el pago de los mismos.



5.-Para determinar el valor del dia que corresponda pagar por concepto de
descanso reparatorio a los trabajadores con una remuneracion mensual fija debe
determinarse el valor del dia dividiendo dicha remuneraciéon mensual por 30.

6.- Laforma de célculo de los dias pendientes de descanso reparatorio que
corresponda pagar es la que se indica en el presente oficio.

7.- La continuidad exigida por la Ley N°21.530 no se ve afectada por el uso
de otras licencias o permisos, regulados en la ley, distintos de los mencionados en
el inciso 1° del articulo 2° de dicha normativa

8.- Las licencias y permisos pactados por las partes que no se encuentran
regulados en la ley afectan la continuidad exigida por la Ley N°21.530.

9.- El trabajador que el dia 30 de septiembre de 2020 estaba haciendo uso
de licencia medica igualmente tiene derecho al descanso reparatorio si cumple con
todos los requisitos exigidos por la normativa.

10.- Los dias de descanso reparatorio que le corresponden a quienes se
haya desempefiado en un sistema mixto consistente en trabajo presencial y
teletrabajo son los que se indican en el presente oficio.

11.- El procedimiento para solicitar el descanso reparatorio es el sefialado en
el presente oficio.

12. El empleador no se puede oponer al otorgamiento del descanso
reparatorio sin perjuicio de lo sefialado en el presente oficio.

13.- Para los efectos de la Ley N°21.530 quedan excluidos del beneficio
otorgado por ésta quienes cuenten con facultades de representacién del empleador
y generales de administracién de forma copulativa

Saluda atentamente a Ud.,
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