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Atendidas diversas consultas
especificas formuladas por las organizaciones de empleadores y de
trabajadores del sector del transporte de carga interurbano, se ha
estimado necesario emltir un pronunciamiento sobre materias
relacionadas con reglistro de asistencla, Jornada y turnos de
trabajo, descansos y determinacién de las remuneraciones, aplicable
a loe trsbajadores que se desempefian a bordo de vehiculos de carga
terrestre interurbansa. .

1. Jornada de Trabajo.

En primer término, cabe sefialar que
el articulo 25 del Cédigo del TrabaJo expresa: "La Jornada
ordinaria de trabajo del personal de choferes y auxiliares de la
locomoelidn colectliva Interurbana, de serviclos I1nterurbanos de
transporte de pasajeros, de choferes de vehiculos de carga
terrestre interurbana y del que se desempeda a bordo de ferrocarri-
lea, serd de 192 horas mensuales. En el caso de 1los choferes y
auxiliares de la locomocidn colectiva interurbana, de los servicilos
interurbanos de pasajeros y choferes de vehiculos de carga
terrestre interurbana, el tiempo de los descansos a bordo o en
tierra y de las esperas que les corresponda cumpllir entre turnocs
laborales sin realizar labor, no serd Imputable a la Jornada y 3u
retribucidén o compensacléon se ajustard al acuerdo de las partes.

“Todos los trabajadores aludidos en
el 1nciso precedente deberdn tener un descanso minimo de ocho horas
dentro de cada velnticuatro horas.



"En ningiin caso el chofer de la
locomoecddén colectiva 1nterurbana o el de vehiculosa de carga
terrestre interurbana podrda manejar mds de cinco horas continuas,
después de las cuales deberd tener un descanso cuya duracidén minima
3aerd de dos horas’'.

Del andlisis de la disposicidn legal
transcrita se 1nfilere qgue 1los choferes de vehiculos de carga
terrestre interurbana, por expresa disposiciédn del legislador, se
encuentran, actualmente, sujetos a una Jornada ordinaria mdxima de
192 horas mensuales.

Asimismo, de dicha disposicién se
colige que para calcular la referida Jornada de 152 horas mensua-
les, no debe consliderarse el tiempo correspondiente a los descansos
a que tienen derecho los referidos trabajadores, como tampoco agquél
correspondiente a las esperas qQque deban cumplir entre turnos sin
realizar labor, 8in perjulclo de que dichoe periodos deben eser
retribuidoe o compensados conforme al acuerdo que sobre el
particular convengan las partes contratantes.

En otros términos de acuerdo a 1lo
previsto en el articulo en anédlisis, para enterar la Jornada
ordinaria de 192 horas mensuales de los choferes de vehiculos de
carga terrestre interurbana no procede tomar en consideraclén el
tiempo correspondiente a los descansos de 8 horas ininterrumpidas
dentro de 24 horas y de 2 horas después de 5 horas de maneJjo
continuo, como asimismo, el periodo de espera que debe cumplirse
entre turnos laborales sin realizar labor.

De ello se sigue, que constituird
Jornada de trabajo todo el tiempo durante el cual los choferes en
referencia conducen los vehiculos de carga, como tamblén, el
reriodo en que dichos dependientes deban reallizar otras labores
especificadas en el contrato de trabajo, como por ejemplo aquellas
que tienen por obJeto preparar o alistar el vehiculo, vigllar y
acondicionar la carga, entregar la carga al destinatarlo en las
condiciones establecidas en el respectivo contrato, y en general
todo aquel tiempo en que loe referlidos dependientes deben elecutar
labores proplas o inherentes al transporte gque efectian de acuerdo
a las modalidades del servicio prestado.

De 1igual manera, a via ejemplar,
constitulrd Jjornada de trabajo el tiempo de espera en los lugares
en que se produce el embarque y desembarque de los productos y
mercaderias que 8se transporta, si durante dicho periodo los
respectivoe choferes se encuentran obligados a ejecutar labores que
impllican vigilar que tales funciones s8e realicen en la forma
estipulada en los respectivos contratos o impliquen maniobras de
movimientos de los vehiculos que manejan.

Finalmente, tamblén forma parte de la
Jornada de trabajo, y por ende, debe tomarse en consideraclén para
loe efectos de computar el mdximo de 192 horas mensuales, aguellas
interrupciones que se produzcan durante el viaje que tiene por
objeto satisfacer necesidades de la mAquina, o de la carga que Be
transporta.



Teniendo presente que, el legislador,
expresamente, ha conslderado que 86lo ".. el tiempo de los
descansos a bordo o0 en tilerra y de las esperas que les corresponda
cumplir entre turnas laborales sin realizar labor ..", no constitu-
ven Jornada de trabajJo, a contrarioc sensu, todos aquellos tiempos
de simple presencla o espera que no se orlginen entre turnos
laborales, son imputables a la Jornada de trabaJo de 192 horas
mensuales.

Al tenor de lo expuesto, posible es
conclulr que por regla general, constitulrid jornada de trabajo para
el personal de choferes de vehiculos de carga terrestre interurba-
na, todo el tiempo durante el cual conducen el respectlvo vehiculo,
como asimismo, todos aquellos periodos en que tales choferes
eJecutan labores de alistamiento o preparacién de la méAquina o
funciones que son inherentes a la vigilancla, embarque y desembar-
que de la carga que transportan de acuerdo a las modalidades
proplias del transporte que efectian y, por ende, la Jornada de
trabajo de tales dependientes se inicla desde el momento en que
éstos comienzan a eJjJecutar alguna de 1las referidas labores,
clircunstancia ésta que debe analizarse en cada caso particular.

1.1 Pactos.

En lo que dice relaclén con los
pactos que convengan las partes sobre deacansos a bordo o en tierra
v de las horas de simple presencia o espera que le corresponda
cumplir entre turnos laborales, de conformidad a la parte final del
inciso primero del articulo 25 del Cédigo del Trabajo, cabe
sefialar, que éstos deben consignarse en los respectivos contratos
de trabajo.

La retribucibén o compensacién en
comento, puede conaistir tanto en una suma de dinero como en
permisos adicionales u otros beneficios que acuerden las partes. La
referida retribuciédn revestird el cardcter de remuneracldn cuando
se convenga otorgarla en dinero o en otros beneficlios avaluables en
dinero.

De esta forma, las partes deberén,
necesariamente, actualilzar los contratos de trabajo en el sentido
expuesto precedentemente.

Ahora bien, respecto del monto minimo
a que deblera alcanzar dicho acuerdo, cabe sefialar que:

a) El articulo 12 del Cédigo Civil
dispone que solo "podrdn renunclarse los derechos conferidos por
lag 1leyesa, con tal que solo miren al Interéds 1ndividual del
renunclante, y que no este prohibida su renuncla’.

A su turno, el articulo 49 del Cédigo
del TrabajJo seflala que "los derechos estableclidos en las leyes
laborales son irrenunciables’.



El Co6digo Civil, a su vez, sefiala que
carecen de validez Juridica, por obJeto 1llicito, los actos o
contratos "prohibidos por las leyes" y, por causa ilicita aquellos
cuya motivacién es "prohibida por las leves”.

L.a ley laboral ha prohibido la
renuncla de 1los derechos laborales, por tanto, 1los actos o
cldusulas convenclonales que importen dicha renuncia carecen de
validez Juridica.

S1 bien 1las partes pueden filjar
libremente el sistema remuneracional, dicha 1libertad no puede
ejercerse con el objetivo explicito y declarado de impedir a
clertos trabajadores el acceso a un derecho irrenunclable.

En este sentido, la existencla de un
pacto Que establezca que la retribucidn o compensacilédn en comento,
sea, por ejemplo, de $ 1000 (mil pescs) con el obJeto de dar
cumplimiento, precisamente, a lo que en tal eentido establece el
articulo 25 del C6digo del Trabalo, 81 bien no contraviene
directamente dicho cuerpo legal, ello importaria un fraude a la
ley, medlante una conducta externa formalmente acorde con una
disposiclén legal que oculta o disimula, de tal forma gque elude
aquella fijando un sueldo base de mil pesos, amparéandose en el
articulo 25 del Cédigo del Trabajo que no establece un minimo al
mismo.

b) Ademds de 1lo anterior, cabe
sefialar la validez de un acto o contrato implica necesariamente la
existenclia de una manifestaclién seria en orden a obligarse, lo que
estd en coincidencia con el articulo 1467 del Cédigo Civil que
sefilala que no puede haber obligacién sin una "causa real '.

Por tanto, la supuesta obligacién que
habria contraido el empleador de pagar un sueldo base, como el del
ejJemplo que nos ocupa, de $1000 (mil pesos) no eas tal, ya que nho
reviste cardcter de seriedad alguna, no existiendo, en rigor,
voluntad de obligarse de ese modo 8lno, nada mds, de eludir la ley.

c) Segin sefiala el articulo 1546 del
Coédigo Civil "los contratos deben ejecutarse de buena fe”. Esta
norma plenamente aplicable al contrato de trabajo se reflere a lo
que la doctrina denomina buena fe objetiva, esto es, a aquel modelo
de conducta a que deben ajustarse las partes en el cumplimiento del
contrato para no causar dafio a la contraparte.

La buena fe es una exlgencia comin en
el derecho, incluido el derecho laboral, gue sancicna en el ambito
colectivo las prdcticas desleales tanto en materia sindical como en
la negociacién colectiva.

Ademés un elemento del contenido del
contrato individual, fundado en la buena fe, es el deber ético -
Juridico de respeto reciproco entre el trabajador vy el empleador,
que se expresa claramente al sefialar como causales de término de 1la
relacién laboral "la falta de probidad, la injuria, la conducta
inmoral grave”.



No es parte del comportamiento tipo
que importa la buena fe objetiva, la conducta del empleador que
fijJa, como Be ha expresado en el ejemplo, una suma de $1000 (mil
pesos) como monto del pacto, impidiendo el acceso del trabajador a
un beneficio, cuando su objetivo no es remunerar los serviclos
gino, eludir el cumplimiento de la ley.

En atencién a las consilderaciones
Juridicas anteriores, no puede este Serviclo considerar seria ni
vdlida la fijaclidn de una remuneracién mensual en $1000 (mil pesos)
u otra similar a la del ejemplo empleado.

2. Descansos.

Conforme al articulo 25 del Cédigo
del Trabajo, los trabajadores aludidos deben tener un descanso
ininterrumpido de ocho horas dentro de cada veinticuatro horas.

Consecuente con lo anterior, el
personal choferes de vehiculos de carga terrestre interurbana,
tienen derecho a un descanso que presenta las siguientes caracte-
risticas:

a) Oportunidad en que debe darse el
descanso: Dentro de wun periodo que no puede s8er superior a
veinticuatro horas.

b) Duraclén del descanso: El1 descanso
no puede ser inferior a oche horas ininterrumpidas.

c) Lugar en que debe otorgarse: S6lo
exlstiria obligaclién de descansc a bordo respecto de los choferes,
cuya permanencia en el camidédn es exlgida por viajes o trayectos
que, por su duracidén, requleren del trabajo en turnos, caso en el
cual el vehiculo deberda contar con las condiciones minimas
adecuadas para la realizacién de un efectivo descanso a bordo.

Los descansos a bordo, 81 bien no
forman parte de la Jornada, representan tanto un derecho como una
obligacién del trabajador en el sentlido de tomarlos o hacerlos
efectivos, en razén de constituir tiempoe que, -por tener un
preclso sentidc laboral, cual es el de reponer energias para el
sigulente turno-, son de naturaleza vinculante para las partes. En
consecuencia, el no otorgamiento del descansc por parte del
empleador, como €l no hacerlo efectivo por el trabajador, represen-
tarian graves faltas a la ley y al contrato de trabajo.

Por otra parte, los incisos 40 y 5@
del articulo 25 del C&digo del TrabalJo, prescriben:

“"En ningun caso el chofer de 1la
locomoecldn colectiva I1nterurbana o el de vehiculos de carga
terrestre iInterurbana podrd manejar mds de cinco horas continuas,
después de las cuales deberd tener un descanso cuya duracldn minima
serd de dos horas.

"El bus deberd contar con una 1itera
adecuada para el descanso, slempre que d&ste se& reallce total o
parcialmente a bordo de aquél’.



De la norma legal transcrita
precedentemente es posible 1Inferir que el 1limite madximo de tiempo
que puede manejar en forma ininterrumpida un chofer de la locomo-
cién colectiva interurbana o de vehiculo de carga terrestre
interurbana es de cinco horas y, a la vez, que el descanso minimo
de que debe gozar este personal cada vez que se cumpla con esta
Jornada es de dos horas.

De la misma disposicliédn se inflere
que 81 este descanso se realiza total o parcilalmente a bordo del
bus, éste debe contar con una litera adecuada.

El c¢laro tenor 1literal de 1la
disposicién transcrita y comentada precedentemente, permite
conclulr que 86lo para loe bueses de la locomociébn colectiva
interurbana es obligatorio contar con literas para el adecuado
descanso del personal de choferes, no resultando en consecuencia,
procedente hacer extensliva esta obligacién a los vehiculos de carga
terrestre interurbana.

Sin embargo, esta Direcciédn estima
que 8l bien es clerto dicha obligacién no se encuentra expresamente
contemplada por el legislador, no lo es menos, que como lo ha
podido constatar este Servicilo a través de diversas fiscalizacliones
practicadas al sector, en muchos casoe se responsabiliza al chofer
del camién o de la carga lo cual supone la permanencla de éste en
dicho wvehiculo, evento en el cual el camién deberia contar con
instalaciones minimas y adecuadas que aseguren al chofer un
efectivo descanso.

A Bu vez, respecto a cémo y dénde el
personal de choferes de vehiculos de carga interurbana debe hacer
uso de 8Bu descanso de dos horas luego de cinco de conduccién
ininterrumplida, cabe manifestar que dentro de 1las normas que
regulan la materlia, el leglslador no lo ha contemplado, de suerte
que, a Juicio de la suscrita, el referidoc descanso puede o no
hacerse a bordo del vehiculo de carga terrestre que nos ocupa.

Finalmente, en relacldén a este punto,
cabe sefialar que por “los descansoe a bordo o en tierra®, a que
alude el inciso 12 del articulo 25 del C6digo del Trabajo, debe
entenderse aquellos espacios de tiempo de que dispone libremente el
trabajador.

3. Registro de Asistencia.

En relacién con el personal de
choferes de vehiculos de carga terrestre interurbana, este Servicilo
ha establecido a través de las resoluclones NO 204, de 15.07.98; No
611 y 612, ambas de 08.06.99, un registro especial de asistencia y
de determinaci6n de las remuneraciones, consistente en un registro
manual -resoluciones N2 204 y 611- y otro de carédcter automatizado
=resolucién NO 612-.

A las resoluciones precedentemente
sefialadas, se encuentra afecto todo el perscnal de choferes de
vehiculoe de carga terrestre interurbana.



Al respecto se hace necesario definir
gque se entiende por *carga terrestre interurbana®. Es interurbana
la carga terrestre transportada en vehiculos entre una o més
cludades o 1localidades que estdn ublcadas en Areas urbanas
diferentes, sean éstas naclonales o internacicnales.

2.1. Registro de Asistencia Manual.

Atendldas las especiales caracteris-
ticas de organizaciédn y desarrollo de las actividades laborales en
el sector del transporte de carga terrestre interurbana, esta
Direccién establecid mediante resoluciédn NO 204, de 15.07.98, un
sistema obligatorio de control de asistencla vy de determinacién de
las remuneraciones, el cual opera sobre la base de la denomina
*libreta de registro diario de asistencia® y/o conforme al sistema
simplificado contenido en la resolucidédn NG 611, de 08.06.99.

Ahora bilen, en relacidtn a 1las
consultas relativas al llenado de la citada libreta en aquellos
casos en que el contrato de trabajo establezca gue las funclones
del trabalJador serdn unicamente conducir, cabe expresar que, en tal
caso, se requerird s6lo el llenado de las columnas relativas a la
conduccldén y a los descansos.

Aslmismo, en el evento que, por
cualquier circunstancia, en el disefio de la libreta se haya omitido
alguno de los datos conslignados en la resolucldn respectiva, éste
deberd ser registrado por el trabajador y supervisado su cumpli-
miento por el empleador. Por eJemplo, ldentificacidédn de la placa
patente del vehiculo en el que el trabajador desempefia sus labores.

2.1.1. Determinacién del monto de las
remuneracliones.

La resolucién N2 204, en su articulo
B89, letra h), Seccilén B, sefiala: "Valores recaudados por carga o
flete. Deatinada a registrar los valores recaudados por el costo
del flete o de la carga transportada. Se deberd anotar con
exactitud el nimero de la factura o guia que debe extender 1la
empresa transportadora y el valor correspondiente contenido en cada
una de ellas y en la columna *P4ag. N°", se debe hacer referencia al
namero de la(s) pdglna(s) gue corresponde(n) al transporte de la
carga relacionada en 1la factura o guia, en el caso en que se
utilice méds de un dia para ello, con el objeto de determinar el
monto de las remuneraciones correspondlentes al servicilo prestado,
aiempre que éstas sBe encuentren conformadas sobre la base de
comisién o porcentaj)e por flete o carga transportadas®.

Por su parte, la resolucién NO 811,
en su articulo 89, sefiala: "Con el objeto de determinar el monto de
las remuneraciones correspondientes al servicio prestado, siempre
gue éstas sBe encuentren conformadas sobre la base de comieidébn o
porcentalJe por flete transportado, la empresa deberéd disponer para
tales efectos de comprobantes pre impresos, en el que se reglstra-
rdn la fecha del viaje; el numero de la guia de despacho, numero de
factura o de guia de expedlcibédn, segin corresponda. Cada ej)emplar
deberda estar foliado. Asimismo, 8e anotard, en los espacios



dispuesto para ello, el nombre y RUT del conductor y las firmas del
trabajador vy del empleador en sefial de aceptaclién de la veracidad
de los datos consignados®.

Conforme lo anterilor y considerando
el sistema simplificado contenido en la resolucibén 611, en el caso
de aguellas empresas que en un mismo viaje realizan transporte de
diversas mercaderias para un mismo o diferentes destinatarios,
éatas deberdn conslgnar, en el reglstro de control para las
remuneraciones, 86lo el nimero de la guia de expediciébn o de
despacho, seglin corresponda.

En el evento que las empresas tengan
en uso, de forma previa a la dictaclidén de las resoluclones N 204
y 611, ya citadas, un registro de control para la determinacién de
las remuneraciones del personal de choferes de vehiculos de carga
terrestre interurbana que cumpla con las exigencilas contenidas en
tales cuerpos normativos, no exliste inconvenlente Juridico en que
tal registro sea mantenido, en los términos indicados.

Asimiemo, no existiria inconveniente
Juridico para que una misma empresa de transporte de carga
terrestre interurbana utilice distintos reglstros de aslstencia
para el personal de choferes de su dependencia, toda vez qQue, los
sistemas de reglistro de asistencla autorizados por esta Direccibdn
para esa actividad, son de caracter personal y se portan a bordo
del respectivo vehiculo.

Sin perJjulcio de lo anterior, cabe
hacer presente que, en todo caso, la empresa debera comunicar por
escrito a la Inspeccidn del Trabajo correspondiente a su domicilio,
el slstema de control de asistencia por el cual ha optado.

2.2. Registro de asistencia automati-
zado.

El articulo 11 de la resolucién N©
204, de 15.07.98, de esta Direccidn, fida como slstema optativo de
control de asistencla, de las horas de trabajo y de la determina-
clén de las remuneraciones, para los trabajadores que laboran a
bordo de vehiculos de carga terrestre lnterurbana, la utilizacién
de slstemas electrénicos, electrénico - computacional o automatiza-
dos. Por su parte la resoluciédn N@ 612, de 08.06.99, de este
Servicio, eastablece los requlsitos gque deben cumplir los referidos
sistemas automatizados, para considerarloe como sistemas vdlidos de
registro de asistencia.

2.2.2_ Determinaciétn del monto de las
remuneracliones.

En relaciétn con esta materia cabe
hacer presente que, como se ha expresado, la resoluciédn NC 612, ya
citada, fijJa 1los requisitos que deben cumplir loe referidos
sistemas automatizados y dado el cardcter complementario de la
resolucién NQ 204, s8u determinacién, deberd ajustarse a 1lo
dispueBto en la letra h), Secclén 8, del articulo 89 de esta nltima
o, a lo establecido en el articulo 82 de la rescluclédn NO 611,
precitado.



Por otra parte, en el evento que el
dispositivo de control electrénico sufra algiin desperfecto durante
el viaje, el chofer del vehiculo de que se trate deberd dar cuenta
de tal situacién ante la Inspeccién del Trabajo mds cercana al
lugar de los hechos. Sin perjulcio de lo anterlor, para los efectos
de controlar la Jornada de trabajo y los horarios de conduccién y
de descanso, se deberd poner en uso un registro de tipo manual que
cumpla con las exigenclas que sobre el particular sefialan las
resolucionea N© 204 y 611, ya cltadas.

2.2 Incidencia de la tenencia del
vehiculo en el registro de aslstencia.

Atendido diversas consultas formula-
das a esta Direcci6tn con respecto a aquellos casos en que el
vehiculo de carga terrestre 1interurbana sea de propledad de una
empresa de leasing y quien lo conduce es el titular del compromiso
de compra, cabe sefialar que en tal caso nc son aplicables las
disposiciones del Cé6digo del Trabajo y sus leyes complementarias,
por cuanto en esta situacién no existe vinculo de subordinacién y
dependencia proplo de toda relaciébn laboral. Por el contrario, si
el titular del compromiso de compra contrata personal para la
conducclédn del vehiculo de carga interurbana, aunque el mismo sea
de propiedad del leasing, la relacién laboral es con el primero vy,
por tanto, deberd ajustarse, en materia de control de asistencila,
a lo dispuesto en las resoluciones NO 204; 611 6 612.

Saluda a 0U4.,

— e e = e amama e e o

;DJRLCL‘ION BEL T40BY
i 2 2.MAY 2000

ST — ke . maleten dtmtn.

s

/nar

Juridico

Partes

Control

Boletin

Deptos. D.T.

Subdirector

U. Asistencla Técnilca

X111 Reglones

Sr. Jefe Gabinete Ministro del Trabajo y Previelbébn Soclal
Sr. Subsecretario del Trabaljo



