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ORD. No 154/

MAT.: 1) La Empresa Babcok Chile S.A. se encuen-
tra obligada a otorgar el beneficio consis-
tente en regqalos para los hijos y cényuge
de los trabajadores POor un valor semejante
al otorgado en afios anteriores, toda vez
que este beneficio tiene su origen en una
negociacién individual ticita de los con-
tratantes que modifics el contrato colec-
tivo de los trabajadores que negociaron en
dichos términos, encontrandose la citada
empresa obligada, por ende, a incorporarlo
en los respectivos contratos individuales
de trabajo.

2) La Emwpresa Babcok Chile S5.A., no se
encuentra obligada a realizar la fiesta de
fin de afio, toda vez que este beneficio se
ha discontinuado en el tiempo, sin que
existiera un reclamo oportuno de parte de
los trabajadores beneficiados, presumiéndo-
se al afecto el consentimiento tacito de
los mismos en el sentido de extinguirlo,
3) La Empresa Babcok Chile S.A. no puede,
sin el acuerdo de sus trabajadores, dejar
de dar cumplimiento a la clausula decimo-
sexta del contrato colectivo de trabajo, en
los términos que lo ha venido haciendo,
puesto que la aplicacién de 1a misma se
encuentra enmarcada dentro de los para-
metros que hacen aplicable "1a regla de la
conducta" vy, en consecuencia,  no se
encuentran ajustados a derecho los descuen-
tos que la empresa ha efectuado a los
anticipos de gratificaciones pactados en la
referida clausula decimosexta del contrato
colectivo.

ANT.: 1) Ord. 527 del Inspeccién Comunal del
Trabajo de Maipt de 12.04.99.

2) Ord. N2 1055 de 24.02.99. del Sr. Jefe
del Departamento juridiceo.

3) Ord. N2 0292 de 14.01.99. del Sr. Jefe
del Departamento juridico.

4) Presentacién de Sindicato de Trabajado-
res Hwpresa Babcok de 18.12.98.

OONCORDANCIAS:
Ord. NO 6837/130, de 12/09/88.
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‘ Medianfé la presentacién de antecedente 4) el
ato de Trabajadores de la Empresa Babcok Chile S.A. ha solicitado a esta
i6n un pronunciamiento respecto de las siguientes materias:



. 2) Legalidad del descuento de las cotiza-
lones previsionales efectuado por la empresa respecto de los
nticipos de gratificacién pactados a todo evento en el contrato

Al respecto cumplo con informar a Ud. 1lo

1) De conformidad con lo prevenido en el
inciso 10 del articulo 92 del Cdédigo del Trabajo, el contrato de
trabajo es consensual, esto es, se perfecciona por el mero
- consentimiento o acuerdo de voluntades de las partes contratantes,
% con prescindencia de otras exigencias formales o materiales para la
“validez del mismo.

k- S8in embargo, cabe expresar que, no obstante
' Su caracter consensual, el contrato de trabajo debe constar por
escrito y firmarse por ambas partes en dos ejemplares, quedando uno
~en poder de cada contratante, formalidad esta que el legislador ha
- exigido como requisito de prueba y no como requisito de existencia
0 validez. Ahora bien, como el contrato de trabajo tiene el
caracter de consensual, se entienden incorporadas a este no sélo
las estipulaciones gque se hayan consignado por escrito sino que,
ademads, aquellas que emanan del acuerdo de voluntades tacitas de
las partes contratantes, salvo los casos en que la ley, por razones
de seguridad Juridica, exija la manifestacién expresa de voluntad.

E Por su parte, acorde con lo establecido en
¢l inciso tercero de articulo 344 gel Cédigo del Trabajo, el
' contrato que celebran las partes involucradas en un proceso de
. negociacién colectiva es un contrato solemne, toda vez que para qgue
. nazca a la vida del derecho Y, Por consiquiente, produzca todos los
. efectos que 1le son propios, requiere necesariamente de una
- formalidad especial, cual es 1la escrituracién del documento.

: De esta suerte, aparece légico que si las
. remuneraciones y condiciones de trabajo existentes en una empresa
. se regulan a través de un instrumento colectivo solemne, el
i trabajador no pueda exigir al empleador, en virtud de dicho titulo,
4 beneficios que no se han dejado debidamente especificados en el
aludido instrumento, tal como lo establece el NQ 2 del articulo 345
~ del mismo Cédigo del Trabajo.

No obstante 1lo expresado, es del caso
seflalar que ain cuando las partes contratantes hubieren fijado las
condiciones de trabajo y remuneracién a través de un contrato
% colectivo, siempre tienen a salvo la posibilidad de negociar tales
}E.condiciones individualmente, por cuanto la negociacién individual
| de las partes constituye uno de 1los pPrincipios sobre 1los que
. descansa nuestro ordenamiento juridico laboral, siendo su existen-
~cia un derecho de caradcter irrenunciable.

i
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A En efecto, el articulo 311 del Co6digo del
Trabajo, sobre el particular dispone que:

"Las estipulaciones de un contrato
individual de trabajo no podradn significar la disminucién de las
remuneraciones, beneficios Y derechos gue correspondan al trabaja-
or por aplicacidén del contrato, convenio colectivo o del fallo
arbitral por el que esté regido®.

' Ahora bien, del anadlisis conjunto de los
irticulos 9 y 311 del Cédigo, se sigue que el trabajador afecto a
n contrato colectivo, de comtn acuerdo con su empleador, puede
odificar o complementar las estipulaciones contenidas en éste
nstrumento, con la sola limitante de que ello no signifique una
sminucién de los beneficios que le corresponden al trabajador por
)licacién del contrato colectivo.

Xpresamente especificado en el aludido instrumento, a menos gue el
Smo se otorgue en forma periddica Y reiterada con posterioridad
la suscripcién de dicho contrato colectivo, como consecuencia de
2 negociacién individual de 1las partes que 1o modifique o
complemente; Negociacién que, conforme se ha sefialado, bien puede
ser el producto de un acuerdo expreso o tacito de los contratantes.

Ahora bien, en 1la especie, de los antece-
dentes tenidos a la vista, especialmente del informe de fiscaliza-
ﬁén evacuado por la Sra. Maria Rosa Garcia Zapata, el 12 de abril
de 1999, aparece que la Empresa Babcok Chile S.A., otorgd a los
trabajadores afectos al contrato colectivo vigente en 1la empresa,
con posterioridad a su celebracién Y en forma reiterada, los
 beneficios consistentes en una fiesta de navidad y regalos para los
jos y c6bnyuge de los trabajadores, atn cuando estos no formaban
parte de los beneficios gque se convinieron en el referido instru-
ento colectivo.

Del mismo informe de fiscalizacién se
esprende que el afio 1997, la empresa no realizé la fiesta de fin
de afio, sino que se limitd a entregar el beneficio consistente en
regalos para los hijos y 1la coényuge de los trabajadores, cuestién
que no fue reclamada en su oportunidad por los dependientes. E1l
ifio 1998, la empresa nuevamente no efectud la fiesta de fin de afio
', esta wvez, tampoco realizé 1los regalos a que se ha hecho
eferencia, cuestién a la que se opusieron los trabajadores Y que
ue oportuna y debidamente denunciada a éste Servicio.

_ De consiguiente, ‘en el caso en analisis,
reciso es concluir que la Empresa Babcok Chile S.A., ha efectuado
n pago reiterado en el tiempo del beneficio consistente en
galos para 1los hijos y cényuge de los trabajadores afectos al



ntrato colectivo vigente, no asi del beneficio consistente en
alizar una fiesta de fin afo, practica que fue interrumpida el

0 1997, sin que mediara reclamo de los trabajadores ante 1a
toridad. '

Por lo cual, al tenor de las consideracio-
s formuladas en el cuerpo del presente dictamen debemos concluir
¢ el primero de 1los beneficios a que se ha hecho referencia,
éne su origen en una negociacioén individual tacita de 1los
ntratantes que modificé el contrato colectivo de 1los trabajadores
- negociaron en dichos términos, encontrandose obligada 1la
resa Babcok Chile S.A., a continuar otorgando el beneficio
onsistente en regalos para los hijos y cényuge de los trabajado-
es, de conformidad con lo prevenido en el articulo 1545 del Cédigo

ivil y, por ende, a incorporarlo en 1los respectivos contratos
ndividuales de trabajo.

La conclusién anterior no puede extenderse
la fiesta de fin de afio que se realizaba en la Empresa Babcok
ile S.A., toda vez que este beneficio se ha discontinuado en el
eémpo sin que existiera un reclamo oportuno de parte de los
trabajadores beneficiados, presumiéndose al afecto el consenti-
niento técito de los mismos en el sentido de extinguirlo.

: 2) En lo que se refiere a 1la segunda
consulta planteada, que dice relacién con la legalidad de 1los
descuentos efectuados por la Empresa Babcok Chile S.A. sobre 1los

ticipos de gratificacién, el contrato colectivo, en su clausula
decimosexta dispone:

"Gratificacién Legal

"En caso de haber utilidades liguidas 1la
mpresa cancelara a sus empleados el 25% del total de los sueldos
ganados durante el afeo, con un tope de 4.75 I.M.L. (alternativa del
art. 50 del C. del Trabajo) se otorgara un anticipo en el mes de
Diciembre del 25% de la gratificacidén, y el saldo de 75% en el mes
de Abril correspondiente.

"§1 no hay utilidades determinadas conforme
@ las normas precedentes, bero sin agregarse para este efecto de
calculo, pérdidas de los afos anteriores, la empresa cancelard en
todo caso, en el mes de Diciembre de cada aflo, una cuarta parte de
los 4.75 I.M.L., como se indica en el inciso primero, sin devolu-

cién del monto ya cancelado a titulo de Indemnizacién convencio-
nal®.

Por su parte, el informe de fiscalizacién
ya individualizado, sobre el particular constata que el empleador

reconocié que la empresa "siempre pago el 25% lifguido y no se
realizaba el descuento previsional”.

Precisado 1lo anterior, es del caso
puntualizar que las cliusulas escritas de un contrato colectivo,
- ademas, de poder modificarse a través de un acuerdo de voluntades
entre las partes, puede verificarse aplicando la regla de interpre-
tacion de los contratos, contemplada en el articulo 1564 del Cédigo
. Clvil, cuyo inciso final prescribe que las cléusulas de un contrato



ugden interpretarse "por 1la aplicacién practica que hayan hecho de

as ambas partes, O una de las partes con aprobacién de 13
af,

. De la norma legal preinserta se colige que
contrato puede ser interpretado por 1a aplicacién practica gue
s.partes o, una de ellas con aprobacién de 1a otra, han hecho de
sus disposiciones, es decir, la manera como ellas han entendido y

cutado el contrato; De suerte que tal aplicacién puede
galmente llegar a suprimir, modificar o complementar clausulas
presas de un contrato. Tal es la denominada doctrinariamente

En otros términos, 1a aplicacién practica
e se haya dado de 1las estipulaciones de un contrato, fija en

nitiva la interpretacioén Y el verdadero alcance gque las partes
querido darle a la misma. De esta suerte, la forma como las
tes han cumplido reiteradamente en el tiempo una determinada
pulacién, puede modificar o complementar el acuerdo inicial Yy
al aplicacién constituira un elemento basico para la delimitacién
dicha norma contractual; Siendo esencial, de este modo, para la
utilizacién de la regla de la conducta, la existencia de un acuerdo
mal entre las partes, limit&ndose el efecto de la practica a
jar su alcance, sea precisando su sentido 0 bien alterando 1las
ondiciones iniciales fijadas para el cumplimiento de la misma,

: En el caso gque nos ocupa, el contrato
lectivo tenido a la vista, suscrito entre 1la Empresa Babcok Chile
+ Y el Sindicato de Trabajadores, contempla en su clausula
cimosexta la obligacién de Pagar un anticipo de una cuarta parte
los 4.75 ingresos Minimos mensuales que le corresponden a cada
bajador por concepto de gratificacién, sin especificar si los
mos se pagaran liquidos, esto es, asumiendo la empresa .a su
go y costo las cotizaciones Previsionales que corresponda

| efectuar; o brutos, esto €5, asumiendo los trabajadores el costo
spectivo.

Ahora bien, de los antecedentes tenidos a
vista, en especial el informe de fiscalizacién evacuado por la
Sra. Maria Rosa Garcia Zapata, el 12 de abril de 1999, se ha podido
tconstatar que 1la Empresa Babcok Chile S§.A. ha pagado de modo

erado en el tiempo el referido anticipo sobre una base liquida,
zon por la cual es posible afirmar que las partes han entendido
Jecutado la cl&usula en analisis de forma tal que 1la empresa ha

En estas circunstancias, teniendo bresente
consideraciones efectuadas en los parrafos anteriores, resulta
zoso concluir que la Empresa Babcok Chile S5.A. no puede, sin el
cuerdo de sus trabajadores, dejar de cumplir la cl&usula decimo-
ta del contrato colectivo de trabajo ya analizado, en 1los
minos que lo ha venido efectuando, puesto que la misma ha pasado
ser obligatoria, de conformidad a los paramédicos que hacen

‘daplicable "la regla de la conducta", ya expuesta en acapites que
‘anteceden.



S En consecuencia, sobre 1a base de 1as
disposiciones legales citadas Y consideraciones formuladas, cumplo
con informar a Uds. 1o siguiente:

ividual t&cita de los contratantes
modificé el contrato colectivo de 1los trabajadores que

Uﬁwgociaron en dichos términos, encontrandose la citada empresa

obligada, por ende, a incorporarlo en los respectivos contratos
individuales de trabajo

2) La Empresa Babcok Chile S.A. no se

r la fiesta de fin de afio, toda vez que
sin que existiera
trabajadores beneficiados,
to t&cito de 1los mismos en

3) La Empresa Babcok Chile s.A.
sin el acuerdo de sus trabajadores,

cldusula decimosexta del contrato colectivo de trabajo, en 1los
términos gque 1o ha venido haciendo, puesto que la aplicacién de 1a
misma se encuentra enmarcada dentro de los parametros que hacen
aplicable "la regla de la conducta® Y, en consecuencia, no se
encuentran ajustados a derecho los descuentos que la empresa ha

efectuado a 1los anticipos de gratificaciones pactados en 1a
referida clausula decimosexta del contrato colectivo.

no puede,
dejar de dar cumplimiento a la

Saluda a ud.,
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