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MAT.: Se deniega 1la solicitud de
s1stema excepcional de jornada
y descansos formalizada por la
empresa Inter-Con Security
Systems Chile S A., en aten-
cidn a que sus dependientes no
adhieren al mismo.

ANT.: Presentaci6n de Inter-Con Se-
curi1ty Systems S A , de 20 -
04.98.

FUENTES:

Cédigo del Trabajo, articulo
38 1nci1so final

SANTIAGO, 2 3 MAR 1999

DE DIRECTORA DEL TRABAJO

A : SENORES
INTER-CON SECURITY SYSTEMS CHILE S.A.
LOS CONQUISTADORES NQ 2307
PROVIDENCIA/

La empresa de sequridad i1ndividuali-
zada en el antecedente, soliclta a esta Direcci6n autorizacion
especial para establecer un sistema excepcional de distribucién de
Jornada de trabajo y descansos, consistente en trabajar cuatro dias

continuos segqguidos de tres dias de descanso, en jornadas diarias de
doce horas.

Sobre la materia, cabe recordar que
el articule 38 1nciso final del Cédigo del Trabajo establece:

"Con todo, el Director del Trabajo
podra autorirzar en casos callficados y mediante resolucidn fundada,
el establecimiento de sistemas excepcionales de distribucidn de
Jornadas de trabajo y descansos cuando lo dispuesto en este
articulo no pudiere aplicarse, atendidas las especiales caracteris-
ticas de la prestacién de serviclos".

De acuerdo a la norma legal transcri-
ta, no pudiendo aplicarse el régimen 1legal ordinario, esta
Superioridad se encuentra facultada para establecer sistemas
excepcionales de distribucléddn de jornada de trabajo y descansos, en
casos calificados y por resolucién fundada.

Ahora bien, para ejercer estas
atribuclones, esta Direcci6n regularmente presta atencidén a 1la
opinién que a los trabajadores les merece el sistema solicitado,
mas aun, frecuentemente 1la solicitud se hace valer por los
sindicatos y el empleador de com@n acuerdo, lo que es de especial



importancia para esta Direccién del Trabajo, pues se encuentra
dentro de la 6rbita de sus atribuciones llevar a cabo "toda accidn
tendiente a prevenir y resolver los conflictos del trabajo", de
acuerdo al articulo 19 letra e) del D.F.L. N2 2, de 1967, Organico
del Servicio.

Es el caso, que en el 1nforme de
fiscalizacién NO 98-1055, de 18.12.98, proveniente de la Inspeccién
Comunal del Trabajo Norx Oriente, consta "gue ninguno de los
trabajadores entrevistados, en los once locales visitados,
manifesté estar de acuerdo con Jjornadas diarias de 12 horas.
Declaran gque no conflan en que la empresa respete los dfas de
descanso semanal y se oponen a que no se les cancele horas extras,
por las mismas jornadas que efectian en la actualldad”. De 1gqual
forma opinan el Presidente y el Secretario del Sindicato, de lo
cual también entrega evidencla el referido informe.

Cabe hacer presente, finalmente, que
la Clrcular NO 110, de 10.09.97, del Departamento de Fiscallzaclién
del Servicie, que instruye sobre actuacliones con motivo de este
tipo de presentaciones, en su acaplite 3.6 se refiere -bajo el
nombre de Consenso- a la necesidad de que 1los trabajadores
manifiesten su conformldad con el sistema excepclonal gque se
solicita, consentimiento con el cual no se cuenta en la especle.

En consecuencia, sobre la base de la
disposicién legal invocada, Clrcular interna del Servicio e
informes de flscalizacién tenidos a la vista, cimpleme manifestar
a Ud. que se denliega la solicitud de autorizacién de sistema
excepcional de distribucién de Jornada de trabajo y descansos
formalizada por la empresa Inter-Con Security Systems Chile S.A.,
en atencidn a que sus dependientes no adhieren al mismo

Saluda a ud.,
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MARIA ESTER FERES NAZARALA
ABAGADA
DIRECTO DEL TRABAJO
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Distribucgién:

Juridico, Partes, Control

Boletin, Deptos. D.T., Subdirector

U. Aslstencia Técnlca, XIII Regiones

Sr. Jefe Gablnete Ministro del Trabajo y Previsiédn Social
Sr. Subsecretario del Trabajo



