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ORD. N9

MAT.: Responde consultas en relacién
a la ley 19.518.

ANT.: Memo NQ 21-A de 25.03.98, de
Jefe Departamento Relaciones
Laborales.

FUENTES:
Ley 19.518, arts. 13, 17, 18,
75, 94.
Cédigo Civil, articulo 22.

SANTIAGO, 29 ABR 1998

DE : DIRECTORA DEL TRABAJO

A : SR. JEFE DEPARTAMENTO RELACIONES LABORALES

Con ocasion de la dictaci16n de la Ley
19.518 de 1997, que fija el nuevo Estatuto de Capacitacioéon y
Empleo, se ha estimado necesario emitir pronunciamiento respecto
del ambito de competencia entregada a la Direccién del Trabajo por
el articulo 18 de la citada ley, en relacién a los comités biparti-
tos de capacitacion contemplados en el articulo 13 y siguientes del
mismo cuerpo legal, asi{ como también, respecto de las sanclones
apllicables en este caso.

Al respecto, se hace necesario,
emitir un pronunciamiento sobre los sigulentes aspectos:

1) Materias, sujetos y origen de 1la
fiscallzaclidén entregada a la Direcci6n del Trabajo.

2) Plazo para constituir los Comités
Blpartitos de Capacitacién.

3) Procedimiento de elecciédn y de
designacién de los representantes del empleador y de los trabajado-
res en el Comité Bipartito de Capacitacién.

4) Necesidad de contar con ministros
de fe en la eleccidén de representantes de los trabajadores.

5) Vigencia del mandato de 1los
miembros de los Comités Bipartitos de Capacitacién.

6) Constitucién de Comi1tés Bipartitos
de Capacitacion en aquellas empresas que habitualmente tienen menos
de 15 trabajadores, pero que temporalmente aumentan su numero.

7) Sanciones aplicables por 1la
Direccidén del Trabajo.



8) Obligaciones del empleador
respecto de 1la constitucién y funcionamiento de 1los Comités
Bipartitos de Capacitacién.

Al respecto cumplo con informar a ud.
lo siguiente:

1) Respecto de 1la materia signada con
este nimero, cabe sefialar lo siguiente:

El articulo 18 de 1la 1ley 19.518,
dispone:

"Sera competencia de la Direccién del
Trabajo fiscalizar el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
anterior, y conocer de las Infracciones que por su i1ncumplimiento
se produjeren, salvo lo relativo a la aplicacién del programa, cuya
fiscallzacidén corresponderd al Servicio Nacional”.

A su vez, el articulo 17 de 1la misma
ley a que hace referencia la disposiclédn precedentemente citada,
prescribe:

"ra administracién de la empresa
podrad designar a sus representantes de entre su personal califica-
do, debiendo al menos uno de ellos tener la calidad de personal
superior de la misma. FEn todo caso, se presume de derecho que el
personal designado por la admlnistracién de la empresa cuenta con
las facultades suficientes para representarla en el comlté
bipartito de capacitacidn.

"LLos trabajadores designaran a sus
representantes conforme a las siquientes reglas:

"3) Los trabajadores sindicalizados
de la empresa designardn tres representantes en el comité, si el
conjunto de los afliliados al o los sindicatos representa mas del
setenta y cinco por ciento de los trabajadores de 1la empresa,;
designarén dos representantes, sl el conjunto de afiliados
representa entre el setenta y cinco y el cincuenta por ciento, y
designaran uno, si representa menos del cincuenta por ciento y mas
del veinticinco por ciento del total de trabajadores de la empresa.

"Se entendera por trabajadores
sindical1zados los afiliados a un sindicato de empresa, i1nterempre-
sa, o a uno de trabajadores eventuales o transitorios.

"b) A su vez, los trabajadores no
sindicallzados tendradn derecho a un representante s1 los trabajyado-
res sindlcalizados pueden designar dos miembros; tendran derecho a
dos si los trabajadores sindicallzados pueden designar sélo a uno
de los miembros del comité, y, a tres, en el caso que los trabaza-
dores sindicalizados representen menos del veinticinco por ciento
de los trabajadores de la empresa, o no existiere sindicato en
ella.



"Los trabajadores neo afiliados a
sindicato elegirdn a sus representantes para los cupos que les
correspondan, en eleccién especialmente celebrada para tal efecto.
Con todo, para nombrar los representantes a que tienen derecho, el
numero de votantes efectivos debera alcanzar 1igual gquérum al
exigido a los trabajadores sindicalizados para nombrar uno, dos o
tres representantes respectivamente.

"En el evento que aplicadas 1las
reglas anteriores resultare uno o mds cargos sin elegir, por no
cumplirse los qudrum de votacidén sefialados, dichos representantes
seran elegidos en una votacién en la que podran participar todos
los trabajadores de 1la empresa. Resultaran electos quienes
obtengan las respectlivas mayorias, sin 1mportar el nimero de
votantes efectivos.

"Los representantes de los trabajado-
res en el comité deberdn ser empleados de la respectiva empresa’.

Por su parte, el articulo 13 de la
misma ley dispone:

"Las empresas podrdn constitulir un
comité bipartito de capaciltacion. Ello sera obligatorio en
aquellas empresas cuya dotacién de personal sea i1gual o superior a
15 trabajadores. Las funciones del comité serdn acordar y evaluar
el o los programas de capacitacién ocupacional de la empresa, asli
como asesorar a la direccidén de la misma en materias de capacita-
cién”,

De las disposiciones contenidas en
los articulos 17 y 18 precedentemente transcritos se desprende que
la Direccién del Trabajo, tendra competencia para fiscalizar el
cumplimiento de las reglas de designacién de los representantes de
la empresa y de los trabajadores, ante el Comité Bipartito de
Capacitacién y para conocer de las 1nfracciones que por su
incumplimiento se produjeren, salvo lo relativo a la aplicacién del
programa de capacitacidn cuya fiscalizacién correspondera al
Servicio Nacional.

No obstante, del anilisis de 1a norma
contemplada por el articulo 18 antes transcrito, cabe precisar la
competencia de fiscalizacién de la Direcci6n del Trabajo pues,
aparentemente pareciera ésta reducida al mecanismo de designaclién
o de eleccién de los representantes del Comité Bipartito de
Capacltacién contenido en el articulo 17.

Efectivamente, s1 la competencia de
la Direccién del Trabajo se circunscribiera sélo a la disposicién
contenida en el articulo 17, carece de sentido el establecer
expresamente la exclusién de competencia de este Servicio para
fiscalizar una materia comprendida en otras normas de la ley en
estudio.



Ahora bien, con el objeto de precisar
lo anterior, se hace necesario determinar su verdadero sentido vy
alcance, resultande 1indispensable anallizar 1la misma dentro del
conjunto de normas que regqulan los Comités Blipartitos de Capacita-
cién, siendo necesario para ello recurrir a la norma de interpreta-
cioén contenida en el inciso 12 del articulo 22 del Cédigo Civil,
gue prescribe:

"El contexto de la ley servirad para
llustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera gque haya
entre todas ellas la debida correspondencia y armonifa”.

Conforme a esta norma, que se refiere
al elemento légico de i1nterpretacién, "el contexto de la ley es el
enlazamiento de sus diversas partes; natural es presumir gue estas
no sean contradictorias porgue cada una y todas son elementos
Integrantes de una misma unidad y estdan informados por una misma
Idea directriz"”. ("Curso de Derecho Civil", A. Vodanovic y M.
Somarriva. Tomo I Vol. I 33 edicidén 1962, pag. 136).

Aplicando la regla de interpretacitn
antes transcrita y comentada a la situacidédn que nos ocupa, es
posible sostener que la norma contenida en la primera parte del
articulo 18, debe analizarse dentro del contexto del mismo
articulo, especificamente su parte final, que establece que la
fiscalizacién de la aplicacién de los programas de capacitacion
correspondera al Servicio Nacional.

De esta forma, un anadlisis arménico
de la disposicién contenida en el articulo 18 permite afirmar que
ha sido intencién del legislador gque a la Direccién del Trabajo le
corresponda no sé6lo fliscalizar el cumplimiento de las reglas de
designacién de los representantes de los Comités Bipartitos de
Capacitacién, slno ademas, que dicha competencia comprende también
la fiscalizacidén de la constitucién de los referidos comités, toda
vez que, conforme lo dispone expresamente la parte final del
articulo 18, s6lo se excluye de la competencia la materia relativa
a la aplicaclién de los programas de capacitacién.

A mayor abundamiento, sostener 1o
contrario, significaria aceptar que, procesos tan ligados entre si,
como lo son la constitucién de los Comités Bipartitos de Capacita-
cién y la designaclién de sus representantes, sean filscalizados por
distintos serviclos, esto es, por el Servicio Nacional y 1la
Direccién del Trabajo respectivamente.

Por @ltimo, respecto de esta materaia,
para reafirmar lo ya sefialado, cabe hacer presente que la historia
del establecimiento de 1la Ley, que sirve para entender 1los
fundamentos de la misma, se encuentra contenida en parte, en el
mensaje del Proyecto de la Ley en comento, en el cual se expresa:



"rinalmente, se ha entregado al
dmbito de competenclia del Servicio Nacional de Capacitacidén y
Empleo exclusivamente aguellas cuestlones que deriven de 1la
aplicacién del Programa de Capacitacidén, entregando los aspectos
procedimentales a la Direccidén del Trabajo".

En cuanto al origen de la fiscaliza-
cl16n que compete a la Direccién del Trabajo, ésta podra llevarse a
cabo, ya sea por denunclia de los trabajadores o de oficlo, mediante
programas de fiscallzacién.

Por Gltimo, en relacidén al sujeto
sobre el cual recaera la fiscalizaci6n aludida, cabe sefialar que el
articulo 18 ya citado entrega competencia a la Direccién del
Trabajo para fiscalizar el cumplimiento las reglas de designacién
de los representantes de los Comités Bipartitos de Capacitaciédn
tanto de los trabajadores como de la empresa. Asimismo dicha
competencia se extiende a la constitucién de los mismos.

En conformidad a lo antes expuesto,
los sujetos de 1la fiscalizacién seran la empresa y los trabajado-
res,

No obstante lo anterior, el articulo
75 de la citada ley, en su incliso 19 dispone:

"Las empresas, los organlsmos
técnicos de capacitacién o los organismos técnicos intermedios para
capaciltacién que infrinjan las normas de la presente ley, podran
ser sancionados con multa de 3 a 50 unidades tributartras mensua-
les",

De la disposiclédn preinserta, la cual
establece quienes seran los su)etos sobre los cuales podran recaer
las sanciones por infracciones a las normas de la ley que nos
ocupa, se desprende, en relacién con esta consulta, que sbélo podré
ser sujeto de sanciones la empresa.

De esta forma, en relacién con las
Infracciones contempladas en el articulo 18 en que pudieran
incurrir los trabajadores, cabe sefialar gue las mismas no tienen
contemplada una sancién y por tanto, la fiscalizaci16n de 1la
Direcci16n del Trabajo en este caso se limitara a i1mpartir instruc-
ciones tendientes a obtener el cumplimiento de la ley sobre esta
materia.

2) En relaciotn c¢on la consulta
slgnada con este namero, cabe sefialar lo sigquiente:

El 1nciso 12 del articulo 94 de la
Ley 19.518 dispone lo siguiente:



"La presente ley entrara en vigencia
el primer dfa del mes subsliguiente a la fecha de su publicacién en
el Diarlo Oficial”.

Habiéndose practicado dicha publica-
cién en el Dlario Oficial de 14 de octubre de 1997, debe entenderse
esta ley vigente, a partir el 12 de diciembre de 1997, y en
consecuencla, no habiéndose contemplado un plazo especial respecto
de la constituclén de los Comités Bipartitos de Capacitacién,
procede que estos se constituyan conforme al mandato legal, a
partir de la entrada en vigencia de la ley, esto es, el 1@ de
diciembre de 1997.

3) En relaclén a 1la consulta asignada
con este nimero, cabe sefalar lo siguiente:

El articulo 17 ha establecldo 1la
forma de composicién de los Comités Bipartitos de Capacitacioén,
contemplandose su 1ntegraci6n con representantes del empleador y de
los trabajadores.

Respecto del primero, el i1nciso 12 de
dicha disposicién, establece que la administracién de la empresa
podrd designar a sus representantes, debiendo al menos uno de ellos
tener la calidad de personal superlior de la misma.

Con la expresidn "designar", se ha
establecido la obligacién del empleador de "sefialar o destlinar una
persona para un determinado f£in", con lo que bastara la comunica-
cidén de éste informando a los trabajadores y sindicatos sobre los
representantes que ha nominado, para que 1ntegren el Comité
Bipartito de Capacitacion. Esta comunicacidn debera tener 1la
publicidad suflciente para que los trabajadores tomen debido
conocimiento de esto, lo que podra hacer mediante carta circular,
aviso en lugares visibles de la empresa u otras formas que cumplan
con dicho objetivo.

Respecto de la designacién o eleccién
de los representantes laborales de la norma contemplada en el
articulo 17 ya transcrito, se desprende, que la ley distingue entre
trabajadores sindlcallizados y aquellos que no lo estan.

Respecto de 1los primeros, 1la ley
sefiala que éstos designaran tres representantes en el Comité si el
conjunto de los afiliados al o los Sindicatos representan mas del
75 por ciento de los trabajadores de la empresa; dos representantes
sl representan entre el setenta y cinco y el cincuenta por ciento;
y, uno si representa menos del cincuenta y mas del veinticinco por
ciento del total de los trabajadores de la empresa.

En referencia a esta materia, la ley
dispone expresamente que se entendera por trabajadores sindicaliza-
dos, los afillados a un sindicato de empresa, interempresa, o a un
sindicato de trabajadores eventuales o transitorios.



A diferencia de los trabajadores no
si1ndicalizados que eligen a sus representantes, los sindicatos los
designan.

La ley distingque entre la representa-
cién de los trabajadores segin se trate de aquellos sindicallzados
o0 no sindicalizados. Esta directriz fue expuesta tanto en el
mensaje del proyecto de ley que se propuso al H. Congresoc Naclional
como en la intervencién del sefior Ministro del Trabajo y Previsioén
Social en la Sala de Diputados. En efecto, a propdésito del debate,
este sostuvo que la férmula de representacidédn sindical sigque los
principios que han orientado la regulacién legal de las organiza-
clones sindicales, entre cuyas finalidades se prevé, la promocioédn
de la educacién gremial, técnica y general de sus asoclados.
(Camara de Dliputados, sesién N2 42 de 16 de enero de 1996)

Ahora blen, dada la consagracién de
la libertad sindical en la ley chilena, cabe sefialar que es posible
la existencia de mas de un sindicato en la empresa o bien que los
trabajadores se encuentren afiliados a una organizaci6én distinta de
la que agrupa a trabajadores de una misma empresa.

En tal eventualidad, en 1linea de
continuidad con el mandato legislativo, deben las organizaciones
representativas de los trabajadores de la empresa, concordar en
quliénes serdn los representantes de los trabajadores sindicaliza-
dos. Si no hubiere acuerdo, se procedera entonces a la elecci6n de
los representantes de los trabajadores sindlicalizados, haciéndose
presente que en el caso de los sindicatos de trabajadores i1nterem-
presa, s6lo participaran los trabajadores de la respectiva empresa.

En el caso de los trabajadores no
sindicallzados, dado que estos carecen de representacién sindical,
conforme lo establece la letra b) del articulo 17 de la ley, se
procederd a la eleccién de sus representantes, requiriéndose en
todo caso que se retna el gudérum gque la ley exige para elegirlos.
Dispone el articulo 17 en su pentltimo inciso que en caso de no
reunirse estos quérum, vale declir, de mas de 25, 50 o 75% respecto
de los cargos en los que no se cumplen éstos, se procederid a una
eleccidén en la que participaridn todos 1los trabajadores. Tal
posibilidad puede ocurrir si no existe organizacidén sindical o si
los trabajadores no sindicalizados no cumplieren el quérum para
elegir un representante.

4) En relacidén con esta consulta,
cabe seflalar que en el evento que se realice un acto eleccionario,
la ley no exlige la presencia de ministro de fe.

Sin embargo, si1 las organlizacliones
sindicales o los trabajadores no afilliados solicitan a este
Servicio que un funcionario concurra como ministro de fe a dicho
acto, se daran todas las faclilidades del caso.



5) Respecto de la consulta N2 5, es
preciso sefialar que las normas pertinentes de la ley en estudio, no
sefialan plazo alguno de vigencia del mandato de los representantes,
circunstancia que permite sostener que el legislador ha querido
entregar a la autonomia de las partes la regulacién de las normas
sobre esta materia, asi como los casos en que los representantes
deben ser reemplazados, ya sea por muerte, renunclia, incapacidad u
otros.

6) En relaciétn con la consulta
signada con este nimero, se hace necesario sefialar gue la ley en
estudio en su articulo 13 transcrito precedentemente se dispone que
las empresas podran constituir un Comité Bipartito de Capacitacioén
y que ello sera obligatorio en agquellas cuya dotacié6n de personal
sea igual o superior a 15 trabajadores.

De la norma citada, se desprende que
la obligatoriedad de constituir dichos comités, esta determinada
por el numero de trabajadores que laboran en la empresa.

De este modo, aquellas empresas en
las que trabajen 15 o mas trabajadores estaran obligados a
constitulr los referidos comités, ya sea que se trate de trabajado-
res permanentes o transitorios, por cuanto la norma aludida no
distingue al respecto.

Lo anterior permite sostener que
aquellas empresas cuyo namero de trabajadores exceda de 14, estaran
obligadas a constituir los sefalados comités sin excepci6én alguna.

Ahora bien, en el evento que una
empresa que contaba con 15 trabajadores y que, por tanto, en
conformidad al citado articule 13, habfa constituido un comite
bipartito de capacitacién, disminuyera su dotacién a un namero de
trabajadores inferior al exigido por 1la ley, podra optar por
disolver dicho comité o continuar con su funcionamiento.

7) En relacién con la consulta
signada con este niumero, es preciso sefalar que el articulo 18
establece que:

"Sera competencia de la Direccién del
Trabajo fiscalizar el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
17 ya citado, y conocer de las infracciones que por su incumpli-
miento se produjeren”.

De la disposicidén antes aludida se
infiere que la Direccién del Trabajo deberd conocer de las
infracciones que se produjeren por incumplimiento de las reglas de
designaclén de los representantes de los referidos comités, y por
la no observancia de las normas sobre constitucién de los mlsmos.



Determinado 1lo anterior, resulta
necesario precisar cuales seran las sanciones aplicables, en este
caso, para la cual cabe recurrir a lo dispuesto en los articulos 75
de la Ley en estudio y 477 del Cé6dligo del Trabajo.

El articulo 75, en su 1inciso 72, ya
citado con ocasién de la consulta NQ 1, establece que:

"Las empresas, los organismos
técnicos de capacirtacién o los organismos técnicos Intermedios para
capaciltaclén gque i1nfrinjan las normas de la ley 19.518, podran ser
sancionados con multa de 3 a 50 unidades tributarias mensuales”.

Por su parte, el articulo 477, en su
inciso 12 y 29 dispone:

"lLLas 1nfracclones a este Cédigo y a
sus leyes complementarias que no tengan sefialada una sancilén
especlal, seran penadas con multa a beneflclio filscal de una a diez
unldades tributarlas mensuales, incrementdndose hasta en 0,15
unidad tributaria mensual por cada trabajador afectado por 1la
infraccidén, en aquellas empresas con mas de diez trabajadores
afectos por la mencionada i1nfracclion”,

De las disposiciones precedentemente
citadas se colige que si blen la Ley NQ 19.518 es complementaria
del Cédigo del Trabajo, para el caso en estudio aguella ley tiene
seflalada una sancién especial en su articulo 75, motivo por el cual
resulta 1naplicable en 1la especie la multa establecida en el
articulo 477 del Cédigo del Trabajo, debiendo sancionarse cuando
corresponda, con la multa de 3 a 50 unidades tributarias mensuales.

8) En relacién con 1la consulta
signada con este numero, cabe sefalar que de acuerdo con 1lo
dispuesto por el articulo 13 ya citado, las empresas cuya dotacién
de personal sea 1gqual o superior a 15 trabajadores, estaran
obligadas a constituir un comi1té bipartito de capacitacién.

Por su parte, el articulo 16 de 1la
referida ley, en su inciso 19 prescribe:

"El comité bipartito estara consti-
tuido por tres representantes del empleador y tres de los trabaja-
dores"”.

De la disposicién contenida en el
articulo 13 ya citado, se desprende que sera obligacién del
empleador constituir un comité bipartito de capacitacién cuando
concurran los supuestos alli sefialados, esto es, que la dotacién de
personal de la misma sea igual o superior a 15 trabajadores.

De la misma norma en comento, se
desprende que la intenclén del legislador ha sido la de imponer
dicha obligacién a 1la empresa, y por tanto sera ésta la gue deba



instar prioritariamente a su constitucién, recayendo sobre la misma
la responsabilidad, por una parte, de designar a sus representan-
tes, en conformidad a lo dispuesto por el inciso 19 del articulo 16
antes transcrite y por otra, no impedir la elecciétn de los
representantes de los trabajadores, sino por el contrario, promover
dicha eleccién y convocar a la constitucién del referido comité, de
la forma que la misma estime mas de acuerdo a la naturaleza del
acto, por cuanto la ley en comento no establece al respecto ninguna
modalidad.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiclones legales citadas y consideraciones formuladas, cumplo
con informar a Ud. lo siguiente:

1) A la Direccién del Trabajo corres-
ponde flscalizar el cumplimiento de las reglas de designacién de
los representantes ante los Comité Bipartito de Capacitacién, asi
como también su constitucidn.

La filscallizacién gque compete a 1la
Direccién del Trabajo podra originarse por denuncia de los
trabajadores o de la empresa, o de oficio.

Los sujetos de 1la fiscalizacién
aludida son la empresa y los trabajadores.

2) La obligacién de constitulir los
Comités Blpartitos de Capacitaclén, es exigible a partir del 12 de
dicliembre de 1997, fecha de entrada en vigencia de la ley.

3) Los sindicatos designaran a sus
representantes en el Comité Bipartito de Capacitacién. En caso de
exlstir mas de un sindicato, deberdn concordar de comin acuerdo la
designaci6n de sus representantes. Si no hay acuerdo, o se trata
de trabajadores no sindicalizados, deber&n elegir a sus represen-
tantes a través de una eleccién directa cuyas formalidades las
fijara el mismo grupo de trabajadores, velando por la correccién de
los procedimientos y que estos se ajusten a un proceso electoral
democratico.

4) La ley no exige la presenc:ia de un
ministro de fe en el acto destinado a eleglir los representantes de
los trabajadores, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del
presente escrito,

5) El legislador ha entregado a 1la
autonomia de las partes la determinacidén de las normas relativas a
la vigencia del mandato de los representantes ante los comités
bipartitos de capacitacioén,

6) Aquellas empresas en que laboren
15 o mas trabajadores estan obligadas a constitulr los referidos
comités, ya sea que se trate de dependientes permanentes o
transitorios.



7) La multa que corresponde aplicar
en caso de incumplimiento de las normas relativas a la constitucién
de los referidos comités y la designacién de sus representantes, es
aquella sefialada en el articulo 75 de la ley 19.518.

8) La empresa esta obligada a
constitulr un comité bipartito de capacitacidén cuando se den los
supuestos establecidos en el articulo 13 de la ley en comento, por
ende, deberd elegir a sus representantes, no impedir la designacién

de los representantes de los trabajadores y convocar a éstos para
su constitucién.
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