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1) Forma de otorgar el dia de
descanso compensatorio en el
caso de trabajadores que labo-
ran permanentemente en turnos
nocturnos.

2) La empresa El Mercurio
S.A.P. no puede modificar uni-
lateralmente 1la Jornada de
trabajo 1inferior a 48 horas
que relteradamente en el tiem-
po ha cumplido parte el perso-
nal que alli labora.

3) Al personal que labora en
el area de produccidn de la
referida empresa le asiste el
derecho a un dia domingo de
descanso en el respectivo mes
calendario, no resultando ju-
ridicamente procedente de con-
siguiente, que el empleador
los haga devolver las horas no
laboradas ese dia.

Presentacidén del Sindicato de
Trabajadores N2 3 (mixto) de
Empresa E1 Mercurio S.A.P , Qe
22.05.98.

FUENTES:

Codirgo del Trabajo, articulos
5 1nciso 292, 35, 36 y 38.
C6digo Civil, articulos 1545 y
1564.

CONCORDANCIAS:

ord. NO 2942/117, de 27.05.92
y 17667102, de 15.04.98.

SANTIAGO, -G JUL 1098

DE

DIRECTORA DEL TRABAJO

A : SR. DOMINGO VARGAS CORNEJO

SINDICATO DE TRABAJADORES NQ 3 (MIXTO)
DE EMPRESA EL MERCURIO S.A.P.

TEATINOS 251 OF. 706
SANTIAGO/

Mediante presentaciéndel antecedente
se ha solicitado un pronunciamiento de esta Direcciédn acerca de las

siguientes materias:



1) Forma en que debe otorgarse el
descanso semanal en el caso de trabajadores que laboran en forma
permanente de noche, en una empresa exceptuada del descanso
dominical y cuya Jornada diaria es de 22:00 horas a 06:00 horas

2) 81 resulta procedente que el
empleador modifique unilateralmente la jornada de trabajo de un
dependiente gque por un lapso prolongado de tiempo 1labora una
jornada 1nferior a las 48 horas semanales, no obstante tener
pactada en su contrato individual una de 48 horas.

3) S1 resulta procedente que el
empleador otorgue un dia domingo de descanso en el respectivo mes
calendario en calidad de préstamo, obligando a los trabajadores a
devolver las horas no laboradas ese dia haciendolos trabajar dos
horas diarias mas en cuatro de las Jjornadas diarlas siguientes.

Al respecto, cumple con i1nformar a
Ud. lo siguiente:

1) En relacién con 1la consulta
signada con este numero, cabe tener presente, en primer término,
que el 1nciso 302 del articulo 38 del Co6digo del Trabadjo, dispone:

"Las empresas exceptuadas del
descanso dominical deberdn otorgar un dia de descansoc a la semana
en compensacidén a las actividades desarrolladas en dfa domingo, y
otro por cada festivo en gque los trabajadores debileron prestar
servicilos, aplicdandose 1la norma del articulo 36. Estos descansos
podradn ser comunes para todos los trabajadores, o por turnos para
no paralizar el curso de las labores”.

De la disposiciéon preinserta fluye
que en las empresas exceptuadas del descanso dominical deben
otorgar un dia de descanso en la semana en compensaclidn por las
actividades desarrolladas en dia domingo, y otro por cada festivo
trabajado, descansos gque pueden ser comunes para todos 1los
trabajadores o por turnos a fin de no paralizar el desarrollo de
las labores de la empresa, aplicandose para estos descansos 1la
norma del articulo 36.

Por su parte, el referido articulo
36, prescribe:

"El descanso y las obligaciones y
prohibiciones establecidas al respecto en el articulo anterior
empezardn a mas tardar a las 21 horas del dia anterlor al domingo
o festivo y terminardn a las 6 horas del dfa siguiente de éstos,
salvo las alteraciones horarias que se produzcan con motivo de la
rotacién en los turnos de trabajo”.

Del precepto transcrito fluye gque en
el caso de los trabajadores exceptuados del descanso dominical, el
descanso compensatorio del dia domingo y de los dias festivos, por



regla general, debe comenzar a mas tardar a las 21 horas del dia
que precede al descanso y debe terminar a las 6 horas del dla
siqgulente a este.

Se 1nflere, asimismo, que sb6lo en el
caso que en la respectiva empresa hubiere sistema de turnos
rotativos de trabajo, éstos podréan alcanzar parte de aquellas horas
en que abarca el descanso compensatorio a que se ha hecho alusién.

Esta norma de excepcién se traduce en
que los trabajadores sujetos a un sistema de turnos rotativos de
trabajo pueden prestar servicios en el lapso que media entre las
21:00 y 24:00 horas del dia anterlior al de descanso compensatorio,
o entre las 0:00 y las 06:00 horas del dia que sigue a é&ste, cuando
el respectivo turno incida en dichos periodos.

Por ello, es del caso puntualizar que
la excepc16n en estudio no significa en caso algquno que la ley
autorice la prestacién de servicios entre las 0:00 horas del dia en
que se hace uso del descanso compensatorio y las 0:00 horas del dia
siqguiente a éste, teniendo presente que tal posibilidad no
importaria una alteracidn horaria, como lo sefiala la propia ley,
sino una verdadera excepcién al descanso compensatorio, la gque no
se encuentra establecida en el texto legal en comento.

En estas circunstancias, posible es
concluir que s1 bien la jornada del dia que antecede a uno de
descanso compensatorio puede extenderse después de las 21:00 horas
cuando en la empresa hubliere turnos rotativos de trabajo, no es
menos cierto que el respectivo turno no puede comprender parte
alguna del correspondiente dia de descanso compensatorlio.

Ahora bien, en 1la especie, si
consideraramos que el trabajador va a hacer uso de su descanso
compensatorlo un dia miércoles, éste deberia comenzar a las 06:01
del martes una vez finallzado su turno, y terminar a las 24:00 del
miércoles, pudiendo reiniciar sus labores s6lo desde las 00:01 del
dia Jjueves, a fin de dar estricto cumplimiento a la norma en
anallsls, vale decir, hacer uso del beneficio de que se trata en
forma integra entre las 00:00 horas de un dia y las 00:00 horas del
dia siquiente a éste, dejando de esta forma completamente a salvo
el dia de descanso compensatorlo proplamente tal.

2) En lo gue respecta a la segunda
consulta, cabe seflalar que el articulo 52 del Céddigo del Trabajo,
en su inciso 20, dispone:

"Los contratos 1ndividuales ¥y
colectivos de trabajyo podrdn ser modiflcados, por mutuo consenti-
miento, en aguellas materias en que las partes hayan podido
convenlir libremente”,
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De 1la disposicidn leqgal antes anotada
se 1nflere que el legislador ha otorgado a las partes la facultad
de modificar las clausulas contenidas en un contrato de trabajo
siempre que tales modificaclones se efectuen de mutuo acuerdo y no
se refieran a materias respecto de las cuales la ley hubilera
prohibido convenir.

}

) A mayor abundamiento, es preciso
sefialar que conforme a la reiterada y uniforme 3Jjurisprudencia
administrativa de este Servicio, s6lo resulta procedente modificar
un acto Jjuridico blilateral, cardcter que reviste el contrato de
trabajo, por el mutuo consentimiento de las partes contratantes.

Ello en virtud de lo prevenido en el
articulo 1545 del Cédigo Civil, gue al efecto prescribe:

*"Todo contrato legalmente celebrado
es una ley para los contratantes y no puede ser modiflcado si1no por
su consentimiento mutuo o por causas legales"”,

De esta suerte, con el mérito de lo
expresado en los parrafos que anteceden, forzoso es concluir que el
empleador no puede, sin el acuerdo de sus trabajadores, modificar
una clausula convenida en un contrato de trabajo a cuya suscripcién
ambas partes concurrieron, por cuanto de conformidad con 1lo
dispuesto en las normas precedentemente transcritas, toda altera-
cién, supresién o complementacidén de las estipulaciones de dicho
instrumento, requlere el consentimiento de ambas partes.

No obstante lo anteri1or, es necesario
puntualizar que la modlificacién de clausulas escritas puede produ-
cirse también por la aplicaclién practica que las partes hayan dado
a las estipulaciones de un contrato. Tal afirmacidén encuentra su
fundamento en la norma de interpretacién de los contratos gque se
contiene en el articulo 1564, inciso final, del Cédigo Civil, que
prescribe que las clausulas de un contrato podran ser interpretadas
por "la aplicaclén practica que hayan hecho de ella ambas partes o
una de las partes con aprobacién de la otra'.

En efecto, conforme al precepto
citado, que doctrinariamente responde a la teoria denominada "regla
de la conducta”, un contrato puede ser interpretado por la forma
como las partes lo han entendido y ejecutado, en términos tales que
tal aplicacién puede legalmente llegar a suprimlr, modiflcar o
complementar clausulas expresas de un contrato; es decir, la manera
como los contratantes han cumplido reiteradamente en el tiempo una
determinada estipulacién puede modificar o complementar el acuerdo
inicial que en ella se contenia.

En 1la especile, de acuerdo a 1lo
expresado en la presentaclén existen trabajadores en la empresa que
no obstante tener pactado en sus contratos individuales una jornada
de 48 horas, en la practlica laboran una menor desde hace bastante



tiempo, lo que 1mpediria, a jJuicio del recurrente, que el empleador
los hiciera trabajar de nuevo la jornada gue tienen acordada por
escrito.

Analizada la situacién en consulta
a la luz de las normas legales transcritas y comentadas y conside-
raciones expuestas en parrafos precedentes, es dable convenir que
sl las partes, no obstante haber pactado una jornada de 48 horas
semanales, relteradamente en el tiempo, en forma permanente y fija,
han entendido y ejecutado dicha clausula de forma tal que la
duracidén de la Jornada de trabajo ha sido siempre 1nferior a
aquella, tal aplicacién habria medificado el acuerdo 1nicial que en
la respectiva clausula contractual se contiene, por ser ésta la
aplicaciédn practica que las partes le habrian dado, es decir la
forma como han entendido y cumplido dicha estipulacién.

De esta suerte, de darse las
circunstancias anotadas, posible resulta afirmar que la jornada a
que se encontrarian actualmente afectos los cltados dependientes
seria la inferior a 48 horas y el empleador s6lo podria modificarla
con el consentimiento de los respectivos trabajadores.

3) En lo concerniente a la consulta
signada con este numero, se hace necesario determinar en primer
término sl la empresa El1 Mercurio S.A.P. se encuentra obligada a
otorgar al menos uno de los dias de descanso en el respectivo mes
calendario, en dia domingo al personal por el cual se consulta,
vale decir, el que trabaja en el area de produccién de la referida
empresa, gque funclona durante todos los dias del afio, en las
secciones correccién de pruebas, prensas, fotocomposicidn,
fotomecanica, talleres o armados, etc.

Para ello, cabe recordar gue de
conformidad con el inciso 12 del articulo 35 del Cbédigo del
Trabajo, los trabajadores gozan de un descanso semanal que, por
regla general, recae en dia domingo, como tambi1én en los que la ley
declare festivos.

Por su parte, el articulo 38 del
mencionado texto legal establece excepciones al descanso dominical,
prescribiendo lo siguiente:

"Exceptuanse de lo ordenado en los
articulos anteriores los trabajadores que se desempeflen:

"2) En las explotaciones, labores o
serviclos que exijan continuidad por la naturaleza de sus procesos,
por razones de caracter técnico, por las necesidades gque satisfacen
0 para evitar notables perjuicios al Interés piblico o de la
industria”.

De la norma preinserta, se colige que
aquellos trabajadores que efectien labores que exijan continuidad
por las necesidades que satisfacen, no gozan del descanso dominical
nl en difas testivos.



Por su parte, el Decreto Supremo Na
101, de 16 de enero de 1918, que reglamenta las excepciones al
descanso dominical, considera expresamente entre éstas a las
empresas por las cuales se consulta En efecto, dicho decreto
prescribe:

"Se exceptian del descanso publico
los 1ndividuos que se ocupen en las empresas ¢ trabajos que se
enumeran ensequida:

"1d@ categoria

"Por la [ndole de las necesidades gque
satisfacen o por el grave perjuicio publico que acarrearfa su
interrupcidn:

21, Las empresas de diarios ¥y
revistas gque se publiquen en dfas de descanso publico. La
distribucidén y venta de estas publicaciones",

Del analisis conjunto de las
disposiciones transcritas se 1nfiere que los trabajadores que se
desempefian en empresas, explotacliones, labores o serviclos que
exijan continuidad por las necesidades que satisfacen o para evitar
perjulcio pablico, entre los cuales se encuentran los dependientes
por los cuales se consulta, estan exceptuados de la norma prevista
en el articulo 35 de Céddigo del Trabajo, sobre descanso dominical
Y en dias festivos, pudiendo en este caso, la empresa distribuir la
jornada de manera que 1ncluya los dias domingo y festivos.

De esta manera, entonces, los
trabajadores de que se trata se encuentran exceptuados del descanso
dominical y en dias festivos, en virtud de lo prevenido en el No 2
del articulo 38 del Cédigo del Trabaj)o y en el N2 21 de la 1a
categoria del Decreto Reglamentario NO 101.

Precisado lo anterior, cabe seflalar
que el articulo 38 citado precedentemente, en sus 1ncisos 49 y 59,
dispone:

"En los casos a que se refieren los
numeros 2 y 7 del 1nciso primero, al menos uno de los dfas en el
respectivo mes calendarlo debera necesariamente otorgarse en dia
domingo. Esta norma no se aplicard respecto de los trabajadores
que se contraten por un plazo de treinta dfas o menos, y de
aquellos cuya jornada ordinaria no sea superior a veilnte horas
semanales o se contraten exclusivamente para trabajar los dias
sdbado y domingo o festivos.

"Los trabajadores comprendidos en el
numero 2 del inciso primero, podran acordar con su empleador que el
dia de descanso dominical que les corresponda a lo menos en cada
mes calendario, en conformidad al 1i1nciso cuarto, pueda otorgarse
acumulandolo en dfas domingo dentro de un perfodo de meses



calendario que no podran exceder de doce y sin sujecién a la norma
del referido 1nciso cuarto. En los demas dlas domingo que se
trabajaren en el periodo convenido se aplicard la compensacién del
1nciso tercero S1 el empleador no otorgase los dfas de descanso
dominical en la forma acordada, sin perjulcio de las multas y
sanciones que procedieren por Incumplimiento de 1o convenido, el
pacto terminara por el sélo ministerio de ley y los dfas domingo no
otorgados se hardn efectivos en los domingo 1nmediatamente siguien-
tes al término del pacto”.

De la norma legal transcrita se
infiere que el leglslador otorga a los trabajadores comprendidos en
el N2 2 del inciso 12 del articulo 38, esto es, a aquellos que se
desempeflan en las explotaciones, labores y servicios que exijan
continuidad por 1la naturaleza de sus procesos por razones de
caracter técnico, por las necesidades que satisfacen o para evitar
notables perjuicios al Iinterés pablico o de la industria, el
derecho a que en el respectivo mes calendario, a lo menos, uno de
los dias de descanso compensatorio que les corresponde impetrar por
los dias domingo y festivos laborados en dicho periodo, se otorgue
en dia domingo.

Del mismo precepto fluye, que los
trabajadores aludidos precedentemente podran convenlr con su
empleador gue el dia de descanso domlnical gue les corresponde
ilmpetrar a lo menos en cada mes calendarlo, se otorque en forma
acumulada dentro de un periodo que no exceda de 12 meses calenda-
rio, estableciéndose que si el empleador no cumpliere lo acordado
en el pacto que al efecto celebre, este terminara de pleno derecho,
en cuyo caso los domingo no otorgados deberan hacerse efectivos en
los domingo inmediatamente sigulentes al término de aquél, sin
perjuicio de las multas y sanciones administrativas que procedieren
en contra del empleador.

De esta suerte, encontrandose el
personal que labora en el area de produccidn de la empresa El
Mercurio S.A. exceptuado del descanso dominical y en dias festivos,
en virtud de lo dispuesto en el N2 2 del articulo 38 del Cédigo del
Trabajo, como ya se seflalara en acapites anteriores, no cabe sino
conclulr que a dicho personal le aslste el derecho a un dia domingo
de descanso en el respectivo mes calendario, no resultando
juridlcamente procedente de consiguiente, que el empleador haga
devolver las horas no laboradas ese dia, prolongando la 3jornada
diaria de sus dependientes en cuatro dias de la respectiva semana.

En consecuencla, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideraciones expuestas, cumplo
con 1nformar a Ud. lo siguliente:

1) La forma en que debe otorgarse el
dia de descanso compensatorio en el caso de trabajadores que
laboran permanentemente en turnos nocturnos, es la sefialada en el
cuerpo del presente informe.



2) La empresa El Mercurio S A.P. no
puede modificar unilateralmente la jornada de trabajo inferior a 48
horas que reiteradamente en el tiempo ha cumplido parte del
personal que alli labora.

3) Al personal que trabaja en el area
de produccidén de la referida empresa le aslste el derecho a un dia
domingo de descanso en el respectivo mes calendario, no resultando
juridicamente procedente de consiguiente, que el empleador los haga
devolver las horas no laboradas ese dia.
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