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ORD. NO _ 3283, 239/

MAT.: Los trabajadores que se desem-
peflan como garzones y ayudan-
tes de garzones en el Club de
Golf Los Leones, Asociacién
Deportiva v Social, no estan
afectos a la jornada prevista
en el articulo 27 del Cédiago
del Trabajo encontrédndose re-
gidos en esta materia por el
precepto contenido en el inci-
s0 12 del articulo 22 de dicho
cuerpo legal.

ANT.: 1) Ord. No 1395, de 09.06.98,

de Inspecci16n Comunal del Tra-
bajo Santiago Nor Oraiente.
2) Presentacidén del Sindicato
de Trabajladores N0 1 de 1la
empresa Club de Golf Los Leo-
nes Asocliaclién Deportiva vy
Soclal.

FUENTES:
C6dliqo del Trabaljo, articulos
22 inciso 10 y 27.

CONCORDANCIAS:
Ords. NOs, 3458/185, de 02.-
06.95 v 6602/383, de 01.12.93.

SANTIAGO, ZOJUUQQB

Y CARLOS SOLIS P.

SINDICATO DE TRABAJADORES N0 1 DE LA EMPRESA
CLUB DE GOLF LOS LEONES ASOCIACION DEPORTIVA Y SOCIAL

MONJITAS NQ 879, OF.
SANTIAGQ/

siguiente:

305

Mediante presentaciondel antecedente

se ha solicitado de esta Direccidén un pronunciamlento acerca de
los trabaladores que laboran en calldad de garzones y avudantes
garzones en el Club de Golf Los Leones se encuentran afectos a
jornada prevista en el articulo 27 del C6digo del Trabajo.

Al respecto, cGmpleme informar a ud.

El inciso 10 del articulo 22 del

Cédigo del Trabajo, prescribe:

"La duracldn de la 7ornada ordinaria

de trabalo no excedera de cuarenta y ocho horas semanales”,



Por su parte, el articulo 27 del
mismo cuerpo legal, establece:

"o dlispuesto en el Inclso primero
del artfculo 22 no es aplicable a las personas que desarrollen
labores discontinuas, Intermltentes o que requleran de su sola
presencia.

"Tampoco se aplicaran sus disposiclo-
nes al personal que trabaje en hoteles, restaurantes o clubes
-exceptuado el personal administrativeo y el de lavanderia, lenceria
0 cocina- en empresas de telédgrafos, teléfono, telex, luz, agua,
teatro y de otras actividades analogas, cuando, en todos estos
casos, el movimiento diarlo sea notorlamente escaso, y 1los
trabajadores deban mantenerse constantemente a disposlicién del
publico.

"Con todo, los trabajadores a que se
reflere este articulo no podran permanecer mds de doce horas
dilarias en el luqgar de trabajo y tendrdan, dentro de esta 7Tornada.
un descanso no Inferior a una hora, imputable a dicha Jornada.

"En casoc de duda, y a peticidn del
Interesado, el Dlrector del Trabaio resolverd si una determinada
labor o actividad se encuentra en alquna de las si1tuaciones
descritas en este artfculo. De su resolucidn podra recurrlrse ante
el Juez competente dentro de guinto difia de notificada, qui1én
resolvera en unica i1nstancla, sin forma de Jjuicro, ovendo a las
partes”.

De 1a normativa leqal precedentemente
transcrlta, se infilere que la jornada ordinarla maxima de 48 horas
semanales que establece el inclso 192 del articulo 22 del C6diqo del
Trabajo no se aplica entre otros trabajadores al personal gque
trabaje en hoteles, restaurantes o clubes, exceptuado el personal
administrativo, el de lavanderia, lenceria y cocina, siempre que el
movimiento dlaria sea notorlamente escaso y que dichos trabajadores
deban mantenerse constantemente a disposiciédn del puablico.

De acuerdo a la doctrina vigente del
Servicio sobre la materia, contenlda en el dictamen NO 6602/383, de
01.12.93, para que estos trabajadores queden excluidos de 1la
limitaclén de la Jornada de trabajo de cuarenta y ocho horas
semanales deben reunirse las siquientes condiciones copulativas:

a) Que el movimiento diarlio sea
notoriamente escaso, y

b) Que los trabaiadores deban
mantenerse constantemente a disposiclién del pablico.

En la especile, a la 1luz de 1los
antecedentes tenidos a la vista vy especialmente el informe de 1la
fiscalizadora Sra. Marlia Kovacevic Madrid, dependiente de 1la
Inspeccién Comunal del Trabajo Santlago Nor Orlente, oflcina a la
cual se solicitéd se informara sobre las condiciones en que laboran
los trabajadores por cuya situaclén se consulta, se ha podlido



constatar que estan slempre en permanente actividad durante toda su
jJornada, debido a la gran afluencia de publico que llega a las
dependencias del Club.

En efecto, el referido informe de
fiscallzaclén expresa que dentro de las labores a ejecutar por el
personal que alli labora estan las Qde atenci6n de socios que
desayunan, almuerzan, se slrven once Yy cenan, debiendo repasar
vajilla, preparar mesas antes y después de cada una de estas
comidas. Del mismo 1nforme aparece que la afluencia de pGblico
sube los dias s&bados, domingo y festivos y en la época de
primavera y verano.

Con el mérito de 1lo expuesto Yy
atendida la circunstancia de gue objetivamente el Club de Golf Los
Leones mantiene una gran rotacién de p@blico, lo gue evidencia una
permanente ocupacién de recursos humanos, Ilncompatible con 1la
notoria escasez de movimlento a que alude la ley, posible es
afirmar que en la especle no se dan los presupuestos que harian
aplicable al personal de garzones y ayudantes de garzones en
consulta, la jornada prolongada prevista en el 1inciso 32 de la
disposicién en analisis.

De consliguiente, en virtud de 1lo
expuesto no cabe sino concluir, en opinién de la suscrita, que en
el caso en estudio no se retne una de las condiclones copulativas
gque harfan procedente aplicar a los dependientes en cuestiédn la
jornada de 12 horas diarias, circunstancia gque a luz de lo expuesto
permite sostener que éstos deben reqlrse por la regla general sobre
Jornada de trabajo contenida en el inclilso 10 del articulo 22 del
Cédigo del Trabajo.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiclones legales ci1tadas y consideraciones formuladas,
cimpleme informar a Uds. que los trabajadores que se desempefian
como garzones Yy ayudantes de garzones en el Club de Golf Los
Leones, no estan afectos a la jornada prevista en el articulo 27
del Cédigo del Trabajo encontrandose regidos en esta materia por
el precepto contenido en el inciso 12 del articulo 22 de dicho
cuerpo legal.
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