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1) United Alir Lines debe acogerse al cumplimien-
to de las leyes laborales Chilenas, si acaso
desarrolla actividades empresariales en Chile
bajo los supuestos de hecho que generan la posi-
bilidad de aplicacidén de dichas normas.

2) El1 C4digo del Trabajo le concederia al perso-
nal de vuelo de United Air Lines destinado en
Santiago, nacionales o extranjeros, en el evento
de estar vinculados laboralmente a ella, los
mismos derechos que a cualquier otro trabajador.
3) Dos son las hipbétesis posibles de distinguir
relativas a la 1naplicabilidad de la ley laboral
chilena respecto del personal de la Empresa
United Alr Lines afincado en Chile: a) Que los
serviclos personales intelectuales o materiales,
no se hagan efectivos mediante un vinculo de
subordinacién y dependencia, caso en el cual, la
relacién juridica admitiria ser considerada como
de naturaleza privada; y, b) Que siendo los
servicios personales 1ntelectuales o materiales,
claramente de naturaleza laboral, esto es,
prestados bajo vinculo de subordinacién o depen-
dencia, sin embargo, una ley de la Repiblica de
caracter especial, los exceptte del cumplimiento
de las leyes laborales.

4) Los aviones aerocomerclales de pasajeros, en
principio, tienen la naturaleza juridico laboral
de establecimientos de la empresa o, también, y
sequn sean las circunstancias de la especie, de
parte de un establecimiento, en caso que se
tratare de varios aviones pertenecientes a una
misma flota, y

S9) Los trabajadores de la Empresa United Air
Lines, tanto chilenos como extranjeros, tienen
derecho a formar un sindicato bajo la ley Chile-
na,

1) Prov. 0067-97-1 de 15.01.97, de Sr. Jefe de
Gabinete (S) del Ministro del Trabajo y Previ-
s16n Social y,

2) Presentacién de la Association Of Flight
Attendats, AFL-CIQO, de 06.01.97.

Constitucién Politica de la Repiblica, articulo
190 NQ 19; codigo Clvil, articule 14; CAdigo del
Trabajo, articulos 1Q, 30, 8Q, 212 y 216.

QONOORDANCIAS :

SANTIAGO,
V1 Mag

DIRECTOR DEL TRABAJOC

Ords. .MS. 0348/10, de 18.01.95 y 471/18, de
23.01.95.

1997

SR. MINISTRO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Mediant> dJocumento citado en el antecedente, ha
solicitado que se responda a las siquientes prequntas formiladas por la

Association Of Flight Attendants, a saber:



1) :Debe United Air Lines acogerse al cumpli-
miento de las leyes chilenas, especialmente al Cédige del Trabajo?.

2) (Cudles son los derechos que le concede el
Cédigo del Trabajo al personal de vuelo de United Air Lines,
destinado en Santiago, tanto a ciudadanos Chilenos como a otros de
distintas nacionalidades? .Le corresponde a United Air Lines alegar
que tal personal estd exento de la ley laboral Chilena?.

3) .Qué requisitos deberfan existir para que
tanto la Empresa United Air Lines como sus trabajadores no tengan
que cumplir con 1la ley laboral chilena?.

4) .Cual es la naturaleza juridica-laboral de
un avidn comercial de pasajeros que es operado en territorio

Chileno por una empresa comercial de aviacién, ya sea de orden
nacional o internaci:onal?

5) (Pueden 1los trabajadores de la Empresa
United Alr Lines, tanto chilenos como extranjeros, formar un
sindicato de empresa, bajo la ley Chilena?.

Al respecto, cOGmpleme informar a Ud. lo
siguiente:

1) Sobre la pregunta signada con el NQ 1, cabe
responder afirmativamente. Esto es, United Air Lines debe acogerse
al cumplimiento de las leyes laborales Chilenas.

El fundamento de 1la respuesta reconoce su
origen en el principio de la territorialidad de la ley, cuya fuente

legal se encuentra en el articulo 14 del Cédigo Civil Chileno que,
a letra, dispone

"La ley es obligatoria para todos los habltan-
tes de la Republica, i1nclusos los extranjeros”.

Con arreglo a esta disposicién, comenta el
tratadista don Luis Claro Solar ("Derecho Civil Chileno y Compara-
do”, de las Personas, Tomo Primero, Pag. 90, Editorial Juridica de
Chile, 1978, Santiago), todas las personas que habitan el territo-
rio de la Republica, cualquiera que sea su nacionalidad o domici-
lio, estan sometidas a la ley chilena bajo la triple dimensién de
sus personas, sus bienes y sus actos.

En efecto, la ley chilena determina en Chile la
capacidad y el estado civil de los extranjeros, lo mismo que los
nacionales; la ley chllena reglamenta del mismo modo la adquisi-
cién, uso, goce y disposicién de los bienes situados en Chile,
cualquiera que sea la nacionalidad del propietario; la ley chilena,
en fin, establece las condiciones de validez de los actos que
ejecuten en Chile, tanto los chilenos como los extranjeros.

Al respecto, concluye don Luis Claro Solar:

"No hay, por consigulente, que distinguir entre
leyes personales, reales y relativas a los actos: todas las leyes
dictadas en Chile, cualquiera que sea su naturaleza, afectan a la
universallidad de las personas, cosas y actos gque se encuentran o se



lleven a cabo dentro del territorio de la Republica. EI legislador
no ha querido dejar duda alguna a este respecto, puesto que al
referirse a todos los habitantes de la Republica, ha agregado ,
inclusos los extranjeros, rechazando en absoluto, por lo tanto, la
aplicacidén a los extranjeros de su estatuto personal dentro del
territorio” (Op. Cit Pdg. 90).

Pues bien, asentado entonces el principio de la
territorialidad, corresponde que en sequida consideremos que la ley
laboral chilena fija su ambito de competencia en el i1nciso primero
del articulo 19 del Cédigo del Trabajo, en los sigulentes términos:

"Las relacilones laborales entre los empleadores
Yy los trabajadores se regqulardn por este Cédigo y sus leyes
complementartias”

En tanto que en el articulo 32 aclara que:

"Para todos los efectos legales se entliende
por:

"3) empleador: la persona natural o juridica
que utiliza los servicios 1ntelectuales o materiales de una o mdas
personas en virtud de un contrato de trabajo,

"b) trabajador: toda persona natural que preste
serviclos personales intelectuales o materiales, bajo dependencia
o0 subordinacidn, y en virtud de un contrato de trabajo (...)".

Por otra parte, conviene testimoniar que
articulo 7Q define el contrato de trabajo como:

"(...) una convencién por la cual el empleador
y el trabajador se obligan reciprocamente, éste a prestar serviclos
personales bajo dependencia y subordinacién del primero, y aquél a
pagar una remuneraclion determinada”.

En esta misma linea de exposicién, finalmente,
debe advertirse que el articulo 82 manifiesta que:

"Toda prestacién de serviclos en los términos
sefialados en el articulo anterior, hace presumir la existencia de
un contrato de trabajo”.

Por ésta razén, y en el evento de una contienda
judicial, en donde el "empleador” nieque la relacién laboral, al
"trabajador” le bastar4d probar al Juez que prestd sus serviclos
personales intelectuales o materiales bajo subordinacién vy
dependencia, para que se presuma legalmente gue 1o hizo bajo el
amparo de un contrato de trabajo.

2) Sobre la pregunta signada con el
N 2, es posible afirmar que el Cédigo dei Trabajo le concede al
personal de vuelo de United Air Lines destinado en Santlago,
nacional o extranjero, en el evento de estar vinculados laboral-
mente a ella, los mismos derechos que a cualquier otro trabalador,

puesto que no hace ninguna excepcién a prcpésito de la referida
empresa.
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3) Sobre la pregunta signada con el N2 3, dos
son las hipdtesis posibles de distinguir relativas a la 1naplicabi-
1idad de la ley laboral chilena respecto del personal de la Empresa
United Alr Lines afincado en Chile.

a) Que los servicios personales 1ntelectuales
0 materiales que contrate United Air Lines, no se hagan efectivos
mediante un vinculo de subordinacién y dependencia, caso en el

cual, la relacién juridica admitiria ser considerada como de
naturaleza privada; vy,

b) Que si1endo los servicilos personales
intelectuales o materiales, claramente de naturaleza laboral, esto
es, prestados bajo vinculo de subordinacién o dependencia, sin
embargo una Ley de la Republica, de caracter especial, los excepthe
del cumplimiento de la Ley laboral.

4) Sobre la pregunta signada con el NQ 4, debe
primeramente analizarse el concepto juridico laboral de empresa y
luege, en dicho contexto, preguntarse por la funcién gque cumplen
los avicnes, a efectos de determinar su naturaleza juridica.

Al respecto cabe plenamente citar el articulo
3 del Cédigo del Trabajo, el que dispone lo siguiente:

"Para los efectos de la legislacién laboral y
de seguridad social, se entiende por empresa toda organizacidén de
medios personales, materiales o inmateriales, ordenados bajo una
direccién, para el logro de fines econémicos, sociales, culturales
o benéficos, dotada de una i1ndividualidad legal determinada”.

Del concepto de empresa antes transcrito se

desprende que ésta se encuentra constituida por los siguientes
elementos:

a) Una organizacién de medios personales,
materiales o 1nmateriales;

b) Una direccién bajo la cual se ordenan tales
medios;

c) La prosecucién de una finalidad que puede
ser de orden econémico, social, cultural o benéfico, y

d) Una individualidad legal determinada.

Ahora bien, en términos chjetivos, la empresa,
para los efectos de desarrollar sus procesos productivos, debe
disponer y localizar funcional, espacial y terporalmente los medios
materiales o lIinmateriales gque la constituyen. La particular
disposicién que hace de aquéllos medios, se denomina establecimien-
to de empresa, en términos tales que, seqin sea la organizacién que
tenga cada cual, serd el namero, naturaleza y calidad de los
establecimientos en que se desplieque.

El Cédigo del Trabajo no define lo que debe
entenderse por establecimiento de empresa, empero, menciona dicha
palabra en varios pasajes, V.qg., articulos 38 NQ 7, 47, 74, 75, 76,
193, 194, 203, 204 y 302, entre otros. Y refiere la mentada

expresién, no en un sentido univoco, sino que en diversas acepcio-
nes.



Esta si1tuacién condujo a que esta Direccién, en
ordinario NQ 0348/10, de 19.01.95, postularda un concepto de
estiblecimiento de empresa, lo suficientemente genérico, como para
que pudiese abarcar la totalidad de la realidad normativa laboral.

La definici16n es la siguiente:

"Una i1ndividualidad de la empresa gque se
encuentra afecta a una finalidad i1ntermedia o final dentro de la
misma, y que por el grado de autonomfa funcional y administrativa
gue presenta, forma una singularidad distinta de la empresa®”.

En un sentido similar se pronuncié

nuevamente esta Direccién, en ordinario NQ 0471/18, de 23.01.95, al
sefalar:

"(...)] puede ser definido como la unidad
técnica o de ejecucidén destinada a cumplir o lograr las o algunas
de las finali:dades de la empresa”.

Pues blien, dadas éstas premisas conceptuales,
relativas al signiflcado jurtdico de las expresiones ”"empresa” y
"establecimiento de empresa”, cabe entonces preguntarse sobre la
naturaleza juridico laboral de un avién de pasajeros que es operado
por una empresa comercial de aviacién.

As{ es como, de todo lo expuesto, y consideran-
do que los avicnes materia del presente dictamen, funcionalmente
observados, cumplen con el fin de transportar pasajeros y carga,
y dado ademas que, ciertamente, presentan altos niveles de
autonomia, dentro y en una empresa, no cabe sino considerarlos, en
principio, como establecimientos de la misma o bien, y segin sean
las circunstancias de la especie, como parte de un establecimiento,

en caso que se tratare de varios aviones pertenecientes a una misma
flota.

5) Finalmente, sobre la uUltima de sus pregun-
tas, esto es, sl los trabajadores de la Empresa United Air Lines,
tanto chilenos como extranjeros, tienen derecho a formar un

sindicato de empresa bajo la ley chilena, nuestra respuesta es por
la afirmativa.

En efecto, el articulo 19 NQ 19 de la Constitu-
cién Politica de la Republica dispone:

"La constitucién asegura a todas las personas:

#1900 El derecho a sindicarse en los casos y
forma que seflale la ley. La afiliacién serd siempre voluntarlia.

"Las organizaciones sindicales gozardn de
personalidad juridica por el solo hecho de registrar sus estatutos
y actas constitutivas en la forma y condiclones que determine la
ley. La ley contemplard los mecanismos que aseguren la autonomia
de estas organizaciones. Las organizacliones sindicales no podran
Intervenir en actividades politicos partidistas”.

A su vez, el articulo 212 del Cédigo del
Trabajo seflala:



"Reconécese a los trabajadores del sector
privado y de las empresas del estado, cualqulera gque sea su
naturaleza jurfdica, el derecho de constituir, sin autorizacién
brevia, las organizaclones sindicales que estimen convenientes, con

la sola condicidén de sujetarse a la ley a los estatutos de las
mismas"”

Tanto la norma constitucional como la legal,
citadas, no hacen ninguna clase de discriminacidn, para los efectos

de ejercer el derecho a sindicacién, relativa a la nacionalidad de
los trabajadores.

Para organizar sindicatos, en consecuencia,
deben cumplirse las normas generales que sobre la materia dispone
el Cb6digo del Trabajo, advirtiendo, eso si, que, por mandato
expreso del articulo 216 del cuerpo legal citado, las organizacio-
nes sindicales se constltuiran y denominaran, en consideracién a
los trabajadores que afillien, del siguiente modo:

"a) Sindicato de empresa: es aquel gue agrupa
a los trabajadores de una misma empresa;

*b) Sindicato Interempresa: es aquel que
agrupa a los trabajadores de dos o mas empleadores distintos;

"c) Sindicato de trabajadores 1ndependientes:

es aquel que agrupa 3 trabajadores que no dependen de empleador
algquno, y

"d) Sindicato de trabajadores eventuales o
transitorios: es aquel constituido por trabajadores que reallzan

labores bajo dependencia o subordinacién en perfodos ciclicos o
Intermitentes”.

En consecuencia, y en base a las normas citadas
y consideraciones efectuadas, cumplo con informar a Ud. que:

1) United Alr Lines debe acogerse al cumpli-
miento de las leyes laborales Chilenas, si acaso desarrolla
actividades empresariales en Chile bajo los supuestos de hecho que
generan la posibilidad de aplicacién de dichas normas.

2) E1 Cbdigo del Trabajo le concederia al
personal de vuelo de United Alr Lines destinado en Santlago,
nacionales o extranjeros, en el evento de estar vinculados

laboralmente a ella, los mismos derechos que a cualquier otro
trabajador.

3) Dos son las hipétesis posibles de distinguir
relativas a la inaplicabilidad de la ley laboral chilena respecto
del personal de la Empresa United Air Lines afincado en Chile: a)
Que los servicios personales intelectuales o materiales, no se
hagan efectivos mediante un vincule de subordinacién y dependencia,
caso en el cual, la relacién juridica admitiria ser considerada
como de naturaleza privada; y, b) Que siendo 1los servicios
personales intelectuales o materiales, claramente de naturaleza
laboral, esto es, prestados bajo vinculo de subordinacién o
dependencia, sin embargo, una ley de la FEFepublica de caréacter
especial, los exceptte del cumplimiento de las leyes laborales.



4) Los aviones aerocomerclales de pasajeros, en
principio, tienen la naturaleza juridico laboral de estableci-
mtentos de la empresa o, tamblién y segin sean las circunstancias de
la especie, de parte de un establecimiento, en caso gque se tratare
de varios aviones pertenecientes a una misma flota.

5) Los trabajadores de la Empresa United Alr

Lines, tanto chilenos como extranjeros, tienen derecho a formar un
sindicato bajo la ley chilena.
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