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MAT.: Las labores que desarrolla el
; personal gue 12 presta servi-
cios a las empresas mineras,

en la forma y condiciones se-
flaladas en el cuerpo del pre-
sente 1nforme, no pueden ser
callficadas de proceso conti-

nuo y, por ende, dichos depen-
dientes no se encuentran ex-
ceptuados dJd21 aescanso para
efectos de colacidén, a que
alude el 1nciso 12 del articu-

lo 34 del C4digo del Trabajo.

ANT.: 1) Ord. N2 353, de 10.03.97,
de Director Regional del Tra-
bajo de Antofagasta.

2) Ord. N2 S/N, de 06.03.97,
de Sra. Dlrectora Servicio de
Salud Antofagasta (S).

FUENTES:
Cébdigo del Trabajo, articulo
34!

CONCORDANCIAS:
Ords. N@9s. 4011/170, de 24.-
07.92 y 5300/250, de 14.09.92.

SANTIAGO, 1 T ABR ml

DE : DIRECTORA DEL TRABAJO

A : SRA. MARCELA HERNANDO PEREZ
DIRECTORA DEL JERVICIO DE SALUD (9S)
ANTOFAGASTA/

Mediante ordinario del antecedente 2)
se ha solicitado un pronunciamiento de esta Direccién tendiente a
determinar si las labores que desarrollan los dependientes de las
empresas mineras pueden ser calificadas como de proceso contlnuo y
sl, por ende, se encuentran o no exceptuados del descanso para
efectos de colacién de acuerdo con lo prevenido en el inciso 22 del
articulo 34 del C6digo del Trabajo.

Al respecto, cumpleme informar a Ud.
1o siguiente:

En primer término, se hace necesario
precisar que las empresas mineras, en general, tienen pactado con
sus trabajadores sistemas excepcionales de dlstribucién de jornadas
de trabajo y descansos, que han sido autorizados por esta Direccién
en virtud de las facultades que contempla el inciso flnal del
articulo 38 del Cédigo del Trabajo.



Ahora bien, todas estas Jornadas
excepcionales contemplan especi{ficamente un tlempo destinado a la
colaci6n de los dependlentes, lapso que generalmente es de una hora
como minimo.

Precisado lo anterior, cabe tener
presente que el articlo 34 del Cédigo del Trabajo, prescribe:

"La jornada de trabajo se dividira en
dos partes, dejdndose entre ellas, a lo menos, el tiempo de media
hora para la colacién Este perifodo 1ntermedio no se considerara
trabayado para computar la duracién de la jornada diaria.

"Se exceptuan de lo dispuesto en el
tnciso anterior los trabajos de proceso continuo. En caso de duda
de si una determinada labor esta o no sujeta a esta excepcién,
decidird la Direccidén del Trabajo mediante resolucidén de la cual
podra reclamarse ante el Juzgado de Letras del Trabajo en los
términos previstos en el artlicule 31".

Del precepto legal transcrito se
infiere que el legislador ha estableclido la obligacién de dividir
la Jornada dlaria en dos partes, disponiendo que entre ellas se
otorque un descanso de, a lo menocs, medla hora para colacién,
sefialando que dicho pertodo no se considerarad trabajado y, por
ende, que no puede ser considerado para los efectos de enterar la
Jornada diaria. De la misma disposicién se colige, ademas, que los
trabajos de proceso continuo no estan sujetos a la seflalada
obligacién y que, en caso de duda acerca de si una determinada
labor constituye o no una faena de proceso continuo, la califica-
cién corresponde a este Servicio, de cuya resoluciédn puede
reclamarse al respectivo Juzqgado de Letras del Trabajo dentro de
los 30 dias siguientes a su notificacién.

Cabe sefalar que este Servicio para
resolver si la jornada de trabajo gque cumplen los trabajadores en
un caso determinado, puede ser considerada de proceso continuo,
analiza, entre otros, a través de una flscalizacién, la forma en
que aquellos prestan sus servicios, en el sentido de si su trabaljo,
por su naturaleza, exige una continuidad que les impida hacer uso
del descanso dentro de la jornada a que alude el incliso 19 del
articulo 34 del Cédigo del Trabajo; asimismo, si las labores pueden
ser Interrumpldas, sin que dicha interrupcién perjudique la marcha
normal de la empresa donde prestan serviclos.

Ahora bien, en 1la especie, 1la
clrcunstanclia de que en cada sistema excepcional de distribucién de
jornada de trabajo y de descansos autorizado por esta Direcciédn
para las empresas mineras, se contemple un tiempo destinado a la
colacién y que en la practica asi se realice, es una clara
manifestacién de gque no estamos en presencia de un trabajo de
proceso continuo.

Ello autoriza para sostener, de
consiguiente, que los dependientes de que se trata no estan
exceptuados del descanso dentro de 1la jornada dlaria de trabajo que

contempla la disposicién legal transcrita y comentada en acapltes
que anteceden.



Sin perjuicio de lo anterior, cabe
sefialar que para determinar si un trabajo es de proceso continuo
esta Direccidé4n debe anallzar en cada caso las circunstancias que
habilitan una calificacién de tal naturaleza, a través de una
fiscalizacién en la respectiva empresa, yYa que no procede, de

acuerdo a la doctrina vinente sobre la materia, callficar en forma
genérica.

Ahora blen, en el evento de que las
empresas de que se trata i1indlvidualmente sollicitaran que el trabajo
“que desarrollan sus  lependientes fiuera calificado de proceso-
continuo y este Servicio i1leqara a una conclusién positiva en todos
o algunos de dichos casns, no hay que olvidar que para modlficar la
jornada respectiva el ~mpleador debe contar con el consentiemto de
cada trabajador, ya que 4iquella se encuentra estipulada en los

contratos individuales Je trabajo de cada uno de ellos.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales ~itadas y consideraciones formuladas,
cumpleme informar a Ud. jue las labores que desarrolla el personal
que le presta servicions 1 las empresas mineras, en la forma Yy
condiciones sefialadas +n 1 cuerpo del presente 1nforme, no podrian
ser calificadas de proceso contlinuo, y, por ende, dichos dependien-
tes no se encuentran -xceptuados del descanso para efectos de

colacidén, a que alude ~1 incliso 12 del articulo 34 del Cédigo del
Trabajo.
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