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MAT.: 1) El sistema control de
\\ ' asistenclia propuesto por la
Empresa "Cintac S.A.", que
consiste en un dispositivo
computacional, constituye, en
la practica, un\feloj control
en los términos:previstos en
el inciso 1Q del ' artfculo 33
del Coédigc del Trabajo, no
siendo necesarla, para su
implantacién, la autorizacién
de la Direccién del Trabajo.
2) La Empresa antes menciona-
da se encuentra facultada
para wutilizar un reloj con-
trol en cada una de las fae-
nas existentes en sus i1nsta-
laciones

ANT.: Presentaciéon de 23.11.94, de
Sr. Carlos Barahona Castro,
por Cintac S.A.

FUENTES:
Cédigo del Trabajo, articulo
33, 1nciso 19 vy, Reglamento
969, de 1933, articulo 20.

CONCORDANCIAS:
Dictamenes Nos., 2174, de
01.06.83 Yy, 3218/050, de
05.04.89.

SANTIAGO, {1 ENE 1995

DE : DIRECTOR DEL TRABAJO

A : SR. CARLOS BARAHONA CASTRO
CINTAC S.A.
CAMINO A MELIPILLA NO 8920
MAIPU

Medlante presentacién indicada en
el antecedente, ha solicitado autorizacién de esta Direcci1é4n para
implantar un sistema computacional de control de la asistencia y
determinacién de la jornada de trabajo del personal que labora en
la Empresa "Cintac S.A.".

Se requiere asimismo, un pronuncia-
miento acerca de sl resulta procedente que esa Empresa habilite
tres relojes de control en sus instalaciones; una en cada faena,
esto es, planta administrativa, planta de produccién y 4area de
despacho.



Sobre el particular, cimpleme
informar a Ud. lo sigquiente:

El articule 33 del Cédigo del
Trabajo, en su Inclso 19, prevé:

" Para 1los efectos de controlar la
" asistencia y determinar las horas de trabajo, sean ordinarias
" o extraordinarias, el empleador llevara un registro que consis-
" tirda en un libro de asistencia del personal o en un reloj con-
" trol con tarjetas de registro®.

Del precepto 1legal transcrito se
desprende que las horas de trabajo ordinarias y extraordinarias
se determinan mediante un registro que puede consistir en:

a) Un 1libro de asistencia del
personal, o

b) Un relold control con tarjetas de
registro.

Ahora blen, de 10s antecedentes
proporclonados se desprende gque el sistema de control de asisten-
cia, cuya autorizacién se solicita, consiste en wun dispositivo
electréonico computacional gque registra la fecha y hora de ingreso
y salida de todos los trabajadores, identificando a cada uno con
una tarjeta que opera bajo el principio de proximldad que al ser
presentada frente a un sensor del sistema es reconocida por el
computador y genera un reglstro con la informaclédn antes referida
en un archivo.

) Asimismo, de 1los referidos antece-
dentes aparece que dicho sistema permite efectuar la suma diaria,
semanal y mensual de 1las horas trabajadas, horas extraordinarlas
minutos de atraso, total de horas extras y de atrasos, dias de
licencia, permisos, comisiones de serviclos y feriado 1legales,
emitiendo en forma semanal wuna cartola por trabajador, con el
espacio para la firma de éste.

De 10 expuesto precedentemente, es
dable apreciar que el sistema computaclonal propuesto presenta,
en la practica, las mismas caracteristicas de un reloj control,
razén por la cual debe entenderse comprendido dentro de una de
las dos formas de reglistro expresamente permitidas por el legis-
lador en el inciso 10 del articulo 33 del Cédigo del Trabajo,
para controlar la aslstencja y determinar las horas de trabajo,
tanto ordlnarias como extraordinarias.

Cabe convenir, a su vez, que el
sistema de que se trata cumple iqualmente con lo dlspuesto en el
articulo 20, inciso 22 del Decreto Reglamentario NO 969, de 1933,
vigente en virtud de 1lo dispuesto en el articulo 39 transitorlo
del Cédligo del Trabajo, conforme al cual, al final de cada
semana, se debe sumar el total de horas trabajadas por cada
dependiente, y éste flrmar en el mismo formulario en sefial de
aceptacion.



2) En 1o gque respecta a 1la sequnda
consulta planteada, cabe seflalar que 1la Jjurisprudencia adminis-
trativa de este Servicio, contenida, entre otros, en dictamenes
Nos 2174, de 01.06.83 y 3218/050, de 05.04.89, ha precisado el
sentido y alcance del articulo 33, 1inciso 10 del <Cédigo del
Trabajo, antes transcritc y comentado, estableciendo sobre la
base de las normas de hermenéutica 1legal contempladas en los
articulos 19 y 20 del Cédigo Civil, conforme a la primera de las
cuales "Cuando el sentido de la ley es <claro no se desatenderd
" su tenor literal a pretexto de consultar su espiritu”, agre-
% gando la sequnda queflas palabras de la ley se entenderan en
" su sentido natural y obvio, seqin el uso general de las mismas
" palabras", que del tenor literal del sefialado precepto aparece
gque el legislador ha limitado la forma de dar cumplimiento a la
obligacién en é1 consignada, en el sentido de prohlbir al emplea-
dor la utilizacién de dos sistemas simultaneos de control, de
suerte tal que en una empresa no pueden coexistir dos sistemas
distintos, salvo que tenga mas de un establecimiento.

La conclusién anterlor se fundamen-
ta en que, de acuerdo a lo dispuesto por la referida norma legal,
el empleador tiene la obligacién de llevar "un" reglistro de
asistencia y de control de las horas trabajadas y que el sentldo
natural y obvio de la expresién "un" utilizada por el legislador,
sequn el Dicclonario de la Real Academia de 1la Lengua Espafiola
indica "numero singular®" y "singular®™ a la vez, significa "sélo,
sin otro de su misma especie”.

Sobre dicha base, la seflalada
jurisprudencia concluye que en una misma empresa o en cada uno de
sus establecimientos, unicamente puede existir un solo sistema de
control de asistencia.

Conforme a todo 1o expuesto es
dable sostener que la prohibici16n a que se encuentra afecto el
empleador en relacién con el reqistro de asistencia se encuentra
referida unicamente a la utilizaci6n de md&s de uno de los siste-
mas que contempla la ley para controlar la asistencia y determi-
nar las horas ordinarias y extraordinarias de trabajo, esto es, a
la mantencién simultanea de reloj control y 1libro de asistencia
del personal, prohibicién ésta que no rige, segun ya se dijera,
en cuanto aquella cuente con mas de un establecimiento, caso en
el cual en cada uno de ellos podra emplearse indistintamente
cualqulera de los mencionados registros.

Acorde con lo expresado, preciso es
convenlir, en opinién de la suscrita, que no existirfa impedimento
legal alguno para que en una empresa se utilice mas de un reloj
control, por cuanto ello no implica la mantencién simultidnea de
distintos sistemas de control, no encuadrandose, por tanto, tal
sttuacién, dentro de la prohibicién a que se encuentra afecto el
empleador en relacibtn a esta materia, ya anallzada en parrafos
precedentes.



Ahora bien en la especie, la
consulta planteada dice relaci6n con la posibilidad de instalar
tres relojes de control en la Empresa, una en cada faena, esto
es, Planta de Producc:ién, Planta Administrativa y Area de Desa-
rrollo, atendida la gran extensi6n fisica de las instalaciones,
ubicadas en la comuna de Maipu.

De este modo, aplicando al caso que
no ocupa lo expuesto en parrafos que anteceden preciso es con-
clurr que no existiria 1nconveniente legal algquno para que la
Empresa Cintac instalare mas de un relc) control en sus instala-
ciones, ya se trataria de un mismo sistema, de manera tal que no
les afectarfa la prohibicién del ya cltado articulo 33, itnciso 19Q
del Cé6digo del Trabajo, en cuanto a que no se pueden utilizar,
simultdneamente, dos sistemas de control de asistencia.

En consecuencia, sobre 1la base de
las disposiciones legales citadas y consideraciones formuladas,
cumplo en 1nformar a Ud. lo siguiente:

1) E1 sistema control de asistencia
propuesto por la Empresa "Cintac § A.", que consiste en un
dispositivo computacional, constituye, en la practica, un reloj
control en los términos previstos en el 1nciso 19 del articulo 32
del C6digo del Trabajo, no siendo necesaria, para su 1mplanta-
c16n, la autorizacién de la Direcci6n del Trabajo.

2) La Empresa antes mencionada se
encuentra facultada para utilizar un relo) control en cada una de
las faenas exi1stentes en sus instalaclones,
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