DIRECAION DEL TRABAJO
DEP ENTO JURIDICO
6748(443)/96

ORD. NO 5410 / 238 /

MAT.: Los trabajadores que se desem-
pefian como garzones y barmanes
en el restaurante El1 Sombrero
de la Hotelera Sociedad Hote-
lera Atacama S.A., deben per-
cibir durante el feriado anual
una remuneracién equivalente
al promedio de lo ganado por
concepto de comisiones en los
Gltimos tres meses trabajados.

ANT.: 1) Ord. NO 1047, de 13.08.9¢,
Sr. Inspector Provincial del
Trabajo, Iquique.

2) Ord. N9 3557, de 24.06.96,
Sr. Jefe Departamentec Juridi-
co.

3) Ord. NO 406, de 02.04.96 de
02.04.96, Sr. Inspector Pro-
vincial del Trabajo, Iquique.
4) Presentacié4n de 19.03.96,
Sindicato de Trabajadores Ho-
telera Atacama S.A.

FUENTES :
Cédigo del Trabajo, articulo
71.

CONCORDANCIAS:
Dictamen NO 8180/334 de 18.12.
95,

04 0Ci 1996

SANTIAGO,

DE : DIRECTOR DEL TRABAJO

A : SERCR
INSPECTOR PROVINCIAL DEL TRABAJO

1 QUIQUE/

Mediantepresentaciéndel antecedente
4), se ha solicitado un pronunciamiento en orden a determinar si
resulta juridicamente procedente que la remuneraciétn dgue por
concepto de feriado deben percibir los garzones y barmanes de la
Sociedad Hotelera Atacama S.A., Restaurante E1 Sombrero, se
determine sobre el monto de 1la venta neta mensual de dicho
restaurante, aplicando sobre dicho monto un 7,5% cuyo resultado es
repartido entre los trabajadores que se encuentran laborando y
aquellos que estan haciendo uso del descanso anual.



Al respecto, cumpleme informar a uUd.
lo siguiente:

El articulo 71 del Cédigo del
Trabajo, en sus cuatro primeros i1ncisos, establece:

" purante el feriado, la remuneracién
Integra estard constituida por el sueldo en el caso de los
trabajadores sujetos al sistema de remuneracién fija.

» En el caso de trabajadores con
remuneraclones variables, la remuneracién inteqgra ser& el promedio
de lo ganado en los ultimos tres meses trabajados.

" Se entenderd por remuneraciones
variables, los tratos, comisiones, primas y otras gue con arreglo
al contrato de trabajo 1mpliquen la posibilidad de gque el resultado
mensual total no sea constante entre uno y otro mes.

r 51 el trabayador estuviere
remunerado con sueldo y estipendios variables, la remuneracién
fntegra estara constituida por la suma de aquél y el promedio de
las restantes”

Del precepto legal anotado se colige
‘que para los efectos de determinar la remuneracidén inteqra que debe
pagarse durante el feriado, debe distinguirse entre tres categorias
de trabajadores, sequn el sistema remuneracional al cual se
encuentran afectos, a saber:

a) Trabajadores sujetos a remunera-
cidon £lja, caso en el cual la remuneraci1én Iintegra de tales
dependientes durante el feriado estara constituida por el sueldo;

b) Trabajadores afectos a un sistema
de remuneracilones exclusivamente variables, los cuales en el
periodo correspondiente a este beneficio debera&n percibir el
promedio de lo ganado en los ultimos tres meses trabajados, Yy

c) Trabajadores sujetos a un sistema
de remuneracién mixta, esto es, que ademas del sueldo perciben
contraprestaciones variables, cuya remuneracién integra durante el
feriado estar4d constituida por el sueldo al cual habra que
adicionar el promedic de las remuneraciones variables percibidas en
los ultimos tres meses laborados.

Ahocra bien, en la especie de acuerdo
a los antecedentes que obran en poder de este Servicio, en
especlal, del contrato colectivo suscrito con fecha 21 de octubre
de 1994, entre Hotelera Atacama S.A., establecimientos Hotel
Chucumata y Restaurante El Sombrero y el Sindicato constituido en
dicha empresa, aparece que los trabajadores que laboran en el
restaurante El1 Sombrero como garzones y barmanes, se encuentran
afectos a la cl&usula Tercera Letra F, que establece lo sigquiente:



" El1 personal gque labora en el
Restaurante El Sombrero serd remunerado de la siquiente forma:

" Garzones y Barmans: La remuneracién

sera el equivalente a una comisi1é4n del 7,5% de la venta neta
mensual del Restaurante en el cual presta sus serviclos el
trabajador. Para estos efectos se entiende como venta neta el
producto de los servicios de alimentos y bebidas, previa deduccioén
de los derechos de especticulos y arriendos de local. La comisién
sefialada se repartird en partes 1guales entre los garzones Yy
barmans que trabajen en el restaurante”.

De la estipulacidédn convencional antes
transcrita se 1nfiere que los garzones Yy barmanes gque prestan
serviclos en el Restaurante E1 Sombrero se encuentran afectos a un
s1stema de remuneraci1én exclusivamente variable que consiste en una
com1si16n equivalente al 7,5% de la venta neta mensual del restau-
rante, monto éste que se reparte entre los trabajadores que se
desempefian como garzones y barmanes.

De consiguiente, aplicando el
concepto de remuneracién {integra que durante el feriado deben
percibir los trabajadores afectos a un sistema de remuneraclones
exclusivamente variables que se contiene el articulo 71 del Cédigo
del Trabajec ya transcrito y comentadec, forzoso resulta concluir en
la situaci6n de que se trata que los garzones y barmanes de la
empresa Hotelera Atacama S.A., Restaurante El Sombrero, durante el
periodo correspondiente al descanso anual deben percibir el
promedio de lo ganado por concepto de comisiones en los Gltimos
tres meses trabajados

A mayor abundamiento y corroborando
la afirmaci1én anterior, cabe consignar que en el contrato colectivo
a que se ha hecho alusi6én en parrafos anteriores, la Empresa y los
aludidos trabajadores convinieron a través de la cliusula novena
que " La remuneracidén a que tiene derecho a recibir el trabajador
que hace uso de su feriado, serd determinada de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 71 del Cédigo del Trabajo”.

Como es dable apreciar, las partes en
forma expresa pactaron que la remuneraci6n durante el feriado, sera
calculada conforme a las normas que sobre el particular se
consignan en el articulo 71 del Cbédigo del Trabajo, precepto que
sequn se expresara, establece que dicha remuneracién es equivalente
al promedio de lo ganado en los dltimos tres meses trabajados.



De ello se sigue, que no resulta
Juridicamente procedente que la remuneracién que por concepto de
feriado deben percibir los trabajadores en referenclia, se determine
sobre el monto de la venta neta mensual del restaurante, aplicando
sobre dicho monto un 7,5%, cuyo resultado es repartido entre los
trabajadores que se encuentran laborando y aquéllos que estén
haciendo uso del feriado anual, puesto que, por una parte, dicho
procedimiento de cllculo vulnera la norma prevista en el articulo
71 del Cédigo del Trabajo y, por otra, implica financiar 1la
remuneraciédn durante el descanso anual, con parte de las remunera-
ciones que les corresponderia 1mpetrar a aquellos trabajadores no
trnvolucrados en dicho descanso.

En consecuencia, sobre la base de la
disposiciones legales transcritas y consideraciones formuladas
cumpleme 1nformar a Ud. que los trabajadores que se desempeflan como
garzones y barmanes en el restaurante El Sombrero de la Socliedad
Hotelera Atacama S.A., deben percibir durante el feriado anual una
remuneracién equivalente al promedio de lo ganado por concepto de
comisiones en los ultimos op,meses trabajados.
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- Sr. Subsecretario del Trabajo.



