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MAT.: No existe obligacién legal de
registrar en el respectivo
sistema de control de asisten-
cita el tiempo destinado a co-
lacién, sin perjuicio del de-
recho que asiste al empleador
de 1ncorporar tal obligacién
en el reglamento 1nterno de
orden, higiene y segur:idad.

ANT.: 1) Ordinario NQ 2380, de 04.
10.96, Inspecciédn Comunal del
Trabajo Santiago Nor Oriente.
2) Presentacién de 02.0%5.96,
de Sindicato Nacional de Tra-
bajadores Empresa Unidad Coro-
naria Mévil Ltda.

FUENTES:
Cédigo del Trabajo articulo
33, i1nciso 19.
Reglamento NO 969, de 1933,
articulo 20.

CONCORDANCIAS:
Ord. NQ 5693/265, de 30.09.92.

SANTIAGO, 07 Novig86

DE ¢ DIRECTOR DEL TRABAJO

A : SERNORES
RAFAEL VILLALOBOS V. Y ALFREDO ANDRADE F.
SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES
EMPRESA UNIDAD CORONARIA MOVIL

Mediante presentaciéndel antecedente
2) se ha solicitado a esta Direcci6n un pronunciamiento acerca de
s1 existe obligacién legal de registrar el horario de comienzo y
término del tlempo destinado a colacién.

Al respecto, cuampleme informar a Uds.
lo siguiente:

El articulo 33 del Cé6digo del
Trabajo, en su i1ncliso 12, prescribe:



" Para los efectos de controlar la
asistencia y determinar las horas de trabajo, sean ordinarias o
extraordinarias, el empleador llevarad un registro que consistird en
un libro de asistencia del personal o en un reloj control con
tarjetas de registro”.

Del precepto 1legal transcrito se
infiere que el emmpleador se encuentra obligado a llevar un
registro que puede consistir en un libro de asistencia o en un
reloy control con tarjetas de registro para 1los efectos de
controlar 1la asistencia y determinar las horas ordinarias vy
extraordinarias de trabajo

Por su parte, el articulo 20, de
Decreto Reglamentario NQ 969, de 1933, vigente en conformidad al
articulo 32 transitorio del Cédigo del Trabajo, en sus 1nclsos 190
y 29, senala:

" Con el fin de establecer el numero
de horas extraordinarias, el empleador colocara diariamente
formularios o libros de asistencia que los empleados firmaran a las
horas precisas de llegadas y salidas, y también en los casos de
ausencias por asuntos ajenos al serviclo.

" Al final de cada semana el
empleador sumara el total de las horas trabajadas por cada
empleador y éste firmara en el mismo formulario o libro en seflal de
aceptacion”.

De la disposici6n antes transcrita se
infiere que para los efectos de establecer el numero de horas
extraordinarias, el trabajador debe registrar diariamente su hora
de 1ngreso y salida en el respectivo sistema de control de
asi1stencla, debiendo el empleador al final de cada semana sumar las
horas trabajadas y el dependiente firmar en sefal de aceptacién.

Como es dable apreciar, la finalidad
que tuvo en vista el legislador al establecer la obligacién de
llevar un registro de controcl de asistencia y de 1las horas
trabajadas, fue la de velar por el estricto cumplimiento de las
normas legales gue regulan el limite maximo de la Jjornada de
trabazo y el pago de las horas extraordinarias.

Ahora bien, a juicio de la suscrita
tal finalidad se cumple con el registro diario que debe efectuar el
trabajador a la hora precisa de su i1ngreso y salida, circunstancia
ésta que a la vez permite sostener que no resulta necesario ni
obligatorio gque en el respectivo sistema de control de asistencia
se consigne el tiempo destinado a colacién.

Asi lo ha sostenido este Servicio,
entre otros, en Ordnario NQ 5693/265, de 30.09.92.



Ahora bien, en la especie, de acuerdo
a los antecedentes qua obran en poder de esta Direccidn, especial-
mente el 1nforme evacuado por la fiscalizadora Sra. Maria T.
Ramirez Guerra, de 08.08.96, se ha podido determinar que la empresa
Unidad Coronaria Mévil es un Servicio de Emergencia Médica, gue
cuenta con Unidades M6viles que atienden las 24 horas del dia y los
365 dias del afio.

Del mismo 1nforme aparece que 1los
dependientes tienen su 3jornada distribuida en turnos, con las
siquientes colaciones diarias:

turno de 08:00 a 20:00 horas

almuerzo y once;

turno de 20:00 a 08:00 horas

comida y desayuno;

turno de 08:00 a 16:00 horas

almuerzo;

turno de 16:00 a 24:00 horas comida

Asimismo, consta del reglamento
interno de orden, higiene y seguridad de la empresa, tenido a 1la
vista, que éste contempla para las Jornadas de 12 horas una hora de
colaci16n y para las de 8 horas, 30 minutos, siendo en ambos casos
imputables a la jornada de trabajo estos periodos de descanso sin
que se 1ndique en dicho reglamento la obligacén de registrar la
1interrupcién de la jornada en el sistema de control de asistencia
y tampoco se consigne la oportunidad en la cual se va en hacer uso
del tiempo destinado a colaci6n.

De acuerdo al informe de fiscaliza-
cién referido la i1nterrupcidn de la jornada para los efectos de la
colaci6n, en cuanto a su extensioén es variable, -puede ser de 17
minutos hasta 2:14 horas- y se otorga en forma alternada ajustando-
se a la disponibilidad de tiempo que existe entre una y otra
llamada de emergencia. En todo caso, en las visitas practicadas
por la funcionaria actuante se pudo comprobar que los dependientes
de que se trata hacen uso de su tiempo para colacién en forma
normal y sin mayores l1nconvenlentes,

Al tenor de lo expuesto y teniendo en
consideraci6n la doctrina enunciada en parrafos que anteceden y
ademas, la circunstancia de que no se encuentra estipulado en el
reglamento 1nterno respectivo 1la obligacién de registrar 1la
interrupciétn de la jornada en el sistema de control de asistencia,
es posible concluir gque en el caso en consulta no resulta obligato-
rio para los trabajadores registrar el horaric de comienzo Yy
término de colacién.
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Sin perjuicio de lo anterior, cabe
puntualizar que no existe 1nconvenliente juridico alguno para que el
empleador, en uso de sus facultades de administracion, adopte
medidas que i1mpliguen el deber de registrar el tiempo de Qque se
trata en el respectivo sistema de control de asistencia, deblendo
en tal caso 1ncorporar la obligaci6n en gque dicha medida se
traduzca, en el respectivo reglamento internc de orden, higiene y
segquridad de acuerdo & lo dispuesto en los articulos 153 vy
sigulentes del Cbébdigo del Trabajo.

En consecuencla, sobre la base de las
disposiclones legales citadas y consideraciones expuestas, cumplo
con informar a Uds. que no existe obligacién legal de registrar en
el respectivo sistema de control de asistencia el tiempo destinado
a colacién, sin perjuicio de lo sefialado en el cuerpo del presente
informe.

Saluda a va.,
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e e = DIRECTOR DEL TRAB?

- Juridico

- Partes

- Control

~ Boletin

- Depto. D.T.

- Sub-Director

- U. Asistencia Técnica

- XI1I2 Regiones

- Sr. Jefe Gabinete Ministro del Trab. y Prev. S.
- 8r. Subsecretario del Trabajo.



