DIRECCION DEL TRABAJO
DEPARTAMENTO JURIDICO :1()4:3 g 4:2
/

K.11632(1375)/94
ORD. NQ /

MAT.: Los repartidores de corres-
> pondencia de la empresa Da-
niel Rodriguez Miranda pres-
tan sus serviclos bajo subor-
dinacién y dependencia, razén
(cii. por la cual su vinculacién
(SVAVY o, juridica debe materlalizarse
en los respectivos contratos
de trabajo.

ANT.: 1) Memorandum NQ 440 de 14.
12.94 de Sr. Jefe Departamen-
to Fiscallizacidn.

2) Ord. NQ 1609 de 22.11.94,
de Director Regional del
Trabajo X Regién.

3) Providencla NQ 444 de
22.03.94, Departamento de
Fiscalizacion.

4) Ord. NQ@ 567-93 de Asesor
Ministro del Trabajo y Previ-
slén Soclal.

S) Presentaclién de don Juan
Vera Aburto de 24.06.93.

FUENTES:
Cédigo del Trabajo, articulos
72 y 89.

SANTIAGO,

~BFEB 199 -

DE DIRECTOR DEL TRABAJO

A ¢ SEROR
JUAN VERA ABURTO
PICARTE NQ 327, OF. 30-C

YALDIVYIA/

Mediante Memorandum signado con el
ntmero 1), de antecedentes 8e ha solicitado a esta Direccidn un
pronunciamiento a cerca de si la relacliédn jJuridica que une a los
repartidores de la empresa de distribucidn de correspondencia de
don Daniel Rodriguez Miranda constituye o no una relaciédn lado-

ral.

Al respecto, cumplo con Iinformar a
Ud. lo siguiente:

El articulo 72 del Cédigo del
Trabajo dispone que:



S

" Contrato individual de trabajo es
una convencién por la cual el empleador y el trabajador se
obligan reciprocamente, éste a prestar servicios personales
bajo dependenclia y subordinacién del primero, y agquél a pagar
por estos servicios una remuneracidn determinada®.

A su vez, el articulo 8Q del mismo
cuerpo legal, en su inciso primero, establece que:

" Toda prestaclén de serviclos en
* los términos sefialados en el articulo anterior, hace presumir
" la exlstencia de un contrato de trabajo".

Los elementos que configuran la
relacién laboral, segin se ha sostenldo de manera reiterada y
uniforme por este 8Servicio al Iinterpretar el articulo 72 del
Cédigo del Trabajo, son los sigulentes:

1.- Una prestacién de sgerviclos
personales

2.- El pago de una remuneracién por
dichos serviclos

3.- Bjecucidn de los serviclos bajo
subordinacién o dependencia.

En la situacién que nos ocupa, de
conformidad a los antecedentes tenidos a la vista y, en especial
de los informes de fiscalizacién emitidos por los Sres. Patricla
Gavilan Almendra y Ramén Guevara CArcamo, aparece que:

La prestaclén de servicios consiste
en concurrir personalmente una vez al dia, necesariamente entre
las 19:30 y las 20:00 hrs., a retirar 1la correspondencia de su
sector, anotar las cartas que reciben en un "Libro Control de
Correspondenclia®™ que para estos efectos mantiene el duefio de la
empresa, dlstribuir 1la correspondencia a 1los destinatarios y
rendir una cuenta de las cartas certiflcadas y de las ordinarias
en el mismo libro control.

La distribucién de la corresponden-
cla no estd sujeta a ninguna imposiclién de horarlo y no es
necesario que los repartidores concurran todos los dias a reti-
rarla de tal modo que cuando no van el d@nico efecto que se
produce es que ésta se les acumula. 8in embargo, el duefio de la
empresa los clta telefdénlcamente cuando tienen mucha correspon-

dencia acumulada.

El pago de la remuneracién esta
pactado por carta, a una razén de § 20 por cada carta corrlente y
¢ 25 por cada carta certificada, no obstante esto, en la practi-
ca la remuneraclén se paga mensualmente previa extensiédn de una
boleta de honorarfos. A peticidén del repartidor se 1les paga
semanalmente, en cardcter de anticlpo.



Cabe destacar el hecho gque 1z
empresa le asegura el Ingrese minimo mensual estab’ecido en la
ley a los repartidores gque no alcanzaren a enterarlo.

Respecto de la subordinactén 7
dependencia, dJdebemos tener presente en primer lugar gque este
elemento es de especial relevancia en el asunto que nos ocupa,
por cuanto permite diferenclar en forma clara y precisa el
contrato de trabajo de una relaclién Juridlca de carédcter civil o

comercial.

La determinacién de sl los servi-
clos se prestan o no bajo subordlnacién y dependencia es una
cuestiédn de hecho que corresponde fijar en cada caso teniendo en
consideraclén las especlales caracteristicas de cada prestacién
de serviclos en particualar.

8in perjulclo de lo anterlor, este
Servicio ha sostenido reiteradamente que el vinculo de subordina-
cién o dependencia se manifiesta en diversos aspectos tales como
la continujdad o permanencia de 1lo0s serviclos prestados, la
obligacién de asistencla del trabajador, la supervigilancia en el
desempefio de las funclones, la obligacién del trabajador de
cefiirse a instrucciones y controles de diversa indole, etc.

En el caso que nos ocupa, con los
antecedentes a la vista y en especial de los hechos contenidos en
el Iinforme evacuado por el fiscalizador Sr. Ramén Guevara,
debemos llegar a la conclusién que los repartidores de correspon-
dencia prestan un serviclo bajo subordinacién y dependencia, lo
cual es posible de apreclar en los siguientes hechos:

1.- Tal como aparece de los antece-
dentes no hay duda gque los repartldores de correspondencla
prestan un servicio esencial e lnherente a la empresa de correo
privado, el cual ademas es de cardcter personal por cuanto, segtn
aparece del (informe de fliscalizaclén, cada repartidor tlene su
sector y no se pudo comprobar que los repartidores actualmente
usen los servicios de terceras personas para reallzar su funcién.

2.- Los trabajadores prestan sus
serviclos de manera contlinua en la empresa, algunos llevan 10
afios trabajando para ésta.

3.- El empleador delimita 1los
sectores de cada trabajador, clasifica 1la correspondencia de
acuerdo al tipo de carta, fija el hoxrarlo de retiro de la corres-
pondencla, efectta el control de su reparto dlariamente por medio
del "Libro Control de Correspondencla®™ y cita a los trabajadores
cuando se les acumula correspondenclia sin repartir.

De este modo podemos apreciar como
los trabajadores prestan sus serviclos de conformidad al esquema
organizativo creado por el empleador, asi cada trabajador contri-
buye a que la empresa en cuestidén sea un ente con organizacién y
jerarquia de conformidad a las instrucciones y reglas dadas por
el empleador.
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Respecto del hecho gae 1l¢s traba-
Jedores no estan somebldes a un slatema de control de¢ la2s horas
vrabaisdas, debemos decli fgue, tal como eate gerviclo ha di: )

- Cdia ™
nade (M0 55231 del 11 de novinrore de 1%83 5, 7 BiL counrtiol gz las
" rnorag trepaijndas  g0lo cordiityz;e tna de 1as cantain rmanitesta-
Fogrnner del o vencile  J2 sucorcdlnacidn y dapend?tiora a0 $lCRAS

~uosible sosterer qae bt/ cizounstarslz ser Jeterripgante 20 la
T oz-loterciz dn oum: o Tegacil Lagoral”
VUnz ves constallda la toencovrvencia
o (udos Jes  elencnt.3 o cehflguran ia relacien Tzboral.,
izbarcs arllcar (2 regls <ontenld2 en el articulo 59, .nolxo 102 4
debemns por  Ltanto creavmiy la existencis de un coatrato de
trabajo.
¥rn (onsccuencla, en vielul 82 las
disposiciones legales citadas y las cunsidaraciorzs foupuladas,
cumplo con informar a Ud. gue la relacidn ure svx1ate 2rTrz les
"Repartidores de Correspondencia”™ y la empresa Daniel Ruod:fguesz
Miranda es una relacién laboral regida por el Cédigo del Trabaan,

vinculaclén Juridica que debe materlalizarse medlante la escr.te.-
racién y firma de los respectivos contratos de trabajo, dehiéndo
la Inspeccién del Trabajo respectiva proceder segln corresponde.

Saluda a ud.,

s G\

IA ESTER FERES NAZARALA
OGADO
DIRECTOR DEL TRABAJO
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Ristribucidn:

- Jurfidico

~ Partes

- Control

- Boletin

- Of. de Consultas

- Dptos. D.T.

- Sub-Director

- XI1I3 Regiones

- C.C. Inspeccién Comunal de Valdivia



