DIRECCION DEL TRABAJO
D TAMENTO JURIDICO

[ | k. 9602(753)/95 5571 292

. ORD. NO / /

MAT.: Los auxiliares de trato di-

recto a veladoras de 1la Clu-
dad del Nific se encuentran
afectas a 1la jornada ordina-
ria maxima de 48 horas sema-
nales prevista en el articulo
22, 1nciso 192 del Coédigo del
Trabajo.
Niega lugar a la reconsidera-
cldédn de las i1nstrucciones NQ
D/95-119, de 20.03.95 de la
Inspecciédn Comunal del Tra-
bajo de Santiago Sur.

ANT.: 1) Oficio N2 2030 de 13.09.95
de la Inspeccién Comunal del
Trabajo de Santiago Sur.

2) Consulta de 23.05.95, del
Consejo de Defensa del Nifio.

FUENTES:
Cédigo del Trabajo, articu-
los 22, inciso 12 y 27, inci-
sos 10 y 40,

CONCORDANCIAS:
Dictamenes NOs. 5943/271, de
15.10.92 y 901/64, de 04.03.
93.

SANTIAGO, 980CT 1835

DE DIRECTOR DEL TRABAJO

A : SEROR
HUMBERTO PRIETO CONCHA
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE DEFENSA DEL NIRO
TRANEMBAUM NO 802
SAN MIGUEL/

Mediante 1la presentacién del
antecedente 2), se solicita la reconsideracién de las instruccio-
nes NQ D/95-119, de 20 de marzo del presente afio, mediante las
cuales la Inspecci1é6n Comunal del Trabajo de Santiago Sur ordena
reducir las jornadas de trabajo que desempefian las auxiliares de
trato directo o veladoras de la ciudad del Nifio de 72 a 48 horas
semanales y pagar el sobresueldo correspondiente a las horas
trabajadas en exceso a dicho personal, y, en subsidio determi-
nar s1 las referidas trabajadoras se encuentran afectas a 1la
jornada de trabajo prevista en el i1nciso 192 del articuleo 27 del
Cédigo del Trabajo.



Al respecto, cumpleme informar a
Uds. lo siguiente:

El articule 22, \inciso 10 del
Cddigo del Trabajo, dispone:

" La duracién de la jornada ordina-
" ria de trabajo no excederd de cuarenta y ocho horas semana-
" les.

Por su parte, el articulo 22 del
mismo cuerpo legal, en su inciso 1Q, preceptua:

" Lo dispuesto en el 1inciso
" primero del articulo 22 no es aplicable a las personas que
" desarrollen labores discontinuas, intermitentes o que requieran
" de su sola presencia’.

A su vez, el 1nciso 49 del mismo
articulo, dispone:

" Con todo, los trabajadores a que
" se refiere este articulo no podran permanecer mas de doce
" horas diarias en el lugar de trabajo y tendran, dentro de
" esta 3Jornada, un descanso no i1nferior a una hora, lmputable a
" dicha jornada".

Del analisis conjunto de las
disposiciones legales transcritas se infiere que la Jjornada
ordinaria maxima de 48 horas semanales que constituye 1la regla
general en materia laboral no se aplica, entre otras, a las
personas que desarrollan 1laboras discontinuas, 1ntermitentes, o
que requleran de su sola presencia.

De 1gual modo se desprende que 1los
trabajadores que desarrollan labores como las sefialadas, no
pueden permanecer mas de doce horas diarias en el lugar de
trabajo, dentro de las cuales debe concedérseles, necesarla-
mente, un descanso no inferior a una hora.

Ahora bien, esta Direccidn, entre
otros, en dictamen NQ 360, de 16.01.84, ha precisado lo que
debe entenderse por 1labores discontinuas al sefialar que "lo
" que caracteriza a una labor discontinua es precisamente el
" hecho de que la prestacidén de serviclios se efectie en
" forma interrumpida, cesando y volviendo luego a proseguir”,
agregando que para que una labor pueda ser calificada como tal
se requlere que "la interrupcidén de los servicios sea una
" circunstancia permanente o de ordinaria ocurrencia en las
" labores de que se trata y no una i1nterrupcién ocasional de las
" mismas, gque eventualmente, puede darse en multiples activida-
" desll .



Ahora bien, en 1la especie, de 1los
antecedentes acompafiados, especialmente del informe emitido el 8
de septiembre del presente afio por 1a fiscalizadora sefiorita
Cristina Acufia Guerrero aparece que las auxlliares de grupo
diurno tienen pactada en sus contratos de trabajo dos tipos
de jornada: a) de lunes a viernes, de 7:40 horas a 14:50 horas y
de sabado y domingo,de 08:00 horas a 20:00 horas y b) de 1lunes
a viernes de 13:05 horas a 20:15 horas, en tanto que las
auxiliares de grupo nocturno desempefian una jornada de lunes a
viernes de 20:00 horas a 08:00 horas.

Esta altima, agrega el 1nforme
aludido, se desempefia en forma ininterrumpida, puesto que las
trabajadoras se encargan de la atencién 1ntegra de los menores
Yy no cesan en sus funcilones para efectos de 1la colacién dado
que almuerzan junto a los nifios a su cargo.

En efecto, a las 20:00 horas
reciben a los menores del grupo a su cargo y éstos quedan bajo
su responsabllidad directa hasta las 08:00 horas de la mafana
del dia siquiente, en que son recibidos por 1las "tias" que se
ocupan del otro turno. Durante el desempefioc de su jornada , las
dependientes de gue se trata, ayudan a los menores en sus aseos
personales nocturnos, vigilan que a la hora prevista estén en
los dormitorios, les cambian pafiales, les dan los medicamentos ¥y
les toman la temperatura, segan las indicacicnes de los médi-
cos, vigilan ¥y velan el suefio de 1los menores enfermos y de
todos los del grupo, estan alertas en casos de emergencla, como
caidas, accidentes, rencillas, temblores, etc. A las 05:00
horas deben preocuparse de poner las "ollas" al fuego para
preparar el desayuno de los menores, que es repartido a las
07:30 horas y es supervigilado por ellas.

Las circunstancias anotadas autori-
zan para sostener que la prestacidén de servicios de las traba-
jadoras por las que se consulta se realiza en forma continua y
se interrumpe sélo ocasionalmente, por 1lo que no resulta
aplicable a su respecto la jJornada de excepcién prevista en el
articulo 27 del Cédigo del Trabajo.

De consiquiente, al tenor de lo
expuesto precedentemente, es posible afirmar que las funciones
desarrolladas por las auxiliares de trato directo o veladoras de
la Ciudad del Nifio, no pueden entenderse i1ncluidas dentro de
aguellas que se califican como discontinuas o 1ntermitentes de
acuerdo a lo prevenido en el i1nciso 12 del articulo 27 del Cédigo
del Trabajoo, circunstancia que, a la vez, permlte sostener que
las aludidas dependientes se encuentran afectas a una jornada de
trabajo que no puede exceder de 48 horas semanales, en conformi-
dad a 1lo dispuesto en el articulo 22, 1nciso 12 del referido
cuerpo legal,.



Con el mérito de lo expresado en
los parrafos que anteceden cabe concluir que las instruccliones
impugnadas en cuanto ordenan reducir las jornadas de trabajo que
cumple el personal de que se trata de 72 a 48 horas semanales y
pagarles sobresueldo por las horas 1laboradas en exceso, se
encuentran ajustadas a derecho, rezén por la que no corresponde
su reconsideracién.

Es necesario sefialar, por otra
parte, que esta Direcclén, medlante dictamen N2 901/64, de 4 de
marzo de 1993, cuya fotocopla adjunta remito a Ud., concluyé que
el personal A.T.A. (Asistente Técnico Asistencial), P.T.A.
(Personal de Trato Directo) y C.A.M. (Culdado y Atencién de
Menores) que se desempefla en los diversos Hogares de Menores y
Centros de Atencién Diurno que la Fundaclién Nifio y Patria mantie-
ne a lo largo del pais, que cumple labores similares a las de las
auxiliares de trato directo o veladoras de la Ciudad del Nifio por
las que se consulta, no puede ser callficado como trabajadores de
casa particular, atendido que las funcliones que desarrollan no
son de aquellas menclionadas en el articulo 142 del Cédigo del
Trabajo (actualmente articulo 146 del mismo cuerpo legal).

En consecuencia, sobre la base de
las disposiciones 1legales cltadas y de 1las consideracliones
formuladas, cGmpleme informar que las auxiliares de trato directo
o veladoras de 1la Ciudad del Nifio se encuentran afectas a 1la
jornada ordinaria maxima de 48 horas semanales prevista en el
articulo 22, inciso 190 del Cédigo del Trabajo.

Nlega lugar a la reconslderacién de
las instrucciones N D/95-119, de 20.03.95 de la Inspeccidn
Comunal del Trabajo de Santlago Sur.
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Distribucién:

- Juridico

- Partes

- Control

- Boletin

- Depto. D.T.

- Sub-Director

- U. Asistencia Técnica.
- XIII2 Regiones.



