DIRECCION DEL TRABAJO L///
DEPARTAMENTC JURIDICO

. 23906(1394)/94 2549 127

ORD. MN@ / /

MAT.: Deniega autorizacién a la
Asoclacion Chilena de Seguri-
dad, 8ede 1Ional Los Angeles,
para implantar slistema excep-
cional de distribucién de
jornada de trabajo y descan-
sos propuesto para el perso-
nal de aseo, auxillares de
enfermeria y enfermeras que
laboran en su establecimiento
asistencial de Los Angeles.

ANT.: 1) Ord. NO 1849, de 12.12.94,
de Inspector Provincial del
Trabajo Bio-Blo.

2) Informe de 30.11.94¢, de
FPiscalizadora Gilda Quezada
Ruls,

3) Presentacién de 02.09.94,
de Asoclaclén Chllena de
S8equridad, Gerencia Zonal Los

Angeles.

FUENTRS:
Cédigo del Trabajo, art. 38,

fnciso final.

CONCORDANCIAS:
DictAmenes Ords. NQs. 307/26,
de 18.11.94 y 90937209, de
11.12.90.

SANTIAGO, 2 4 ABR 1995

DB t DIRECTOR DEL TRABAJO

A ¢ SEROR FELIPE CAHILL CANALES
GERENTE ZONAL LOS ANGELES
ASOCIACION CHILENA DE SEGURIDAD
AVDA. RICARDO VICURA NQ 252

LOS ANGRLEZS/

Medlante presentacién del Ant. 3)
se solicita autorlzaclién de esta Direccién para lmplantar un
sistema excepclional de distribucién de Jornada de trabajo y
descansos para el perscnal de aseo, auxiliares de enfermeria y
enfermeras que laboran en el establecimiento asistenclal que la
Asociacién Chllena de Sequridad tiene en la cludad de Los Ange-
les, consistente en turnos diurnos y nocturnos de 12 horas cada
uno, de 08:00 a 20:00 y de 20:00 a 08:00 horas, respectivamente,
distribuidos en tres y siete dias a la semana, seguidos de un dfa
de descanso, en jornadas que no exceden 48 horas semanales.



Sobre el particulaz, clmpleme
informar a Ud. 1o sigulente:

1) Bl articulo 38, (inclso final,
del Codigo del Trabajo dlspone:

® Con todo, el Director del Trabajo
podrd autorizar en casos calificados y medlante resolucién fun-
dada, el establecimiento de sistemas excepcionales de distribu-
clén de jornadas de tradbajo y descansos cuando lo dispuesto en
este articulo no pudiere aplicarse, atendidas las especiales
caractezisticas de la prestacién de serviclos®.

De la norma anteriormente transcri-
ta se desprende que solamente en casos calificados, ¥ mediante
resolucidén fundada, el Director del Trabajo puede autorizar
sistemas excepcionales de distribucién de jJornada de trabajo y
descansos, atendiendo a la naturaleza de la prestacién de los
servicios, y siempre que no puedan aplicarse la reglas contenidas
en los demés incisos del articulo 38 del Cédigo del Trabajo.

Asimaismo, de la disposicién citada
se deriva también que es el Director del Trabajo a guién se
faculta para decidir autorizar sistemas excepcionales de distri-
bucién de jornada de trabajo y descansos en los casos que la ley
contempla, autoridad que debe ejercer dicha facultad en el marco
proplo de sus atribuciones legales.

Ahora bien, entre las funclones gque
competen a la Institucién que corresponde dirigir al Director del
Trabajo, se encuentra la consagrada por el articulo 19 letra e),
del D.F.L. N2 2, de 1967, del Ministerio del Trabajo y Previsién
Soclal, referida a la "realizacién de toda accién tendiente a
® prevenir y resolver los conflictos del trabajo®.

En la especie, de informe de
30.11.94, emitido por la fiscallizadora Gilda Quezada Rulz, se
desprende que la totalidad de los trabajadores entrevistados a
los cuales se les aplicaria el sistema solicltado por la empresa
manifestaron su desaprobacién, basada principalmente en gque con
el mismo se aumentarfa la horas trabajadas sin compensacién
alguna; se perderia un dia libre en la secuencia de 1los turnos e
igualmente el bono de colacién, como también, el tlempo de
entrega de los turnos significaria sumentar la Jjornada semanal
que desde hace afios es inferior a 48 horas durante varias semanas
al mes, no obstante lo que indican los contratos de trabajo.

De esta suerte, la implantacién del

sistema excepcional regquerido podria 1llevar a controversia o
confllicto cuya prevenclén constituye una de las funciones de 1la
suscrita, tal como se deriva de la norma orgénica anteriormente
citada, lo que lapide conceder la autorizacién sollicltada.



Bn consecuencia, de conformidad a
lo expuesto y disposiciones legales citadas, cGmpleme informar a
Ud. que se denlega autorizaclién a 1la Asociacién Chilena de
Sequridad, Sede Zonal Los Angeles, para |Implantar el sistema
excepcional de dilstribucién de jornada de tradbajo y descansos
propuesto para sus dependlentes que laboran en el establecimiento
asistencial de Los Angeles, en calidad de personal de aseo,
auxiliares de enfermeria y enfermeras.
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