Direccidn det
Trabajo

Gobterna de Chile . .
DIRECCION DEL TRABAJO

DEPARTAMENTO JURIDICO
K10.515(1642)2011

1626

8
ORD. N° /

MAT.: 1) Los trabajadores de la Fundacién Ldépez

ANT.:

Pérez, afectos al sistema excepcional de
distribucion de jormnada y descanso
autorizado por Resolucion N° 6, de
13.01.2011, tienen derecho a que el dia de
descanso compensatorio laborado que
excede de uno semanal les sea pagado con
un recargo del 50 % sobre la remuneracion
diaria, sin perjuicio de que dicho dia les sea
también pagado por concepto de semana
corrida o por estar includo en la
remuneracion mensual convenida.
Reconsidera 1o resuelto en este aspecto por
el Ordinario N° 3519, de esta Direccion, de
07.09.2011. N

2) Para determinar las horas que procede
remunerar como extraordinarias, cuando con
arreglo al inciso 5° del articulo 38 de! Codigo
del Trabajo se hubiere acordado laborar el
dia de descanso compensatorio que excede
de uno, en una actividad exceptuada del
descanso dominical y que tiene implantado
un sistema de turnos rotativos, debe tomarse
en consideracién el tiempo comprendido
entre las 00.00 y las 24.00 horas de dicho
dia, y

3) Los sistemas excepcionales de
distribucion de jormada vy descansos
autorizados por esta Direccién del Trabajo,
incluyen los descansos compensatorios de
los dias domingo en los respectivos ciclos,
por tanto, solo los festivos trabajados dan
origen a dias de descanso compensatorio
—y de trabajarse éstos— a la forma de
remuneracion establecida en e! presente
informe.

1) Instrucciones de Jefatura de Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho (s), de
04.01.2012 y 27.02.2013.

2} Correo electrénico de 07.11.2012, de
sefiora Carmen Burdiles, que acompana
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Ordinario N° 1665, de ICT Providencia, de
15.10.2009.

3) Comparecencia del sefior Roberto Celis
Quinteros, de 23.10.2012.

4) Ordinario N° 657, de ICT Providencia,
recibido ei 01.06.2012.

5} Ordinario N° 468, de Jefa de Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho, de
30.01.2012.

6) Comparecencia del sefor Roberto Celis
Quinteros, de 20.01.2012

7) Pase N° 20, de Directora del Trabajo, de
04.01.2012.

8) Presentacién del sefor Roberto Celis
Quinteros, recibida el 12.10.2011.

SANTIAGO,
18 48R 703

DE : DIRECTORA DEL TRABAJO

A : SENOR ROBERTO CELIS QUINTEROS
EL HELECHO NORTE N° 18.489
MAIPU/

Mediante presentacion del antecedente 8) vy
comparecencias de antecedente 6) y 3), Ud. solicita la reconsideracion de lo
resuelto por Oficio N° 3519, de esta Direccion, de 07.09.2011, pronunciamiento
que concluyd que la modalidad de pago de los dias de descanse compensatorio
de los festivos que se hubieran laborado por el personal de la Fundacion Arturo
Lopez Pérez, se encuentran conforme a Derecho.

Solicita ademas se determine si la Fundacion Lopez
Pérez esta obligada a compensar los dias domingo laborados por su personal.

Precisado lo anterior, cabe hacer presente, segun
consta de los antecedentes tenidos a la vista, que en Resolucion N° 6, de
13.01.2011, la Direccién Regional Metropolitana Oriente de este Servicio, renové
la Resolucion N° 657, de 14.06.2005, que establecio para el personal de la
Fundacién Arturo Lopez Pérez, un sistema excepcional de distribucion de la
jornada de trabajo y descansos, consistente en tres dias de trabajo y uno de
descanso para un sector del personal, y en dos dias de trabajo y dos de descanso
para otro tipo de trabajadores, encontrandose todos estos dependientes, por tanto,
exceptuados del descanso dominical y en dias festivos.

En estas condiciones, atendida la circunstancia que
para este personal los domingos y festivos forman parte de la jornada ordinaria de
trabajo, el “festivo trabajado” se paga en forma ordinaria, sin perjuicio del derecho
al dia compensatorio correspondiente. Asi se establece expresamente en el
parrafo N° 4 de la parte decisoria de la citada Resolucion N° 6.



Ahara bien, en comparecencia personal a este
Servicio, Ud. hizo presente que los trabajadores afectos a la mencionada
Resolucion no hacen uso de un dia de descanso compensatorio por los dias
festivos laborados, sino que convienen laborar los dias correspondientes,
remunerandoseles dicho dia en la forma establecida en Acuerdo de 12.01, 2010
suscrito entre la empleadora y el presidente del sindicato alli constituido, esto es,
con el 100% de recargo, pero soélo las horas “ feriadas” y no la totalidad del turno
laborado.

Esta Direccidn ha sostenido, entre otros, en Dictamen
N° 3711/144, de 07.07.92, que “El dia de descanso compensatorio laborado que
excede de unc semanal, debera pagarse con un recargo del 50% sobre la
remuneracion ordinaria, independientemente del derecho del trabajador a que
dicho dia le sea también pagado en virtud de lo dispuesto en el articulo 44
(actualmente 45) del Codigo del Trabajo o por el hecho de estar incluido en la
remuneracion mensual convenida’,

El referido Dictamen razona en la forma siguiente:

Que, “si ef trabajador en lugar de hacer uso def dia
de descanso que excede de uno semanal, acuerda con su empleador que o
laboraré, forzoso es concluir que en tal dia debera percibir remuneracion por lo
siguientes rubros: a) descanso compensatorio, devengado por concepto de
semana corrida o de remuneracion mensual; b) trabajo efectivo, el que debera
pagarsele conforme al sueldo convenido recargado en un 50%”.

“En efecto si se sostuviera que por el hecho de
laborar en el dia de descanso compensatorio que excede de uno semanal, el
dependiente pierde el valor de ese dia que, como hemos visto, ya lo tenia
devengado sin necesidad de trabajario, se llegaria al absurdo que tal dependiente
esta renunciando al goce de un descanso pagado a cambio de un recargo de solo
un 50 % sobre su sueldo; dicho de otra manera, como por mandato legal el
trabajador percibe en su dia de descanso su remuneracion ordinana, su prestacion
efectiva de servicios en ese dia valdria en definitiva sélo el 50% del sueido
convenido, provocandose con ello un menoscabo evidente al trabajador que no
puede haber estado en la intencion del legislador”.

Teniendo presente este pronunciamiento, procede
reconsiderar 1o resuelto en el Ordinario impugnado, declarando que los
trabajadores de la Fundacién Lépez Pérez afectos al sistema excepcional de
jornada de trabajo vy descansos autorizado por Resolucion N° 6, citada
precedentemente, tienen derecho a que el dia compensatorio del festivo, del cual
no hacen uso efectivo, sino que acuerdan laborarlo, se les remunere en la
forma establecida en el dictamen 3711/ 144 precitado.

Efectuadas las precisiones anteriores, corresponde
referirse a las horas que procede remunerar como extraordinarias cuandc se
hubiere acordado laborar el dia de descanso compensatorio que excede de uno,
para cuyo efecto cabe recurrir, en primer término, al inciso 3° del articuio 38 del
Cddigo de! Trabajo, que establece:



“Las empresas excepluadas del descanso dominical
deberan otorgar un dia de descansc a la semana en compensacion a las
actividades desarrolladas en dia domingo, y otro por cada festivo en que fos
trabajadores debieron prestar servicios, aplicandose la norma del articulo 36.
Estos descansos podran ser comunes para todos los trabajadores, o por turnos
para no paralizar el curso de las labores”.

Del precepto anotado se infiere que los descansos
compensatorios que se deben otorgar a los trabajadores exceptuados dei
descanso en dia domingo vy festivos se rigen, en cuanto a sus horas de inicio y
término, por las mismas reglas que el articulo 36 del Cadigo establece respecto de
los dependientes afectos al régimen de descanso dominical.

Ahora bien, el referido articulo 36, dispone:

"El descanso y las obligaciones y prohibiciones
establecidas al respecto en los dos articulos anteriores empezaran a mas tardar a
las 21 horas del dia anterior al domingo o festivo y terminaran a las 6 horas del

dia siguiente de éstos, salvo las alleraciones horarias que se produzcah con
motivo de la rotacion en los turnos de trabajo”.

Interpretando la norma transcrita en armonia con el
inciso 3° del articulo 38, es dable inferir que, por regla general, el descanso
compensatorio de los dias domingo y festivos laborados que corresponde a los
dependientes afectos a la Ultima disposicion citada, debe comprender desde las

21 horas del dia que antecede al de descanso hasta las 6 horas del dia siguiente a
él.

La misma interpretacion permite concluir que ia regla
enunciada se altera excepcionalmente cuando la empresa de que se trata
desarrolla sus actividades en un sistema de turnos, evento en el cual, como
reiteradamente 1o ha establecido esta Direccion, el trabajador que va a hacer uso
de su descanso compensatorio puede laborar hasta las 24 horas del dia anterior y
reingresar al trabajo a las 00 horas del dia que sigue al descanso. Asi el dictamen
2.942-117, de 27.05.92, sobre la materia ha expresado que esta norma de
excepcion se traduce en que los trabajadores sujetos a un sistema de turnos
rotativos de trabajo pueden prestar servicios en el lapso que media entre las 21:00
y 24:00 horas del dia anterior al de descanso compensatorio, o entre las 0:00 y
las 06:00 horas del dia que sigue a éste, cuando el respectivo turno incida en
dichos periodos.

En estas circunstancias forzoso es concluir que en
esta situacién excepcional, el descanso compensatorio se extendera entre las 00 y
las 24 horas de dicho dia.



De ello se deriva, a su vez, que si las partes han
convenido laborar el dia de descanso compensatorio que excede de uno, con
arreglo al inciso 5° del articulo 38 del Codigo del Trabajo, precedentemente
transcrito y comentado, las horas que deben remunerarse con, a o menos, el
recargo que preve el articulo 32 del mismo cuerpo legal, son sélo las que median

entre las 00 y las 24 horas de dicho dia cualquiera que sea el turno al que
correspondan.

Por tanto, para determinar las horas que procede
remunerar como extraordinarias cuando, con arreglo al inciso 5° del articulo 38 del
Cddigo del Trabajo, se hubiere acordado laborar el dia de descanso
compensatorio que excede de uno, en una actividad exceptuada del descanso
dominical y que tiene implantado un sistema de turnos rotatives, debe tomarse en
consideracion el tiempo comprendido entre las 00 y 24 horas de dicho dia.

La doctrina precedentemente expresada concuerda
con lo sostenido por esta Direccion, entre otros, en Dictamen N° 962/41, de
06.02.96.

Finalmente, el recurrente manifiesta en su
presentacion, gue el empleador s6lo compensa los festivos trabajados y no los
dias domingo, como lo dispone el articulo 38 del Cddigo del Trabajo.

Al respecto, cabe hacer presente que los sistemas
excepcionales de distribucion de jornada y descansos autorizados por esta
Direccion, como el aplicable a los trabajadores por los que se consulta, incluyen
los descansos compensatorios de los dias domingo en los respectivos ciclos, asi
entonces, solo los festivos trabajados dan origen a dias de descanso
compensatorio 0 a una especial remuneracion.

En consecuencia, sobre la base de las
consideraciones precedentes, cimpleme manifestar a Ud. lo siguiente:

1) Los trabajadores de la Fundacion Lopez Perez,
afectos al sistema excepcional de distribucion de jornada y descanso autorizado
por Resolucion N° 6, de 13.01.2011, tienen derecho a que el dia de descanso
compensatorio laborado que excede de uno semanal les sea pagado con un
recargo del 50 % sobre la remuneracion diaria, sin perjuicio de que dicho dia les
sea también pagado por concepto de semana corrida 0 por estar incluido en la
remuneracion mensual convenida. Reconsidera lo resuelto en este aspecto por el
Ordinario N° 3519, de esta Direccion, de 07.09.2011.

2) Para determinar las horas que prccede remunerar
como extraordinarias cuando, con arreglo al inciso 5° del articulo 38 del Cédigo del
Trabajo, se hubiere acordado laborar el dia de descanso compensatorio gue
excede de uno, en una actividad exceptuada del descanso dominical y que tiene
implantado un sistema de turnos rotativos, debe tomarse en consideracion el
tiempo comprendido entre las 00.00 y las 24.00 horas de dicho dia, y



3) Los sistemas excepcionales de distribucion de
jomada y descansos autorizados por esta Direccién del Trabajo, incluyen los
descansos compensatorios de los dias domingo en los respectivos ciclos, por
tanto, solo los festivos trabajados dan origen a dias de descanso compensatorio

—y de trabajarse eéstos— a la forma de remuneracion establecida en el punto 1)
del presente informe.

Saluda a Ud.

ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO
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Distribucién:
- Juridico, Contrdt y Partes
- Fundacion Arturo Lopez Pérez




