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/7{ MAT.: 1) Para los efectos de determinar la
base de calculo de la indemnizacién
por afios de serviclios pactada en el
contrato colectivo vigente en Indus-~
trias Ambrosoli S.A., no resulta
Juridicamente procedente descontar el
factor o incremento previsional pre-
visto en el D.L. No 3501, de 1980,
cualquiera gque sea la causal de ter-
minacién de los contratos que haga
procedente su pago y 1la fecha de
contratacién de los respectivos tra-
bajadores,
2) A los trabajadores cuya relaclén
laboral terminare por las causales
previstas en el articulo 159 del
CS6digo del Trabajo, Industrias Ambro-
s80li S.A. debe pagarles la indemni-
zaclén por afios de serviclos pactada
en el contrato colectivo vigente en
la empresa. A agquellos cuyos contra-
tos terminaren por alguna de las cau-
sales previstas en el articulo 161
del cuerpo legal aludido, debe pagar-
les, en cambio, el beneficio que
regulte de monto superior para el
respectivo dependiente, sea éste la
indemnizacién convencional pactada en
el instrumentoc mencionado o la legal,
regulada en el inciso 290 del articulo
172 del Codlgo del Trabajo.

ANT.: Consulta de 26.07.2000, del Sindicato
de Trabajadores N© 2 Industrias Am-
brosolal S_A.

FUENTES:
Cédigo del Trabajo, articulos 163,
incisos 10 y 39; 172, inciso 19 y 90
transitorio.

CONCORDANCIAS:
Dictdmenes NO 501/50, de 01.02.2000;
2523/140, de 13.05.99; 5765,/187, de
27.08.91 y 4231/125, de 14.06.91.

SANTIAGO,

6 - STT 2000

DE DIRECTORA DEL TRABAJO

A : BSRES. PATRICIO ASENJO VALENZUELA
CARLOS BOMBAL SEREY Y FABIO VALDES FIGUEROA
DIRIGENTES DEL SINDICATO DE TRABAJADORES NO 2
DE INDUSTRIAS AMBROSOLI S.A.

Mediante la presentacién del antece-
dente se solicita un pronunciamiento sobre los siguientes puntos:



1) Procedencia Jjuridica de descontar el
factor o incremento previsional establecido en el Decreto Ley NO
3501, de 1980, para los efectos de determinar la base de cédlculo de
la indemnizacién por afios de servicios convencional a que tienen
derecho en conformidad al contrato colectivo vigente en la empresa,
los trabajadores que laboran para Industrias Ambrosoli S.A., que
hubieren s2ido contratados con posterioridad al 12 de marzo de 1981
v a cuyos contratos se hubiere puesto término en virtud al articulo
161 del Cb6digo del Trabajo y

2) Determinar cudl es la indemnizacién por
afios de servicios que debe pagar Industrias Ambrosoli S.A. a los
dependientes cuya relacidn laboral terminare en conformidad a los
articulos 159 y 161 del C6digo del Trabajo.

Al respecto, cumpleme informar a Uds. 1lo
siguliente:

1) Este Servicio mediante dictamen NO
42317125, de 14 de Junio de 1991, interpretando la norma contenida
en el articulo 39 transitorio de la ley NO 19.010, de 1990, en su
parte pertinente sostuvo que "para los efectos de calcular las
Indemnizacliones contempladas en la ley NO© 19.010, de los trabajado-
res que tenlendo contrato vigente al 12 de diciembre de 1990, pero
gue I1Iniclaron sus servicios con anterioridad al 12 de marzo de
1981, debe deducirse el factor o 1ncremento previsional establecido
en el decreto ley N2 3501, de suerte tal, que los dependientes que
se encuentren en esta sltuacidn, les corresponde percibir el monto
de la Indemnizaclidén respectiva, sin el porcentaje que dicho
incremento o factor represente’.

Agrega dicho pronunciamiento Juridico que
"respecto de aquellos dependlentes cuya relacién se encontraba
vigente al 12 de diclembre de 1990 y que hubleran slido contratados
a partir del 12 de marzo de 1981, no procede efectuar, la deducecldén
en andlisis, de modo que tales dependientes tienen derecho a
perciblr las indemnizaclones en referencia sin que se les descuente
el referido factor o incremento previsional, wvale declir, deben
Impetrar el beneficio con el monto que represente el factor o
Incremento previsional .

Por otra parte, esta Direcciédn, determinando
cuales 1ndemnizaciones 8se encuentran comprendidas en la regla
establecida en el articulo 32 transitorio de la ley N© 19.010,
mediante dictamen N& 5765/187 de 27 de agosto de 1991, precisd que
la expresiédn "indemnlzaciones"” a que alude dicho precepto “debe
entenderse referida a la Iindemnizacién por afdos de servicio de
cardcter legal, vale declir, aquella que se encuentra obligado el
empleador a pagar cuando pone término al contrato de trabajc por la
causal de necesidades de la empresa, establecimiento o serviclo o
por la causal de desahuclo y a la Indemnizacién sustitutiva del
aviso previo, prevista en el lnciso 49 del articulo 49, o en el
Inciso 20 del articulo 592 de dicha ley, segiin corresponda’.



Conforme a lo anterior, dicho dictamen
establecié “que el factor o lncremento previsional establecido por
el decreto ley N2 3501, de 1980, solo debe deducirse para los
efectos de calcular la Indemnizacién sustitutliva del aviso previo
conslgnada en el 1neilso 49 del articulo 42 o en el Inclso 20 del
artfculo 52 de dicha ley, seguiin corresponda, agregando el aludido
pronunciamiento Juridico que para determinar la indemnizacidn
convencional, vale decir, aquella pactada en un contrato Individual
de trabajo, o en un Instrumente colectivo, no procede descontar el
factor o Incremento previslonal establecido en el decreto ley N©
3501, de 1980, cualquiera sea la causal de termlnacion que haga
procedente su pago y la fecha de contratacién de 1los respectivos
trabajadores".

Cabe hacer presente que las consideraciones
expuestas en los padrrafos que anteceden 8on valederas en la
actualidad toda vez que la disposicién contenida en el articulo 39
transitorio de la ley N@ 19.010, que les sirve de fundamento legal,
aparece reproducida en el articulo 99 transitorio del Cédigo del
Trabajo, cuyvo texto refundido, coordinado y sistematizado fue
fijado por el decreto con fuerza de ley N2 1, del Ministerio del
TrabaJo y Previsién Social, de 1994.

Ahora blen, en la especie se consulta sobre
la procedencia Juridica de descontar el factor o 1ncremento
previsional establecido en el decreto ley N2 3501 a una indemniza-
cidén por afios de servicios de cardcter convencional, a saber, la
pactada en la cldausula décimo novena del contrato colectivo del
trabajo suscrito el 29 de octubre de 1999, entre Industrias
Ambrosoli S.A. y los trabajJadores afiliados al Sindicato N9 2
constituido en la empresa, que se individualizan en el anexo N@ 1
de dicho instrumento v forman parte de él.

En estas circunstancias, con el mérito de lo
expresado en los parrafos que anteceden y en conformidad a la
doctrina administrativa mencionada, es posible concluir que para
los efectos de determinar la base de cdlculo de la indemnizacién
por afios de servicios de caracter convencional por 1la que se
consulta, no resulta juridicamente procedente descontar el factor
o incremento previsional establecido en el decreto ley NO 3.501, de
1980, cualqulera que sea la causal de terminacldén de los contratos
que haga procedente su pago y la fecha de contratacidédn de 1los
respectivos trabajadores.

La conclusién anterior estd en armonia con
la contenida entre otros, en dictamenes NO 2523/140, de 13 de mayo
de 1999 y 234/12, de 13 de enero de 1994.

2) Los Incisos 12 y 32 del articulo 163 del
Codigo del Trabajo previenen:

"S1 el contrato hublere estado vigente un
aflo o mds y el empleador le puslere término en conformidad al
articuleo 161, deberd pagar al trabajador, al momento de la
terminacién, la indemnizacidn por afios de servicio que las partes
hayan convenido individual o colectivamente, slempre que éata fuere
de un monto superior a la eastableclda en el 1nciso sigulente:



“A falta de esta estipulacién, entendiéndose
ademds por tal la que no cumpla con el requisito seflalado en el
ineiso precedente, el empleador debera pagar al trabajador una
Indemnizacidén equlivalente a treinta dias de la tiltima remuneracion
mensual devengada por cada afo de servicio y fraccidn superior a
sels meses, prestados continuamente a dicho empleador. Esta
indemnizacion tendrd un lfmite mdximo de tresclentos treilnta dias
de remuneraclién’.

De la disposicion legal preinserta se colige
que el empleador que puslere término al contrato de trabaJo que
hubiere estado vigente un afio o mas, por las causales previstas en
el articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, necesidades de la
empresa, establecimlento o serviclo o desahucio, estd obligado a
pagar al trabajador, al momento de la terminacién, la indemnizacién
que las partes havan convenido individual o colectivamente siempre
que el beneficio pactado fuere de un monto superior a la indemniza-
cién que se contempla en el inciso 20 del precepto en comento.

El mismo articulo agrega que a falta de
estipulacién de las partes, el empleador deberéd pagar al dependien-
te una indemnizacién equivalente a treinta dias de la ultima
remuneracion devengada por cada afio de servicio y fraccibédn superior
a seils meses, prestados en forma continua al mismo empleador, con
un limite de 330 dias de remuneracién, sl se tratare de un
dependiente contratado a partir del 14 de agosto 1981, entendiéndo-
se que no existe estipulacién cuando la indemnizaciédn pactada fuese
de un monto inferior al sefilalado.

En otros términos, conforme al precepto
antes transcrito y comentado, cuando la terminacién del respectivo
contrato de trabajo se funda en la causal de necesidades de la
empresa, establecimiento, o servicio, o en el desshucio, debe
pagarse la indemnizacién por afios de servicios convenida por las
partes, siempre y cuando el monto acordado represente para el
respectivo dependiente una cantidad superior a aquella gque resulte
de la aplicacién de las normas establecidas en la ley.

Ahora bilen, en 1la especie, la cléusula
décimo novena del contrato colectivo suscrito el 29 de octubre de
1999 entre Industrias Ambrosoli S.A. y los trabajadores afiliados
al Sindicato N2 2 constituldo en la empresa que se individualizan
en el anexo N2 1 del mencionado instrumento, en su parte pertinen-
te, dispone:

“La s8ocledad pagard al trabajador una
Indemnizacliébn correspondiente a un mes de sueldo base mds un
doceavo de la gratificacién anual por cada afio de servicios y
fraccién superlor a sels meses prestados continuamente al emplea-
dor. Esta 1ndemnizacidén s8e pagard en el casoc de Jubllacidn,
fallecimiento, renuncia; y en los casos de terminacidén de contrato
motivadoa por las causales de los Art. 159 y 161 del Cédigo del
Trabaldo, sin que se haya entablado reclamaclién, de acuerdo al Art.
168 de dicho cuerpo legal.



"Se establece para el personal con velnte
(20) afos de serviecios o mds, con tope de velnticuatro (24) afos,
adicionar a la base del cdlculo de Indemnizacién de afios servicios,
la antligitedad que éate tenga en la Empresa, s8délo para los efectos
del pago de indemnizacién.

"El1 porcentaje de antiguedad se aplicard
sobre el sueldo base vigente y formard parte de 1la base de
Indemnizacién de acuerdo a la sigulente tabla:

- 20 aflos

- entre 20 aflos y fraccién superior a sels meses y 21 aflos:

~ entre 21 aflos y fraccidén superlor a sels meses y 22 afos:

- entre 22 afios y fraccidn superior a sels meses y 23 afos:

- entre 23 afios y fraccidn superior a sels meses y 24 afos y mds afos:
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"La Indemnizacién por afos de servicios
tendrd un tope de siete (7) Unidades Mensuales Vitales Ambrosoll,
equivalente a setenta y nueve mil trescientos velinticuatro pesos
($79.324) cada una, por cada afio y fraccidn superior a sels meses
de antiguedad en la empresa, en los casos de renunclia del trabaJja-
dor, de acuerdo al Art. 159 NO 2 del Cédigo del Trabajo'.

De 1la norma convencional transcrita se
infiere que en Industrias Ambrosoli S.A. 8e ha pactado una
indemnizacién por afios de servicios equivalente a un mes de sueldo
base mds un doceavo de la gratificacién anual por cada afio de
gervicios y fraccién superior a sels meses prestados continuamente
al empleador, més el porcentaje de antiguedad gque corresponda
aplicar al personal con veinte o mas afios de serviclos, segiin la
tabla que se seflala y con un tope de slete Unidades Mensuales
Vitales Ambrosolil por cada afio y fracclén superior a seis meses de
antigliedad en la empresa, en los casos de renuncia del trabaJjador.

El precepto contractual en estudio agrega
que el beneflcio de gque se trata se pagard en el caso de Jubila-
cl16én, fallecimiento y renuncia del trabajador y en casoc gque 8e
ponga término al contrato de trabajJo en virtud de las causales
contempladas en los articulos 159 y 161 del Cédigo del Trabajo, Bin
que se haya entablado reclamo en conformidad al articulo 168 del
mismo cuerpo legal.

En otros términos, en la especle, el pago de
la indemnizacién por afioe de servicios convencional se ha pactado
por las causales previstas en el articulo 161 del C6digo del
Trabajo (necesldades de la empresa, establecimiento o servicio y
desahucio del empleador) y también por otras distintas de é&stas.

Sobre este particular es preciso sefialar que
las primeras son las unicas que dan derecho a la indemnizeaciédn
legal por afios de servicioe prevista en el inciso 292 del articulo
163 del Cbdigo del TrabajJo, de suerte que para determinar si a un
trabajJador despedido por una de estas causales se le pagaréd el
beneficlo contemplado por dicha disposicién legal o la indemniza-
clién convenclonal pactada en la cldusula precedentemente transcrita
se debera comparar ambos estipendios, en cada caso especifico,
ragédndose en definitiva el que fuere de un monto superior para el
respectivo trabajador.



Tratandose, en cambio, de las otras causales
de pago del beneficio, no previstas por el legislador, (Jjubilacién,
fallecimiento y renuncia del dependiente y las causales estableci-
das en el articulo 159 del Cbédigo del Trabajo), es precieo
concluir, en opinién de esta Direccién, que la clédusula contractual
en andlisis produce todos sus efectos y debe pagarse la lndemniza-
cién convenida por las partes, en los términos pactados.

Aclarado lo anterior, es necesario hacer
presente que, de acuerdo a la doctrina contenida en el dictamen NQ
501,50, de 01 de febrero del presente afio, 81 la terminacién del
regspectivo contrato de trabajo 8e produce por las causales de
necesldades de la empresa o desahucio, el célculc de la indemniza-
ci1é6n por afios de serviclos deberd efectuarse conforme a la regla
que sobre el particular se contlene en el inciso 19 del articulo
172 del Cédigo del Trabajo, esto es, sobre la base de la 0ltima
remuneracién mensual devengada y comprendera ''toda cantidad que
estuviere percibilendo el trabajador por la prestacién de sus
serviclos al momento de terminar el contrato, 1ncluildas 1las
Imposiciones y cotlzacliones de previsidn o seguridad soclal de
cargo del trabajador y las regalias o eapecles avaluadas en dinero,
con excluslién de la asignacidén familiar legal, pagos por sobretlem-
po y beneficios o asignaciones que se otorguen en forma esporddica
o por una sola vez al afio, tales como gratificaclones y agulnaldos
de navidad”.

Por el contrario, si el despldo se fundare
en una causal distinta de las menclonadas, el cdlculo del beneflcio
corresponderd efectuarlo de acuerdo a lo pactado por las partes
sobre la materia.

Con el mérito de 1lo expresado en 1los
parrafos que anteceden es posible afirmar que para determinar cuédl
es la indemnizacién por afios de serviclos aue debe pagarse a los
dependientes que dejen de laborar para Industrias Ambrosoll S.A.,
es preciso distinguir cudl es 1la causal de terminacién del
respectivo contrato de trabajo, pudiendo soestenerse que Bl éste
termina en virtud de necesldades de la empresa o desahuclo del
empleador, se pagard el beneficio que fuere de un monto superior
para el trabajador de que se trate, en tanto que si el contrato
termina por una causal distinta de las enunciadas, se pagard 1la
indemnizacién convenida en el instrumento colectivo vigente en la
empresa.

En consecuencla, 8sobre la base de las
disposicliones legales c¢itadas y consideraciones formuladas,
cumpleme informar lo siguiente:

1) Para los efectos de determinar la base de
cdlculo de la indemnizacién por afios de serviclos pactada en 1a
cldusula décimo novena del contrato colectivo suscrito el 29 de
octubre de 1999 entre Industrias Ambrosoll S.A. y los trabajadores
afiliados al Sindicato NO 2 constituido en la empresa individuali-
zada en el anexo N2 1 que forma parte del instrumento, no resulta
Juridlicamente procedente descontar el factor o incremento previsio-
nal previsto en el D.L. N2 3501, de 1980, cualquiera que sea la
causal de terminacién de los contratos que haga procedente su pago
v la fecha de contratacidn de los respectlivos trabajadores y



2) A los dependientes cuya relacidn laboral
terminare en conformidad a las causales prevenlidas en el articulo
159 del Cédigo del Trabajo, Industrias Ambrosoll 5.A., debe
pagarles la indemnizaci6n por afios de servicios contemplada en la
cldusula décimo novena del contrato colectivo suscrito el 29 de
octubre de 1999 entre la empresa nombrada y los trabajadores
afiliados al Sindicato NO 2 constituido en ella que se individuali-
zan en el anexo N2 1 del mencionado instrumento, calculdndose el
beneflcio de acuerdo a lo pactado por las partes sobre la materia.

A los trabaJadores cuyos contratos termina-
ren en virtud de las causales contempladas en el articulo 161 del
Codigo del TrabalJo, Industrlias Ambrosoll S.A., debe pagarles, en
cambio, el beneficio que resulte de un monto superior para el
respectivo dependliente, s8ea él1 1la indemnlzaclétn convencional
aludida precedentemente o la legal contemplada en el inciso 22 del
articulo 163 del C6digo del Trabajo, calculadndose, en este Ultimo
caso, segun la regla contenida en el inciso 12 del articulo 172 del
mismo cuerpo legal.

Saluda a Uds.,
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