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MAT.: No se ajusta a derecho la 1ns-
truccidén NQ 98/156, de fecha
20.02.98, 1impartida por 1la
fiscalizadora Sra Maria Tere-
sa Trincado Pinto, dependiente
de la Inspeccidn Provincial
del Trabajo de Concepci1én a
A.F.P, SUMMA S.A., gque ordena
actualizar la estipulacién
convenlda en la clausula pri-
mera del contrato de trabajo,
relativa a la labor o funcién
Y, por ende, procede acceder a
la reconsideracién solicitada.

ANT.: Presentacién de fecha 26 de
febrero de 1998, de los sres.
José Gurruchaga Andrade y Jai-
me Lira Villalobos, en repre-
sentacién de A.F.P. SUMMA S.A.

FUENTES:
Cédigo del Trabajo, articulo
10; Cbédigo Civil, articulo
1546,

CONCORDANCIAS:
Dictamenes Ord. NG& 2768, de
4.06.84, Oord. NQ 1115/057, de
25.02.94, Oord. NQ 1120/46, de

15.02.95.
SANTIAGO, 27 JUL1998
DE : DIRECTORA DEL TRABAJO
A : SRES. JOSE GURRUCHAGA ANDRADE Y JAIME LIRA VILLALOBOS

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES SUMMA S.A.

Mediante presentaciéndel antecedente
se ha solicltado a esta Direccién reconsideraciédn de las instruc-
ciones 98/156, de 20 de febrero de 1998, impartidas a la Adminis-
tradora de Fondos de Pensiones SUMMA S.A. por la fiscalizadora
dependiente de la Inspeccién Provincial del Trabajo de Concepcién,
sefiora Maria Teresa Trincado Pinto, que ordenan a dicha entidad
actualizar la estlpulacién convenida en la clausula primera del
contrato de trabajo, relativa a la labor o funcién, en la cual se
consigna que el trabajador se desempefiard como Agente, Promotor o
Relacionador de sus servicios, agregando, a fin de que resulte
concordante con la estipulacién convenida en el parrafo subsigquien-
te de la misma clausula, "sera la esencia del objeto de este
contrato el logro u obtencién de i1ncorporaciones efectivas a A.F.P.
SUMMA S5.A".



Al respecto, cumplo con informar a
Ud. lo siquiente:

El articulo 10 del Cb6édigo del
Trabajo, en su namero 3, prescribe:

"E]l contrato de trabajo debe
contener, a lo menos, las siguientes estipulaciones:

"3.- Determinacién de la naturaleza
de los serviclos y del lugar o ciudad en que hayan de prestarse;".

De la norma preinserta fluye que el
contrato de trabajo, debe contener, entre otras menciones obligato-
rias, la determinacién de la naturaleza de los servicios que hayan
de prestarse.

Por su parte, este Servicio, a través
de Dictamenes NQ 1115/57, de 25.02.94 y 1120/46, de 15.02.95, entre
otros, se pronuncié en tal sentido, sefialando que la determinacién
de la naturaleza de los servicios debe ser entendida en orden a
establecer o consignar de forma clara y precisa el trabajo
especifico para el cual ha sido contratado el dependiente,
agregando gue tal exigenclia denota la intencién del legislador de
dar certeza y sequridad a la relacidén laboral respectiva, tanto en
lo que respecta a 1la 1labor especifica que debe efectuar el
trabajador, cuanto en lo relativo a los servicios que puede
requerir, a su vez, el empleador.

En otros términos, el 1legislador
ex1ge conocer con exactitud y sin lugar a dudas la labor o servicio
que el dependlente se obliga a efectuar para el respectivo
empleador, si1n que ello importe pormenorlzar todas las tareas que
involucran los servicios contratados, puesto que, en conformidad
con el articulo 1546 del Co6digo Civil, 1los contratos deben
ej)ecutarse de buena fe y, por consiguiente, no sélo obligan a lo
que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan
precisamente de la naturaleza de la obligacién o que por la ley o
la costumbre le pertenecen.

En la especie, de acuerdo a 1la
estipulacién convenida en la clausula primera de los contratos de
trabajo suscritos por A.F.P. SUMMA S.A., que motivaron la solicitud
de reconsideracién del antecedente, el servicio que debe prestar el
trabajador es el de "agente, promotor o relacionador de sus
servicios".

Por otra parte, segin ya se sefialé en
parrafos anteriores, en la misma clausula del contrato en estudio
se consigna que constitulrd la esenclia del objeto del mismo, el
logro u obtencién de incorporaciones efectivas a A.F.P. SUMMA S.A.
que produzca el trabajador.

De esta forma, el analisis de 1la
cliusula primera del contrato permite afirmar que se ha consignado
de forma clara y precisa el trabajo especifico para el cual han
s1do contratados los dependientes aludidos, toda vez que en ella se
consigna que éstos se desempefiaran como promotores, agentes y
relacionadores de sus serviclios, para cumplir con el objetivo



esencial del contrato, cual es, el logro u obtencién de incorpora-
clones efectivas a la entidad empleadora

Corrobora el aserto del parrafo
precedente, la declaracién de uno de los trabajadores afectados,
contenida en el i1nforme de fiscalizacién remitido por la Inspecci6édn
Provincial del Trabajo de Concepciédn, de la cual se desprende que
su funci6n principal estd constituida por la captacién de afiliados
de otras A.F.P. y se les mide y remunera por la cantidad de
traspasos efectivos y el monto de los mismos, por cuanto se tienen
metas establecidas al respecto, agregando el referido dependiente
en su declaracidén que todas las funclones adicionales estan
relaclonadas con la venta de serviclos, entre ellas, proporcionar
a los clientes informacién sobre las normas contenidas en el D.L.
3.500.

Por su 'parte, la circular N2 136,
emanada de 1la Superintendencia de Administradoras de Fondos de
Pensiones, cuya fotocopia adjunta el requiriente en su presenta-
cién, que Iimparte Iinstrucciones relativas a los requisitos vy
obligacliones aplicables a esta clase de trabajadores, define su
funcién, como "Promotores y Agentes de Ventas", descripcién ésta,
similar a la efectuada en el contrato en estudio.

De consiguiente, a 1la luz de 1lo
expuesto y en conformidad a la doctrina de este Servicio, ya
citada, posible es conclulr que la i1nstruccidn que ordenéd actuali-
zar los contratos de trabajo de los dependientes de gue se trata,
en cuanto a las funcliones especificas que desempefian habitualmente,
especlficidndose la labor, el nombre genérico del trabajador, cuya
esencla del contrato es el logro u obtencién de incorporaciones
efectivas a la institucién aludida, de acuerdo a lo estipulado en
el inciso segundo de la misma clausula, no se encuentra ajustada a
derecho.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiclones legales citadas y consideraciones formuladas, cumplo
con informar a Ud. que no se ajusta a derecho la instruccién N@
98/156, de fecha 20.02.98, i1mpartida por la fiscalizadora Sra.
Maria Teresa Trincado Pinto, dependiente de la Inspeccién Provin-
cial del Trabajo de Concepciétn a A.F.P. SUMMA S.A., que ordena
actualizar la estipulacién convenida en la clausula primera del
contrato de trabajo, relativa a la labor o funcién y, por ende,
procede acceder a la reconsideracién solicitada.
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Distribucién:

Juridico, Partes, Control
Boletin, Deptos. D.T., Subdlirector
U. Asistencia Técnica, XIII Regiones
Sr. Jefe Gabinete Ministro del Trabajo y Previsioén Social
Sr. Subsecretario del Trabajo




