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. Y7239(1146)/97 118
ORD. N / /

DIR ION DEL TRABAJO 2127

MAT.: Empresa Farmacia Marsano Her-
manos y Compafiia Limitada no
tiene derecho a dejar de pagar
unilateralmente las remunera-
ciones dencminaaxs "Bonifica-
clén”, "Bono de produccién” e
"Incentivos", por cuanto éstas
constituyen clausulas taclitas
de los contratos individuales
de los trabajadores, las cua-
les han subsistido a pesar del
Contrato Colectivo de 06.05-
.96, pues al no convenirse en
él expresamente sobre ellas,
dicho instrumento no pudo de-
rogarlas, toda vez que las
estipulacliones de los contra-
tos colectivos sélo reemplazan
en lo pertinente las conteni-
das en los contratos indivi-
duales,

ANT.: 1) Ord. N° 0382, de 11.03.97.,

del Director Regional del Tra-
bajo (S) Blo-Bio.
2) Presentacién de 11.06.96
del Sindicato de Trabajadores
de la Empresa Farmacla Marsano
Hnos. y Cia. Ltda.

FUENTES:
Cédigo Civil, articulo 1545.
Cédigo del Trabajo, articulos
7, 9, 344 y 348,

CONCORDANCIAS:
Dictamenes N° 6873/130, de
12,09.88; N° 7409/144, de 07.-
10.88; N° 5029/236, de 31.-
08.93.; N° 4442/276, de 31.-

08.93.
SANTIAGO,
DE : DIRECTORA DEL TRABAJO 2 1 ABR 1997
A : SRES. SINDICATO DE TRABAJADORES

FARMACIA MARSANO HNOS. Y CIA. LTDA.

Mediante presentacién citada en el
antecedente 2), ha solicitado un pronunciamiento de esta Direccién
en orden a determinar sl corresponde que la Empresa Farmacias
Marsano Hnos. y Cia. Ltda. deje de pagar unilateralmente las
remuneraciones denominadas "Boniflcacién”, "Bono de produccién” e
#*Incentivos”.

Sobre el particular cumplo con
informar a Ud. lo siquliente:



El inciso primero del articulo 9 del
Cédlgo del Trabajo sefiala:

"El contrato de trabajo es consen-
sual; deberd constar por escrito en los plazos a que se refliere el
Inciso sigulente, y firmarse por ambas partes en dos ejemplares,
quedando uno en poder de cada contratante”.

De la norma 1legal transcrita se
desprende que el contrato de trabajo es consensual, vale decir, se
perfecciona por el solo consentimiento de las partes, prescindiendo
de otras formalidades para la vallidez del mismo.

Se inflere asimismo gue, no obstante
su caracter consensual, el contrato de trabajo debe constar por
escrito y firmarse por ambas partes en dos ejemplares dentro del
plazo respectivo, gquedando cada uno en poder de cada parte,
formalidad esta que el legislador ha exigido como requisito de
prueba y no como requisito de existencia y validez.

En efecto, la falta de escrituracién
del contrato de trabajo trae como consecuencia para el empleador la
aplicacién de una sanclén pecuniaria a beneficlio fiscal y, ademas,
produce el efecto de invertir la carga de la prueba, es decir, hara
presumir legalmente que son estipulaciones del contrato las que
declare el trabajador, segan dispone el inciso cuarto del precepto
en referencia.

Ahora blen, como el contrato de
trabajo tlene el caracter de consensual deben entenderse incorpora-
das a é1 no s6lo las estlpulaciones que se hayan consignado por
escrlto sino que, ademas, aquellas no escritas en el documento
respectivo y que provienen del l1libre acuerdo de voluntad de las
partes contratantes, manifestado en forma 1libre y esponténea,
consentimiento este que es de la esencla del contrato y, por ende,
requisito de existencla y vallidez del mismo.

En este orden de cosas, cabe sefialar
que como lo ha sostenido reliteradamente este Serviclo, la formacién
del consentimiento no sélo puede emanar de la voluntad expresa de
las partes contratantes sino que también puede expresarse en forma
tacita, salvo los casos en que la ley, por razones de seguridad
Juridica, exija la manifestacién expresa de voluntad.

Dichos acuerdos tacitos de las
partes constituyen lo que la Jjurisprudencia de este Serviclo ha
denominado cldausulas tdclitas que, por aplicaclén del articulo 1545
del Cédigo Civil, y al igual que cualqulier otra clausula contrac-
tual, s6lo pueden ser alteradas, suprimidas, complementadas o
modificadas por el mutuo consentimiento de las partes.

Por otra parte, y dado que en 1la
especie existe un contrato colectivo que, aparentemente, no
incluiria 1las remuneraclones reclamadas, cabe considerar 1lo
preceptuado por 1los dos primeros incisos del articulo 344 del
Codigo del Trabajo que, a la letra, expresan:



"Si producto de la negociacién di-
recta entre las partes, se produjere acuerdo, sus estipulaciones
constituiran el contrato colectivo.

Contrato colectivo es el celebrado
por uno o mds empleadores con una o mas organizaclones sindicales
o con trabajadores que se unen para negoclar colectivamente, o con
unos y otros, con el objeto de establecer condiciones comunes de
trabajo y de remuneraciones por un tiempo determinado"”.

Del claro tenor de la norma preceden-
te transcrita se desprende que el contrato colectivo esta consti-
tuido por las estipulacliones que, en un proceso de negocliaciédn
colectiva, acuerden las partes con el fin de regular condiciones
comunes de trabajo y remuneraciones por un perfiodo que se determi-
na.

A su vez, el articulo 7° del Cédigo
del Trabajo dispone:

“Contrato individual de trabajo es
una convencién por la cual el empleador y el trabajador se obligan
reciprocamente, éste a prestar servicios personales baJo dependen-
cia y subordinacién del primero, y aquél a pagar por estos
servicios una remuneracién determinada”.

El analisis conjunto de las normas
que definen ambas especlies de contrato de trabajo, antes reproduci-
das, permite colegir que para el nacimiento y subsistencia de un
vincule Juridico de caracter laboral es menester gque exista un
contrato individual de trabajo vigente, el cual es requisito sine
qua non de las relaclones Jjuridicas requladas por el Cédigo del
Trabajo y sus leyes complementarlas y cuya existencia se presume
por la sola prestacién de los serviclios en los términos sefialados
en el precepto legal citado.

Por ello, no procede negoclar
colectivamente ni establecer las estipulaciones que constituyen el
contrato colectivo, sin la vigencia de un contrato individual de
trabajo. Mas adn, la terminacién del contrato individual acarrea la
extincién del contrato colectivo respecto del trabajador afectado.

Por el contrario, no obsta a la
existencia de 1la relacién laboral 1la ausencia de un contrato
colectivo, por cuanto se trata de una convencién eventual, que
requlere cumplir formalidades legales particulares y que, en todo
caso, tiene vigencia limitada en el tiempo.

Consecuente con 1lo expuesto, el
articulo 348, inclso 1°, del Cédigo del Trabajo, senala:

"Las estipulaciones de los contratos colectivos reemplaza-
rdn en lo pertinente & las contenidas en los contratos individuales
de los trabajadores que sean parte de agquéllos y a gquienes se les
apliquen sus normas de conformidad al artifculo 346".

La norma precedente deja de manifies-
to que el contrato colectivo no tiene la virtud de extinguir el
contrato individual, sino que solamente reemplaza sus estipulacio-



nes sobre remuneraciones, beneficios y condiciones de trabajo en lo
pertinente, esto es, en todo aquello convenido expresamente en el
instrumento colectivo.

Por lo anterlor, durante la vigencia
del contrato colectivo coexisten ambas especles de contrato de
trabajo y sus estipulaciones son complementarias, de modo que las
contenidas en el contrato individual subsisten cuando a su respecto
no acaece el reemplazo consagrado en la norma gue nos ocupa.

El sentlido de la ley antes expuesto
se confirma, ademas, al confrontar la norma del derogado articulo
318 del C6digo del Trabajo de 1987, segin la cual las estipulacio-
nes de los contratos colectivos reemplazaban en su totalidad a las
contenidas en los contratos individuales, con la del articulo 124
de la ley 19.069, actual articulo 348 del C6digo del Trabajo, que
modificdé tal criterio y dispuso que el reemplazo de las estipula-
ciones se produce s6lo en lo pertinente.

Pues blen, en la especle, de 1los
antecedentes tenidos a la vista, en especial de los informes de
filscallzacién de 28.08.96. y 30.09.96, efectuadas por los funciona-
rios Maria Teresa Trincado Pinto y Ricardo CArcamo Carrasco; ¥y
copla del contrato colectivo de fecha 06.05.96. celebrado entre el
Sindicato de Trabajadores de la Empresa Farmacla Marsano Hermanos
y Compafiia Limitada, se desprende gue durante un periodo considera-
ble de tliempo la mentada empresa pagé a sus trabajadores tres
clases de remuneraciones, en forma continua e ininterrumpida, hasta
antes de la vigencla del contrato colectivo referido; momento en el
cual deja de pagarlas unilateralmente.

Dichas remuneraciones eran:

a) Bonificacién, gque se pagaba para
retribuir la dlsminucién de 1la remuneracidn del trabajador,
provenientes de diversas causas, como por ejemplo la derivada del
cambio de local del trabajador;

b) Bono de Produccién, gque se pagaba
a 1los trabajadores que se desempefiaban en el laboratorio por la
produccién y por la realizacién de examenes; e,

c) Incentivos, que tenia por objeto
pallar los aumentos de los gastos de movilizacidn y colacién de los
trabajadores que fueron trasladados desde los locales del centro de
la ciudad de Concepcién al local N° 7 del Mall Flaza del Trébol.

Revisado el Contrato Colectivo de
Trabajo celebradoc entre el Sindicato de Trabajadores de la Empresa
Farmacia Marsano Hermanos y Compafiia Limitada y =us trabajadores,
se advierte que dichas clausulas no fueron expresamente convenldas
en el instrumento colectivo, razén por la cual, al zer consideradas
clausulas tacitas integrantes de los contratos individuales, deben
entenderse subsistentes, no pudiendo, en ccnsecuencia, por
aplicaclién del articulo 1545 del Cédigo Clvil, dejarlas de aplicar
unilateralmente el empleador.



En consecuencia, y sobre la base de
las disposiclones citadas y consideraciones efectuadas, cumplo con
informarles que Empresa Farmacia Marsano Hermanos y Compafiia
Limitada no tiene derecho a dejar de pagar unjilateralmente las
remuneraciones denominadas "Boniflcacién”, "Bono de produccién” e
"Incentlivos”, por cuanto estas constituyen cliusulas tacitas de los
contratos individuales de los trabajadores, subsistente a pesar del
Contrato Colectivo, pues éste no pudo derogarlas al no convenir
expresamente sobre ellas.
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