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HAT.: No procede pronunciarse sobre 
una autorización de sistema 
espec1a1 de control de asis
tenc 1 a que no espec 1 f 1 ca un 
s1stema al ternat1 vo d1st1nto a 
los que contempla la ley. 

ABT.: Presentac1ón de 24.01.96, de 
Sr. Prudenc1o Contardo por 
Empresa Soprecol Ltda. 

FUENTES: 
Código del Trabajo, articulo 
33, inciso 2Q. 

CONCORDANCIAS: 
Dictámenes NQs. 4257/251, de 
20.08 93 y 4040/176, de 28.-
07. 92. 

SANTIAGO, Q ~tSEP1998 

A SR. PRUDENCIO CONTARDO ROJAS 
GERENTE SOPRECOL LTDA. 
GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA NQ 13185 
SANTIAGO/ 

Mediante presentación citada en el 
antecedente sol1cita la autorización de esta Dirección para 
implantar un s1stema espec1al de control de asistencia y determlna
ción de las horas de trabajo del personal de manipuladoras de 
al1mentos sin señalar especificamente el sistema cuya autorización 
se requ1ere. 

Al respecto, cumpleme informar a Ud. 
lo siguiente: 

El articulo 33 del Código del Trabajo 
establece: 

"Para los efectos de controlar la 
as1stenc1a y determ1nar las horas de trabajo, sea ordinarias o 
extraord1narias, el empleador llevar~ un registro que consistir~ en 
un l1bro de as1stenc1a del personal o en un reloJ control con 
tarjetas de registro. 

"Cuando no fuere posible aplicar las 
normas prev1stas en el 1nc1so precedente, o cuando su aplicación 
importare una dlflcil fiscalización, la Dirección del Trabajo, de 
ofic1o o a pet1c1ón de parte, podr~ establecer y regular, mediante 
resolución fundada, un sistema especial de control de las horas de 
trabaJo y de la determ1nac1ón de las remuneraciones correspondien-
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tes al serv1c1os prestado. 
m1sma act1v1dad". 

2 

Este s1stema será un1forme para una 

Del análisis del inciso segundo del 
precepto legal transcrito precedentemente se desprende que la 
D1recc1ón del Trabajo puede autor1zar y regular, med1ante resolu
Clón fundada, s1stemas espec1ales de control de las horas de 
trabaJo y de la determ1nación de las remunerac1ones correspondien
tes al serv1c1o prestado, cuando concurran las c1rcunstanc1as 
s1gu1entes: 

al Que no sea pos1ble apl1car las 
normas prev1stas en el inciso primero del articulo ya anotado, esto 
es, que no resulte factible controlar la asistencia y determinar 
las horas de trabaJo, sean ord1narias o extraord1nar1as, med1ante 
un l1bro de as1stenc1a del personal o a través de un reloJ control 
con tarJetas de reg1stro, o b1en, que la eventual apl1cac1ón de las 
normas del inc1so lQ del m1smo articulo 1mportare una dific1l 
flscal1zac1ón, es dec1r, que la 1mplantación de un libro de 
as1stenc1a o de reloj control dif1culte la superv1gilancia del 
cumpl1m1ento de las dispos1c1ones sobre JOrnada ord1nar1a y 
extraord1nar1a, por parte de los Serv1c1os del TrabaJo, y 

b) Que el sistema que se autor 1ce sea 
un1forme para una m1sma act1v1dad. 

Ahora bien, en la especie, no se 
propone por el solicitante n1ngun sistema que pudiere ser alterna
tl vo de aquellos que establece la ley, esto es, el l1bro de 
as1stenc1a del personal o reloJ control, razón por la cual no 
resulta procedente pronunciarse sobre la solicitud planteada. 

Cabe agregar que, en todo caso, de 
sol1c1tarse un s1stema espec1al de control de asistencia y 
determ1nac1ón de las horas de trabaJO éste podrta ser autorizado en 
la med1da que sea uniforme para una misma actividad, lo que no 
ocurre en el caso que nos ocupa 

En consecuencia, sobre la base de las 
disposición legal citada y consideraciones formuladas, cumpleme 
1nformar a Ud. que no procede pronunciarse respecto de una 
sollcltud de autorizac1ón de un s1stema espec1al de control de 
as1stenc1a que no espec1fica un sistema alternativo dist1nto a los 
que contempla la ley. 

Saluda a Ud., 

.......... 1 

1 .... ~ .. . ' 
' 

1 --- L • .. -.- -----

~/nar 
Distribución: 

Jurtdico, Partes, Control, 
Boletin, oeptos. D.T., subdirector, 
u. As1stenc1a Técnica, XIII Regiones, 
Sr. Jefe Gab1nete Ministro del Trabajo y Previsión Social 
Sr. Subsecretar1o del TrabaJo 


