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SANTIAGO, 13 ABR 207

DE :DIRECTOR DEL TRABAJO

A  : JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INSPECCION

Por necesidades del Servicio, se ha estimado pertinente
complementar lo dispuesto en dictamen N° 1599/040, de 11.04.2017, en el sentido que se

indica.

Como se ha senalado, el articulo 43 de la Ley N° 17374

dispone que tendra el caracter de feriado legal el dia en que deba procederse al levantamiento
de los censos oficiales. La Resolucién Exenta N° 4119 de 26.11.2016, del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, fija como fecha para el Censo abreviado 2017, el dia 19 de abril

del ano en curso.

Por su parte, el articulo 44 de la Ley N° 17374 establece:



"Quedan prohibidas, desde las 00:00 horas hasta las 20:00 horas del dia en que se realice el
censo, las actividades, espectaculos y reuniones publicas al aire libre o en recintos cubiertos,
funciones teatrales, exhibiciones cinematogréaficas, competencias deportivas y eventos similares
a los indicados.

Para efectos laborales, el dia en que se realice el censo se tendra como feriado obligatorio e
irrenunciable para los dependientes de los malls, centros comerciales, grandes tiendas,
discotecas, pubs, cabarets, casinos de juego u otros lugares de juego autorizado, bares, clubes,
restaurantes, supermercados, rotiserias, panaderias y, en general, para todo dependiente que
preste servicios en el comercio de bienes y productos alimenticios, cualquiera sea el tamario de
la empresa donde desempefien sus funciones.

A los dependientes del comercio sefialados en el inciso anterior les sera aplicable lo dispuesto
en la ley N° 20.828.

Exceptuanse de la prohibicion sefialada en los incisos precedentes los establecimientos que
expendan combustibles, locales comerciales en los aerédromos civiles publicos y aeropuertos,
farmacias de urgencia y farmacias que deban cumplir con turnos fijados por la autoridad
sanitaria, asi como cualquier servicio que el Instituto Nacional de Estadisticas haya contratado
con ocasion del censo o que sea necesario para su realizacion.”

Del inciso primero de la norma citada queda establecido
que quedan prohibidas las actividades, espectaculos y reuniones publicas al aire libre o en
recintos cubiertos, las funciones teatrales, exhibiciones cinematograficas, competencias
deportivas y eventos de similares caracteristicas a los sefialados, desde las 00:00 horas del dia
19 de abril del afio en curso hasta las 20:00 horas del mismo, pues de tal manera se cumple el
objetivo del legislador, esto es, que las personas, sean ellas chilenas o extranjeras, se
encuentren disponibles para ser encuestados en el territorio nacional.

El inciso segundo, por su parte, y tal como se sehala en el
dictamen que se complementa, establece que para efectos laborales el dia 19 de abril del ano
en curso, fecha en la cual se realizara el censo 2017 en todo el territorio nacional, es feriado
obligatorio e irrenunciable para los trabajadores dependientes de los malls, centros comerciales,
grandes tiendas, discotecas, pubs, cabarets, casinos de juego u otros lugares de juego
autorizado, bares, clubes, restaurantes, supermercados, rotiserias, panaderias y, en general,
para todo dependiente que preste servicios en el comercio de bienes y productos alimenticios,
cualquiera sea el tamafo de la empresa donde desempefien sus funciones, con las
excepciones expresamente previstas en el inciso cuarto de la norma, como son los
establecimientos que expendan combustibles, locales comerciales en los aerédromos civiles
publicos y aeropuertos, farmacias de urgencia y farmacias que deban cumplir con turnos fijados
por la autoridad sanitaria, asi como cualquier servicio que el Instituto Nacional de Estadisticas
haya contratado con ocasion del censo 0 que sea necesario para su realizacion, quienes deben

prestar servicios de manera habitual.

En lo que dice relacion con el horario de cierre de los
establecimientos o inicio del descanso de los respectivos trabajadores dependientes, para
efectos del Censo del dia 19 de abril del afio en curso, se debe tener presente lo dispuesto en
el articulo 36 del Cédigo del Trabajo que, en lo pertinente, dispone:

“El descanso y las obligaciones y prohibiciones establecidas al respecto en los dos articulos
anteriores empezarén a mds tardar a las 21 horas del dia anterior al domingo o festivo y
terminaran a las 6 horas del dia siguiente de éstos, salvo las alteraciones horarias que se

produzcan con motivo de la rotacién en los turnos de trabajo.



En el caso de los trabajadores de hoteles, restaurantes, pubs, bares, discotecas y similares, las
labores realizadas en el dia anterior a un dia de descanso deberan finalizar, a mas tardar, a las

00:00 horas...”

De la norma recién citada es posible establecer que la
regla general respecto del inicio del descanso previo al dia del Censo sera a mas tardar a las 21
horas del dia 18 de abril y terminara el descanso a las 06:00 horas del jueves 20 de abril, sin
perjuicio de la existencia de turnos rotativos en la empresa.

De esta forma y en reiteradas oportunidades se ha
manifestado este Servicio, entre otros en el Ordinario N°5728 de 25.11.2016, que sefiala: “De la
disposicion legal transcrita se desprende que el descanso dominical y en dias festivos, por regla
general, debe comenzar, a mas tardar, a las 21 horas del dia sabado o de aquel que precede al
correspondiente festivo y terminar a las 06:00 horas del dia lunes o del dia siguiente al
respectivo festivo.

Se infiere, asimismo, que sélo en el evento de que en la respectiva empresa hubiere un sistema
de turnos rotativos de trabajo, éstos podran abarcar parte de aquellas horas en que rige dicho
descanso, excepcion ésta ultima que se traduce en que los trabajadores sujetos a dicho sistema
pueden prestar servicios en el lapso que media entre las 21:00 horas y las 24:00 horas del dia
sabado o de aquél que precede a un festivo, o entre las 00:00 y las 06:00 horas del dia lunes o
del dia que sigue al festivo, cuando el respectivo turno incida en dichos periodos.”

Respecto de los trabajadores de restaurantes, pubs,
bares, discotecas y similares, ellos deben comenzar su descanso a las 00:00 horas. Asi lo ha
sefialado la doctrina del Servicio en el dictamen 4247/073 de 12.08.2016 en los siguientes
términos: “Segun se infiere de la norma transcrita, la reforma contenida en la Ley N° 20.918 de
30.05.2016, regula, respecto a los dependientes que se desempefian en hoteles, restaurantes,
pubs, bares, discotecas y similares, el horario de inicio del descanso y, junto con ello, se

garantiza que aquel tenga una extension minima de tiempo.
En sintesis, los referidos trabajadores deben comenzar su descanso inmediatamente luego de
las 00:00 horas, a menos que por causas justificadas, se prorrogue su inicio hasta por tres

horas.”

En consecuencia, quedan prohibidas las actividades,
espectaculos y reuniones publicas al aire libre 0 en recintos cubiertos, las funciones teatrales,
-exhibiciones cinematograficas, competencias deportivas y eventos de similares caracteristicas a
los sefalados, desde las 00:00 horas del dia 19 de abril del afo en curso hasta las 20:00 horas

del mismo.

En cuanto al inicio del descanso de los trabajadores que
prestan servicios en malls, centros comerciales, grandes tiendas, supermercados, rotiserias,
panaderias y, en general, todos aquellos que cumplen funciones en el comercio de bienes y
productos alimenticios el dia del Censo, este debe empezar a mas tardar a las 21 horas del dia
anterior, esto es, el 18 de abril, y terminara a las 6 horas del dia siguiente, esto es, el 20 de
abril, salvo las alteraciones horarias que se produzcan con motivo de la rotacién en los turnos

de trabajo.

En lo que respecta al inicio del descanso de los
trabajadores que prestan servicios en discotecas, pubs, cabarets, casinos de juego u otros



lugares de juego autorizado, bares, clubes y restaurantes, elios deben comenzar su descanso a
las 00:00 horas del dia 19 de abril.

Saluda a usted,
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