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MAT.: Se niega lugar a la reconsideracion de
Dictamen N°® 1889/34 de 08.04.2016.
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de don Rodrigo Guifiez =Saavedra, en
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CONCORDANCIAS: Dictamenes N° 4755/58 de 14.09.2015 y N°
1889/34 de 08.04.2016

SANTIAGO, 06 JUL 201

DE : DIRECTOR DEL TRABAJO
A : RODRIGO GUINEZ SAAVEDRA

ABOGADO
ASOCIACION CHILENA DE CASINOS DE JUEGO A.G.
CALLE NUEVA TAJAMAR N° 481, OFICINA 901, TORRE NORTE

LAS CONDES, SANTIAGO

_ Mediante presentaciones del antecedente, ha
solicitado la reconsideracion de Dictamen N° 1888/34 de 08.04.2016, toda vez que, el
sentido juridico en &l manifestado, en orden a que los trabajadores que se desempefian en
Casinos de Juegos —en atencién directa al pliblico— se encontrarian comprendidos en el
numeral 7 del articulo 38 del Cddigo del Trabajo, a su juicio, no resultaria propicio a la luz
de las caracteristicas de la actividad econémica de que se trata, ni a la regulacion especifica
a qué se encontraria sometida aquella.

En efecto, el ocurrente expone que el rubro de los
Casinos de Juegos, debiera encontrarse comprendido en el numeral N° 2 del articuio 38 del
Cédigo del Trabajo, puesto que cumple una funcién de indole social enmarcada en el
fomento al turismo, y a la vez, en virtud de la normativa especifica que la regula, tendria el

imperativo de mantener la continuidad operacional durante toda la semana.

Al respecto, cabe considerar que este Servicio

mediante Dictamen N° 1889/34 de 08.04.2016, cuya reconsideracion se solicita, analizo ia
situacién laboral de los dependientes gue se desempefian en Casinos de Juegos, en

particular, respecto al régimen de excepcionalidad al descanso dominical y de festivos a
que se encuentran afectos, expresandose que:

“.un nuevo estudio de las normas legales y

reglamentarias que regulan la materia, permite analizar que las actividades comprendidas
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en el numeral 2 del inciso primero del articulo 38 def Cédigo del Trabajo, primordialmente
contienen de forma implicita, la satisfaccion de una necesidad social relevante, que justifica
la prestacién de servicios en domingo, como puede ser: mantener la operatividad del

fransporte publico, la continuidad en la prestacién de servicios médicos, etcétera.

Por su parte, el numeral 7 del citado articulo, se
refiere a actividades cuya ejecucion en domingo, se justifica en funcién de atender personas

en su dimension de consumidores de productos y servicios, sin una razén de urgencia.

: Ahora bien, en los casi 100 afios de evolucién del
sistema de excepcionalidad al descanso en domingo, actividades que originalmente fueron
comprendidas como de relevancia social, hoy pueden calificarse como propias del comercio,
en razon de la percepcion social que de ellas se ha ido alcanzando, aun cuando antes, la

Iegis)’acién fa hubiera calificado en el numeral 2, ej.; venta de flores, panaderias [...].

Hoy, conforme a las mismas circunstancias, resulta
posilé:le afirmar que los dependientes que se desempefian en fa atencion directa al ptiblico
en e%tableoimientos comerciales del tipo casino de juegos -salvo servicios de seguridad o
ased- se encueniran actualmente comprendidos en el numeral 7 del inciso primero del
arﬁc:i:!o 38 del Codigo del Trabajo”.

: Asl resulta que, en consideracién a la exposicién
argurénentativa transcrita, esta Direccién —en ejercicio de sus facultades legales- adopté un
Senti;:io interpretativo respecto a la aplicacién del inciso 1° del articulo 38 del Cédigo de!
Trabéjo, concluyéndose que los trabajadores que se desempefian en la atencion directa al
pﬂb!iéo en Casinos de Juego, se encuentran comprendidos en el numeral 7° de dicho inciso
¥y no en el N° 2, esencialmente porque en la prestacion de servicios en domingo o festivos
respecto de tales trabajadores, predomina la satisfaccidén de una conducta de consumo de
caracter recreacional, resultando asi irrelevante que el servicio que presten exija

continuidad por las necesidades que satisfacen o para evitar perjuicio publico.

Ahora bien, la conclusion anterior, no implica

desconocer el rol que ejerce la industria de los Casinos de Juego en Chile, en dreas tales

comag la consclidacion de zonas turisticas o la diversificacion de la oferta de empleos,
instancias en las que el funcionamiento y operacion de los casinos durante domingo y

festivos se estima conveniente para evitar notables perjuicios a la industria.

Ratificandose ademas la idea anterior, por lo
ptuado en ef articulo 6° del Decreto N° 287 del Ministerio de Hacienda de 06.05.2005
(modificado por Decreto N° 1.253 de 22.09.2016), en virtud del cual, las salas de juego de

los Casinos deben funcionar al menos 6 dias a la semana, entregando a la operadora la

prece

opcidn de elegir sus dias de funcionamiento, los que no necesariamente podrian recaer en

domingo.

Por lo que, en virtud de los antecedentes y

arguqaentos aportados y hechos valer, para solicitar la reconsideracion del Dictamen N°

1889!34 de 08.04.2016, han sido oportunamente valorados y expuestos en el
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pronunciamiento cuya meodificacién se pretende, sin que esta nueva revision permita
modificar el sentido interpretativo adoptado, es que se procedera a rechazar la solicitud de
reconsideracion.

Sin perjuicio de lo expuesto, y considerando que en
sus presentaciones se ha referido a los efectos de la entrada en vigencia de Ia Ley N°
20.823 de 07.04.2015, con relacion a ios trabajadores que se desempefan en Casinos de
Jueg,ps, es que cabe precisar que, este Servicio mediante Dictamen N° 4755/58 de
14.09.2015 (el que no ha sido objeto de solicitud de reconsideracién por su parte), fijo el
sentido interpretativo con respecto al ambito de aplicacién y efectos de tal normativa, al
concluir que:

“.. la nueva normativa que incorpora al Cédigo del
Trabgjo la ley N° 20.823, que otorga un incremento remuneracional minimo de un 30%

respecto de las horas en que los trabajadores hayan prestados servicios en dias domingo
¥, ademas, gue entrega 7 dias adicionales de descanso en domingo, respecto de los
|

depehdientes comprendidos en el articulo 38 inciso primero n° 7 del mismo Cédigo, resulta
aplicé-ble a todos los trabajadores que se desemperian en los establecimientos de comercio
y de servicios, sea que la labor que desarrollan se relacione o no con la atencién de
publico.”.

Dicha conclusién, es mantenida por esta Direccion

puesto que se funda en el interés de resguardar la igualdad de derechos entre los

trabajadores de un mismo estabiecimiento, segun fuera expresado en el mismo Dictamen.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones
legales citadas y consideraciones expuestas, cumpio con informar a Ud. que, se niega iugar
a la reconsideracion de Dictamen N° 1889/34 de 08.04.2016.

Saiuda a Ud.,

ABOGADO
DIRECTOR DEL TRABAJO
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