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DEL TRAOA.JO 
TO .JURIDICO 
(l47)/9fl 

DE DIRECTORA DEL TRABAJO 

A SRES. TO 
AVDA. 15 
VIAA DEL 

GO S.A. 
NORTE NQ 961 

MAR/ 

ORD. NO 35731 2751 ------
MAT.: Se n1ega lugac d ld sol1c1tun 

de reLons1derac16n Je las ln~­
lrULClones 1mpart1~as con fe­
chd 19 de febrero <.le 1993, por 
El f1&cal1zador Sr Daniel 
Herrera O., dependJentt· ue Ja 
ln&peccJón Comunal Jel TrabaJo 
dP Vtfia dt!l Mar, que ordPndn a 
la Empresa To Go S A. e5table­
cer en los contrato1 ~e tralla­
JO del personal indivlduallza­
do en nómina anexa de o(lcio 
de instrucc1one~ la dlstrlbu­
Clón semanal de la JOrnaJa de 
trabaJo. 
Por el contrar1o, &e acoge la 
sol1c1 tud de reconstderac1ones 
de las referidas 1nstrucc1ones 
en cuanto ordenan a esa Empre­
sa establecer en dichos con­
tratos el totdl de horas men­
suales de trabaJo. 

ANT.: 1) Ord. NQ 922, de 20 04.98, 
de Sr. Inspector Comunal del 
Trabajo de Viña del Mar 
2) Ord. NQ 1515, de 03.04.98, 
de .Jefe Departamento .Jurld1co, 
Dtrecctón del TrabaJo. 
3) Presentac16n de 24 02. 98, 
de Sres. To Go S A 

FUENTES: 
Cód1gu del TrabaJo, articulas 
tO NQ 5 y 22 inc1·;o lQ 

SANTIAGO, 

Mediante pre::>enlaclóu del auteLedente 
3), han solicttado reconsideractón de las 1n5trucc1ones impartidas 
con fecha 19 de febrero de 1998 por el fiscalizador Sr. Daniel 
Herrera o., dependiente de la Inspección Comunal del TrabaJo de 
Viña del Mar, que ordenan a esa Empresa "establecer en contratos la 
distribuc1ón semanal de la jornada de trabajo" y "establecer en 
contrato el número de horas men~uales a trabajar". 

Fundan su solicitud de r~considera­
clón básicamente, en que esa Empresa ocupa en forma mayorilarla una 
fuerza laboral constituida por estudiantes tanto universitarios 
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como de carreras técnicas o profe&Ionales o, por persona& que se 
encuentran en edad rlt> postular a dichos estudios, como también 
quienes tienen otras act1v1dadPs y que las complementan con las 
labores de la Empre5a, que les permiten obtener Ingresos, pero con 
un horario que no tiene la& r1g1deces tradiCionale& del mercado 
laboral. 

Por lo anter 1or, ayregan, esa Empresa 
establece en los respecttvo.3 contratos de trabaJO un marco máxtmo 
de horario ele 48 horas semanales, a d1strll>u1r en un máx1mo de G 
dlas a la semdrla. 

con.31dera en 
trabaJador, 
Empre.3a 

Para 
primer lérmtrlo la 

la que se determtna 

la distr1buc1ón del trabaJO se 
dtspontlltltdad de ttempo dPl 
al momento de Ingresar a l el 

de la jornadA es 
cambios de horario 

Finalmente, agregan, la dlst·ribución 
reestructurada cuando el trabajador presenld 
en la Untver&ldad o cuando t1ene exámenes 

bil1dad indicada por el 
miércoles de c~da .3emana, 
dependiente en la semana 
traba]adore& dPben fttmar 
turno. 

Luegu, Ler11endo en cuenla la dtspont·· 
trabaJador, la Empresa fija los dlci'' 

los turnos de trauajo que de~arrollará el 
s1gu1ente. En &eñal de aceptación lo& 
el documento en que se le.3 comuntca dtcho 

Sobre el parllcular, cúmpleme 
tnformar a U!ls. lo sigutentP. 

El arllculo lO del Cód1go del 
TrabaJo, en ~u nuanero 5Q, eslablece. 

"El contrato de trabaJu 
contener, a lo menos, las siguientes est1pulac1oneb' 

debe 

"59.- durac1ón y dlstrJbucJón de la 
;ornada de traba;o, salvo que en la empresa ex1st1ere el ststema de 
trabajo por turno, caso en el cual se estaJ:á a lo dlspuE.·bto en el 
reglamento 1nterno". 

Del cuntexto de la d1spos1ción legal 
trar¡scrtta fluye que las partes ~e encuentran obligadas a determi­
nar en el contrato de trabaJo la extensión que tPndra la Jornada Je 
trabaJo y la forma como ella se dtstrtbutra. 

Lo anter 1or, obedece al deseo del 
legtslador de que el dependiente conozca con certeza el numero de 
horas que comprende su Jornada de trabaJo 

En e::,tas circunstancia~, preciso ~3 
convenir que lodo contrato debe obligatoriamente contener en una de 
sus cláusulas la duración y dtstr1bución de la Jornada de trabaJo, 
tanto dlar1a como semanal, no existiendo en la ley excepc1ón alguna 
a este respecto, salvo la señalada en su prop1o texlo, a sdber, que 
la empresa trabaJe con un sistema de turnos, en cuyo caso la 
Jornada se delermtna y distrtbuye en el Reglamento Interno de la 
Empresa. 
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De conform1 dad con 1 n c•xpuesto, 1 a 
empre~a rec..urrent~ debe nece~ariamenle seh~ldr ~n lo~ respectiV<lo 
contratos de trabaJO de los dependientes de que '">L' trata, la 
ciuraclón y distribUCiÓn de la J<HIV\<la de l_r,-¡baJO 

Por otra J?drle, preci~.o es hact::r 
presente 4ue 110 e.o ,Le norma legdl alguna que faculte a esta 
Oirerr1ón para ex1m1r de la obl1gac1ón de cons1gnar, en los 
contratos individuales de trabajo, la Lláusula obligatoria que 
1mpone el ya transcr1to y comentado articulo 10, NQ 5 del Cód1go 
del Trabajo 

De couSilJUlente, forzoso es concluir 
que las 1nslrucc1one~ impartidas con fecha 19 de febrero de 1998, 
en cuando ordenan a la Empresa To Go S.A. establecer en los 
contratos de trabajo la distribución semanal de la jornada de 
trabaJo, se encuentran aJustadas a derecho no procediendo, por 
ende, su recon~ld~rac·ión. 

S1n perjuicio de la expuesto, caue 
señalar que no existe impedimento alquno para que una vez estable­
cida la duración y distribución de la jornada en el contrato de 
trabaJo las partes puedan convencior1almente 1ncorporar una cláusula 
mediante la cual se faculte al trabajador para adelantar o retrasar 
el ingreso o salldd del trabdjo, cumpliendo las formalidades que ~e 
estipulen en el contrato. 

De este modo, se cumple con Pl 
1mperaL1vo legal de señalar en el contrato de trabaJo tanto la 
duración como la distribución de ld Jornada de trabajo, y por otro 
lado se le da a la relación laboral la suf1ciente Oex1b1ll<.lad 
reten1endo el trabaJador para si una Importante prerrogat1va que le 
perm1te en cierta forma controlar el de~arrollo de la reloClÓII 
laboral 

Lo auterior, sin embargo, no puede en 
caso alguno ~~~nif1car vulnerar normas de orden póblico laboral 
tales corno, exceder la JOrnada ord1nar1a máx1ma de 48 horas 
semanales, d1str1buir la m1sma en menos de c·1nco dia~, no otorgdr 
el séptimo dia de descanso, etc 

En lo que dice relación con la 
1nstrucc1ón relat1va a estal1lecer en el contrato el 11umero de hor~s 
mensuales, cabe señalar que los trabajadores de que se trata, por 
las labores que realizan se encuentran afectos a la Jornada 
ordinaria máx1ma de 48 horas semanales establecida en el inciso 1Q 
del articulo 22 del Código del TrabaJo, razón por la cual no 
resulta legalmente procedente exiglr que en sus contratos de 
trabajo se establezca el total de l1oras mensuales de tral>ajo. 

De esta suerte, consecuente con lo 
expuesto, prec1so es sostener que no se encuentra ajustada a 
derecho la instrucción impartida con fecha 19 de febrero de 1998, 
en cuanto ordena a esa Empresa establecer eH el contrato de 
trabajo el nómero de horas mensuale& a laborar. 



En e onb~CU~IIC'la, bobre la base de lab 
dtspostctunes l~y.Jles c1 tada; y t.UIIStderac tones formul adds cumplo 
en 1nformar d Ud& qu<· se 111ega lugdr a la .ceconblderdrlón de la5 
Ln3tl ucclOilf'S unparl L!J..i5 con fecha l q dP febrero dr~ 19'38 por el 
ftscal1zador Sr. Dan1el Herrera O., depend1enle de la In&pecclón 
Comunal del TrabaJO de Vtña del Mar, que or11enan a la Empre~;a To Go 
S A. establecer en los conlratob de trab~JO la d1strlbUc1órJ semanal 
de la Jornada de trabaJo 

Por el conl.car 10, be uC.O'Je la solici­
tud de recons1derac1ón de las refertdas 1nslrucc1ones er1 cuanto or­
denan a esa Empresa establecer en el conlrato de trabaJo el total 
de horas mensuales de trabdJO 
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u. As1slenc1a Técntca 
XIII Reg1ones 
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Saluda a Uds , 

Sr. Jefe Gabinele Ministro del Tra~ajo y Prevl~l~r, Snr l1l 
Sr. Subsecreldrtu del TrabaJo 


