Departamento Juridico y Fiscalia
Unidad de Pronunciamientos,
Innovacion y Estudios Laborales
K 10091(2016)2018

| L,Lu; OUDQ

ORDINARIO N°: /

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:
Remuneracién integra durante el feriado. Forma de
calculo.

RESUMEN:

La empresa Touch Producciones SpA debe remunerar
a los trabajadores que se desempefian en calidad de
“captadores”, durante el periodo en que hacen uso de
feriado legal, en la forma expuesta precedentemente,
esto es, sumando al sueldo base convenido el

/ promedic de lo ganado por conceplo de

/ remuneraciones variables durante los ultimos fres
meses trabajados, sin perjuicio de aquellos beneficios
que corresponda pagar durante dicho periodo y que no
hayan sido considerados para el calculo del respeciivo
promedio.
ANTECEDENTES:
1.-Instrucciones de 20.3.y 17.04.2020, Jefa Unidad de
Pronunciamientos, Innovacién y Estudios Laborales.
2. Revision de 07.01.2020, de Jefe Departamento
Juridico y Fiscal.
3. Ord. N°1583, de 24.07.2019, de Inspectora Comunal
del Trabajo Santiago Oriente.
4. Ord. N°1092, de 26.03.2019, de Jefa Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho.
5. Respuesta a traslado de 20.02.2019, de Sindicato de
Trabajadores de empresa Touch.
6. Ord. N°521, de 06.02.2019, de Jefa Unidad de
Dictamenes e informes en Derecho.
7. Ord.N°5647, de 06.11.2018, de Jefa Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho.
8. Presentacion de 04.09.2018, de Empresa Touch
Producciones y Eventos SpA.
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EMPRESA TOUCH PRODUCCIONES Y EVENTOS SpA
ALCANTARA N° 383
LAS CONDES

Mediante presentacion citada en el antecedentie 8), y en representacion de la
empresa Touch Producciones y Eventos SpA, ha solicitado un pronunciamiento de esta
Direccion respecto a la forma de calcule de la remuneracion integra que corresponde
percibir durante el periodo de feriado legal a los trabajadores de esa empresa que se
desempefian como captadores y que estan afectos a un sistema remuneratorico de
caracter mixto conformado por sueldo base y remuneraciones variables, precisando que
estas Ultimas, por razones técnicas, se liquidan y pagan conjuntamente con las
remuneraciones del mes siguiente.

Esta dltima circunstancia implica, a su juicio, que durante el feriado los
trabajadores perciban “un doble pago” por concepto de remuneraciones variables y que
en e} periodo posterior a agquel en que hacen uso de dicho beneficio se produzeca una
disminucion de las mismas.

Cabe sefialar que, en cumplimiento del principio de bilateralidad, se confirid
traslado al sindicato de trabajadores constituido en dicha empresa con el objeto de que
expresaran sus puntos de vista sobre la materia y aportaran antecedentes, requerimiento
que fue cumplido mediante presentacion del antecedente 4).

De acuerdo a lo expresado por dicha organizacion sindical el personal de que se
frata estd afecto a un sistema remuneratorio compuesto por un sueldo base y por
remuneraciones variables sujetas a metas mensuales, que se pagan con desfase de 30
dias. '

Hacen presente que durante el feriado la empresa paga el bono variable que
corresponde al mes anterior y el bono “promedio de los ultimos fres meses”, y que, en el
periodo posterior, descuenta este dltimo por haber sido “prepagado” situacién que
estiman no se ajusta a la normativa vigente que regula la materia y que se traduce en una
merma de sus remuneraciones en el citado periodo.

Sobre el particular cimpleme informar a Uds. lo siguiente:
El articulo 71 del Cédigo del Trabajo, previene:
"Durante el feriado, la remuneracion integra estara constituida por el sueldo en el

caso de trabajadores sujetos al sistema de remuneracion fija.

En el caso de frabajadores con remuneraciones variables, la remuneracion
integra sera el promedio de lo ganado en los dltimos tres meses trabajados.

Se entendera por remuneraciones variables los tratos, comisiones, primas y
ofras que con arreglo al contrato de frabajo impliquen la posibilidad de que el resultado
mensual total no sea constante entre uno y ofro mes.

Si el trabajador estuviere remunerado con sueldo y estipendios variables, la
remuneracion integra estaréd constituida por la suma de aquél y el promedio de las
restantes.

Asimismo, la remuneracién integra durante el feriado deberd incluir la
remuneracion establecida en el inciso primero del articulo 45, segin corresponda.



Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos anteriores, durante el feriado debera
pagarse también toda ofra remuneracion o beneficio cuya cancelacion corresponda
efectuar durante el mismo y que no haya sido considerado para el calculo de la
remuneracion integra”

Del precepto legal precedentemente iranscrito, aparece que para los efectos de
determinar la remuneracion integra que corresponde pagar a los trabajadores durante el
lapso en que hacen uso de su feriado legal, se debe atender al sistema remuneratorio a
que estén afectos, distinguiéndose asi, las siguientes situaciones:

a) Trabajadores sujetos a remuneracion fija, en cuyo caso la remuneracion
integra durante el feriado estara constituida por el sueldo.

b) Trabajadores afectos a un sistema de remuneraciones exclusivamenie
variables, los cuales en el periodo comrespondiente a este beneficio deberan percibir el
promedio de lo ganado en los dltimos tres meses laborados.

c) Trabajadores sujetos a un sistema de remuneracion mixta, esto es, que
ademas del sueldo perciben contraprestaciones variables, cuya remuneracion integra
durante el feriado estara constituida por el sueldo, al cual correspondera adicionar el
promedio de las remuneraciones variables percibidas en los dltimos tres meses
laborados.

Cabe destacar ademas, que la reiterada y uniforme doctrina de este Servicio, ha
sostenido que el objetivo perseguido por el legislador al establecer el principio de
remuneracion integra consagrado en el precepto legal anotado precedentemente, fue el
de impedir que el trabajador sufriera una disminucion de sus ingresos normales por el
hecho de hacer uso del beneficio de feriado legal y asegurarle, desde ofra perspectiva,
durante el mismo periodo, la remuneracién que habitualmente le corresponderia en caso
de encontrarse prestando servicios. Asi lo ha precisado la jurisprudencia aludida, enire
ofros, en Dictamen N°5409/251 de 13.12.2003.

Para lograr el objetivo indicado, el legislador dispuso expresamente que la
remuneracion mensual, en el caso de los trabajadores con sueldo y remuneracion
variable, como sucede en la especie, debia estar constituida por ia suma de aquel y el
promedio de las remuneraciones variables de los dltimos tres meses laborados.

-Conforme con lo expuesto, el dictamen precitado sostiene que las comisiones,
bonos, premios y otras remuneraciones variables que pueda percibir el trabajador durante
su feriado, ademas del sueldo, son legalmente reemplazadas por el promedio en
referencia, de suerte tal que no resulta procedente adicionar las citadas remuneraciones
variables a dicho promedio, conclusion que, segin lo establece el dictamen N°3419/95 de
07.05.91, resulta aplicable y ajustada a derecho en todos aquellos casos en que las
comisiones, premios o bonos devengados por el trabajador son pagados en el mes que
corresponde, sin que exista un desfase.

Conforme a lo sefialado por la misma doctrina, sostener lo contrario, vale decir,
que el trabajador tenga derecho a percibir dicho promedio conjuntamente con las
remuneraciones variables que devenga habitualmente, significaria conceder a este un
doble pago que desvirtuaria el objetivo tenido en vista por el legislador al establecer el
concepio de “remuneracion integra”, generandose un enriguecimiento sin causa en favor
del dependiente.

En relacién con la materia es necesario informar, finalmente, que la doctrina
institucional, sustentada, entre ofros, en dictamenes N°2921/55 de 21.07.2011,
N°2089/166 de 08.06.1999 y N°75/8 de 05.01.1999, ha precisado también la expresion
"tres Ultimos meses trabajados™ utilizada por el legislador en el inciso 2° del articulo 71 del
Cédigo del Trabajo, sefalando que ella debe entenderse referida “a los fres meses con

denominacion especifica en que se hubiere percibido remuneracién completa y que



anteceden al feriado legal de manera que si en alguno de ellos el dependiente no generd
remuneracion por haber operado la suspension de la relacién laboral, debera excluirse y
considerarse solo aquellos tres que precedan inmediatamente al mes en que se hizo
efectivo el feriado”.

Ahora bien, de los antecedentes aportados y tenidos a la vista se desprende
que los trabajadores de la empresa Touch Producciones SpA que se desempefian como
captadores perciben, ademas del sueldo base convenido, remuneraciones variables que
son pagadas con un mes de desfase. Ello permite sostener, a la luz de la norma legal y de
la doctrina institucional precitadas, que durante su feriado deberan ser remunerados en la
forma prevista en la letra c) precedente, vale decir, sumando el respectivo sueldo base al
promedio de lo ganado por concepto de remuneraciones variables en los udltimos tres
meses irabajados, vale decir, en los tres meses que anteceden a aquel en que hagan uso
del beneficio, sin perjuicio del pago de todos los bonos, comisiones y premios diferidos
que no hayan sido considerados para el calculo del aludido promedio.

A igual conclusion se arriba si aplicamos lo dispuesio en el incisc final del
articulo 71 del Cddigo del Trabajo que establece:

"Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos anteriores, durante el feriado debera
pagarse también toda ofra remuneracion o beneficio cuya cancelacion corresponde
efectuar durante el mismo y que no haya sido considerado para el calculo de la
remuneracion integra”.

De la disposicion legal precedentemente anotada se infiere que, aparte de la
"remuneracion integra" correspondiente al feriado, el empleador debe también pagar al
dependiente que se encuenira haciendo uso de vacaciones cualquier otra remuneracion o
beneficio que éste haya devengado y cuya fecha de pago coincida con tal periodo, como
podria suceder, a via de ejemplo, con un aguinaldo de Fiestas Patrias o de Navidad o una
asignacion de escolaridad.

Cabe hacer presente que este Servicio, interpretando la disposicion que nos
ocupa, en dictamen N°1248/66 de 04.03.94, ha sefialado que la expresion "toda otra
remuneracion o beneficio”, comprende cualquier estipendio que el trabajador haya
devengado aparte de la remuneracion integra a que se refiere el inciso 1° del articulo 67 y
los incisos 1° y 2° del mismo articulo 71, cuya fecha de pago coincida con el periodo en
que el respectivo dependiente haga uso del feriado.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales y doctrina
institucional invocada corresponde concluir que la empresa Touch Producciones y
Eventos SpA debe remunerar a los trabajadores que se desempefian en calidad de
“captadores”, durante el periodo en que hacen uso de feriado legal, en la forma expuesta
en el presente informe, esto es, sumando al sueldo base convenido el promedio de lo
ganado por concepto de remuneraciones variables durante los Ultimos fres meses
trabajados, sin perjuicio de aquellos beneficios que corresponda pagar durante dicho
periodo y que no hayan sido considerados para el caiculo del respectivo promedio.

Saluda atentamente a Uds.
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