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ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:
Asignacion de vidtico. Obligacion de rendicion. Inclusion
base de calculo indemnizaciones. Jormnada de Trabajo.

Autorizacion de sistema excepcional de distribucion de
jornada vy descansos.

RESUMEN:

1.- En el ambito laboral no hay obligacion por parte de
los trabajadores de rendir fa asignacién de viatico_por lo
que cualquier decision en sentido contrario debera ser
acordada con los frabajadores de que se trate.

2.- Para incluir la asignacion de vidtico en la base de
célculo de la indemnizacién por afios de servicio ésta
debera reunir los requisitos sefialados en este informe,
vale decir, deberé tratarse de una cantidad que sea
percibida por los trabajadores de manera permanente y
periddica. En caso contrario, no resulia procedente
incluirta en la referida base de calculo.

3 La competencia para autorizar la implementacion de
un sistema excepcional de distribucion de jornada de
trabajo y descansos, dentro y fuera de centros urbanos,
como tarnbién, para resclver las solicitudes referidas a
las renovaciones de tales sistemas, comesponde a los
Directores(as) Regionales del Trabajo de la jurisdiccion
en que se ubica la faena de que se frate.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 22.05.2020 y 30.06.2020 de Jefa
de Unidad de Pronunciamientos, Innovacién y Estudios
Laborales.

2) Correo electronico de 02.03.2020, de Sr. José
Sapiains, por empresa Matfor Publicidad SpA.

3} Comeo electrdnico. de 27.02.2020, de abogade

Unidad de Pronunciamientos, Innovacién y Estudios
Laborales.

4) Ordinario N° 207, de 14.02.2020, de Directora
Regional del Trabajo Region del Biobio (S).

) Presentacion de 13.12.2019, de don José Figueroa
Sapiains, asesor de la empresa Matfor Publicidad SpA.
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A: SR. JOSE FIGUEROA SAPIAINS
iexacciden@gmail.com
imatamala@matfor.cl

Mediante presentacion del antecedente 5) ha solicitado a esta Direccion un
pronunciamiento juridico respecto a fa obligacién de rendir los viaticos que se pagan a fos
trabajadores que cumplen funciones de instaladores publicitarios, en atencion a que dichos
dineros deben ser egresados como gastos y contemplados contablemente, por lo que
debieran ser reportados o rendidos.

Solicitan también un pronunciamiento respecto de los criterios de valorizacion para

estimar que la suma pagada por concepto de vidtico excede o extralimiia el objeto y
naturaleza de este, de manera de determinar su incorporacion o no a la base de calculo de

lo que se entiende por ditima remuneracidn para efectos del pago de la indemnizacién por
teérmino de la relacion laboral.

Finalmente, solicitan un pronunciamiento respecto de la aplicacion de “una jornada
especial para realizar los trabajos encomendados por jornadas de faenas especiales (sic)”.

Sobre el particutar, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
1.- El articulo 41 del Codigo del Trabajo dispone:

"Se eniiende por remuneracion las contraprestaciones en dinero fas adicionales
D

en especie avaluables en dinero que debe percibir el trabajador del empleador por causa
del contrato de trabajo.

No constituyen remuneracion las asignaciones de movilizacién, de pérdida de
caja, de desgaste de herramientas y de colacicn, los vidticos, las prestaciones familiares
oforgadas en conformidad a la ley, la indemnizacion por afios de servicios esitablecida en
el articulo 163 y las demas que proceda pagar al extinguirse la relacion contractual ni, en
general, las devoluciones de gastos en que se incurra por causa del trabaijo”,

La doctrina del Servicio, respecto de aquellos beneficios que no constituyen
remuneracion, contenida entre otros en dictamen N° 5457/316, de 02.11.1999, sosliene
que: ...) De la misma norma se infiere ademas, que la ley expresamente ha sefialado que
ho conslituyen remuneracién determinados beneficios, iales como las asignaciones de
pérdida de caja, de colacién y de movilizacién ¥, en general, los que tengan por objeto
reembolsar gastos en que deba incurrir el trabajador con ocasién de la concurrencia a sus
fabores y de la prestacion de servicios”,

En cuante a ia asignacién por viatico el Servicio ha resuelto que: (...} Se colige,
asimismo, que han sido expresamente excluidos de dicho conceplo, en general, todos
aquellos estipendios que tienen por objeto restituir al trabajador los gastos en que debe
incurrir por causa del trabajo y, también, los viaticos, asignaciones de movilizacién y de
colacion, etc”. (Dictamen N° 4002/163, de 31.08.2004).

Ahora bien, mediante dictamen N° 7271/244, de 06.11.1991, el Servicio fijo el
sentido y alcance del concepto vidtico entendiendo por tal “la prevencién, en especie o en
dinero, de lo necesario para el sustento del que hace un viaje”,

Al tenor de esta definicion y considerando el caracter compensatorio del viatico, el
referido dictamen sostiene que: “(...) en el ambito del sector privado, revisten tal calidad
las sumas de dinero que fos empleadores pagan a los trabajadores a fin de que éstos




solventen los gastos de alimentacion, alojamiento o trastado en que incurran con motivo

del desempeno de sus labores, siempre que para dicho efecto deban ausentarse del lugar
de su residencia habitual".

De esta manera, en cuanto al criterio de valorizacién de la asignacion en estudio,
acorde a la normativa y jurisprudencia citada, corresponde sefialar que la asignacion de
vidtico, cuando real y efectivamente se ha pactado y pagado conforme a su naturaleza
compensatoria, no debe comprenderse dentro def concepto de remuneracion que define la
normativa laboral, en el inciso primero del precepto citado.

En cuanto a la situacion tributaria del beneficio de que se trata, cabe sefalar que
el organismo competente para resolver dicha consulta es el Servicio de Impuestos Internos

y no la Direccion del Trabajo, por tratarse de materias que escapan del ambito de su
competencia legal.

Respecto de la obligacion de rendicién de la asignacién en estudio, se debe
considerar que de la definicion de viatico que hace el Servicio en el dictamen precitado no
se desprende la obligacidn por parte de los frabajadores de rendirlo, por o que cualquier
decision en sentido contrario debera ser acordada con los respectivos trabajadores.

2.- En cuanto a ia inclusion del vidtico en la base de calculo de la indemnizacion

legal por afios de servicio cabe tener presente lo dispuesto en el inciso 1° del articuio 172
del Caodigo del Trabajo que dispone:

“Para Ios efectos del pago de las indemnizaciones a que se refieren los articulos
163, 163 bis, 168, 169, 170 y 171, la Gitima remuneracién mensual comprendera foda
cantidad que estuviere percibiendo el trabajador por fa prestacion de sus servicios al
momento de terminar el contrato, incluidas las impasiciones y cotizaciones de prevision o
seguridad social de cargo del trabajador y las regalias o especies avaluadas en dinero, con
exclusion de la asignacion femiliar legal, pagos por sobrefiempo y beneficios o
asignaciones que se oforguen en forma esporadica o por una sola vez &l afo, tales como
gratificaciones y aguinaldos de navidad”.

Del precepto legal antes transcrito se infiere que para ios efectos del pago de la
indemnizacion legal por afios de servicio y de la sustitutiva del aviso previo, deberd
considerarse toda cantidad mensual que est4 percibiendo e trabajador al momento del
término de su contrato, incluidas las imposiciones y cotizaciones previsionales ¢ de
seguridad social de su cargo y las regalias o especies avaluadas en dinero.

De la misma norma se infiere que deben exciuirse del calculo de que se frata, la
asignacion familiar legal, los pagos de sobretiempo y los beneficios o asignaciones que se
otorguen en forma esporadica o por una sola vez al afio, sefialando dicho precepto, por via
ejemplar, las gratificaciones y los aguinaldos de navidad.

Respecto de la citada disposicién legal cabe, por tanto, anotar que el concepto
“ltima remuneraciéh mensual” que utiliza el legislador reviste un contenido y naturaleza

eminentemente féctico o pragmatico, ya que alude a “foda cantidad que estuviere
percibiendo el trabajador”, (Dictamen 4344/167, de 20.1 0.2003).

Ahora bien, el concepto de dltima remuneracion empleado por el legislador en el
articulo 172 del Cadigo del Trabajo no se limita al considerado por el articulo 41 del mismo
cuerpo legal, por el contrario, resuita mas amplio y se encuentra referido a toda cantidad
que estuviere percibiendo el trabajador por ia prestacién de sus servicios al momento de

terminar el contrato de trabajo y que no se encuentre comprendida entre las exclusiones
sefialadas en el mismo precepto.



Conforme a lo sefialado y a las normas citadas para incluir la asignacion de viatico
en la base de célculo de la indemnizacién por afios de servicio ésta debera reunir los
requisitos sefialados en este informe, vale decir, debera tratarse de una cantidad que sea
percibida por los trabajadores de manera permanente y periddica, en caso contrario no
resulta procedente incluirla en la referida base de calculo.

3.- Respecio a la posibilidad de establecer una jomada especial, para los
trabajadores que cumplen funciones de instaladores publicitarios ¥ que actuaimente
cumplen con una jorna de lunes a viernes de 8:30 a 13:30 y de 14:30 a 18:30, cabe sefialar
que el inciso 7° del articulo 38 del Codigo del Trabajo dispone:

“Con todo, en casos calificados, el Director del Trabajo podré autorizar, previo
acuerdo de los Irabajadores involucrados, si los hublere, y mediante resolucion fundada, el
establecimiento de sistemas excepcionales de distribucién de Jornadas de irabgjo y
descanisos, cuando lo dispuesto en este articulo no pudiere aplicarse, atendidas las
especiales caracleristicas de la prestacion de servicios Y se hubiere constatado, mediante

fiscalizacion, que las condiciones de higiene y seguridad son compatibles con el referido
sistema”.

Del mencionado precepto se colige que la autorizacién de sistemas excepcionales
de distribucion det tiernpo de trabajo y descansos corresponde a una facultad exclusiva del
Director del Trabajo, la que podra ejercer Gnicamente fratandose de un caso calificado en
el cual, por las peculiaridades de la faena, no resulte factible aplicar las reglas generales
que regulan la jornada de los trabajadores que prestan servicios en una actividad
exceptuada del descanso dominical.

Ahora bien, la Orden de Servicio N° 5, de 20 de noviembre de 2009, que regula
los criterios y procedimientos aplicables a las solicitudes de autorizacion de jornadas
excepcionales de frabajo vy descansos, establece que la solicitud estara referida a un caso
calificado cuando en 1a obra o faena no se puedan aplicar las normas generales sobre
distribucion de jomada de trabajo y descanso, atendido que se frata de procesos de
trabajos continuos o de procesos productivos técnicos o tecnolégicamente complejos o que
se trata de puestos de trabajo calificados y/o de dificil reemplazo.

Teniendo en consideracion o expuesto, lo sefialado en su presentacion y los
antecedentes aportados, es posible advertir que no se visiumbra una situacian factica que
impida aplicar las reglas generales que regulan la jomada de los trabajadores que

desempefian labores de instaladores publicitarios, y més bien se tratarfa de una mera
adecuacion funcional por parte de la empresa.

Sin perjuicio de lo anterior, se hace presente que de acuerdo a la Orden de
Servicio en comento la competencia para autorizar las solicitudes para implementar un
sistema excepcional de distribucion de jornadas de frabajo y descansos, dentro y fuera de
centros urbanos, como aquellas referidas a las renovaciones de tales sistemas,
corresponde a los Directores(as) Regionales del Trabajo de la jurisdiccién en que se ubica

la faena de que se trate, los cuales resolveran conforme a los criterios y procedimientos
consignados alll consignados.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales y jurisprudencia
administrativa citadas y consideraciones formuladas, cimpleme informar a Ud. que:

1.- En el &mbito faboral no hay obligacion por parte de los trabajadores de rendir
ia asignacién de viatico por lo que cualquier decision en sentido contraric debera ser
acordada con los trabajadores de que se frate.
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2.~ Para incluir la asignacion de vidtico en la base de célculo de la indemnizacion
por afios de servicio ésta debera reunir los requisiios sefialados en este informe, vale degir,
debers tratarse de una cantidad que sea percibida por los frabajadores de manera

permanente y periédica. En ¢aso conirario, no procedera incluirla en la referida base de
calculo.

3.-. La competencia para autorizar Ia implementacion de un sistema excepcional
de distribucion de jornada de frabajo y descansos, dentro y fuera de centros urbanos, como
también, para resolver aqueltas solicitudes referidas a las renovaciones de tales sistemas,

corresponde a los Directores(as) Regionales del Trabajo de la jurisdiccion en que se ubica
la faena de que se frate. '

Saluda atentamente a Ud.,
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