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Competencia Direccién del Trabajo.

RESUMEN:

La Direccion del Trabajo carece de competencia
para resolver el asunto controvertido entre las
partes via pronunciamiento juridico, debiendo la
controversia ser puesta en conocimiento de los
Tribunales de Justicia para su correspondiente
resolucion.

ANTECEDENTES:

1) Correo electrénico de 20.04.2023 de Sindicato
de Profesionales de la Salud de la Clinica Alemana
de Temuco que entrega respuesta al traslado
conferido.

2) Ord. N°533 de 17.04.2023 que otorga traslado al
Sindicato de Profesionales de la Salud de la Clinica
Alemana de Temuco.

3)Correo electronico de 10.04.2023 de Sra.
Verobnica Fritz Jaramillo que subsana defectos en |a
solicitud de pronunciamiento.

4) Ord. N°457 de 31.03.2023 que solicita subsanar
falta en la solicitud de pronunciamiento bajo
apercibimiento.

9) Solicitud de pronunciamiento de 02.03.2023 de
“Clinica Alemana de Temuco S.A.".
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Mediante presentacién de ANT. 1), se ha solicitado un pronunciamiento que
se refiera a la forma de determinacion del porcentaje de reajuste que corresponde
aplicar, conforme lo establece el contrato colectivo vigente en materia de
remuneraciones. Especificamente en clausula segunda del mencionado
instrumento colectivo, denominado “reajustabilidad futura”, se pacta un reajuste
semestral segln la variacion del 100% del IPC acumulado en los seis meses
precedentes, con un piso que garantiza un reajuste que en todo caso no sera inferior
al 2% semestral. En dicho sentido, la empresa explica que se aplicé un reajuste
salarial de 3,5% que corresponde al IPC acumulado entre los meses de agosto de
2022 y enero de 2023.

Ante la falta de peticiones concretas en la presentacion, en ANT.3) la
empresa subsana su error sefialando que la consulta es saber si la formula de
calculo utilizada para el reajuste del mes de febrero de 2023 se encuentra correcta
0 no, de acuerdo con el contrato colectivo y la legislacion vigente. De no ser asi,
solicita se le indique la férmula de calculo correcta.

Posteriormente, habiéndose otorgado traslado a la organizacion sindical, en
ANT.1) responde que el calculo practicado por la empresa es erréneo, porque solo
considera 5 meses y no 6 como indica el instrumento colectivo vigente en su
clausula segunda. Agrega que, esto trae como resultado un reajuste semestral de
las remuneraciones de s6lo un 3,5%, en circunstancias que entre agosto de 2022 y
enero de 2023 la variacion del IPC ha sido de un 4,7%.

Finalmente, el sindicato plantea que esta practica de la empresa de dejar sin
reajuste el primer mes del semestre, ya se venia realizando con anterioridad, pero
que sodlo fue advertido en el presente por lo considerable de las variaciones
inflacionarias. De esta forma, concluye que la empresa no cumple con la obligacion
que establece el contrato colectivo vigente en su clausula segunda.

Alrespecto, cimpleme informar a Ud. que el literal b) del articulo 1° del D.F.L.
N°2 de 1967 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, dispone que
particularmente le corresponde a este Servicio: “b) Fijar de oficio o a peticién de
parte por medio de dictdmenes el sentido y alcance de las leyes del trabajo;”. Por
su parte, el inciso 1° del articulo 505 del Cédigo del Trabajo sefiala que: “Art. 505.
La fiscalizacion del cumplimiento de Ia legislacion laboral y su interpretacion
corresponde a la Direccién del Trabajo, sin perjuicio de las facultades conferidas a
otros servicios administrativos en virtud de las leyes que los rigen”.

De esta manera, se colige que la solicitud de pronunciamiento no conlleva un
planteamiento referido al ejercicio, por parte de este Servicio, de la facultad de
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interpretar la normativa laboral o de reglamentacion social, atribucion que tiene lugar
ante la existencia de puntos obscuros o dudosos en la aplicaciéon normativa al caso
concreto. Por el contrario, se circunscribe a una solicitud orientada a conocer cual
es el derecho aplicable para que la empresa tome una decisién acerca de la forma
correcta de calcular el reajuste salarial pactado en el instrumento colectivo, asunto
que representa otorgar una asesoria juridica, materia que se aleja del sentido y
finalidad de interpretar la normativa laboral.

No obstante, también la presentacion y respuesta de la organizacion sindical,
dan cuenta de una controversia entre las partes, la que necesita para su resolucion
de rendicién de prueba en un procedimiento jurisdiccional ante los tribunales de
justicia para su correspondiente ponderacion, asunto que excede a la competencia
de la Direccion del Trabajo. En efecto, el articulo 420, letra a) del Cédigo del Trabajo,
dispone: “Seran de competencia de los Juzgados de Letras del Trabajo: a) Las
cuestiones suscitadas entre empleadores y trabajadores por aplicacién de las
normas laborales o derivadas de la interpretacion y aplicacion de los contratos
individuales o colectivos del trabajo o de las convenciones y fallos arbitrales en
materia laboral".

De la disposicion legal citada se desprende que seran de competencia de los
Juzgados de Letras del Trabajo los problemas que se susciten entre empleadores
y trabajadores por aplicacion de las normas laborales y demas cuerpos normativos
convencionales que detalla, vale decir, toda controversia o materia discutible entre
partes que exija un detenido estudio, prueba y su ponderacién para ser resuelta
adecuadamente.

En consecuencia, sobre la base de las consideraciones formuladas,
jurisprudencia y normas juridicas citadas, cumplo con informar a usted que:

La Direccién del Trabajo carece de competencia para resolver el asunto
controvertido entre las partes via pronunciamiento juridico, debiendo la controversia

ser puesta en conocimiento de los Tribunales de Justicia para su correspondiente
resolucioén. S

Saluda atentamente a Ud.,
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Distribucién:

- Juridico

- Partes

- Sindicato de Profesionales de la Salud de empresa “Clinica Alemana de Temuco S.A.” /
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