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IFRNO DECIIILY,
CION DEL TRABAJO

AMENTO JURIDICO

(. 18016(1152)/2000 5 2331 , 0362,

JN-2382 ORD. N

MAT.: Absuelve consulta relativa a
registro de control de asis-
tencia.

ANT.: 1) Pase NO 3247, de 27.11.-
2000, de Sra. Directora del
Trabajo.

2) Presentaci6n de 23.11.2000,
de Empresa TEMSEL S5.A. Servi-

cios.

FUENTES:
Codigo del Trabajo, articulo
33.

SANTTAGO, 19 DIC. 7000

YE DIRECTORA DEL TRABAJO

L : SR. JOSE MIGUEL ARMIJO VALLEJOS
GERENTE GENERAL TEMSEL S.A. SERVICIOS
MERCED 22, PISC 7 - PISO 6, OF. 601
SANTTAGO/

Mediante presentacién del anteceden~
€, B8e ha solicitado a esta Direcciédn autorizaclédn por la Empresa
'emsel S.A. Operacliones para implementar como medlo de control de
'egistro de asistencia de aquellos dependientes que deben cumplir
‘unciones en las diversas empresas a las que provee de personal, un
slpo de hoja de control similar a la tardeta, autocoplativa en
:riplicado con seflalamiento de hora y entrada, salida y firma del
,rabajador, e indicaci6n del namero total de horas 1laboradas
ijemanalmente.

Sobre el particular cumplo con
nformar a Ud. que el articulo 33 del C6digo del Trabajo, dispone:

"Para los efectos de controlar la
tglstencia y determinar las horas de trabajo, s8ean ordinarias o
wtraordinarias, el empleador llevard un registro que consistird en
m libro de asistencia del personal o en un reloJ control con
carjetas de regilstro.

"Cuando no fuere posible aplicar las
wrmas previstas en el inciso precedente, o cuando su aplicaclién
[mportare una dificil fiscallzacién, la Direccidn del Trabado, de
»flclo o a peticibn de parte, podrd establecer y regular, mediante
resolucldn fundada, un slstema especlal de control de las horas de
trabajo y de la determinacion de las remuneraciones correspondien-
es3 al serviclo prestado. Este sistema serd uniforme para una
1isma actividad"”.



Del andlisis del inciso segundo del
recepto legal transcrito precedentemente 8e desprende que la
ireccidén del Trabajo puede autorizar y regular, mediante resolu-
i6n fundada sistemas especiales de control de las horas de
rabajo, v de la determinacién de las remuneraciones correspondien-
28 al servicio prestado, cuando concurran las circunstancilas
iguientes:

a)} Que no sea posible aplicar las
>rmas previstas en el inclso primero del articulo precitado, esto
3, que no regulte factible controlar la asistenclia y determinar
ag horas de trabajo, sean ordinarlas o extraordinarias, mediante
1 11bro de asistenclia del personal, o a través de un reloJ control
on tarjJetas de registro, o bien, que la eventual aplicacién de las
srmas del 1inciso 12 del mismo articulo 1importen una dificil
lscalizacién, es decir que la implantacidén del 1libro de aslistencila
de reloj control dificulte la supervigilancia del cumplimiento de
a8 disposiciones sobre Jornada ordinaria y extraordinarias, por
arte de los Servicios del Trabajo, ¥

b) Que el sistema que se autorice sea
11forme para una misma actividad.

Ahora bien, a la luz del propio tenor
> la presentacidn, resulta que el control de la asistencia y la
:terminacién de las horas de trabajo de la provisién de personal
1 diversas empresas es posible de ser efectuado conforme a las
yrmas previstas en el inciso primero del articulo 33, esto es,
:diante un reloJ control o un libro de asistencia del personal,
)r lo que es posible concluir que en la especie no concurre
lnguna de las exigenclas previstas en la norma legal ya analizada
ira establecer un sistema especial de control de las horas de
abajo.

A mayor abundamiento, y en el
1puesto de considerarse que la aplicacién de un libro de asisten-
La o de reloj control respecto del personal en cuestidén importara
18 dificil fiscalizacién, cabe agregar que tampoco seria posible
este Servicio autorizar la implantacién del sistema propuesto por
1 consultante, toda vez que implicaria el establecimlento de un
.8tema que no es uniforme para dicha actividad, lo cual contra-
.ene el requisito establecido en la letra b) del anédlisis
iteriormente efectuado.

En consecuencla, sobre la base de la

.8posicibn legal citada y consideraclones formulada, cumplo con
iformar a Ud. que no resulta Juridicamente procedente a la empresa
:msel S.A. Servicilos, para loes efectos de controlar la asistencia
determinar las horas de trabajo de s8us dependientes que
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esarrollan actividades en las empresas en que son ublcados,
nplementar el silstema de control consistente en hojJas autocopliati-
a8 propuesto, toda vez que no se cumplen las exigenclas previstas
or el articulo 33 del Cédigo del TrabaJo, para autorlizar su
stablecimiento.
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