#

DIRTECIOMN
OB TRAMAIO

DEPARTAMENTO JURIDICO

K. 21440(1290)/98 5370

ORD. No / 3192 /

MAT.: 1) Las clédusulas convenciona-
les que garantizan y obligan a
los dependientes de Terminal
Barrancas S.A. a desempefiar 48
horas mensuales de horas ex-
traordinarias, se encuentran
conforme al tenor literal de
la ley, sin perjuicio del de-
recho que le asiste a los tra-
bajadores a solicitar de la
Inapeccién del Trabajo respec-
tiva una resolucioén que decla-
re que dicha Jornada extraor-
dinaria dafla la salud de és-
tos, y
2) 81 se estimare que la alte-
raclién de las labores descri-
tas en el contrato de trabajo
producen menoscabo al trabaja-
dor, podrad recurrirse a 1la
Inspecciédn del Trabajo respec-
tiva y en Gltima instancla al
Tribunal del Trabajo competen-
te

ANT.: Presentacién de Sindicatoc de
Trabajadores de Terminal Ba-
rrancas S.A., de 03.12.98.

FUENTES:
Coédigo del Trabajdo, articulos
12, 31 y 32.

SANTIAGO,

2 50071 1993

DE DIRECTORA DEL TRABAJO

A : SRES. SINDICATO DE TRABAJADORES
DE TERMINAL BARRANCAS S.A.
SAN MARTIN S/NQ
SECTOR JUAN ASPEE
SAN ANTONIO/

Por la presentacidn del antecedente,
ge consulta sobre la legalidad de tres cldusulas convencionales:
dos de ellas inciden en un pacto por escrito que garantiza a los
trabajadores 48 horas extraordinarias mensuales de trabajo:; 1la
tercera, dice relaclén con una clausula del contrato individual de
trabajo comin a todos los trabajadores, qQue al precisar en que
consisten las labores a que se obliga el dependiente, se incorporan
las voces “sin perjuliclio de otras similares que sean necesarlias
para el buen funcionamiento de la empresa'. El1 sindicato recurrente
manifiesta su opinién en el sentido que las cldusulas sobre horas
extraordinarias estdn sujetas al mero arbltrio del empleador, 1lo
que s8eria legalmente improcedente, y sobre las labores “"similares”



a que alude el contrato individual de trabajo, la organizacién
sindical estima que ésta es una clausula “gendérica y ambigua’ y que
permite al empleador encomendar labores de la mads varlada indole,
con lo que 8se transgrediria la exigencia legal de determinar
especificamente la naturaleza de los servicios en el contrato de
trabajo, como lo establece el articulo 10 N© 3 del Cédigo del
Trabajo.

1) Horas Extraordinarias.— Sobre la
materia, cabe precisar desde luego que el inciso primero del
articulo 32 del Cé6digo del Trabajo establece:

“Las horas extraordinarias deberdn
pactarse por escrito, sea en el contrato de trabajado o en un acto

bosterior”.

De la norma legal transcrita se
infiere que del acuerdo entre empleador y trabajador para desempe-
ffar horas extraordinarias deberd dejarse testimonio escrito, y se
precisa que para tal efecto deberéd consignarse este acuerdo de
voluntades en el contrato de trabajo o en un acto posterior.

En el caso en examen, el pacto por
escrito sobre horas extraordinarias consta -desde luego- en los
contratos individuales de trabajo, en los que figura la slguiente
cldusula:

"Adicionalmente, se garantizan 48
horas de asobretiempo al mes, que el empleador pagara aun cuando no
8e laboren efectlvamente. Las horas extraordinarias que excedan
las garantizadas, se pagardn conforme & 1as normas legales
vigentea"”.

Asimismo, en el contrato colectivo de
trabajo se pacté la siguiente cldusula sobre horas extraordinarias:

‘Terminal Barrancas S.A. y los
trabajadores afectos a este Instrumento, con excepclidn de aquellos
que por encontrarse en algunas de las sltuacliones comprendidas en
el articuleo 22 inciso 29 del Cédigo del Trabajo se encuentran
excluldos de la limitaclén de Jornada, pactan un sobretiempo de 48
horas mensuales garantizadas. Las horas extraordinarias se pagaré&n
con el recargo legal del 50% sobre el valor de la hora ordinaria
calculada sobre el sueldo base percibido por el trabajador en el
respectivo mes. Para los efectos del cdlculo del sobretiempo, se
aplicard el factor 0,0077777 sobre el sueldo base convenido.

"El personal sefialado anteriormente,
deberd trabajar sus horas extraordinarias garantizadas, incluso en
sdbados, domingo y feativos, cuando por necesidades de la empresa
sea citado por Terminal Barrancas S.A., en casos especiales”.

Asi entonces, de la lectura de las
cldusulas precedentes es dable concluir que esta materia ha sido
regulada con prolijidad por ambas partes de la relacién lsboral, vy



en un primer examen, Be advierte que estas normas convencionales
concuerdan con el tenor literal del articulo 32 inciso 192 del
C6digo del Trabajo, precedentemente transcrito.

No obstante lo anterior, se comprueba
-s8in embargo- que en los hechos, la asi denominada Jornada
extraordinaria garantizada tiene realmente todos los rasgos de una
Jornada ordinaria extendida, que si bien es cierto formalmente se
encuentra de acuerdo con la letra de 1la ley, no obstante, en el
fondo, 8u aplicaciédn prdctica y obligatoriedad expone a 1los
dependientes a una carga de trabajJo permanente de sesenta horas
semanales, lo que ademds de resultar a todas luces agobiante, su
Juridicidad merece un examen mas detenido conforme a los criterilos
que enseguilda se precisan.

Efectivamente, es pertinente recordar
que el articulo 31 del C6digo del Trabajc en sus inclisos 12 y 20
establece:

“En las faenas que, por su naturale-
za, no perjudiquen la salud del trabajador, podrdn pactarse horas
extraordinarias hasta un mdximo de dos por dia, 1as gque s8& pagardidn
con el recargo seflalado en el articulo sigulente.

"“La respectiva Inspeccldén del
Trabajo, actuande de oficio o a peticidn de parte, prohibird el
trabalo en horas extraordinarias en aquellas faenas que no cumplan
la exigenclia seflalada en el 1nciso 12 de este articulo y de 3u
resolucién podrd reclamarse al Juzgado de Letras del Trabajo que
corresponda, dentro de los treinta dias siguientes a la notifica-
clén”.

De acuerdo a estas normas legales, la
respectiva Inspecci6tn del TrabajJo cuenta con atribuciones para
prohiblr horas extraordinarlas cuyo desempefio resulte perJjudicial
para la salud del trabajador, pronunclamiento que puede emitirse de
oficio o a peticién de parte, reclamable en todo caso ante el
Tribunal del Trabajo correspondiente.

Ahora bien, como esta Direcclbdn de
acuerdo al articulo 12 del D.F.L. No 2, de 1967, Orgédnico del
Servicio, tiene como funciones 1institucionales, entre otras,
fiscalizar la aplicaclén de la legislacién laboral, pero también,
realizar toda acci6én tendiente a prevenir y resolver conflictos del
trabajo, estima aconsejable al caso procurar que clAusulas
convencionales suscritas por ambas partes y que en la practica han
resultado lesivas para los trabajadores, sean modificadas o dejadas
8in efecto razonadamente y por consentimiento mutuo de las partes
involucradas, evitando intervenciones administrativas -que a la
rostre- pudiesen resultar mas perturbadoras que la situacién que se
pretende remediar.

En todo caso, de no prosperar esta
via de solucién propuesta, esa organlzacién sindical podra
solicitar ante la respectiva Inspeccién del Trabajo, un pronuncia-
miento que declare la jornada extraordinaria examinada perjudicial



rara la salud de los trabajadores, peticién gque es de toda
convenliencia que cuente con un respaldo mayoritario de éstos, como
asimismo, que se funde en evidencias médicas objetivas u otras de
similar idoneidad, que den cuenta del dafio que provoca en los
dependlentes esta extensa y permanente Jornada de trabajo extraor-
dinaria.

2) Labores similares.- Se consulta
enseguida sobre la legalidad de una cldusula del contrato indivi-
dual del trabajo comin a todos los dependientes que precisa gque
éstos se obligan, ademds de sus labores especificas, a "otras
similares que sean necesarlas para el buen funcionamiento de la
empresa® .

Sobre 1la materia, el N¢ 3 del
articulo 10 del C6digo del Trabajo, precisa que el contrato de
trabajo debe contener, entre otros conceptos, la *determinacién de
la naturaleza de los serviclos.

Ahora bien, la reiterada jurispruden-
cia de esta Direccién del TrabaJjo ha precisado, que la determina-
cién de la naturaleza de los servicios debe ser entendida * en orden
a establecer o consignar de forma clara y precisa el trabajo
especifico para el cual ha sldo contratado el dependiente®, esto
es, "el legislador exige conocer con exactitud y sin lugar a dudas
la labor o servicios que el dependiente se obliga a efectuar para
el respectivo empleador® (dictamen N2 5347,/283, de 01.09 97).

Con todc, de acuerdo al inciso 12 del
articulo 12 del C6digo del Trabajo, "el empleador podrd alterar la
naturaleza de los servicios o el sitio o recinto en gque ellos deban
prestarse, a condlclién de gque se trate de labores similares, que el
nuevo s8itlio o recinto quede dentro del mismo lugar o cludad, s8in
que ello importe menoscabc para el trabajador® . ~

Complementando la disposicién
precedente, el inciso 30 del mismo articulo precisa:

"El trabJador afectado podrd reclamar
en el plazo de treinta dias hdbiles a contar de la ocurrencla del
hecho a que se refiere el inciso primero o de la notificacidn del
aviso a que alude el iInciso segundo, ante el Inspector del trabaJjo
respectivo a fin de que éste se pronuncle sobre el cumplimiento de
las condiclones seflaladas en los 1ncisos precedentes, pudlendo
recurrirse de su resolucidén ante el Juez competente dentro de
quinto dia de notificada, quien resolverd en tinica 1ilnstancia, sin
forma de Julclilo, oyendo a las partes'.

Conforme a estas normas, en lo que
interesa, el empleador se encuentra facultado por 1la ley para
alterar los serviclos del dependiente en la medida que las nuevas
labores encomendadas sean similares a las descritas en el contrato
de trabajo. Si el trabajador estimase que esta alteracidn de sus
servicios le produce menoscabo, podrd reclamar de ella en el plazo
de treinta dias hdbiles ante el Inspector del Trabajo respectivo,
resolucién que podré ser revisada por el juez competente y ante el
cual se podra recurrir dentro de quinto dia.



En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales precedentes y razones hechas valer, cumpleme
manifestar a Uds. que: 1) las cléAusulas convencionales que
garantizan y obligan a los dependientes de Terminal Barrancas S.A.
a desempefilarse 48 horas mensuales de horas extraordinarias, se
encuentran conforme al tenor literal de la ley, sin perjuicio del
derecho que le asliste a los trabajadores a solicitar de la
Inspeccidn del Trabajo respectiva una resoluciétn que declare que
dicha Jornada extraordinaria dafia la salud de éstos, v 2) sl se
estimare que la alteracién de las labores descritas en el contrato
de trabajo producen menoscabo al trabajador, podrd recurriree a la
Inspecciédn del TrabaJo respectiva y en tiltima instancia al Tribunal
del Trabajo competente.
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