' L 4

DIRECCION DEL TRABAJO
DEPARTAMENTO JURIDICO
K. 7827(474)94 /
(235)96
519(299)96 / 2540 103
/ /

ORD. N9

: MAT.: Se pronuncla sobre la legali-
\ dad del procedimiento utiliza-
ufuﬂ«\(ﬁ) , do por Codelco Chile Divisién
El salvador, para calcular la
indemnizacién por afios de ser-
viclo prevista en la clausula
3.8 del contrato colectivo
vigente, respecto de los tra-
bajadores Roles B y C de dicha
divisién.
Déjese sin efecto el 0Ord. NQ
421, de 01.03.94, del Sr. Di-
rector Regional del Trabajo de
Atacama, en todo lo que sea
contrario a lo expuesto en el
cuerpo del presente informe.

ANT.: 1) Ord.421, de 01.03.94, de
Sr. D.R.T III Reglién;
2) Presentacldén de 09.05.94.
de Sr. Bruno Behn Theune, Ge-
rente General Codelco Chile
Divisién salvador;
3) Informe de Filscallzador
Manuel Rojas Veas de 18.02.94
y 20.09.94;
4) Memo N° 29 de Jefe Dpto.
Fiscalizacién de 21.02.96;

FUENTES:
Cédigo del Trabajo, articulos
163 y 172.cédigo Civil, Art.
1560.

CONCORDANCIAS:
Dictamenes 5211/71 de 18.07.89
y 8393/ 292, de 23. 12.91.

SANTIAGO, 2 - MAY 1905

DIRECTOR DEL TRABAJO

SERORES

CORPORACION NACIONAL DEL COBRE DE CHILE
CODELCO CHILE DIVISION SALVADOR

=]
=

Medliante presentacién de Corporacién
Nacional del Cobre de Chile, Divislén Salvador , se ha solicltado
reconsideracién del Ord. 421 de Sr. Director Reglonal del Trabaljo,
II Regién, cltado en el ant. 3) fundada en que a través de éste se
declara carente de fundamento legal y convencional la aplicacién
de un factor 25 por parte de la recurrente para determinar el
valor mensual del promedio de 1los bonos resefiados en la cl&usula
3.8. letras b) y c) del contrato Colectivo 1993-1996 suscrito entre
la Corporacién Nacional del Cobre de Chile, Divisién Salvador y los
diversos Sindicatos de trabajadores Roles B y C de esa Divisién.



Sobre el particular, ctimpleme
informar lo siguiente:

El citado Contrato Colectivo, en su
clausula 3.8 Indemnizacién por aflos de Servicios, sefiala 1lo
sigujente:

" 3.8.1., Los trabajadores tendrén
derecho a una indemnizacién por afios de serviclos al término de su
contrato de trabajo. Esta indemnizaclén sera de un mes de remunera-
clones por cada affo de servicios continuos en la CORPORACION
NACIONAL DEL COBRE DE CHILE, CODELCO CHILE.La fraccién superior a
sels meses se computara como afio completo después del primer afo"

" 3.8.2 C4lculo del beneficlo:

Servirdn de base para el cdlculo de
este beneficlio las siquientes remuneraciones :

a) K1 adltimo sueldo base mensual
percibido por el trabajador, reajustado conforme a la variacién
experimentada por el Indice de Precios al Consumidor entre el
dltimo reajuste aplicado y el mes anterior a la fecha de término de
su contrato de trabajo.

b)El promedio de los Gltimos
noventa(90) dias anteriores efectivamente trabajados correspondlien-
te al incentlvo de producclién, bonos y tratos, contados retrospec-
tivamente a contar del dltimo dia del mes anterior a agquel en que
se haga efectivo el finiqulito.

c) E1 100% del promedio del sobre-
tiempo ganado en los Gltimos noventa dias anterlores efectivamente
trabajados, contados retrospectivamente a contar del Gltimo dfa del
mes anterior a aquel en que se haga efectivo el finiquito.

d)Los trienios devengados en el
dltimo mes;

e) La asignacién de titulo cuando
corresponda;

£) La asignacién especial de
profesores bdslicos normalistas y técnicos universitarios de
cuatro(4) o mas semestres, cuando corresponda; y,

g) Aslignacién de Caja, cuando
corresponda."”

Frente a la estlpulacién en anallsis
es necesario hacer presente previamente, que el Cédigo del Trabajo
s6lo ha concedlido y regulado la indemnizacién por afios de serviclo
en el evento que el contrato termine por desahucio o necesidades de
la empresa, quedando entregado a la voluntad de las partes el
otorgamiento de una 1indemnizacién por causas diversas a las
seflaladas , como asimismo, las condiciones de dicho beneficilo.



De esta forma, para determinar si se
ajusta a derecho la aplicacién que Codelco - Chile, Divisién El
Salvador ha hecho de la clausula transcrita, es necesario distin-
guir previamente entre:

a) La indemnizacién que se pague por
término de contrato por causa que no sea desahucio o necesidades de
la empresa, y

b) La indemnizacién gque 8Se pague
cuando la relacién laboral termine por desahucio o necesidades de
la empresa.

Asi{, en el primer caso, esto es,
tratandose de una indemnizacién que se pague para el caso de
término de contrato por causales dliversas a las de desahucio o
necesidades de la empresa, preciso es convenir que la cliusula
transcrita resulta ajustada a derecho, toda vez que a su respecto
las partes han sido libres para pactar el monto y las modalidades
de la indemnizacién.

No obstante 1lo anterior, se ha
planteado la duda acerca de si ha sido procedente que para
efectos de calcular el promedio a que se refieren las letras b) y
c) del punto 3.8.2 de la citada clausula, la empresa haya
utilizado durante tres afios un factor 25, referido a 25 dias
habiles, y no al mes a que alude la estipulacién, el que se
encuentra establecido en un procedimiento interno de calculo para
la liquidacién y pago de indemnizacién por afios de servicio de
Codelco - Chile, que no forma parte integrante expresa del
Contrato Colectivo vigente entre esa empresa y los Sindicatos de
Trabajadores Roles b) y c) de la Divisién El Salvador.

Esta clrcunstancia , nos lleva a
buscar entre las normas de interpretacién de contratos estableci-
das en los articulos 1560 y siguientes del Cédigo Civil, el
mecanismo que permita determinar si la utilizacién de ese factor
25, resulta acorde al verdadero sentido y alcance de tal estipula-
cién. Ahora blen, de los antecedentes de hecho expuestos en el
parrafo que antecede en orden a que la modalidad en estudio ha sido
empleada desde hace tres afios por la empresa, es posible estimar
gue resulta aplicable a este caso la regla que se consigna en el
articulo 1564, inciso final del C6digo Civil, la que prescribe que
las clausulas de un contrato podrdn ser también interpretadas por
" la aplicacién practica que hayan hecho de ellas ambas partes o
una de las partes con aprobacién de la otra"

Conforme al precepto citado, que
deoctrinariamente responde a la teorfa denominada" regla de 1la
conducta", un contrato puede ser interpretado por la forma como las
partes lo han entendido y ejecutado, en términos tales que tal
aplicacién puede 1legalmente 1llegar a suprimir, modificar o
complementar clausulas expresas de un contrato; es declir, la manera
como los cobratantes han cumplido reiteradamente en el tiempo una
determinada estipulacién puede modificar o complementar el acuerdo
inicial que en ella se contenia.



En otros términos, 1la aplicacién
practica que se haya dado a las estipulaciones de un contrato fija
en definitiva 1la interpretacién y verdadero alcance que las partes
han querido darle.

Como consecuencia de lo anterlior, en
la especlie, es dable concluir que la aplicacién por Codelco -
Chile, durante tres afios de un factor 25, al efectuar el calculo
del promedio a gque se refieren 1las letras b) y ¢) de la clausula
3.8.2. del Contrato Colectivo suscrito con los Sindicatos de
Trabajadores Roles b) y c) de la Divisién E1l Salvador, ha pasado a
constitulr una regla de la conducta que se ha 1lncorporado al
instrumento colectivo, fijando el contenido definitivo de 1la
citada clausula, en lo gque respecta a la base de calculo de de los
promedios de las remuneraciones varliables de aquellas indemnlza-
ciones que se pagan por término de contrato por causas diversas a
las de desahucio o neceslidades de la empresa, encontrandose, por
tanto, tal procedimiento ajustado a derecho.

En lo que respecta a 1o signado en la
letra b) de nuestro analisis, esto es, a la indemnizaclidén que se
pague cuando la relaclidén laboral termina por desahucio o necesida-
des de la empresa, cabe recordar, en primer término, que el
articulo 172 del Cédigo del Trabajo , en sus incisos 1° y 2°
dispone:

" Para los efectos del pago de las
indemnizaciones a que se refleren los artfculos 168, 169, 170 y
171, la udltima remuneracién mensual comprenderd toda cantidad gue
estuviere percibiendo el trabajador por la prestacién de sus
serviclos al momento de terminar el contrato, Incluidas las
1mposliciones y cotlzaciones de previsién o seguridad social de
cargo del trabajlador y las regalfas o especies avaluadas en dinero,
con exclusién de la asignacién familiar legal, pagos por sobretiem-
po y beneficios o asignaciones gque se otorguen en forma esporaddica
o por una sola vez al aflo, tales como gratificaciones y aguinaldos
de navidad.

Si se tratare de remuneraciones
varlables, la indemnizacién se calculara sobre la base del promedio
percibido por el trabajador en los Gltimos tres meses calendario.”

De la norma legal anotada precedente-
mente se infiere que para los efectos de determinar la indemniza-
cién por afios de servicio y la sustitutiva del aviso previo, 1la
Gltima remuneracién mensual comprendera toda cantidad gque estuviere
percibiendo el trabajador por la prestacion de sus servicios al
término del contrato, Incluldas las imposiciones y cotizaciones
previsionales o de seguridad soclal de cargo del trabajador y las
regalias o especles avaluadas en dinero.

De igual forma, el inciso segundo del
precepto 1legal transcrito, establece que el promedio de 1lo
percibido en los Gltimos tres meses calendarios, servira de base
para el calculo de la indemnizacién por afios de servicio tratando-
se de remuneraciones variables.



A la luz de la norma prevista, la
citada clausula 3.8.2., Calculo de Beneficlo, que en sus letras b)
y ¢), establece en 90 dias anteriores efectivamente trabajados el
lapso que servira de base para calcular el promedio en comento,
difiere de lo establecido en el inciso segundo del articulo 172
del Cédigo del Trabajo, precedentemente transcrito y comentado,
gque fija en tres meses calendario el tiempo gque se tomara en
consideracién para tales efectos.

En efecto, como 1lo ha sefialado esta
Direcciédn, pudiendo citarse al respecto el Dictamen 8393/ 292 de
23.12.91., el mes calendario, que es definido por la Real Academia
de la Lengua Espafiola como " cada una de las doce partes en que se
divide el afio"™, es un mes con denominacién especifica, y, por
ende, contara con 28,29, 30 6 31 dias, pudiendo representar, por
entonces, mas de los 90 dias que seflala la clausula en comento, lo
que lleva a la necesaria conclusidén que ésta, en este aspecto,
tampoco se ajusta a derecho.

Por Gltimo, ¥y en relacién al empleo
por Codelco Chile, de un factor 25, referido a 25 dias habiles de
trabajo, para efectuar el calculo de la indemnizacién convenido,
en el evento que el contrato termine por desahucio o necesidades de
la empresa, cabe sefialar que el articulo 163 del C6édigo del Trabajo
en sus incisos 1° y 2° dispone:

" 8fi el contrato hubiere estado
vigente un afio o mds y el empleador le pusiere término en conformi-
dad al artfculo 161, deberd pagar al trabajador al momento de la
terminacién, la Indemnizacién por afios de serviclo gue las partes
hayan convenido individual o colectlivamente, siempre gque ésta fuere
de un monto superior a la establecida en el 1nclsoc siguiente.

A falta de esta estipulacién,
entendléndose ademds por tal la que no cumpla con el requisito
sefialado en el inciso precedente, el empleador debera pagar al
trabajador una 1ndemnizacién eqguivalente a trelinta dfas de la
dltima remuneracién mensual devengada por cada afio de servicio y
fraccién superior a seis meses, prestados continuamente a dicho
empleador. Esta indemnizacién tendrd un limite mdximo de trescien-
tos treinta difas de remuneracién.”

Del precepto transcrito se colige
que en caso de terminaclén del contrato por aplicaciédn del
articulo 161 del C6digo, esto es fundado en necesidades de 1la
empresa, establecimiento o servicio o por desahucio seqGn corres-
ponda, el empleador debera pagar al trabajador una indemnizacién
por afios de serviclo de a lo menos treinta dias de la Gltima
remuneracién por cada afio y fracclién superior a selis meses si el
contrato hubiere estado vigente un afio o mas, en términos tales que
ninguna norma de caracter convencional podra representar para el
dependiente wuna suma inferior a la seflalada.



De esta forma, el tenor literal de la
ley es claro al establecer en treinta dias de remuneracién el
monto minimo que corresponde al trabajador por concepto de
indemnizacién legal por afios de servicio, de lo que se concluye que
el procedimiento de cdlculo que utiliza la empresa al incorporar
el referido factor 25 tampoco se ajusta a derecho, toda vez que al
multiplicar el promedio diario de las remuneraciones variables por
25 esta pagando solamente 25 dias de indemnizacién por este
concepto y no 30 dias como lo exige la ley.

En consecuenclia, sobre la base de las
disposicliones 1legales y convencionales citadas y consideraciones
expuestas, cumpleme informar a Ud. que la apllcaclién que Codelco
Chile, Divisién E1 Salvador, ha hecho de la clausula 3.8. del
contrato colectivo suscrito con los Sindicatos de TrabajJadores
Roles B y C de esa Divisién, se ajusta a derecho s6lo en los casos
de indemnizaclidn por aflos de servicio que no tengan como causal de
terminacldén de contrato, el desahuclio, o las necesidades de la
empresa. DéJjase sin efecto el Ord. N2 421 de 01.03.94. de Sr.
Director Reglonal del Trabajo de Atacama, en todo lo gque sea
contrario a lo expuesto en el cuerpo de este informe.

Saluda a Ud.,

ID!RECEION DEL TANBAJO,

02 MAY 1936
CFICINADE HARTES
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