DIREZCION DEL TRABAJO
DEP AMENTO JURIDICO

! B. 14654(957)/96

NO '!535}22 / :2:222 /

ORD.

MAT.: 1) El1 Dictamen N° 4155/161 de

22 de Julio de 1996 le es
aplicable a los Tripulantes de
Cabina de la Empresa Lan Chile
S.A., en el sentido que la Di1-
reccién General de Aeronautica
Civil debe respetar las normas
del Cédigo del Trabajo en la
fijaci16n de 1los sistemas y
turnos laborales.
2) La Empresa Lan Chile S.A.
no se encuentra exceptuada de
las disposiciones del Cédigo
del Trabajo y en especial del
caplitulo IV, en lo que se re-
fiere a los limites de jornada
laboral y al pago de horas
extraordinarias en los casos
en gque proceda, respecto de
los Tripulantes de Cabina.

ANT.: Presentacié6n de 30.07.96 de
Sindicato de Tripulantes de
Cabina de la Empresa Lan Chile
S.A.

FUENTES:

Constitucién Politica de 1la
Republica, articulos 7° 19
N°24,

Cédigo del Trabajo, articulos,
1l y 153.

Cédigo Aerondutico, articulo
60.

Ley N° 16.75%2, articulo 3°,
letra q).

CONCORDANCIAS:

Dictamen N° 4155/161,

SANTIAGO, 033EP1996

DE : DIRECTOR DEL TRABAJO
A : SERORES SINDICATO DE TRIPULANTES

DE CABINA DE LA EMPRESA LAN CHILE S.A.
PASEO LAS PALMAS NO 2212, OF. 54

PROVIDENCTIA

Mediante presentacién citada en el
antecedente se ha solicitado un pronunciamiento acerca de los

sigulentes puntos:



a) Si el dictamen N° 4155/161 de
22.07.96 le es aplicable a los Tripulantes de Cabina de la Empresa
Lan Chile S.A., en cuanto la Direccidn de Aeronautica Civil debe
respetar los procederes y normas minimas de los trabajadores,

consagradas en el Cé6digo del Trabajo, no sobrepasando dichas
normas; Y,

b) 81 la Empresa Lan Chile S.A. se
encuentra exceptuada del cumplimiento de las disposiciones del
Cédigo del Trabajo, y en especial del Capitulo IV, y en lo gue se
refiere a los limites de jornada laboral y al pago de horas
extraordinarias.

Al respecto, cumplo con informar a
Uds. lo siguiente.

I.- En el Dictamen N° 4155/161 de
22.07.96 se establecidé la siguiente doctrina, a saber:

"La Direccidén General de Aeronautica
Civil sélo estd autorizada para establecer los sistemas y turnos de
trabajo y descanso del personal de vuelo, limitando de esta forma
la potestad juridica de mando del empleador, debiendo, en dichas
reglamentaciones, respetar los procederes y normas minimas de los
trabajadores, consagradas en el Capftulo IV del Cédigo del
Trabajo”.

La doctrina citada funda su verdad
juridica en los siquientes tépicos argumentativos:

l° La facultad de fijar los sistemas
y turnos de ¢trabajo, asi como los descansos, pertenece -en
principio- natural y exclusivamente al empleador.

En las empresas industriales o
comerciales que ocupen normalmente veinticinco o mas trabajadores
permanentes, dichos sistemas han de contenerse en el Reglamento
Interno de Orden, Higlene y Seguridad, seglin manda el articulo 153
del C6digo del Trabajo.

En la reglamentaci6n y organizacién
del trabajo, obviamente, el empleador ha de respetar las normas
laborales, pues el articulo 1° del C6digo del Trabajo dice gue "las
relaciones laborales entre los empleadores y los trabajadores se
regularan por este Cédigo y por sus leyes complementarias”. Luego,
el empleador, en lo que dice relacién a los sistemas y turnos de
trabajo, asi como a los descansos, ha de estarse a lo gque dichas
leyes sefialen.

2° La facultad reglamentaria antes
mencionada, doctrinariamente denominada potestad juridica de mando,
emana del derecho de propiedad del empleador; derecho asegqurado a
todas las personas por el articulo 19, numeral N° 24, de 1la
Constituci1én Politica de la Repablica.



Esta norma sefiala que sbélo la ley
podra establecer el modo de adquirir la propiedad, de usar, gozar
y disponer de ella y las limitaciones y obligaciones que deriven de
su funcién socjal. Esta comprende cuanto exi1jan los 1ntereses
generales de la Nacidén, la seguridad nacional, la utilidad y 1la
salubridad pablicas y la conservacién del patrimonio ambiental

Pues bien, la legislacién laboral
opera, en este orden de ideas, como una limitacién al derecho de
propiedad del empleador, en razén de la funcién social reconocida
a este derecho, a través del establecimiento de una seri1e de normas
limitativas del derecho del empleador a organizar el trabajo dentro
de su empresa; normas tales como las relativas a las jornadas de
trabajo, turnos y descansos- entre otras-.

Por consigulente, y aplicando ademas
el principio de 1legalidad, previsto en el articulo 7° de 1la
Constitucién Politica de la Republica, cualquier otra limitaci6n
al derecho de propiedad del empleador debe ser expresamente
definida en la ley, puesto que "ninguna magistratura, ninguna
persona ni grupo de personas pueden atribuirse, ni1 aun a pretexto
de circunstancias extraordinarias, otra autoridad o derechos gque
los gue expresamente 3Se les hayan conferido en virtud de 1la
Constitucién o las leyes"”.

3° Pues bien, a la luz de estas
premisas, para que el empleador aerondutico no pueda ejercer su
potestad juridica de mando -en algunos de los dominios que ella
comprende- forzosamente ha de exi1stir una norma legal en tal
sentido.

Y -observado el ordenamiento juridico
chileno- se advierte de inmediato la existencia de dos normas que,
relacionadas entre si, substraen de la potestad juridica de mando
del empleador aeronautico la facultad de fijar los sistemas y
turnos de trabajo, asi como los descansos.

Estas normas son las contenidas en la
letra q) del articulo 3 de la Ley N° 16.752 y la del articulo 60
del Cb6digo Aeronautico.

La primera de ellas dice:

"Corresponderd a la Direccidén de
Aeronautica: g) Dictar normas para que la operacién de aeronaves se
efectie dentro de los limites de la sequridad”; y la segunda, a su
turno, expresa que,

"No obstante 1lo dispuesto en 1la
legislacién laboral comin en materi:a de jornada de trabajo, la
autoridad aeronautica tendrd, por razones de sequridad de vuelo, la
facultad exclusiva para establecer los sistemas y turnos de trabajo
y descanso del personal de vuelo”.



Puesto que el sentido de las normas
legales citadas es claro, no corresponde que, en esta ocasi6n, se
desatenga el tenor literal de la mismas que, sin lugar dudas, de
conformidad a lo expuesto, nos esta sefialando que la potestad
juridica de mando del empleador aerondutico, por razones de
seguridad de wvuelo, en lo relativo a los sistemas y turnos de
trabajo y descanso del personal de vuelo, sera ejercida por 1la
autoridad aerondutica, substrayéndosela, de esta forma, al
empleador aeronautico.

Y ciertamente que 1la Direcciédn
General Aerondutica Civil -que es la Autoridad Aeronautica Civil-,
en el ejercicio de la potestad cedida, ha de respetar, al igual que
deberia hacerlo su titular oriqinal, los derechos minimos estable-
ci1dos en el Cbébdigo del Trabajo.

En efecto, la unica hipoédtesis
juridica posible de imaginar, en la cual la Direccién General de
Aeronautica Civil no estuviere obligada a respetar las normas
minimas laborales sobre sistemas y turnos de trabajo y descanso ley
especial del personal de vuelo, es aquella gque postula la existen-
cia de una Ley en la cual expresa y detalladamente se le dan
atribuciones en tal sentido, toda vez gqgue al ser un 6rgano del
Estado, se encuentra obligada a actuar validamente 'previa
tnvestidura regular de sus 1ntegrantes, dentro de su competencia y
en la forma que prescriba la ley"”, segun ordena el 1nciso 1° del
articulo 7° de la Constitucidn Politica de la Republica. Pero con
todo, habria que dilucidar la extensién de dichas facultades, toda
vez que hay ciertas derechos humanos laborales que no pueden ser
suprimidos bajo el amparo de ninguna legislacién.

4° A mayor abundamiento, reafirma
nuestra interpretacién la historia fidedigna del establecimiento
del articulo 60 del Cédigo Aerondutico.

En efecto, revisado el "Informe de la
Comisién Conjunta encargada del estudio del proyecto de ley que
aprueba el Cédigo Aeronadutico para la Republica de Chile, de 1la
Junta de Gobierno, Segunda Comisi16n Legislativa, Boletfin N° 677-07,
N° 6, Santiago, abril 08 de 1988", se lee lo siguiente:

"Este precepto deb16 ser redactado en
otros términos con el objeto de evitar que se produjera colisiébn
entre el precepto del Cédigo Aerondutico y las normas sobre jornada
de trabajo establecidas en la legislacién laboral comun, toda vez
que al darle atribuciones a la autoridad aeronautica para fi3ar un
régimen de trabajo y descanso, podia entenderse que, respecto de
este personal, no tendrfa aplicacién el concepto de jornada de
trabajo aplicable a la generalidad de trabajadores



"(...) Se eliminé por lo tanto la
mencién a un "régimen especial de trabajo y de descanso”, porque en
verdad se trata solamente de turnos de trabajo con el objeto de
evitar que el cansancio o fatiga del personal aeronautico ponga en
peligro la seguridad de vuelo, gue es el bien jurfdico gue a lo
largo de todo su articulado, tutela el proyecto en informe

"En otras palabras, el ejercicio de
la facultad de la Direccibn de Aerondutica, que se le otorga en
cardcter de exclusivo, no tiene por objeto sustraer a este personal
de las normas laborales comunes, las que deberan aplicarse y
deberan ser respetadas por los empleadores, sin perjuicio de gue,
por razones no de cardcter laboral o social, sino de segquridad de
vuelo, la autoridad aerondutica establezca turnos de trabajo y de
descanso, que podréan coincidir o no, en alguna forma, con las
jornadas de trabajo, de modo tal que no puede producirse colilsion
entre las normas de este Cédigo y las del Cédigo del Trabajo.

"(...) No trata entonces de normas
que persiguen objetos distintos, pertenecen a regimenes legales
distintos y se aplican con entera prescindencia unas de otras sin
gue la dictacién de normas sobre esta materia por la autoridad
aeronautica puedan en modo alguno ampliar o restringir la aplica-
c16n de las normas del derecho laboral”.

50 Por tanto, y respondiendo
derechamente la primera de sus consultas, esta Direccién es del
parecer que el Dictamen N° 4155/161 de 22 de Julio de 1996 es
aplicable a los Tripulantes Auxiliares de Cabina Lan Chile S.A., en
el sentido gque la Direccién General de Aeronautica Civil debe
respetar los procederes y normas minimas laborales en la fijacidn
de los sistemas y turnos de trabajo, asi como de descanso; toda vez
que dicho 6rgano estatal no se encuentra autorizado para actuar de
modo contrario a la preceptiva antes indicada.

II.- En lo que respecta a su sequnda
consulta, no puede dejar de tenerse presente el i1nciso primero del
articulo 1° del Cé6digo del Trabajo, cuando dispone que "las
relaciones laborales entre los empleadores y los trabajadores se
regulardn por éste Cédigo y por sus leyes complementarias”.

Pues bien, y reafirmando de esta
forma lo ya dictaminado en la parte II) del Ord. 4155/161 de 22 de
Julio de 1996, cabe sefialar gue de no existir una norma legal que
excluya expresamente a la empresa Linea Aérea Nacional Chile S.A.,
del cumplimiento de 1las disposiciones del Coébdigo del Trabajo, no



puede sinc afirmarse categéricamente que, aplicandec el mas
elemental de los principios del Estado de Derecho, no podria baijo
ningun respecto, estar exceptuada del cumplimiento de la normativa
del Cédigo del Trabajo, en todas y cada una de sus partes.

Saluda a Uds.,

DIRECZTOR DEL TRABAJO

MLO/emoa

Distribucion:

- Juridico

- Partes

- Contrel

- Dptos. D.T.

- Boletin

- XIIIa Regs.

- Subdirector

- U. Asistencia Técnlca

- Sr Jefe Gabinete Ministro del Trab. y Prev. Social
- Sr. Subsecretario del Trabajo



