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ORD. NO /

MAT.: La Empresa Correos de Chile se
. encuentra obligada al pago de
viatico pactado en contrato
colectivo de 18.06.94, respec-
to del personal afecto a él
que cumple labores en servicio
denominado correc mévil, en
las ocasiones en que debe cum-
plir jornada diaria fuera del
lugar de residencia habitual,
razén por la cual se mantienen
a firme las 1nstrucciocnes NQ
96-418, de 08.05.96 del fisca-
lizador Fernando Baeriswyl
Dabner, por ajustarse a dere-

cho.

ANT.: 1) Oxrd. NQ 4790, de 01.08.96,
de Inspector Provincial del
Trabajo de Santiago.

2) Informe de 25.07.96, de
Fiscalizador Fernando Bae-
riswyl Dabner.

3) Instrucciones N2 96-418, de
08.05.96 de Fiscalizador Fer-
nando Baeriswyl Dabner.

FUENTES:
D.L. 2.950, de 1979, art. 29.
Cédigo Civil, art. 1564, inci-
so 39.

SANTIAGO, 13 Dic 1986

DE

DIRECTOR DEL TRABAJO

>

SENOR INSPECTOR PROVINCIAL DEL TRABAJO
8 N GO

Mediante Ord. del Ant. 1) se solicita
un pronunciamiento de esta Direccién acerca de si corresponde el
pago de viatico pactado en contrato colectivo al personal de la
Empresa de Correos de Chlile, que se desempefia en el denominado
correo movil.

Sobre el particular, cimpleme
informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 33 del contrato colectivo
de fecha 18 de junio de 1994, suscrito entre la Empresa de Correos
de Chile y el Sindicato Nacional de Operadores constituido en ella,
dispone:



"VIATICOS

"Los trabajadores que por determina-
c16n de la empresa deban realizar sus funciones en forma esporddica
fuera del lugar en que habitualmente prestan sus servicilos, la
empresa les pagara vidticos diarios segin la forma gque se indica a
continuacién:

"grados 102 al 70 = $25.000.-
"grados 8¢ al 210 = $18.000.-
"grados 224 al 289 = gl15.000.-

"En el evento gque el trabajador no
deba pernoctar se pagara el 40% del respective valor antes
seflalado”.

De 1la clausula antes citada se
desprende que la empresa pagara viatico diario a los trabajadores
gque por determinacién suya deban realizar funciones esporadicas
fuera del lugar donde habitualmente prestan servicios. Si no se
requiere pernoctar, se pagara el 40% del valor completo del viatico
segin grados del trabajador.

De este modo, los requisitos para el
pago del viatico son la realizacién de funciones esporadicas fuera
del lugar de desempefio habitual, por decisién de la empresa.

Ahora bien, en la especie, se trata
de establecer si el desempefio en el servicio denominado correo
mévil hace devengar el viatico diario ya precisado.

Al efecto, de 1los antecedentes
aportados al caso se deriva que por correo mévil se entiende la
cobertura postal propia de una agencia de correos a través de un
vehiculo debidamente equipado, desplazado a zonas rurales,
semirurales y centros comerciales.

Pues bien, a via de ejemplo, el
itinerario f£ijado por la empresa en julio de 1996 para el correo

mévil fue, para el Aarea norte: dias viernes de cada semana
atencidn de localidades de Montenegro y Panamericana Norte; area
sur: dias jueves de cada semana atencién de puntos cercanos a

Hospital, Champa y Laguna de Aculeo, tales como Aguila Norte,
Aguila Sur, Pintue, Los Hornos y Rangue.

De 1los mismos antecedentes se
desprende ademas, que el cumplimiento de estos cometidos significa
el recorrido de 131 y 180 kms. diarios, sea que se trate del area
norte o area sur, respectivamente, iniciidndose en 1la Agencia
Principal Santliago y Agencia Principal San Bernardo, con funciona-
rios que laboran en ellas, segln el caso, recorridos que conllevan
ocupar la Jjornada completa en las localidades mencionadas, sin
posibilidad de regreso al punto de origen sino al término de 1la
jornada, atendidas las distancias proplas del itinerario.



De lo expresado se concluye gue el
correo mévil implica el desarrollo de labores esporéadicas,
transitorias, en lugares apartados de donde se cumple habitualmente
funciones, con dedicacién durante una jornada diaria completa,
efectuado por disposicién del empleador, reuniéndose asi 1los
requlsitos contemplados en la clausula en comento para acceder al
benefic:0 en consulta.

Cabe agregar, a mayor abundamiento,
gque la doctrina de esta Direccidén en materia de concepto de
viatico, manifestada entre otros, en dictamen Ord. N2 4537/211, de
05.08.94, postula que: "en el ambito del sector privado revisten
tal calidad, las sumas en dinero gque los empleadores pagan a los
trabajadores a fin de gue éstos solventen los gastos de alimenta-
cién, alojamiento o traslado en que Iincurran con motiveo del
desempefio de sus labores, siempre gque para dicho efecto deban
ausentarse del lugar de su residencia habitual”.

El concepto expresado de viatico es
aplicable a las relaciones laborales de la Empresa de Correos de
Chile, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 29 del D.L. 2.950,
de 1979, en virtud del cual por tratarse de una empresa facultada
para negoclar colectivamente, las normas juridicas que rigen a sus
trabajzdores gquedan sujetas al sistema general aplicable al sector
privade, en lo concerniente a su i1nterpretaciédn, fiscalizaciéon y
control de cumplimiento.

Pues blen, en la especie, las labores
desarrciladas en el correo mévil significan que el personal que lo
atlends deba ausentarse una Jjornada completa del 1lugar de su
residecc:a habitual debiendo por ello incurrrir en gastos de
alimencacién distintos a los normales.

De esta suerte, a la luz de los
concep-os seflalados es posible concluir que la Empresa de Correos
de Chile debe pagar al personal afecto al contrato colectivo que
cumple labores en el correo mévil el viadtico contemplado en el
articulo 33 de dicho instrumento colectivo.

Se arriba a la misma conclusién
anter::r de aplicar al caso en anillisis la regla de interpretacién
de los contratos del articulo 1564 inciso 32, del Cédigo Civil, o
regla +i> la conducta, mediante la cual las clausulas de un contrato
se Intcrpretaran "por la aplicacién prdctica que hayan hecho de
ellas ambas partes, o una de las partes con la aprobacién de la
otra”.

En efecto, de 1los antecedentes
aportados consta que la Empresa de Correos de Chile ha pagado el
viatico del articulo 33 del contrato colectivo al personal de
choferes de los vehiculos que efecttan el correo mévil, personal
que forma parte del mismo egquipo de trabajadores respecto de los
cuales se ha instruido el pago de similar beneficio. Aasi consta,
entre otros, con los choferes Christian Bravo Reyes, Francisco
Bravo Reyes, Marcelo Cornejo Carvajal y Rodrigo Serna Gutiérrez.



En consecuencia, de conformidad a lo
expuesto y disposiciones legales citadas caGmpleme i1nformar a Ud.
que lz £mpresa de Correos de Chile se encuentra obligada al pago de
vi4ti~- pactado en contrato colectivo de 18.06.94, respecto del
personil afecto a é1 gque cumple labores en servicio denominado
correc mbévil, en las ocasiones en que debe cumplir jornada diaria
fuerz iel 1lugar de residencia habitual, razén por la cual se
mant: 2n a firme las 1nstrucciones NQ 96-418, de 08.05.96 del
fiscz .zador Fernando Baeriswyl Dabner, por ajustarse a derecho.

Saluda a Ud.,

- J DIRECTOR DEL TRAB
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- Contxol
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- U. Asistencia Técnica

- Sr. Jafe Gabinete Ministro del Trab. y Prev. Social
- Sr. Subsecretario del Trabajo



