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EL DIALOGO SOCIAL ES UNO
DE LOS PRINCIPALES OBJETIVOS
DEL MINISTERIO

Con mas de cuatro anos de tramita-
cion en el Congreso Nacional, el proyecto
de Ley que regula a las empresas de sumi-
nistros y empresas subcontratistas sigue en
el centro de la noticia, ya que se encuentra
aun en discusion y con arduos debates en
el Senado.

El Boletin Oficial de la Direccion del Tra-
bajo conversé con el subsecretario del Tra-
bajo, Zarko Luksic, sobre los alcances y com-
plicaciones de este proyecto y las priorida-
des de la cartera durante el periodo guberna-
mental.

El proyecto de ley sobre subcontrata-
cion que esta a punto de ser votado en el
Senado presenta como gran complicacién la
definicion de empresa ;qué pasa en este
caso?

Lo que sucede es que el Cdédigo del
Trabajo establece una definicién de empresa
que es bastante genérica, habla de una indi-
vidualidad legal determinada, en el sentido
que la empresa tiene una individualidad pro-
pia, Unica, lo que ha traido consigo que para
desarrollar una tarea, son decenas las razo-
nes sociales que estan dentro de la cadena
productiva o de la cadena de servicios.

Establecemos que ese concepto no nos
va a ayudar para entender el tema de la
subcontratacién, por lo cual para estos ca-
sos, la definicién de empresa por primera vez
habla de empleador y, de igual forma, habla
de una persona que estd a cargo de la em-
presa, porque hoy dia teniamos razones so-
ciales que eran el mismo empresario, enton-
ces hablamos de empleador, ya que entende-
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"Es una tarea del Estado el fiscalizar el cumplimiento
de las obligaciones laborales y el ejercicio de los
derechos laborales de los trabajadores”.

mos que hay un conjunto de empresas, pero
que tienen un destino comun y que trabajan
en un mismo lugar. Lo anterior ha servido
para cometer una serie de abusos, y clara-
mente lo que se busca es poder regular una
situacién abusiva y poder remediarla. Habla-
mos de lo que se refiere a los derechos
laborales, ni siquiera estamos hablando de la
diferencia salarial que existe en una empresa
por hacer el mismo trabajo, tampoco lo hace-
mos respecto de la negociacién colectiva de
todas las empresas que estan en esa cadena
productiva. Estamos diciendo que el mandante
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"Es un desafio de los trabajadores consolidar sus
organizaciones sindicales, es muy baja la sindicaliza-
cion y muy baja también la negociacién colectiva".

también es responsable de todos sus trabaja-
dores.

Pasando a otro tema ;cuales son las
principales tareas del Ministerio para este
periodo?

Nosotros tenemos, dentro de las 36 me-
didas, 9 que estan vinculadas a nuestro Mi-
nisterio, tanto en el &mbito del empleo, labo-
ral propiamente tal, como en el &mbito de la
seguridad social, o la previsién, y en ese
aspecto creo que la mas destacable —fuera
de la gran reforma previsional- es una serie
de medidas destinadas a entregar empleos a
los jovenes, pero hablamos de un buen tra-
bajo para los jévenes. También hay algunas
medidas destinadas hacia las mujeres, para
mejorar su entrada al mercado laboral y hay
otras involucradas indirectamente como el
tema de las salas cunas que estd compartido
con el Ministerio de Educacion.

Por otro lado, mantenemos los progra-
mas de empleo que existen, hay todo un
diseno que nos pidié la Presidenta para que
estos empleos vayan destinados a ser mas
permanentes. Todos estos programas de ge-
neracion de empleos, significa crear los enla-
ces para que exista un trabajo mas perma-
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nente de quienes hoy en dia estdn desem-
pleados.

¢Qué espera el Ministerio de lo que de-
biera ser la funcién de la Direccién del Tra-
bajo?

La Direccién del Trabajo es fundamen-
tal, es un brazo fiscalizador, ejecutor, cumple
una tarea de la mayor importancia, que es
que todas estas leyes que consagra el dere-
cho, que garantizan derechos fundamentales
de proteccion a los trabajadores se puedan
ejecutar. Para fiscalizar tiene todas las facul-
tades, lo que quizas falte es personal.

Creo que en algunos casos las sancio-
nes son tremendamente minimas respecto a
la entidad de la empresa fiscalizada, pero
igual hay fiscalizacién. Por ejemplo en el tema
de suministro, podemos cancelar incluso a la
misma empresa que tiene que estar registra-
da y salir del registro significa que no puede
seguir desempenando sus funciones.

Como se sefala en otras materias juridi-
cas, las sanciones también tienen que estar
relacionadas a la entidad del dafo y también
a la entidad de la empresa fiscalizada, san-
cionada. Es decir, una empresa que tiene un
patrimonio, que tiene una tradiciéon, uno de-
biera ser mucho mas drastico que frente a
una empresa que esta recién partiendo, que
le cuesta entrar al mercado, y en ese aspecto
creo que la proporcionalidad de la sancién es
muy importante y deberiamos avanzar mas
en eso, como lo son los nuevos procedimien-
tos de fiscalizacion.

Cual es su opinion respecto a que en
varias oportunidades, personalidades han in-
sistido en la autonomia de la Direccion del
Trabajo.

Sobre la autonomia, creo que es una
tarea del Estado el fiscalizar el cumplimiento
de las obligaciones laborales y el ejercicio de
los derechos laborales de los trabajadores, y
tengo la impresién que eso tiene que ir vincu-
lado a lo que son las politicas publicas desa-
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rrolladas por un determinado gobierno. Creo
que la Direccidon es bastante autonoma res-
pecto a su funcionamiento y tiene bastante
potestad en cuanto a sus decisiones. Creo
que tiene bastante autonomia.

iCuales cree usted que son los proble-
mas mas urgentes que afectan a los trabaja-
dores?

Creo que el més urgente es el desem-
pleo, para lo cual tenemos que propender a
mantener una economia sana, una economia
bastante activa, de manera de ir disminuyen-
do las tasas de cesantia. Por otro lado, la
precarizacién de ese empleo, creo que toda-
via hay un empleo muy precarizado donde no
se cumple con todas las obligaciones labora-
les y es un desafio de los trabajadores con-
solidar sus organizaciones sindicales, es muy
baja la sindicalizacién y muy baja también la
negociacion colectiva.

Esto se debe a que existe un sistema
econdmico, donde la economia es mucho
mas réapida, mas dindmica, todo este proce-
so de subcontrataciéon tiene mucho que ver
con la economia, una economia mucho mas
competitiva, mucho mas dindmica y, por lo
tanto, no me opongo a la subcontrataciéon
sino que hay que regularla y que eso no
signifique un desmedro de algunos trabaja-
dores. Pero creo que también hay responsa-
bilidad de todos, de todos los trabajadores,
de los dirigentes, de las instituciones, de
nosotros también ya que quizds no les he-
mos dado todo el apoyo necesario para con-
solidarse.

¢C6émo podemos lograr hacer realidad el
término Trabajo Decente?

El trabajo decente es nuestro modelo
hacia el cual debemos avanzar, por ejemplo
las leyes que se evacuaron el ano pasado y
que se van a ejecutar durante este Gobierno,
que crea un nuevo procedimiento laboral,
que crea nuevos tribunales es un aporte al
trabajo decente, esta misma Ley que regula
el suministro y que establece mayor respon-
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sabilidad por parte de los empleadores tam-
bién es un avance hacia el trabajo decente.

Creo que lo importante es que no nos
detengamos ni tampoco retrocedamos, sino
que sigamos avanzando en ese didlogo, en
ese modelo el cual la OIT ha denominado
trabajo decente.

Tengo la impresién que ha habido avan-
ces en este sentido, nos gustaria que estos
fueran mas rapidos, pero siempre tenemos
obstaculos...siempre va a ver una suerte de
respuesta, que esto va a traer una crisis
econdmica, que va a afectar al empleo, etc.
Creo que tenemos que avanzar quizads no tan
rédpido...pero sin pausa...en este tema del
trabajo decente yo avanzaria de manera or-
denada pero sin pausa, siempre avanzando y
después nos vamos a enfrentar a la negocia-
cién colectiva, al sindicato, etc.

iC6émo ve usted al empresariado chile-
no?

El empresariado tiene un equipo muy
activo...no sélo sus dirigentes sino un pool de
profesionales que los apoyan activamente.

Sin lugar a dudas estd mucho més abier-
to, he notado en las polémicas que ha habi-
do, ellos buscan sus argumentos y funda-
mentos, ya no existe la postura de ganar en
todas las circunstancias, estan dispuestos a
negociar, y ahi creo que es clave, un elemen-
to que estd dentro de los objetivos de este
Ministerio...que es el didlogo social. El Minis-
tro lo ha sefalado en varias ocasiones junto
a los empresarios y a los trabajadores, noso-
tros vamos a emprender con mucha fuerza el
didlogo social, como por ejemplo, me acabo
de reunir con la confederacion de trabajado-
res del comercio y vamos a iniciar un didlogo
social con las cdmaras tanto de comercio
nacional como de Santiago y queremos de-
sarrollar una serie de tareas y vincularlas a
otras entidades que les interesa el tema de
didlogo social, como las ecuménicas y esto
va a ser una de nuestras prioridades.
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Y finalmente ;cémo ve a las Centrales
de Trabajadores?

Las veo mucho mads abiertas, muy rea-
listas, lo que me parece tremendamente inte-
ligente, en las conversaciones que yo he
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tenido con los dirigentes, ellos reconocen
cudles son sus deficiencias, cuales son sus
problemas y quieren poder crecer, tener ma-
yor interlocucién, tener mayor espacio y se
nota un cambio de actitud...las veo bastante
bien.
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MEDIACIONY TRABAJO:

LAS EXTRANAS FORMAS
DE LA TIERRA NUEVA®

Concebir cualquier conocimiento como
una realidad zanjada, inmutable y valedera
por su sola efectividad ante un instante de la
historia, constituye no soélo un atentado a la
dindmica intrinseca de la vida como la cono-
cemos en este planeta, sino un error que, aun
cuando la historia del pensamiento se ha en-
cargado de enrostrarnos a lo largo de los
anos, nos vuelve a tentar con mucha mas
frecuencia de la que quisiéramos admitir.

En efecto, quiza una de las premisas basi-
cas del pensamiento no revelado, pero al
mismo tiempo mas dificultosa de asumir, sea
la resignacién ante la esencial mortalidad y
transformacién de las cosas. Una conviccion
que los primeros edificadores de las ciencias
sociales afincaron como pieza clave de su
método y, al mismo tiempo, como un res-
guardo ante las trampas del ego para consigo
misma‘?. Y, sin embargo, pese a todo, resulta
comprensible entender por qué subsiste la
natural tendencia a soslayar esta directriz de
comportamiento, y por qué todo conocimien-
to es siempre tentado a entronizarse en los
aposentos de su propia inmortalidad, alcan-
zando de este modo, un anhelo que —aunque
impresentable en la constatacion de nuestras
propias limitaciones sigue— subsistiendo en lo
mas recéndito de toda pulsién por conocer.

(*) Abogado y Mediador Laboral de la Direccién del
Trabajo.

(1) Documento fundado en conclusiones del Primer
Congreso Nacional de Mediacién Laboral, cele-
brado en la localidad de Toconao, Il Regién, los
dias 2, 3 y 4 de septiembre de 2003.

(2) Weber, Max "La Teoria de las Ciencias Sociales".
Edit. Ercilla S.A., Santiago de Chile. 1988.
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Roberto Lobo vander Schraft )

Pues bien, resulta entonces evidente que
el tema de la resolucion alternativa de dispu-
tas no tendria por qué escapar a esta cons-
tante de precariedad que caracteriza el conoci-
miento en todas las disciplinas, y, por lo
mismo, no deberian sus principales cultores
olvidar aquella esencial actividad critica que
tonifica y protege el saber dentro del ambito
de las ciencias humanas, cual es: la perma-
nente revision —critica y desapasionada- de
aquellos postulados que a la fecha le han
servido de sustento®. Mas aln, esta idea
resulta urgente en su aplicacién con respecto
a una disciplina como la nuestra (la resolucién
de conflictos), en que su desarrollo contem-
poradneo (no asi su dimensién histérica) data
no mas allad de unos decenios, y cuya recopi-
lacion sistematica recién es una tarea en pro-
gresion para los tiempos en que vivimos.

Siguiendo este plano de ideas, y ya cen-
trado en el motivo principal que nos ocupa,
ha surgido como imperativo prioritario para
todos aquellos participes de la mediacién la-
boral, iniciar, a partir de la experiencia acu-
mulada de ya tres anos, un estudio cualitati-
vo y critico de aquélla con respecto a sus
postulados centrales, atendida la experiencia
dominante a nivel nacional, asi como una
comparacioén reflexiva, tanto para con nues-
tras propias raices como la de nuestros pares
en los distintos dmbitos en que la mediacién
se ha ido desarrollando en el pais (familiar,
escolar, penal, etc.).®
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(3) Weber, Max "La Metodologia de las Ciencias So-
ciales". Edit. Shils and Finch. New York. 1949.

(4) En efecto, las primeras experiencias instituciona-
lizadas de la mediaciéon en nuestro pais fueron
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LA MEDIACION Y LA TIERRA NUEVA

En efecto, habiendo transcurrido tres anos
desde la puesta en marcha del nuevo sistema
de mediacién laboral en la Direccién del Tra-
bajo, y, teniendo a la vista resultados estadis-
ticos que arrojan un total nacional, en incre-
mento desde el primer ano, que bordea las
692 mediaciones anuales, con un nimero de
involucrados girando alrededor de los 73.245
y con un porcentaje de acuerdo cercano al
73%"), resultaba insoslayable para todos aque-
llos que directa o indirectamente componen
su cuerpo ejecutor, concluir que la primera
etapa del proyecto, centrada en la subsisten-
cia y consolidacién de su propio quehacer, ha-
bia alcanzado su mayoria de edad, (en un plazo
definitivamente menor al proyectado), y que,
consecuencia de lo anterior, se disponia de un
bagaje experimental que reclamaba a todas
voces bajar la vista hacia un anélisis cualitati-
vo de la accién que se ha ido desarrollando en
la esfera misma de su experiencia cotidiana.

De la labor propia de este desafio surgie-
ron constataciones que por un lado confirma-
ban las proyecciones de la experiencia media-
dora en el pais, (dominada en su mayoria por
la vertiente familiar) pero también, y junto
con aquéllas, se obtuvo la confirmacién de
condiciones que se alejaban de los postula-
dos indicados y que, en importante medida,
desdecian, modificaban y alteraban ciertas
metodologias, aparentemente generales por
su masiva presencia dentro de la literatura
respectiva.®

Continuacién Nota (4)
desarrolladas en programas pilotos vinculados a
las Corporaciones de Asistencia Judicial y, espe-
cificamente dentro de ellas, en la vertiente de los
conflictos familiares, configurando, sin ella pro-
ponérselo, un natural ascendente para el resto de
las experiencias desarrolladas en el futuro.

(5) Direccién del Trabajo; Departamento de Relaciones
Laborales. "Estadisticas de Mediacion, afio 2005".

(6) Destacase en la materia, las experiencias y re-
flexiones surgidas en el lll Encuentro de las Amé-
ricas para la Resoluciéon Pacifica de Conflictos,
celebrado en la ciudad de Vifia del Mar (Chile),
los dias 22 al 24 de septiembre del 2004.
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En un solo recuento aproximativo de las
caracteristicas que ha demostrado la media-
cion laboral y la injerencia que aquéllas han
generado en los métodos y recetas tradicio-
nales, deberiamos mencionar por de pronto
cinco; a saber: la especial naturaleza jerarqui-
ca del conflicto laboral; la irrenunciable juridi-
cidad de la relacién de trabajo; la potente
identidad cultural de sus agentes; el arraigado
descreimiento en sistemas colaborativos de
cumplimiento laboral y la dependencia del
servicio de mediacién respecto de un érgano
fiscalizador como la Direccién del Trabajo.

I. ESPECIAL NATURALEZA JERARQUICA
DEL CONFLICTO LABORAL

No es un misterio para nadie que la rela-
cion de trabajo se define por ser un vincu-
lo eminentemente jerarquizado, en donde
el empleador, por definicién legal, utiliza
los servicios intelectuales o materiales de
una o mas personas en virtud de un con-
trato de trabajo. Sin embargo, la exten-
sion de esta jerarquia engloba aspectos
que, como se verd, exceden por mucho la
tradicional facultad del empleador de or-
denar, reglamentar y dirigir la actividad
de sus dependientes (facultad de direc-
cion), incluyendo aspectos mucho mas
intimos e incluso inconscientes que ni las
propias partes logran aquilatar en su ver-
dadera dimension. En efecto, una somera
revision de las formas del trabajo en la
historia moderna, pasando desde los mo-
delos fordistas a los mas recientes siste-
mas de administracién de empresas, nos
dan luz en cuanto al hecho de que la
jerarquia y el poder de decisién de todo
empleador constituyen realidades esen-
cialmente arraigadas en el inconsciente
de los actores laborales y determinantes
con el resto de interacciones que dan
consistencia a la experiencia laboral.

Pues bien, decir que toda la gama de
actividades que surgen dentro de una re-
lacion de trabajo, deben reconocer como
fuente determinante y moderadora de las
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mismas, una relacién de jerarquia irrenun-
ciable en los hechos (y muchas veces la
mente de las partes actuantes), determi-
na, por decir lo menos, un necesario re-
planteamiento de las estrategias tradicio-
nales con que el mediador debe abordar
el proceso, especialmente en lo referente
al encuentro de poderes y la factibilidad
de su nivelacién en una mesa de diélo-
go'”®_ Todo ello, con miras a evitar que
el sistema de mediacién sea percibido por
la parte empleadora como una estrategia
soslayada para vulnerar sus facultades
legales de direccion y, al mismo tiempo,
lograr otorgarle a los trabajadores un es-
pacio real (informado y legitimo) para po-
der exponer sus puntos de vista y buscar
propuestas de solucidon que pasen por el
tema de la administracién empresarial.

Consecuencia de lo expuesto, resulta im-
portante en toda mediacion laboral la con-
veniencia de calibrar el grado de profundi-
dad emocional que debe buscarse entre

(7)

(8)
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Interesante resulta revisar en la temética del equili-
brio de poder en los procesos de mediacion, el traba-
jo de Albie Davis y Richard Salem ("La Mediacion,
una forma de nivelar el poder de las partes"; Mediation
Quarterly, N° 6, San Francisco: Lossey Bass. Diciem-
bre 2004. Traducido y publicado en sitio web
de Fundacion Libra: www.fundacionlibra.org.ar)
y, asimismo, el articulo de Mario Varas Castillo,
"Poder y Mediacién Laboral" (Boletin Oficial Di-
reccion del Trabajo, N°186. Julio 2004. Ed.
NexisLexis) en donde los autores, desde sus par-
ticulares perspectivas, concluyen la necesidad de
"incorporar la problemética del poder y de la des-
igualdad como una més de las que el mediador
debe hacerse cargo dentro del procedimiento”,
reivindicando al mismo tiempo a la mediacién
como uno de los modelos mé&s idéneos al mo-
mento de trabajar con grupos tefiidos por una es-
tructural desigualdad.

Por otro lado, de igual importancia resultan en la
materia los postulados de Rafael Echeverria en
su libro "Ontologia del Lenguaje” (Ediciones Lom
Ltda., Santiago, Chile. Septiembre 2003), espe-
cialmente en su capitulo final: "Lenguaje y Po-
der"; en donde se analiza el fendmeno del poder
como una realidad linglistica, y, por tanto, espe-
cialmente atingente en su manejo por sistemas
interactivos de resoluciéon como lo serian los mo-
delos en anélisis.
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las partes con respecto al conflicto pre-
sentado en mesa. No es un misterio para
nadie que la apertura de sentimientos ho-
nestos e intimos en relacién a la persona
de la contraparte constituye, en la per-
cepcién general, un riesgo exacerbado
para el interlocutor en cuestién, pero, en
el caso de la mediacién laboral, ademas
puede ser percibido como una temética
inapropiada y perturbadora para los inte-
reses y materias que cominmente deter-
minan sus conflictos, siendo muchas ve-
ces censurada en su aparicion por los
propios companeros de interés en la mesa.

La situacién antes descrita, se agudiza si
consideramos que muchos de los conflic-
tos son abordados desde la perspectiva
de representantes que, por lo mismo, es-
tan exigiendo en forma permanente ade-
cuar el actuar de cada unos de sus miem-
bros a una posicién relativamente univoca
con respecto a sus requerimientos y, con
ello, marcando el proceso con una cons-
tante rutina de consulta y realineacién en
sus posiciones.

En esta situacion —y sobre todo respecto
de conflictos colectivos de trabajo, como
son los que se atienden en esta etapa del
proyecto de mediacién laboral-, resulta
dificil la construccion de dindmicas inter-
activas orientadas hacia la profundizacién
del sentir emotivo de cada parte con res-
pecto al mismo, debido quiza al marcado
tinte estratégico que tife el actuar de las
partes y la comun reticencia de la em-
pleadora para analizar su actuacion refe-
rente a temas de administracién.

Lo dicho, por supuesto, no significa que
deban desdefarse técnicas de aproxima-
cion hacia sentimientos profundos y par-
ticulares de los participantes, pero la ex-
periencia indicaria que aquella manifesta-
cion resulta en forma espordadica, casi
siempre como fruto del avance experi-
mentado en los temas centrales y, en
otros, como senal de aceptaciéon y con-
fianza ante el acuerdo que a esas alturas
casi siempre se encuentra en ciernes.

Mayo



Por el contrario, la profundizacion de sen-
timientos personales con respecto al ac-
tuar de la contraparte, aunque legitimos,
reales y atingentes en algunos casos con
el conflicto manifiesto, tienden a ser de-
tonantes de fuertes distanciamientos y
rupturas en la mesa, sobre todo cuando
no ha existido ningun tipo de aproxima-
cion con respecto a los temas centrales,
que por lo mismo vienen cubiertos de un
discurso mucho mas técnico y neutral
con respecto a la controversia que subya-
ce al conflicto expresado.

Sobre el particular, importante resulta des-
tacar que, al menos en el caso de contro-
versias laborales colectivas, parecieran res-
ponder en mejor forma a aquéllas algunos
métodos de negociacién colaborativa,
como el modelo de Harvard®''?, En efec-
to, este sistema realiza una mezcla de los
métodos y principios tradicionales de una
negociacion, con las técnicas propias de
los modelos cooperativos de solucién de
conflictos, a fin de alcanzar beneficios
mutuos entre las partes a través de una
negociacién colaborativa de sus desave-
nencias. En este modelo, al igual que los
de mediacion pura", se concentran los
esfuerzos del conciliador en hacer salir a
las partes de sus posiciones para entrar

(9)

Ury, William; Fisher, Roger. "Si...jDe acuerdo!
Como negociar sin ceder”. Ed. Norma. Argentina
2002.

(10) En efecto, no debe atemorizarnos la idea de que

quiza el mejor modelo de solucién de conflictos
laborales corresponda, en términos de la clasifi-
cacion hecha por Kagel y Kellyk, —("Anatomia de
la Mediacion". BNA Books, Washington, 1989.
XVI)- a un sistema hibrido que conjugue méto-
dos y directrices propias de la mediacion, la con-
ciliaciéon y algun otro modelo que la experiencia
aconseje a lo largo del tiempo. Muy bien puede
sostenerse que lo que hoy llamamos medicién la-
boral es, en definitiva, y a la luz de estos prime-
ros anos de existencia profesional, un método en
construccion, fundado en principios de acciéon
colaborativa, pero aun pendiente en su definicion
y contenido final.

(11) Remitirse a clasificacion hecha por Kagel y Kellyk

en obra citada.
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en los intereses, pero, a diferencia de
aquéllos, acentdan su interés por el ca-
rdcter transaccional y estratégico de la
dindmica, privilegiando muchas veces el
actuar coordinado de las partes en pos de
sus expectativas, por sobre una busque-
dairrestricta de los sentires profundos que
subyacen a la base del conflicto mismo.

LA IRRENUNCIABLE JURIDICIDAD DE LA
RELACION DE TRABAJO

Asimismo, el conflicto laboral es uno de
aquellos que reconoce el mayor grado de
juridizacién en la sociedad y, por lo mis-
mo, aun cuando las bases del proceso
mediador se centren en la autocomposi-
cion de las partes, nunca se va a poder
estar fuera de un piso legal que los invo-
lucrados entienden, (y la ley impone), na-
tural e inamovible al momento de nego-
ciar sus expectativas propias.

Una rotunda cristalizacion de esta rea-
lidad lo constituye el propio Cédigo del
Trabajo quien prescribe en el Art. 5° de
su regulacién uno de los principios cen-
trales de toda la normativa al efecto, cual
es: "la irrenunciabilidad de los derechos
laborales". En efecto, en el dambito del
trabajo, y producto de la funcién protec-
cionista que inspiraron sus origenes, la
autonomia de voluntad se encuentra fuer-
temente restringida a la letra de la ley,
siendo impropio del actuar de las partes
todo acuerdo que la vulnere o perjudique
en términos de reducir el minimo de bene-
ficios que ella misma consagra.

Este piso legal que configura la ley del
trabajo, impide cualquier acuerdo entre
las partes que reduzca sus derechos ga-
rantizados, afectando de nulidad a dichos
convenios (en caso que se produzcan)
haciendo acreedora a la empresa de san-
ciones efectivas en caso de su aplicacién,
del mismo modo como a los trabajadores
de quedar en entredicho con respecto a la
idoneidad de su accionar en el conflicto.
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Por lo expuesto, resulta imprescindible a
los mediadores laborales un conocimiento
efectivo y actualizado con respecto a la
legislacién laboral, permitiendo de ese
modo monitorear la observancia de la pro-
pia ley frente a cualquier via de acuerdo
que vulnere la misma y someta a las
partes involucradas (incluido el mismo
mediador) a consecuencias perjudiciales
con motivo de un acto ilicito en la materia.

Sin duda, esta marcada legalizaciéon del
tema laboral, tifie la mediacién de particu-
lares caracteristicas que se hace primor-
dial asumir al momento de llevarla a cabo
y que exige una experticia especial del
profesional al momento de dirigir una mesa
de mediacion, debiendo equilibrar su fun-
cién tutelar con las cualidades de neutra-
lidad que dan vida al proceso en si.

Sobre el particular, conveniente resulta
indicar que muchos mediadores laborales
han resuelto la coyuntura que se les pre-
senta (respecto de vias de acuerdo ilega-
les o consultas legales al efecto), excu-
sando su mencién y derivando a las par-
tes a un profesional del Servicio que ins-
truya o informe respecto a sus inquietu-
des propias o aquellas que, en ciertos
casos, el propio mediador haya advertido
en el curso del proceso.

Este método ha arrojado muy buenos re-
sultados en cuanto a la prosecucion de
las conversaciones, manteniendo la posi-
cién de neutralidad del mediador frente a
los participantes y permitiendo, al mismo
tiempo, una correcta informacién con res-
pecto a temas que los participantes sim-
plemente desconocian a la fecha.

LA POTENTE IDENTIDAD CULTURAL DE
LOS AGENTES LABORALES

Del mismo modo como se apreciara en el
punto anterior, una realidad insoslayable
al momento de abordar un conflicto labo-
ral (sobre todo colectivo), se funda en el

reconocimiento de toda una historia y
tradicién que informa al movimiento tra-
bajador y empresarial, y que casi siempre
determina, en forma inconsciente o inve-
terada, la forma de intervencién de cual-
quiera de las partes en un proceso de
mediacion.

En toda negociacion laboral la terminolo-
gia que se utiliza da fe inmediata de este
hecho, encontrandose fuertemente teni-
da por una carga histérica, que las define
y petrifica, aun cuando su propio autor no
lo sopese en forma consciente.

Al intercambiar impresiones respecto a
distintas experiencias mediadoras, coinci-
den los profesionales en el reconocimien-
to de un "inconsciente colectivo histori-
co" que influencia, aun en el caso de
generaciones jovenes y desprovistas de
un contacto comun, de una homogénea
sensibilidad de grupo —segun se trate de
trabajadores o empleadores—, manifiesta
en una serie de discursos, proclamas, cos-
tumbres y tradiciones que tienden a repe-
tirse ante disputas semejantes, definien-
do un marco conceptual y emocional que
influye en el curso de las conversaciones
y que, por lo mismo, debe ser muy bien
sopesado por el mediador en su actuar
para con las mismas.

La circunstancia descrita, al igual que en
el acéapite anterior, aconsejan que el me-
diador sea una persona con experiencia y
permeabilidad respecto a estos sentires,
por ser una importante herramienta al
momento de lograr una empatia que faci-
lite su desempenio en la mediacion.

Ahora bien, muchas veces es dable reco-
nocer que estos arraigados discursos son
los responsables de buena parte del con-
flicto que motivd la mesa. En estos ca-
sos, es el mediador quien percatdndose
de aquello, debe buscar la forma de hacer
evidente a las partes este hecho y la
fuerte carga de prejuicios que es posible
advertir en sus argumentaciones.
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En estos casos, y a diferencia de lo que
sucedia en el acéapite primero de este
escrito, en donde se postulaba el método
de Harvard como mdés conveniente para
tratar los conflictos de representantes,
aqui, por el contrario, parecieran resultar
de mucha utilidad las técnicas propias de
los modelos puros mediacion'?, puesto
que aquéllos resultan mucho mas eficien-
tes al momento de lograr que cada parte
revise y vuelva sobre el origen y funda-
mento de sus propias percepciones para
con la contraria. En estos casos, se busca
una reflexion mas personal y directa de
los sentires que cada uno de los partici-
pantes tiene frente a su interlocutora,
logrando a su vez un intercambio de posi-
ciones que permita revisar su juicio desde
la vereda contraria, reevaluando la funda-
mentacién del mismo y, en definitiva, su
pertinencia al caso concreto.

. EL ARRAIGADO DESCREIMIENTO EN SIS-

TEMAS NO SANCIONATORIOS DE CUM-
PLIMIENTO LABORAL

En la mayoria de los conflictos laborales
(con mayor incidencia en aquellos de in-
dole colectivo), es posible detectar entre
las partes un arraigado y marcado des-
creimiento en la posibilidad de solucionar
autdnomamente sus diferencias.

Y la verdad es que dificilmente podria ser
de otra manera. En efecto, no puede ob-
viarse que el propio derecho del trabajo,
asi como la consolidacién institucional de
sus organismos ejecutores, nacieron, no
sOlo en Chile sino en el mundo entero,
bajo la l6gica de un sistema predominan-
temente punitivo, en donde el paradigma
de accién y funcionamiento de ambos
sectores se encuentra determinado por
una légica, (casi castrense) de "conquis-
ta, consagracién y defensa".

(12) Kagel y Kellyk, ob. cit. nota 10, pag. 4.
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Resulta evidente que un siglo de accién
bajo este modelo, no puede modificarse
de la noche a la manana, y menos aun
cuando su dindmica ha acompanado, y
definido segun algunos autores, la histo-
ria de la humanidad desde sus inicios.

En este escenario, la irrupcién de un sis-
tema no sancionatorio de conflictos, que
trabaje bajo una légica colaborativa de los
participes como lo es la mediacién labo-
ral, resulta, por decir lo menos, perturba-
dora para muchos actores del mundo la-
boral y, para otros, un sistema que inspira
fuertes desconfianzas en cuanto a sus
fundamentos propios. Dadas asi las co-
sas, el mediador laboral, pareciera tener
que preocuparse no sélo de los desafios
inherentes a su especialidad, sino, ade-
mas, lidiar con estas desconfianzas que
tifen con bastante frecuencia las mesas
de mediacién y que quizéd encuentren su
motivo ultimo en la incapacidad real por
ubicar a la institucién (la mediacién) den-
tro del ajedrez que conforman las relacio-
nes laborales en la actualidad.

Por otro lado, no cabe duda que si el
sistema de mediacion se hubiese implan-
tado como sustituto de los sistemas puni-
tivos tradicionales de regulacién laboral
(la ley, los tribunales, la fiscalizaciéon ad-
ministrativa, etc.), este estupor expresa-
do por algunos se haria entendible e in-
cluso exigible a todos nosotros. Sin em-
bargo, la realidad ni siquiera se ha aproxi-
mado a aquéllo, configurando el sistema
en la actualidad (con alguna discusion
respecto de los buenos oficios en la nego-
ciacioén colectiva'’®) una opcién para ob-
tener el cumplimiento de los derechos
legales y, por lo mismo, un camino mas,
que junto a los sistemas punitivos tradi-
cionales, intentan ensanchar la cultura
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(13) Tema por demas controvertido, existiendo argu-

mentos que avalan ambas posiciones y que, sin
embargo, escapan al objetivo central de este es-
crito.
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laboral y las légicas de produccién de
nuestro pais.

Sin embargo, existe conciencia de que no
por ello el sistema debe desentenderse o
pasar por alto las distintas practicas que
pueblan las relaciones de trabajo, debien-
do el mediador, al efecto, redoblar su
agudeza y estar alerta ante intentos de
utilizacién del mismo para burlar la legis-
lacién del ramo.!"®

Sin duda, esta tarea reclama una mas de
las experticias que un mediador laboral
debe desarrollar como parte de sus habili-
dades genéricas, siendo muy importante
al efecto, y al igual que en otros acéapites
de este escrito, un conocimiento acaba-
do, ya no sélo en lo referente a la norma-
tiva y préacticas laborales sino en todo lo
que respecta a los procedimientos sancio-
natorios que rigen la materia.

V. LA MEDIACION Y EL COBIJO DE LA
DIRECCION DEL TRABAJO

La mediacion laboral, por otro lado, vio
nacer la luz como actividad profesional,
independiente y auténoma, bajo el alero
de la Direccion del Trabajo. El sistema de
mediacion que actualmente el Estado pone
a disposicion de los actores laborales for-
ma parte de uno de los servicios que
presta esta Institucién y, por lo mismo,
resulta absurdo obviar que aquélla, un
organismo de corte tradicionalmente

(14) En efecto, existen experiencias (escasas a la fe-
cha) en que la mediacién ha sido abortada por re-
conocerse en el actuar de las partes maniobras
orientadas, segun propio reconocimiento de ellas,
hacia un objetivo fraudulentamente dilatorio del
conflicto.

Por otro lado, se ha informado casos, en que una
de las partes, una vez arribado el acuerdo, reco-
nocié una motivacion inicial adversa, admitiendo
que en el curso de las conversaciones ella fue
desechada como consecuencia de la "insospecha-
da dindmica tomada por el proceso de mediacién".
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fiscalizador, afecte con su sello histérico la
naturaleza propia del proceso mediador.

Por ello, guardar atencién en cuanto al
punto, exige de los mediadores velar por-
que el tema, tanto al interior de la Institu-
cién como con respecto a los usuarios del
mismo, no se preste a ambigliedades —que
fuesen fatales en esta etapa de génesis—
y que, ademadas, complejiza el desarrollo
del proceso al encontrarse, en todo mo-
mento, flanqueado bajo la desconfianza
—o sobreconfianza— de una légica adjudi-
cativa como es la funcion fiscalizadora.!"®

CONCLUSION

Como es posible apreciar a lo largo de
este escrito, la tarea de revisar y/o adecuar
los postulados tradicionales de la mediacién a
esta nueva realidad que conforma el mundo
del trabajo, sin duda estad dando sus primeros
pasos, y, como es evidente, seria muy dificil
que se agotase en su integridad con respecto
a los inmediatos anos que siguen. Por de
pronto, baste tener presente, en la sola con-
frontacion de las experiencias préacticas teni-
das en el Ultimo tiempo, interesantes reflexio-
nes acerca de la naturaleza del conflicto labo-
ral y de las propias mutaciones que la media-
cién experimenta como consecuencia de su
primera aproximacién al mismo.

Algo muy parecido a un desembarco en
tierras nuevas que, tal vez, hacia mucho tiem-
po esperaban al viajero; todavia embotado
ante la exuberancia de sus nuevos dominios.
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DEPARTAMENTO DE INSPECCION

UNIDAD DE CONDICIONESY MEDIO AMBIENTE DETRABAJO (UCYMAT)

GUIA INFORMATIVA

PROBLEMAS ACTUALES
EN SALUD DE LOS TRABAJADORES"

INTRODUCCION

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
define la Salud como "Completo estado de
bienestar fisico, psiquico y social del indivi-
duo y no sélo ausencia de enfermedad"; se
debe reconocer que existen otros espacios so-
ciales, aparte del trabajo, que influyen en la
Salud, como la familia, la pareja, su ambiente
comunitario, la vivienda y el transporte entre
otros. Todos los cuales pueden agravar o aliviar
un trabajo pesado, mondtono o estimulante.

Diversos y variados son los riesgos
a los que estan expuestos los individuos en
su lugar de trabajo, y que afectan su salud

Durante la actual época Industrial, los
seres humanos hemos estado expuestos a
temperaturas superiores a las que una perso-
na debia enfrentar antes de la revolucién in-
dustrial, ruidos que dificilmente son supera-
dos por fuentes naturales, ano a afio apare-
cen nuevas sustancias quimicas cuyos efec-
tos en los individuos se desconocen, y, peor
aun, el efecto que ellas tienen sobre los indi-
viduos, cuando éste estd expuesto a varias
sustancias a la vez, es un perfecto enigma.
La mecanizacién y la electricidad nos abrieron
las puertas a lo imposible movilizando por
ejemplo cargas que sélo era posible movilizar
con mucha mano de obra, pero esta misma
fuerza generada, es la causante de los dafios,

(*) Preparado por: Patricia Vega L., Ingeniero exper-
to en P.R.P.; Celina Carrasco O., Sicéloga; Hugo
Murtda Ch., Ingeniero experto en P.R.P.; Gustavo
Molina M., Médico; Otto Echeverria M., Técnico
P.R.P.; Enrique Pérez M., Profesor; Ingrid Soto A.,
Ingeniero experto en P.R.P.; Manuel Jacas M.,
Profesor y Manuel Parra G., Médico.
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mutilaciones y muertes de cientos de miles
de trabajadores en el Mundo.

Por otra parte la subdivisiéon del trabajo
en pequenas tareas, donde cada trabajador
es responsable de hacer una de ellas con
movimientos que se repiten en pocos segun-
dos, en jornadas en las que deben permane-
cer de pie, la mayoria de las veces por mas de
8 horas diarias, ha traido como consecuencia
una serie de problemas para la salud del siste-
ma musculoesquelético.

El lugar de trabajo puede ser fuente de
Salud, asi como también de enfermedad, y
las condiciones en que el individuo desarrolla
su trabajo son determinantes de su estado.

¢Qué son las condiciones de trabajo?

Son el conjunto de caracteristicas del tra-
bajo determinadas por diversos factores que
podemos agruparlos como sigue:

e Sistema Social del Trabajo, propio de cada
pais en cada momento histérico dado y
que determina por ejemplo el desempleo
existente, la legislacion laboral, los siste-
mas de remuneraciones.

e QOrganizacion Social del Trabajo, como sis-
tema de turnos, control sobre el trabajo,
automatizacién, fragmentacion del traba-
jo, monotonia.

e Procesos tecnolégicos que inciden sobre
calidad y disefio de equipos, mantencién
de magquinaria y relaciéon del trabajador
con la tecnologia y sus cambios.

® Puestos de trabajo y los distintos riesgos
que lo caracterizan: fisicos, quimicos, bio-
I6gicos, ergondmicos y psicoldgicos.
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Accidentes y Enfermedades en el Trabajo

La accidentabilidad laboral y las enferme-
dades de origen laboral constituyen en el
mundo entero, uno de lo principales proble-
mas de la poblacién trabajadora por su alto
costo en vidas humanas y las secuelas que
usualmente producen, pues ademas de dismi-
nuir la capacidad laboral, determinan conse-
cuencias graves en la calidad de vida de los
trabajadores y sus familias.

Las estadisticas nacionales con que cuen-
ta la Superintendencia de Seguridad Social,
revelan que el nimero total de accidentes del
trabajo y enfermedades declarados por las
Mutualidades en el afio 1999 fue de 272.164
accidentes y 5.672 enfermedades profesio-
nales. Estadisticas de los accidentados y en-
fermedades del trabajo, de los trabajadores
afiliados al INP no existen, asi como tampoco
de los trabajadores desprotegidos, por lo tan-
to es imposible dimensionar exactamente el
problema en nuestro pais.

Legislacion Laboral

La Ley N° 16.744/1968 que protege a
los trabajadores de los accidentes del trabajo
y las enfermedades profesionales y sus de-
cretos complementarios, habla de los instru-
mentos de prevencion de riesgos. En ellos les
otorga responsabilidades a los trabajadores
asi como a los empleadores. Sin embargo se
esta lejos de cumplir los objetivos que la ley
tiene, por una parte por la falta de participa-
cion y capacitacion de los trabajadores, asi
como por el incumplimiento de la normativa
por parte de los empleadores.

La salud en el trabajo es un asunto tripar-
tito; la mantencién de buenas condiciones de
trabajo depende de tres actores presentes en
todo ambiente laboral: Trabajadores, Empre-
sarios y Organismos del Estado. Sélo si hay
un cierto acuerdo entre los tres podra dismi-
nuirse la tasa de accidentabilidad y enferme-
dades del trabajo; cada uno tiene responsabi-
lidades y obligaciones muy precisas. Los tra-
bajadores deben estar organizados y prepara-
dos en comités paritarios de higiene y seguri-
dad y en sindicatos, ademés deben seguir las
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instrucciones de seguridad y utilizar los im-
plementos de seguridad que se les entregan.
Los empleadores son los responsables por
Ley de mantener condiciones seguras e higié-
nicas en los lugares de trabajo, y el Estado a
través del Ministerio de Salud y de la Direc-
cién del Trabajo, debe fiscalizar el cumplimien-
to de la legislacién laboral en estas materias y
asi, proteger la salud de los trabajadores.

Capacitacion de los Trabajadores

El mejoramiento de las condiciones de
trabajo orientado a lograr y mantener un buen
estado de salud de los trabajadores, requiere
la participacion informada de éstos.

Con la finalidad de contribuir a la informa-
cion se ha preparado esta cartilla que, junto a
una serie paralela de cartillas especificas, abor-
da diversos temas de interés en la capacita-
cion de los trabajadores.

En cada tema que se trata se entrega una
informacion actualizada, acompanada de su-
gerencias para implementar medidas de pre-
vencion. En la primera parte se revisan los
instrumentos de prevencion y las medidas de
saneamiento, dos aspectos basicos del buen
funcionamiento de la empresa; posteriormen-
te se tratan algunos temas especificos que
son materias comunes a la gran mayoria de
sectores laborales: problemas musculares,
salud laboral de las mujeres trabajadoras, ac-
cidentes del trabajo, acoso sexual, factores
psicosociales del trabajo; se dejan para el
final dos temas que aportardn sugerencias
para la participacion informada y responsable
en salud laboral: enfermedades profesionales
y participacion en salud laboral.

Esperamos que esta cartilla cumpla con

su finalidad de ser una herramienta informati-
va y util.

INSTRUMENTOS DE
PREVENCION DE RIESGOS

¢Qué son los instrumentos de prevencién?

Son herramientas legales que se derivan
de la Ley N° 16.744, la cual establece un
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seguro social obligatorio contra Riesgos de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Pro-
fesionales, como también del Cédigo del Tra-
bajo.

Estas herramientas permiten al emplea-
dor cumplir con la obligacién de proteger
eficazmente la vida y salud de los trabajado-
res, ademas de mantener las condiciones ade-
cuadas de higiene y seguridad, tal cual lo
estipula el Art. 184 del Cédigo del Trabajo.
También permiten que los trabajadores parti-
cipen en la gestiéon de la prevencién en sus
empresas.

¢ CUALES SON ESTAS HERRAMIENTAS?

Estas herramientas son las siguientes:
1. Derecho a saber.
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.

. Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad.

4. Comités Paritarios.

Departamento de Prevenciéon de Riesgos.

¢Qué se entiende por la
obligacién de informar de los
riesgos laborales o derecho a saber?

Es la manera como el
empleador da a conocer a

sus trabajadores los ries-
gos a los cudles se expo-
nen mientras desarrollan
su actividad dentro de la
empresa.

¢Cual es la forma de dar
a conocer estos riesgos?

El cumplimiento de
esta informacién; se en-
trega a través de los Co-
mités Paritarios de Higie-
ne y Seguridad, de los De-
partamentos de Preven-
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cion de Riesgos y de los Reglamentos Inter-
nos.

Se puede entregar también a través de
actividades especialmente disenadas: char-
las, cursos, videos, etc.

Reglamento interno de higiene y seguridad

Este es un documento en el cual se con-
tienen todas las normas, reglamentaciones o
instrucciones sobre higiene y seguridad en el
trabajo. Estos reglamentos ademas deberan
contemplar la aplicacion de multas a los tra-
bajadores que no cumplan las obligaciones
que les imponga dicho reglamento.

iCuadles son las empresas
que tienen la obligacién de contar
con un reglamento de higiene y seguridad?

Toda empresa o entidad estard obligada a
confeccionar y mantener al dia un reglamento
interno de higiene y seguridad, no importan-
do el nimero de trabajadores.

¢En qué consiste la
confeccidn del reglamento interno?

El reglamento debe comprender como mi-
nimo un predmbulo y cuatro capitulos desti-
nados a disposiciones generales, obligacio-
nes, prohibiciones y sanciones.
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MATERIAS QUE DEBE
COMPRENDER CADA CAPITULO

® En el predmbulo se sefalara el objetivo que
persigue el reglamento, el mandato dispues-
to por la Ley N° 16.744, con mencion
textual del articulo 67, y terminard con un
llamado a la cooperacién.

®* En el capitulo sobre Disposiciones Genera-
les se podran incluir normas sobre materias
tales como los procedimientos para exame-
nes médicos o psicotécnicos del personal,
sean preocupacionales o posteriores; los pro-
cedimientos para la investigacion de acci-
dentes, etc.

® El capitulo sobre obligaciones deberd com-
prender todas aquellas normas o disposicio-
nes que sean de caracter imperativo para el
personal; ej. el conocimiento y cumplimien-
to del reglamento interno, el uso correcto y
cuidado de los elementos de proteccién per-
sonal, etc.

®* En el capitulo sobre prohibiciones se enu-
merardn aquellos actos o acciones que no
se permitiran al personal; ej. no se permitira
introducir bebidas alcohdlicas, el dejar ino-
perantes los elementos o dispositivos de
seguridad e higiene instalados por la empresa.

e |as sanciones consistirdn en multas en di-
nero que seran proporcionales a la gravedad
de la infraccién, pero no podran exceder de
la cuarta parte del salario diario, y los fon-
dos se destinaran a otorgar premios a los
obreros del mismo establecimiento o faena.

Un buen reglamento interno, debe especificar
claramente los riesgos tipicos de cada
empresa y su forma de prevenirlos.
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Reglamento de orden, higiene y seguridad

Este reglamento se debe confeccionar en
aquellas empresas industriales o comerciales
que ocupen normalmente veinticinco o mas
trabajadores permanentes, para lo cual sélo
se agregard el capitulo de Orden, lo que res-
pecta a Higiene y Seguridad contendra lo
sefialado en el reglamento antes mencionado.

Las materias que debera
contener el capitulo de orden

Debe contener materias tales como, los
horarios generales y de cada turno, los des-
cansos, los diversos tipos de remuneracio-
nes, el lugar, dia y hora de pago, y otras
materias relacionadas con la organizacién de
la empresa.

iLos trabajadores tienen participacion
en la confeccion del reglamento?

Si. La empresa debe comunicar a los tra-
bajadores con 15 dias de anticipacion la en-
trada en vigencia del Reglamento de Higiene
y Seguridad y con 30 dias para el caso del
Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

Dentro de este plazo indicado los trabaja-
dores podran formular las observaciones que
les merezca el reglamento.

Este reglamento tendrd una vigencia de
un ano, y se entenderd prorrogado automati-
camente por periodos iguales, si no ha habido
observaciones. Ademds la empresa deberd
entregar una copia de este reglamento sin
costo para el trabajador.

Los organismos a que deberan
ser remitidos estos reglamentos

En el caso del Reglamento de Higiene y
Seguridad no existe la obligacion de ser remi-
tido a ninguna Institucién. No asi el de Orden,
Higiene y Seguridad, el cual deberé ser remiti-
do tanto a la Direccién del Trabajo como al
Ministerio de Salud para su aprobacién.
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CoMITES PARITARIOS

Los Comités Paritarios son organismos
para la participacion de los trabajadores. Es-
tdn compuestos por tres representantes pa-
tronales y tres representantes de los trabaja-
dores, ademds por cada titular se designaré
otro en cardcter de suplente.

¢{Cuando existe la obligacién
de constituir comité paritario?

Existe tal obligacion, cuando en la empre-
sa, faena, sucursal o agencia trabajen mas de
25 personas. Ahora bien, si la empresa tuvie-
re faenas, sucursales o agencias distintas, en
el mismo o en diferentes lugares, en cada una
de ellas deberéa organizarse un Comité Parita-
rio de Higiene y Seguridad.

Funciones DeEL ComiTE PARITARIO

e Asesorar e instruir a los trabajadores sobre
el uso correcto de los instrumentos de pro-
teccion.

® Visitar peri6dicamente los lugares de traba-
jo, para revisar y efectuar andlisis de los
procedimientos de trabajo.

® Vigilar el cumplimiento tanto por parte de la
empresa como de los trabajadores, de las
medidas de prevencion, higiene y seguridad.

® |nvestigar las causas de los accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales que
se produzcan en la empresa.

e Decidir si el accidente o la enfermedad pro-
fesional se debié a negligencia inexcusable
del trabajador.

® Indicar la adopcién de todas las medidas de
higiene y seguridad que sirvan para la pre-
vencién de los riesgos profesionales.

e Cumplir las demas funciones o misiones
que le encomiende el organismo administra-
dor respectivo.

® Promover la realizacion de cursos de adies-
tramiento destinados a la capacitacion de
los trabajadores.

® Las decisiones del comité son de cumpli-
miento obligatorio por parte del empleador.

® Todos los acuerdos del comité se adoptaran
por simple mayoria. En caso de empate
debera solicitarse la intervencién del orga-
nismo administrador
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De esta manera se hace necesario que el
Comité Paritario confeccione un programa de
trabajo, contemplando todos los puntos an-
tes mencionados, los cuales son una garantia
para su adecuado funcionamiento.

¢C6mo se realiza la eleccion
de los representantes de los trabajadores?

Esta eleccion se efectlia mediante vota-
cion secreta, en la cual podran tomar parte
todos los trabajadores de la respectiva em-
presa, faena, sucursal o agencia, el voto sera
escrito y en él se anotaran tantos nombres de
candidatos como personas deban elegirse para
miembros titulares y suplentes.

REQuISITOS PARA POSTULAR
AL CoMITE PARITARIO

e Tener mas de 18 ainos.
e Saber leer y escribir.

e Encontrarse actualmente trabajando en la
respectiva entidad empleadora, empresa,
faena, sucursal, agencia y haber pertenecido
a la entidad empleadora un afio como minimo.

e Acreditar haber asistido a un curso de orien-
tacion de prevencion de riesgos profesiona-
les dictado por el Servicio Nacional de Salud
u otro organismo administrador del Seguro,
prestar o haber prestado servicios en el De-
partamento de Prevencion de Riesgos pro-
fesionales de la empresa, en tareas relacio-
nadas con la prevencion de riesgos profe-
sionales por lo menos durante un afio.

(Existe algun tipo de fuero para
los representantes de los trabajadores?

Si, s6lo un representante titular de los
trabajadores tiene derecho a fuero laboral has-
ta el término de su mandato. El aforado serd
designado por los propios representantes de
los trabajadores y esta designacion debera
ser comunicada por escrito a la administra-
cién de la empresa.

Si en una empresa existiese mas de un
Comité, gozaréa de este fuero un representan-
te titular en el Comité Paritario Permanente
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de toda la empresa, si estuviese constituido;
y en caso contrario, un representante titular
del primer Comité que se hubiese constituido.

Nota:

La empresa deberéa otorgar todas las
facilidades y adoptar las medidas necesarias
para que funcione adecuadamente
el Comité Paritario.

Departamento de prevencion de riesgos

Esta es una dependencia de la empresa, que
se debera crear en aquellas empresas que ocu-
pen mas de 100 trabajadores y que estara dirigi-
da por un experto en prevencion de Riesgos.

Doctrina, Estupios Y COMENTARIOS

Funciones del departamento de prevencion

Estard a cargo de planificar, organizar,
asesorar, ejecutar, supervisar y promover ac-
ciones permanentes para evitar accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales; con
lo cual también deberd contar con un progra-
ma de trabajo, el que permitird verificar los
avances de la gestion en materias de preven-
cion.

Jornada del experto en

prevencion de riesgos

El experto estard a tiempo completo o
parcial en la empresa, de acuerdo a la si-
guiente tabla.

TIEMPO DE ATENCION DEL EXPERTO
(DIAS A LA SEMANA)

N° Trabajadores Cotizacién Genérica (D.S. 110)
0% 6 0,85% 1,7% 2,55% 3.4%
De 101 a 200 1,0 1,0 1,6 2,0
De 201 a 300 1,56 2,0 2,5 3.0
De 301 a 400 2,0 2,5 3.0 3.5
De 401 a 500 2,5 3,0 3.5 4,0
De 501 a 750 3,0 T.C. T.C. T.C.
De 751 a 1000 4,0 T.C. T.C. T.C.
Mayor de 1000 T.C. T.C. T.C. T.C.

T.C.= Tiempo Completo.

Estadisticas de accidentes

Los departamentos de prevencion de ries-
gos de las empresas, estan obligados a llevar
estadisticas completas de accidentes y de
enfermedades profesionales, para lo cual se
computardn como minimo la tasa mensual de
frecuencia y la tasa semestral de gravedad de
los accidentes del trabajo.
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Las empresas que no estan obligadas a
tener un Departamento de Prevencion de Ries-
gos, deberén llevar la informacién bésica para
el cémputo de las tasas de frecuencia y de
gravedad.

Se deberd comunicar al Servicio Nacional

de Salud en la forma y oportunidad que éste
senale, dichas estadisticas.
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SANEAMIENTO BASICO

¢Qué se entiende por saneamiento
basico en los lugares de trabajo?

Las medidas que la empresa debe tomar
en el sitio de trabajo para otorgar a los tra-
bajadores condiciones higiénicas que les permi-
tan efectuar las labores para las que son con-
tratados sin peligro de contraer enfermedades.

El saneamiento bésico ayuda a la preven-
cion de enfermedades causadas por agentes
infecciosos y agentes quimicos, especialmen-
te. Estos agentes causantes de enfermeda-
des, pueden ingresar al organismo por la piel
o por la boca (se ingieren o aspiran).

No puede existir un lugar de trabajo don-
de las medidas béasicas de saneamiento no
estén cubiertas. No puede ubicarse a un tra-
bajador en un sitio donde al menos no haya
agua potable y servicios higiénicos, por la
sencilla razén que todo ser humano necesita
para vivir el agua y debe ocupar un servicio
higiénico cada cierto tiempo. Por esto en un
sitio donde esto no exista, no puede haber
trabajo humano.

ELEMENTOS DEL SANEAMIENTO BAsico

Como se dijo, en todo lugar de trabajo debe
haber:

e AGUA POTABLE y
e SERVICIOS HIGIENICOS

Y, de acuerdo a ciertas caracteristicas del tra-
bajo y del sitio donde se realiza, debe haber:

e DUCHAS

e SALA DE VESTIR
e GUARDARROPAS
e COMEDORES

e ALOJAMIENTO

Agua Potable

Todo ser humano necesita agua para be-
ber, por ello, dado que parte del dia se pasa
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en el sitio de trabajo, éste debe tener agua
potable. El agua no potable puede estar con-
taminada y puede transmitir célera, fiebre
tifoidea y hepatitis.

Y 9 . S | UE

SUS MANOS

Se entiende por agua potable aquella
que esté libre de contaminacién fisica, qui-
mica, radiactiva o biolégica, o sea no pre-
senta riesgos para la salud al ser bebida por
las personas, ademaés debe tener gusto agra-
dable.

El agua que viene por la red de los Servi-
cios de Agua, es potable, estos servicios se
encargan de potabilizarla y una vez realizado
este proceso se distribuye a través de redes
de caferias de agua a toda la ciudad. Sin
embargo existen labores en las ciudades don-
de no es claro que el agua que utilizan los
trabajadores sea potable, porque no siempre
es tomada directamente de la red; son algu-
nos trabajos de caréacter transitorio como la
construccion, reparacién de calles, riego de
plazas.

En las zonas rurales el agua se toma a
veces de pozos. El agua que proviene de
pozo, debe contar con una autorizacion de
los Servicios de Salud, otorgada en base a
presentacién de un proyecto y de los anélisis
microbiolégicos y fisico-quimico que garanti-
zardn que es apta para consumo humano.

El agua potable no se usa solamente para
beber, también para lavarse las manos, en las
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duchas o en la preparacién de alimentos y
lavado de utensilios para comer, cuando esto
deba realizarse en los lugares de trabajo.

Cuando la empresa no estad conectada a
la red publica de agua potable debe garantizar
un minimo de 100 litros de agua por persona,
en los campamentos esta cantidad se hace
extensiva a cada miembro de su familia. En
casos excepcionales se permitird una canti-
dad menor a la sefalada, pero ésta nunca
serd menor a 30 litros por persona.

Servicios Higiénicos

Estos servicios estan ligados siempre a la
existencia de agua potable.

Doctrina, Estupios Y COMENTARIOS

Por servicios higiénicos entendemos las
tazas, urinarios y lavamanos. Donde hay ta-
zas y urinarios debe haber lavamanos, y to-
dos estos elementos necesitan agua. Estos
deben estar en buenas condiciones de funcio-
namiento y aseo, pues en caso contrario no
cumplen la funcién para la cual se deben
usar, es como si no existieran, es responsabi-
lidad del empleador el que estos estén en
buenas condiciones. Estos servicios no deben
ubicarse a mas de 75 metros del lugar de
trabajo.

Con estos elementos se previenen enfer-
medades que se transmiten por las deposicio-
nes humanas.

En caso que en una empresa trabajen
hombres y mujeres, estos servicios higiénicos
deben estar separados y garantizar la privaci-
dad y dignidad de quien los usa. Cuando no
es posible conectar estos servicios a lared de
alcantarillado, el empleador debe proveer una
letrina sanitaria o bano quimico, en la mitad
de los requeridos que cuando se esta conec-
tado al alcantarillado publico.

Duchas

Se exige siempre que la actividad laboral
provoque suciedad corporal o que ponga en
contacto al trabajador con sustancias toxi-
cas, deben tener agua fria y caliente y estar
separadas por sexo.

CANTIDAD DE ELEMENTOS DE SANEAMIENTO BASICO POR N° DE TRABAJADORES

N° de trabajadores N° de excusados N° de lavamanos N° de duchas
1a10 1 1 1
11 a 20 2 2 2
21 a 30 2 2 3
31 a40 3 3 4
41 a 50 3 3 5
51 a 60 4 3 6
61 a 70 4 3 7
71 a 80 5 5 8
81 a 90 5 5 S
91 a 100 6 6 10
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Cuando hay mas de 100 trabajadores se
debe agregar un excusado y un lavamano por
cada 15 trabajadores y una ducha por cada
10 trabajadores.

Sala de vestir y casillero guardarropas

Sélo deben tener esto las empresas que
por el trabajo que realizan necesitan que sus
trabajadores se pongan una ropa especial para
realizar su trabajo.

Las salas de vestir son recintos especia-
les destinados a facilitar el cambio de ropa de
los trabajadores vy el casillero guardarropa es
el mueble donde se deja la ropa, estos deben
estar ubicados dentro de la sala de vestir.
Deben ser separados los de hombres y mujeres.

Se necesita un casillero guardarropa por
trabajador y dos si el trabajador esta expues-
to a sustancias téxicas o infecciosas, uno
para la ropa de calle y otro para la ropa de
trabajo que se contamina; no se puede mez-
clar ambas ropas en un mismo sitio.

Seré responsabilidad del empleador ha-
cerse cargo del lavado de la ropa de trabajo
contaminada y adoptar las medidas para im-
pedir que sea sacada del lugar de trabajo.

Es responsabilidad de la empresa mante-
ner estas salas en buen estado de limpieza y
funcionamiento y protegidas del ingreso de
insectos y roedores.

Comedores

Son exigibles cuando los trabajadores se
ven obligados a consumir alimentos en el
centro laboral, por la naturaleza del trabajo
que realizan.

El consumo de alimentos en condiciones
higiénicas previene intoxicaciones alimentarias
causadas por agentes infecciosos y reduce el
riesgo de entrada de agentes quimicos por via
digestiva.

El comedor debe estar separado del area de
trabajo. Y separado de cualquier fuente de con-
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taminaciéon ambiental. Es un recinto destina-
do al consumo de alimentos (a su preparacién
también, si es del caso, o a su conservacion).

Debe contar con sillas y mesas cuya cu-
bierta sea de material lavable. Si los trabaja-
dores deben calentar sus alimentos porque
los traen de sus casas, debe haber una cocini-
lla y refrigerador. Siempre debe tener un lava-
platos donde se puedan lavar los utensilios
antes y/o después de comer.

Es un sitio que debe permanecer aseado
y es responsabilidad del empleador que asi
sea. Se deben tomar medidas por el riesgo de
incendio que significa la cocina.

Alojamiento
La naturaleza de algunos trabajos por los

sitios donde se realiza implica que los trabaja-
dores deban residir en campamentos; es el
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caso de trabajadores mineros, forestales, agri-
colas y otros.

Las habitaciones deben tener ventanas,
que permitan la entrada de aire y luz del
exterior, debe haber al menos un excusado,
una ducha (con agua fria y caliente) y un
lavamanos por cada 5 trabajadores o cada 4
dormitorios. Debe poseer calefacciéon para que
la temperatura no disminuya de 16° celsius.
Los pasillos deben estar libres de obstaculos
y principalmente no debe haber materiales
combustibles, como solventes, gasolinas, pin-
turas u otros, almacenados en el edificio de
dormitorios. Se podran usar literas de un maxi-
mo de 2 camas en sentido vertical.

TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS
EN EL TRABAJO

¢A qué se refieren los trastornos
musculoesqueléticos?

Los musculos y los huesos permiten que
las personas mantengamos la postura, reali-
cemos movimientos, podamos levantar pe-
sos, podamos cambiar de posicién, corra-
mos, etc. Cualquiera que sea el tipo de traba-
jo, el buen funcionamiento muscular y esque-
Iético serd siempre importante.
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Una alteracion en el buen funcionamiento
de alguna parte del aparato muscular-esque-
lético, que persista y que provoque algun
grado de incapacidad, se llama trastorno
musculoesquelético.

Algunos ejemplos

En manuales, cartillas y otros textos, se
podrd encontrar una serie de nombres que
forman parte de este grupo de problemas de
salud. También es posible ver alguno de es-
tos nombres en licencias médicas o escuchar-
los de parte de colegas de trabajo. El listado
puede ser extenso y a continuacién se pre-
sentan algunos ejemplos:

Lumbago:

Se denomina asi generalmente a un esta-
do doloroso de la zona baja de la espalda que
se mantiene por varios dias y que dificulta
realizar movimientos como agacharse, cami-
nar rapido, levantar pesos.

Lumbociatica o cidtica:

Se ha llamado de este modo a un episo-
dio doloroso de inicio brusco que afecta la
zona baja de la espalda, comprometiendo una
pierna, lo cual impide caminar, cambiar de
posicién, agacharse, etc.

Tendinitis, tendosinovitis, bursitis:

Todos estos nombres se refieren a esta-
dos caracterizados por inflamacion del ten-
dén o de alguna estructura relacionada (el
tendodn es la parte que une el musculo con el
hueso); generalmente se producen en las ma-
nos, brazos, codo u hombro y causan mucho
dolor al realizar movimientos con la parte
afectada; también se pierde fuerza.

Sindrome del tanel carpiano
(del carpo o carpal):

El tanel carpiano es una parte de la mano,
formada por huesos y ligamentos, por donde
pasan tendones y nervios; forma un verdade-
ro tunel. Su inflamacién hace que el "tanel"
se estreche, causando dolor y pérdida de
fuerza en los movimientos.
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Dorsalgia - cervicobraquialgia
- hombro doloroso:

Todos estos nombres se usan cuando el
dolor afecta la region alta de la espalda, cuello,
hombros o brazos; el nombre especifico depen-
de de la parte afectada (cervicobraquialgia =
cuello y brazos; dorsalgia = espalda y cuello).

¢C6mo se relacionan los trastornos
musculoesqueléticos con el trabajo?

Una persona que trabaja todos los dias en
donde mismo, mantiene generalmente las mis-
mas posturas, realiza los mismos movimientos
y debe aplicar una cierta cantidad de fuerzas.
Esta combinacion de posturas, movimientos y
fuerzas que predominan en el trabajo hacen
posible que se produzcan trastornos musculoes-
queléticos relacionados con el trabajo.

Pero lo anterior no basta. Los problemas
aparecen cuando se les exige a las personas
que permanezcan en una misma postura du-
rante un tiempo excesivo o en malas posturas
o que realicen movimientos y fuerzas mas
allad de sus capacidades.

FACTORES QUE PROVOCAN LA APARICION DE LOS
PROBLEMAS MUSCULOESQUELETICOS

a) Mantener una misma postura en forma per-
manente.

La falta de variedad de posturas y movi-
mientos produce dafios en los musculos.

b) Mantener una mala postura tiempo prolongado.

En este caso, aparte de la falta de variedad
de movimientos, la postura inadecuada es
una sobrecarga adicional, aumentando la
posibilidad de dano.

c) Realizar los mismos movimientos en forma
repetitiva.

Cualquier parte que se hace trabajar mu-
chas veces en cortos periodos de tiempo,
se dana por la falta de reposo adecuado
entre un movimiento y otro.

d) Exigir a los musculos con fuerzas excesivas.

Cada grupo muscular se encuentra capacita-
do para realizar fuerzas dentro de un cierto
rango. Ademas, la capacidad de una zona
muscular para realizar una fuerza también
depende de la postura en que se realice dicha
fuerza: mientras mas mala es la postura, mas
disminuye la capacidad de realizar fuerzas.
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La mala organizacién de la jornada de
trabajo puede favorecer la aparicion de
trastornos musculoesqueléticos

La jornada de trabajo estd muy relaciona-
da con la aparicién de problemas de salud del
aparato muscular-esquelético. Si una misma
postura, sea o no una mala postura, se man-
tiene durante la mayor parte de la jornada
laboral, se van a producir problemas muscu-
loesqueléticos.

En la repeticion de movimientos también
estd en juego la jornada laboral, pues si los
movimientos repetitivos se realizan sin dete-
nerse para hacer descansos, se acorta mas el
tiempo de reposo, necesario para prevenir los
dafos.

La presion del tiempo de trabajo también
a veces obliga a la adopcién de posturas
inadecuadas y a la realizacion de fuerzas in-
adecuadas, porque si se realiza con todas las
precauciones y siguiendo las recomendacio-
nes, se enlentece el trabajo, lo que repercute
en el salario.

Las condiciones en que se realiza el trabajo
también pueden favorecer la aparicion de
trastornos musculoesqueléticos

Las malas condiciones de orden y aseo en
un lugar de trabajo favorecen la adopcion de
posturas inadecuadas; para transitar por es-
pacios que son estrechos o que se han estre-
chado porque el mal estado del piso deja
zonas inutiles, las personas deben adoptar
posturas inadecuadas; lo mismo ocurre para
permanecer entre maquinas mal distribuidas.

El mal diseho de maquinas y mobiliario
para puestos de trabajo también es un proble-
ma conocido. La falta de disefio se aplica
también a las exigencias de fuerza excesiva,
por ejemplo, accionando palancas dificiles de
mover, levantando pesos que se podrian mo-
ver con ayuda de equipos bien disefados.
Muchos trabajos obligan a levantar o arras-
trar pesos o a realizar movimientos contra
grandes resistencias que exceden las capaci-
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dades musculares, no por mal diseio sino
que simplemente por la falta de equipos ade-
cuados.

En algunos puestos en que la iluminaciéon
localizada es critica para realizar el trabajo
(costura, por ejemplo), la mala iluminacién es
factor que obliga a colocar el cuello y hom-
bros en posturas forzadas que provocan dolo-
res y calambres.

El frio agrega una carga de trabajo adicio-
nal sobre el aparato muscular, pues los mus-
culos trabajan mas para producir calor que el
cuerpo necesita; ademas, el frio reduce la
circulacién sanguinea, un factor importante
para el buen funcionamiento del aparato mus-
cular-esquelético.

La vibraciones también agravan la apari-
cion de estos trastornos pues también produ-
cen un impacto adicional sobre los muisculos
y el esqueleto, por ejemplo, en trabajo con
herramientas eléctricas manuales.
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Los trastornos musculoesqueléticos
se pueden prevenir

La prevencién de trastornos musculoes-
queléticos se hace organizando bien el traba-
jo y mejorando las condiciones ambientales.

a) Considerar la existencia del problema y
estudiarlo

El primer paso para hacer prevencién es
reconocer que el problema existe; esto se
puede hacer mediante la simple observa-
cion del trabajo que se realiza para verifi-
car si:

e Se mantiene una postura inadecuada duran-
te la mayor parte de la jornada;

e Se realizan movimientos repetitivos que se
mantienen durante la mayor parte de la
jornada;

e Se levantan o arrastran pesos que exceden
la capacidad de las personas;

® Se realiza movimiento de gran esfuerzo fisi-
co en posturas inadecuadas;

® Se realiza movimiento contra grandes resis-
tencias fisicas (palancas, por ejemplo).

b) Eliminar factores de riesgo cuando se pueda

La primera medida preventiva es siempre
eliminar el riesgo. Las malas posturas se
corrigen mejorando la ubicacién de las
personas y maquinas, ampliando espacio,
disenando bien los espacios. Los movi-
mientos repetitivos se pueden corregir eli-
minando tareas innecesarias, eliminando
incentivos en dinero segun velocidad del
trabajo. El uso de fuerzas excesivas se
corrige usando equipos adecuados, redu-
ciendo el peso de las unidades a cargar, y
con una buena mantencién de maquinas y
equipos. Factores agravantes como el frio y
las vibraciones también se pueden eliminar.

c¢) Reducir el tiempo de exposicion

Cuando el riesgo no se puede eliminar o
cuando su reduccién es sélo parcial, la
medida preventiva siguiente es la reduc-
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cion del tiempo de exposicion, lo cual se
logra con:

e Rotacion del personal entre puestos de ma-
yor y menor riesgo (o sin riesgo).

® Rotacion del personal entre tareas que im-
pliqguen una distribucién de la carga fisica
sobre diferentes grupos musculares.

e Rotar personal de puestos de trabajo ex-
puestos a factores agravantes, como frio y
vibraciones.

® Un plan de pausas disefiadas que combine
detenciones programadas y detenciones de
acuerdo a necesidad del trabajador o traba-
jadora.

e Cumplimiento estricto de la jornada de tra-
bajo, no promoviendo horas extraordinarias
en tareas de alto riesgo para la aparicién de
trastornos musculoesqueléticos.

d) Capacitar a las personas expuestas

Mediante la capacitacion, las personas no
s6lo conocen el problema al que se en-
frentan, sino que ademas colaboran acti-
vamente en su prevencion.

e) Vigilar la salud de las personas expuestas

Otro aspecto importante de un programa
preventivo son los exdmenes periddicos
de los expuestos; asi se previene la apari-
cién de problemas severos e incapacitan-
tes, pues se pueden detectar a tiempo y
adoptar medidas correctivas.

¢ Qué pueden hacer los trabajadores?

a) Usar los instrumentos de prevencion que
la legislacion obliga a mantener dentro de
las empresas

® |os riesgos de trastornos musculoesqueléti-
cos y su prevencion deben estar incluidos en el
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.

e |os trabajadores expuestos deben ser infor-
mados por la empresa.

® Los programas de trabajo de Comités Pari-
tarios y Departamentos de Prevencion de
Riesgos deben incluir estos riesgos.
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Proponer medidas preventivas

A través del Comité Paritario, a través del
sindicato, por medio de su delegado o
personalmente los trabajadores pueden
proponer medidas preventivas, que se de-
berian ademés incorporar al Reglamento
Interno.

Solicitar atencién de los casos produci-
dos

Con cierta frecuencia se observa que per-
sonas con trastornos musculoesqueléti-
cos originados en el trabajo son tramita-
das o simplemente no se les reconoce
bajo la cobertura de la Ley N° 16.744. Se
recomienda recordar lo siguiente:

El Decreto N° 109 (reglamento de la ley)
reconoce como agentes de riesgo al movi-
miento, vibracion, friccién y compresion con-
tinuos;

Reconoce como enfermedades profesiona-
les a las lesiones de los érganos del movi-
miento causadas por los agentes seialados;

Por lo tanto, un trabajador con sospecha de
estar afectado por un problema de este
tipo, debe acudir a la Mutual que le corres-
ponda y solicitar ser atendido de acuerdo a
la Ley N° 16.744;

No se puede rechazar el origen laboral de un
trastorno musculoesquelético si no se ha
estudiado en terreno la relacion de causa-
efecto (posturas, movimientos, fuerzas, tiem-
pos y factores agravantes en el puesto de
trabajo);

Si un caso de claro origen laboral no es
reconocido bajo la Ley N° 16.744, se puede
presentar una reclamacién ante la Comision
Médica de Reclamos de la Superintendencia
de Seguridad Social;

Si a pesar de que los factores existen y se
han producido problemas musculares-
esqueléticos, los riesgos no estan incluidos
en el Reglamento Interno ni se ha aplicado
el Derecho a la Informacién, los trabajado-
res pueden denunciar el caso a la Inspec-
cién del Trabajo.
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SALUD LABORAL DE LAS
MUJERES TRABAJADORAS

Al referirnos a la salud laboral de las
mujeres trabajadoras necesariamente nos re-
feriremos a un tema que tiene que ver con la
discriminacién contra la mujer; de acuerdo a
la Convencién Internacional aprobada por las
Naciones Unidas en diciembre de 1979 (vi-
gente en Chile desde el 6 de enero de 1990),
la expresién "discriminacién contra la mujer”
se refiere a toda distincién, exclusiéon o res-
triccion basada en el sexo que tenga por
objeto o por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre
la base de la igualdad del hombre y la mujer,
de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en la esfera politica, econémi-
ca, social, cultural y civil o de cualquier otra
esfera.

Los datos generales sobre
la discriminacidn en el trabajo

Al inicio del afno 2001, unos 5.800.000
personas forman la fuerza de trabajo en Chi-
le; de ese total, poco mas de 5.300.000
tienen trabajo y casi 500.000 estan cesan-
tes. Un 33% de las
personas que traba-
jan son mujeres, una
proporcién que se
mantiene desde hace
algunas décadas.

La mujer que tra-
baja se ve afectada
por varias formas de
discriminacion que la
dejan en una situa-
cion de desventaja;
de partida, siendo
una minoria dentro
de la fuerza de tra-
bajo, sufren al mis-
mo tiempo mayores
tasas de cesantia: al
inicio del ano 2001,
9,4% de las mujeres
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trabajadoras estaba cesante contra 7,9% de
los hombres.

Las mujeres ademds reciben salarios mas
bajos por los trabajos que realizan. En prome-
dio, los hombres ganaban por encima de un
40% mas que las mujeres en 1998, llegando
a ganar casi el doble en las regiones de Aysén
y Magallanes. La diferencia a favor de los
hombres existe aunque la edad, la cantidad
de anos de estudio y el tipo de ocupacién
sean iguales. Por ejemplo, entre las personas
de ambos sexos que estudiaron méas de 13
anos (es decir, con educacién superior) los
hombres ganan en promedio un 85% més
que las mujeres.

Las mujeres también se ven afectadas
por condiciones de mayor precariedad en los
tipos de trabajo que realizan. Esto significa
que su situaciéon es mas inestable; sus sala-
rios no son fijos y estables, una mayor pro-
porcién trabaja en situaciones de falta de
contrato y de previsién social y un porcentaje
importante de las trabajadoras se ve afectada
por contratos de corta duracién. Lo anterior
es una realidad tan fuerte que hace algunos
anos se pudo observar que un porcentaje
considerable de mujeres duenas de casa reali-
zaban trabajos sin siquiera considerarse tra-
bajadoras, y por lo tanto no figuraban ni
como ocupadas ni como cesantes en los da-
tos de empleo en Chile.

Aunque una cantidad creciente de muje-
res se ha convertido en el principal sustento
econdémico de sus hogares y se han transfor-
mado en jefas del hogar, otra forma de discri-
minacién las sigue considerando como un
grupo laboral secundario, que trabaja soélo
cuando se necesita, y no formando parte del
grupo laboral principal o primario.

Todos los datos apoyan la idea de que la
Unica explicacion de la discriminacion es la
condicién y el papel asignado por /a sociedad
a las mujeres, por lo cual se define ésta como
una discriminacién de género. Como ejemplo
simple, se supone que sélo las mujeres deben
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preocuparse del recién nacido vy, por lo tanto,
no se otorgan facilidades para que los hom-
bres compartan el rol; el resultado es que
para asumir la crianza dentro de la pareja, la
sociedad le facilita al hombre dedicarse sélo
al trabajo y a la mujer se lo impide, obligdndo-
la a dedicarse al hogar.

También existe
discriminacion en la salud laboral

Las mujeres trabajan masivamente des-
de los inicios de la época industrial y hay
periodos, por ejemplo en las grandes gue-
rras, en que algunos paises han sostenido
sus economias gracias a la fuerza de trabajo
femenina. La época industrial también ha
visto el desarrollo de una serie de disciplinas
cientificas y de estudio, relacionadas con la
salud de los trabajadores, orientadas a mejo-
rar la condicién de quienes trabajan (la medi-
cina industrial, la salud ocupacional, la ergo-
nomia, etc.).

Sin embargo, la mirada de la salud ocupa-
cional ha puesto el acento en los problemas
tipicamente masculinos, como si no existiese
el grupo laboral femenino. Este punto de vista
se ha defendido con el argumento de que el
mejoramiento para un grupo es un mejora-
miento para todos y que, en ese sentido, la
salud ocupacional seria neutra. Pero al no
admitir ni reconocer que existe una discrimi-
naciéon de género, las investigaciones que
han desarrollado el conocimiento no se han
preocupado de que hombres y mujeres reali-
zan actividades distintas ni tampoco han to-
mado en cuenta que algunas condiciones de
trabajo que podrian ser "sanas para los pul-
mones", pudiesen ser peligrosas para la mens-
truacién, por ejemplo.

Cuando se aborda la prevencion, se pue-
de ver como se han mejorado los disefios de
muchas herramientas manuales, pero se consi-
deran poco las diferencias fisicas obvias en-
tre hombres y mujeres; entonces se puede
encontrar taladros y motosierras mejorados
que alivian la carga fisica de los hombres
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trabajadores, pero que siguen siendo pesados
e incébmodos para que puedan ser utilizados
por mujeres. La consecuencia es que, para
acceder a algunos puestos de trabajo, que
suelen ser de mejores salarios, aparece una
nueva barrera discriminatoria contra las muje-
res: ahora debe igualar su fuerza fisica con
los hombres.

A fines del siglo XIX y comienzos del
siglo XX, una de las recomendaciones surgi-
das desde las disciplinas de la salud ocupa-
cional era senalar cudles trabajos deberian ser
prohibidos para las mujeres, por ser conside-
rados peligrosos para su condicion de salud.
Muchos paises adoptaron ese punto de vista
en sus legislaciones, prohibiendo el trabajo
subterrdneo en la mineria y el trabajo noctur-
no en la industria, aunque no se cuestionara
el trabajo nocturno de enfermeras y auxiliares
en hospitales. Una sugerencia tal desde la
salud ocupacional solamente ayuda a aumen-
tar la discriminacién.

Un nuevo punto de vista plantea que al
considerar la discriminaciéon de género, se
mejora la condicién de trabajo para las muje-
res y se facilita su acceso al trabajo, pero al
mismo tiempo mejora la condiciéon para los
hombres trabajadores. Existe un buen ejem-
plo en la entrada de mujeres al servicio postal
de un pais, en donde las trabajadoras exigie-
ron usar bolsas postales mas pequenas para
reducir la cantidad de kilos a cargar en cada
reparto; el cambio se noté en que disminuyd
al mismo tiempo la cantidad de licencias mé-
dicas por problemas musculares de los repar-
tidores hombres, quienes no presentaban que-
jas so6lo por costumbre y tal vez por "machis-

mo".
¢(En qué trabajan las mujeres?

Las ocupaciones en que se desempenan
las mujeres no son las mismas ocupaciones a
las que acceden los hombres; por lo tanto,
sus condiciones de trabajo no son similares.
Los trabajos de las mujeres se concentran en
las siguientes actividades:
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e Servicios, un 46% (comunales, sociales y
personales): En este sector las mujeres son
la mayoria; se incluyen aqui casi el 100%
del servicio doméstico y un porcentaje im-
portante de los trabajos en los sectores de
salud y educacion.

e Comercio, un 25%: En este sector que in-
cluye tanto el comercio detallista como el
mayorista, grandes tiendas, malls y super-
mercados entre otros, las mujeres son aproxi-
madamente la mitad de trabajadores del
sector.

e Industria manufacturera, un 11%: Aqui los
trabajadores hombres son 3 veces mas nu-
merosos que las trabajadoras mujeres; és-
tas se desempefian principalmente en las
industrias textiles, de confeccién y vestua-
rio, de cuero y calzado y en la industria
alimenticia; cantidades menores estan en la
industria quimica y metallrgica.

e Agricultura, alrededor de un 6%: En este
sector se encuentran las actividades agrico-
las, ganaderia, pesca y caza y la actividad
forestal; los hombres superan en cantidad a
las mujeres en 6 a 7 veces. Las mujeres se
concentran en actividades agricolas de tem-
porada en cultivos de exportaciéon y en el
cultivo de productos marinos.

® Establecimientos financieros, un 7%: Aquf
estan los trabajos en bancos y financieras,
y las mujeres son alrededor de 1/3 de los
trabajadores.

Doctrina, Estupios Y COMENTARIOS

¢(En qué condiciones trabajan las mujeres?

En la primera parte se comentaban algu-
nas de estas diferencias (salarios mas bajos,
trabajos maés inestables). Una condicién ge-
neral de trabajo que afecta con frecuencia a
las mujeres es la extensiéon de la jornada
laboral; aparte de que en muchos casos la
jornada se extiende en el trabajo propiamente
tal, la mayoria de las mujeres que trabajan
deben continuar realizando labores en sus
hogares. La consigna de "8 horas para traba-
jar, 8 horas para recrearse y 8 horas para
dormir” no ha considerado que la situacion de
las trabajadoras es totalmente distinta porque
muchas veces falta el tiempo para la recreacién
e incluso a expensas del tiempo para dormir.

La distribuciéon de las mujeres en los tra-
bajos, como se senala mas arriba, no es la
misma que la de los hombres; ademas, den-
tro de una rama de actividad determinada, las
mujeres acceden a algunos trabajos y los hom-
bres a otros. Por lo tanto, interesa identificar
también las diferencias en las condiciones es-
pecificas de los puestos de trabajo. En los
parrafos que siguen se resumen algunas de las
condiciones de trabajo que aparecen como
mas inadecuadas, afectando a mujeres en dife-
rentes sectores laborales estudiados en Chile.

Mayo Boletin Oficial Direccion del Trabajo

208 / 2006



Doctrina, EsTupios Y COMENTARIOS

INDUSTRIA DE LA CONFECCION:

® Exposicién a ruido, sin medidas preventivas
ambientales o individuales.

e Contaminacién por polvillo y pelusa, con
mala ventilacion.

® Exposicién a temperaturas extremas.

® Posiciones estaticas prolongadas y movi-
mientos repetitivos, con falta de pausas y
descansos adecuados y ritmos de trabajo
intensos.

e Servicios higiénicos insuficientes e inade-
cuados.

® Falta de comedores.
e Jornadas extensas y pago a trato.

INDUSTRIA DE PROCESAMIENTO PESQUERO

e Exposicion a bajas temperaturas y ambien-
tes humedos.

® Exposicién a ruido excesivo.

® Trabajo de pie, con movimientos repetitivos,
en puestos mal disefiados y sin pausas.

e Exposicion a riesgos bioldgicos.

e Trabajo temporal inestable, en jornadas ex-
tensas y pago a trato.

AGRICULTURA

® Trabajo en posiciones inadecuadas e incé-
modas, con movimientos repetitivos.

® Exposicién a grandes cantidades de plagui-
cidas y sustancias quimicas.

e Exposicion a riesgos bioldgicos.
e Trabajo a la intemperie.
e Malas condiciones de saneamiento basico.

e Jornadas de trabajo extensas, bajo contra-
tos temporales y pago a trato.

SERVICIOS DE SALUD

e Jornadas de trabajo extensas.

e Trabajo en turnos.

e Falta de lugares para el descanso dentro de
los recintos.

SECTOR FINANCIERO

® Trabajo repetitivo sin pausas.
e Trabajo en turnos.

® Espacios de trabajo reducidos, con mobilia-
rio inadecuado.

e Jornada de trabajo extensa, con ritmo in-
tenso de trabajo.
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Una condiciéon comun que afecta a la
mayoria de las mujeres trabajadoras en los
sectores estudiados es la existencia de una
sobrecarga de trabajo por las exigencias del
propio trabajo y las modalidades de pago a
trato y ademas, porque la gran mayoria conti-
nuUa realizando la parte mas pesada del traba-
jo doméstico.

¢Cuales son los problemas de salud laboral
que mas afectan a las mujeres?

Condiciones de trabajo inadecuadas como
las descritas en el parrafo anterior se relacio-
nan con la aparicién de molestias a la salud y
enfermedades entre las mujeres trabajadoras
que se tienden a repetir en los diferentes
sectores dentro del pais; ademads, coinciden
con los problemas de salud detectados en
trabajadoras de otras partes.

Las encuestas e investigaciones mues-
tran que un alto porcentaje de trabajadoras
padece de molestias y dolores en el sistema
musculoesquelético,
en algunos casos lle-
gando a producirse
lumbago o tendinitis.
En muchos trabajos
para mujeres se exi-
ge realizar movimien-
tos repetitivos y man-
tener posturas estati-
cas forzadas e inco-
modas por largas ho-
ras, lo cual explica
que éste sea uno de
los principales proble-
mas de salud de las
trabajadoras. Los tra-
bajos en posicién de
pie, ademads, traen
como consecuencia
un alto porcentaje de
varices.

En muchos traba-
jos femeninos se pro-
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duce también una exposicién permanente a
sustancias quimicas o restos biolégicos que
entran en contacto con la piel, principalmente
con las manos; esto se ve en las diversas
ramas industriales, en la agricultura, en el
sector salud y también en las oficinas del
sector de servicios (contacto con tintas de
impresoras, fotocopiadoras, papel carbdn,
etc.); por ello los problemas dermatolégicos
son frecuentes entre las trabajadoras (aler-
gias de contacto, eczema).

La exposicion a sustancias quimicas
también ha tenido como consecuencia que se
produzcan intoxicaciones con cierta frecuen-
cia entre trabajadoras, especialmente en la
actividad agricola. Adem4s, en algunas acti-
vidades (agricultura, sector salud, lavanderias)
se produce el riesgo de malformaciones con-
génitas cuando las trabajadoras embarazadas
se exponen al riesgo; como el riesgo de mal-
formacion es mas alto en los primeros tres
meses de embarazo, muchas veces la exposi-
cion no se detiene a tiempo porque no se
tenia la confirmaciéon del embarazo.

Un problema general que afecta a las
mujeres trabajadoras es la fatiga permanente
y sensacion de agotamiento. A esto contribu-
ye el conjunto de condiciones que impactan
sobre el trabajo de las mujeres: condiciones
inadecuadas, ritmos intensos, jornadas ex-
tensas, falta de descanso; a esto se le agrega
el trabajo doméstico, la crianza de los hijos, y
en muchos casos el tener que preocuparse de
cada detalle del hogar, de la alimentacion de
los maridos, etc. Muchas trabajadoras care-
cen de toda opcién de recreacidon que les
permita reponer la fatiga del trabajo.

Los trabajos mal remunerados, inestables,
de baja calificacién y sin posibilidades de
hacer carrera, condiciones que se suman a
las ya descritas antes, se corresponden en
gran medida también con problemas de salud
mental que afectan a trabajadoras, con sinto-
mas de ansiedad y depresion que deterioran
el bienestar personal y colectivo.
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Los problemas de salud laboral de las
mujeres trabajadoras reciben un trato
discriminatorio

Entre las razones de por qué las mujeres
se desempenan en ciertos trabajos y los hom-
bres en otros hay dos que se encuentran
frecuentemente: i) en los trabajos que la so-
ciedad percibe como de alto riesgo se contra-
tan hombres y se excluye a las mujeres; ii) en
los trabajos que exigen habilidad y coordina-
cion manual fina se prefiere contratar mujeres
y se excluye a los hombres. Esto tiene conse-
cuencias en el trato que posteriormente se le
va a dar a los problemas de salud que se
detecten, pues se piensa que el trabajo de las
mujeres no es peligroso.

Por otra parte se asocia la peligrosidad
exclusivamente con los accidentes graves y
notorios, por lo que los sistemas de preven-
cion, tratamiento, compensacion y rehabilita-
cién se han desarrollado principalmente orien-
tados al accidente de trabajo y se sabe de
antemano que en su gran mayoria serdn hom-
bres los afectados.

Pero los trabajos que exigen habilidades
manuales finas, en donde se prefiere a las
mujeres, no son trabajos sin riesgo; al contra-
rio, en ellos es posible encontrar los proble-
mas musculares méas serios e invalidantes.
Sin embargo, los sistemas preventivos han
sido lentos en actualizarse a las necesidades
que van surgiendo.

Se ha podido registrar documentadamente
que muchas veces las trabajadoras afectadas
por trastornos musculoesqueléticos pasan por
un largo proceso en que se pretende demos-
trar que el problema no fue causado directa-
mente por el trabajo, sino que ha sido
influenciado fuertemente por las actividades
extralaborales (domésticas); esto sin lugar a
dudas corresponde a un trato doblemente
discriminatorio, pues la distribucién de los
roles en el hogar es consecuencia de un pro-
blema que la sociedad no ha encarado resuel-
tamente y en el fondo se esté castigando a la
mujer que no sélo trabaja sino que ademas se
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somete a la distribucién tradicional y social-
mente aceptada de los roles.

Una situacién similar afecta a las trabaja-
doras que presentan problemas a la piel, sien-
do facil demostrar que no sélo han estado en
contacto con sustancias quimicas en el traba-
jo, sino que también han manipulado jabones
y detergentes en el hogar.

Necesidad de una aproximacién
sensible a la situacion de las
trabajadoras desde la salud laboral

En los parrafos anteriores se ha insistido
que para enfrentar los problemas que afectan
a las trabajadoras se debe reconocer que
existe una serie de formas de discriminacion.
Algunas conclusiones que se resumen son:

e (Cuando se modifica un puesto de trabajo
para que se puedan incorporar mujeres tra-
bajadoras, mejora la situacion para hombres
y mujeres.

® |as tareas asignadas a las mujeres no son
de bajo riesgo, sino que tienen un impacto
en altos niveles de problemas crénicos de
salud para las trabajadoras.

® Los problemas de salud que afectan a las
mujeres trabajadoras no han sido investi-
gados con la misma acuciosidad que los
problemas tradicionales de la salud ocupa-
cional.

e No es justo que, por estar obligadas social-
mente a hacerse cargo de multiples labores
domésticas, las trabajadoras afectadas por
problemas de salud laboral sean castigadas
con falta de reconocimiento médico y de
prevencién en los centros de trabajo.

e |a falta de descanso constituye una de las
condiciones mas frecuentes de encontrar
entre las trabajadoras.

Al no tomar en consideracion la situacion
particular de la mujer dentro de la sociedad,
los problemas de salud vistos sé6lo en su
dimensién biolégica no se pueden abordar
integralmente y se mantiene entonces una
situacién discriminatoria.

ACCIDENTES DEL TRABAJO

éSABI'A UD. QUE EXISTE UNA LEY
QUE LO PROTEGE EN CASO QUE UD.
SUFRA UN ACCIDENTE DEL TRABAJO?

La Ley N° 16.744/1968 establece normas so-
bre accidentes del trabajo y enfermedades pro-
fesionales.

Es un seguro obligatorio, de cargo del emplea-
dor, que protege al trabajador frente a las con-
tingencias ocasionadas por accidentes sufridos
a causa o con ocasion del trabajo, o las enfer-
medades causadas de una manera directa por
el ejercicio de la profesion o del trabajo que
realice, y que le produzca incapacidad o muerte.

La proteccion se extiende a los accidentes de
trayecto —que son aquellos que se producen en
el trayecto directo entre la casa habitacion y el
lugar de trabajo o viceversa- y a los que afec-
ten a los dirigentes sindicales en el desempeio
de sus cometidos gremiales. La ley define acci-
dente del trabajo como toda lesién que una
persona sufra a causa o con ocasion del traba-
jo, y que le produzca incapacidad o muerte.

Son también accidentes del trabajo los ocurri-
dos en el trayecto directo, de ida o regreso,
entre la habitacion y el lugar de trabajo.

QUIENES SON LOS BENEFICIARIOS
DEL SEGURO CONTRA ACCIDENTES DEL TRABAJO
Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

TODOS LOS TRABAJADORES POR CUENTA AJENA

Del sector publico y privado cuyos empleadores
efectien la cotizacion establecida, en el Institu-
to de Normalizacién Previsional, como organis-
mo administrador de la Ley N° 16.744 o en una
Mutualidad de Empleadores.

Los siguientes trabajadores independientes:

Campesinos asignatarios.
Suplementeros.

Conductores propietarios de vehiculos de
alquiler.
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Conductores propietarios de vehiculos de
movilizacién colectiva, transporte escolar
y de carga.

Pirquineros, pequenos planteros.

Comerciantes autorizados para desarro-
llar su actividad en la via publica o plazas.

Profesionales hipicos independientes.

Pescadores artesanales que se desempe-
nan en labores propias.

Prestaciones médicas

La victima de un accidente del trabajo o

enfermedad profesional tendré derecho a las
siguientes prestaciones, que se otorgaran gra-
tuitamente hasta su curaciéon completa o mien-
tras subsistan los sintomas de las secuelas
causadas por la enfermedad o accidente:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Mayo

Atencién médica de cualquier naturaleza,
si es necesario operar, reemplazar una
pieza dental, etc.

Hospitalizacion si fuere necesario, a juicio
del médico que otorgue la atencién.

Todos los medicamentos y productos far-
macéuticos necesarios hasta su curaciéon
completa.

Prétesis, aparatos ortopédicos y su repa-
racion, y si sufre la pérdida de lentes
o6pticos en el accidente, éstos le seran
repuestos.

Rehabilitacion fisica y reeducacién profe-
sional (en el caso que no quede apto para
realizar la misma labor que desarrollaba
antes del accidente).

Los gastos de traslado y cualquier otro

que sea necesario para el otorgamiento
de estas prestaciones, sin mas tramite.

LOS BENEFICIOS SON GRATUITOS

Doctrina, Estupios Y COMENTARIOS

Prestaciones econémicas

Si el accidente o la enfermedad profesio-
nal ocasiona al trabajador una incapacidad
temporal, invalidez o la muerte, se otorgaran
los siguientes beneficios:

® Subsidio de Incapacidad Laboral igual al
total de la Remuneracién Imponible

Durante el periodo de incapacidad tempo-
ral producto de un accidente del trabajo o
enfermedad profesional, el trabajador tie-
ne derecho a percibir subsidio por incapa-
cidad temporal. El subsidio tiene una du-
racién maxima de 52 semanas, pudiendo
prorrogarse por 52 semanas mas cuando
sea necesario para un mejor tratamiento
de la victima o para atender a su rehabili-
tacion.

Si al cabo de las 52 6 104 semanas no se
hubiere logrado la curacién y/o rehabilita-
cion de la victima, se presumira que pre-
senta un estado de invalidez.

e |ndemnizaciones

Si una vez realizada la evaluacién por
parte de la respectiva COMPIN ésta de-
termina que un trabajador presenta un
estado de invalidez, por haber sufrido una
disminucién de su capacidad de ganancia
igual o superior a un 15% e inferior a un
40%, se pagard al beneficiario una in-
demnizacién global por una sola vez, cuyo
monto dependerd del grado de invalidez
asignado por la COMPIN, pero que en
ningdn caso puede exceder 15 veces el
sueldo base. (Igual remuneracién imponi-
ble)

e Pension de Invalidez Parcial

Si la invalidez es igual o superior a un
40% e inferior a un 70%, el accidentado
o enfermo tendré derecho a una pensién
mensual, cuyo monto serd equivalente al
35% del sueldo base.

Boletin Oficial Direccién del Trabajo 208 / 2006



Doctrina, EsTupios Y COMENTARIOS

e Pension de Gran Invalidez

Si la incapacidad obliga al trabajador a
requerir ayuda de terceros para realizar
los actos béasicos de la vida diaria.

La victima tendra derecho a un suplemen-
to de pensioén, equivalente a un 30% de
su sueldo base.

Los accidentes pueden prevenirse

Si pueden prevenirse, es mas, los em-
pleadores tienen la obligaciéon de adoptar to-
das las medidas necesarias para proteger la
Salud y Vida de los trabajadores, como lo
sefala el Codigo del Trabajo en el articulo
184.

Generalmente los accidentes no tienen
una causa unica, son multicausales y un ana-
lisis acucioso de las causas demuestra una
interrelacién entre factores que tienen su ori-
gen en fallas humanas y materiales, pero se
debe tener presente que las fallas humanas
pueden tener su origen en condiciones anor-
males del medio ambiente (ruido excesivo,
calor, humedad, etc.) o por problemas de
organizacién del trabajo, el que puede darse
en largas jornadas de trabajo y en sistemas
de turnos. Los accidentes deben ser investi-
gados, con la finalidad que los hechos no
vuelvan a repetirse, buscar las causas que los
originaron y corregir las deficiencias.

Si en la empresa en que Ud. trabaja existe
un departamento de prevencion de riesgos,
éste debe contemplar en su programa de
prevencion de riesgos, actividades tendientes
a prevenir los accidentes del trabajo, tales
como:

e Ensenar como realizar el trabajo en forma
segura.

e Comunicar los riesgos que entrafnan cada
uno de los puestos de trabajo.

e Ensenar a usar y cuidar los elementos de
proteccion personal.
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® Preparar a los trabajadores para el evento
en que ocurra una situacién de emergen-
cia.

LOS COMITES PARITARIOS TIENEN LA
OBLIGACION DE INVESTIGAR TODOS LOS
ACCIDENTES QUE OCURRAN EN LA EMPRESA

LOSTRABAJADORES TIENEN LA OBLIGACION
DE COLABORAR EN LA INVESTIGACION Y
ESCLARECIMIENTO DE LOS HECHOS

ACCIONES INSEGURAS QUE NO SE DEBEN COMETER:

® Operar sin instruccién una maquinaria o equi-
po.
e Decir que sabe, cuando No sabe.

e Violar o inutilizar los sistemas de seguridad.
de las maquinas o herramientas.

e Transitar por areas no permitidas.

* No dar cuenta de los problemas detectados.
* No informar a su jefatura si se siente enfermo.
e Trabajar sin haber dormido la noche anterior.

® No utilizar los elementos de proteccién per-
sonal.

e Manejar maquinaria a velocidades no permi-
tidas.

e Transportar a personas en vehiculos de carga.
® Consumir alimentos en el lugar de trabajo.
® Intervenir un equipo en movimiento.

* No poner candado a maquinarias en man-
tencioén.

e Realizar bromas peligrosas en el lugar de
trabajo.

* No respetar las normas de seguridad.

* No seguir procedimientos de trabajo.

Condiciones inseguras

Condiciones inseguras frecuentes en los
lugares de trabajo que debes denunciar al
Comité Paritario de tu empresa; si éste no las
corrige debes denunciar a la Inspeccion del
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Trabajo o al Servicio de Salud correspondien-
te.

® Partes moéviles de maquinarias sin proteger.
® Conductores eléctricos a la vista.

e Enchufes recargados.

® Pasillos obstruidos con materiales.

® Herramientas deterioradas.

e No contar con los elementos de proteccién
personal adecuado.

e Elementos de proteccion personal deteriora-
dos.

e Ambiente recargado de vapores é&cidos o
humos metalicos.

e Ambientes ruidosos.
e Ambientes obscuros, mal iluminados.
e (Calor y humedad excesiva.

® Maquinar las que transitan a exceso de
velocidad.

®* Mantencién inadecuada de las maquinarias.
e Sustancias quimicas sin rotular.

* Jornadas de trabajo excesivamente largas y
en sistemas de turnos.

® Instrucciones de trabajo poco claras.

e Trabajo mal organizado.

Existen riesgos que no son perceptibles
por los sentidos humanos, las empresas de-
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ben adoptar medidas de seguridad que alerten
la existencia riesgosa de ellos.

e Laelectricidad.

e Lasradiaciones.

e |osrayos X.

® Los ambientes pobres en oxigeno.

® Los gases como el monéxido de carbono
y el metano.

e Riesgos Bioldgicos.

¢Qué se debe hacer en caso que
ocurra un accidente de trabajo?

El accidente debe ser denunciado inme-
diatamente de producido el hecho o en su
defecto en las 24 horas siguientes.

La denuncia la puede hacer:

e FE| empleador.

e [l trabajador accidentado.

e  Cualquier persona que tome conocimien-
to del hecho.

La denuncia se debe hacer en el formula-
rio Declaracion individual de accidentes del
trabajo.

Es muy importante que este documento
sea llenado porque él le dara la cobertura a

los beneficios de la ley de accidentes.

En los casos de accidentes de trayecto,
éste debe ser acreditado con:

e Parte Policial, 6
e Constancia de carabineros, 6
e Cualquier otro medio de prueba igualmen-

te fehaciente.
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DEBE ANEXARSE LA DECLARACION INDIVIDUAL
DE ACCIDENTES DEL TRABAJO

Las empresas que se encuentran afiliadas a las
Mutualidades de empleadores, deben enviar a los
trabajadores accidentados a los servicios médi-
cos con que cuentan estas instituciones; los tra-
bajadores que tienen cobertura en el INP, pue-
den concurrir a los centros asistenciales del Siste-
ma Nacional de Servicios de Salud y la Asocia-
cién Chilena de Seguridad, y en la Regiéon Metro-
politana al Hospital Clinico de la Universidad de
Chile, en la X Regién al hospital de la Seguridad
de Puerto Montt y el hospital de Panguipulli.

CUANDO OCURRA UN ACCIDENTE SE DEBE

e Trasladar inmediatamente a la victima a un
centro asistencial, no debe permanecer en
el policlinico de la empresa (el policlinico
s6lo puede dar primeros auxilios).

e Siempre denunciar el hecho y solicitar atencion
meédica por un accidente del trabajo, no como
particular, si no, se pierde todo el derecho a
gratuidad y se deja de hacer prevencion.

e Colaborar en la investigacion del accidente
del trabajo.

* Exigir que se tomen medidas preventivas,
capacitacion si hubo fallas humanas, y me-
didas correctivas, si hubo fallas técnicas,
después de la investigacion.

SE DEBEN DECLARAR TODOS
LOS ACCIDENTES OCURRIDOS A CAUSA
O CON OCASION DEL TRABAJO

ACOSO SEXUAL EN EL TRABAJO

"son contrarias a los principios de las leyes
laborales las discriminaciones, exclusiones o
preferencias basadas en motivos de raza, color,
sexo, sindicacion, religién, opinién politica, na-
cionalidad u origen social.

En consecuencia, ningiin empleador podra con-
dicionar la contratacién de trabajadores a esas
circunstancias.

Corresponde al Estado amparar al trabajador en
su derecho a elegir libremente su trabajo y velar
por el cumplimiento de las normas que regulan
la prestacion de los servicios".

(Articulo 2° del Coédigo del Trabajo)
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¢Qué es el acoso sexual?

La Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) define el acoso sexual como "un com-
portamiento de caracter sexual no deseado
por la persona afectada que incide negativa-
mente en su situacion laboral provocandole
un perjuicio”.

El acoso sexual afecta a un ndmero im-
portante de trabajadores en todos los paises
del mundo y ocurre en diferentes ambientes
laborales, sin embargo es sobre las mujeres
que recae el mayor porcentaje de casos. Un
estudio de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) en 23 paises determind que la
proporcion de trabajadoras afectadas se en-
cuentra entre el 15 y el 40%.

Se da entre el personal que trabaja subor-
dinado y un jefe o supervisor o cualquier
persona que tiene un nivel de poder dentro de
la empresa. Sin embargo, también puede ocu-
rrir entre colegas de un mismo nivel. Existen,
aunque en un porcentaje mucho menor, situa-
ciones de acoso de mujeres hacia los hombres.

En Chile existen pocas estadisticas en
relacién al tema. Una encuesta realizada en el
ano 1997 por la Direccion del Trabajo en la
Regiéon Metropolitana sefala que un 20% de
las trabajadoras declaré haber sido victima de
acoso sexual.

¢Coémo se expresa el acoso sexual?

Este se puede expresar en comentarios
sexuales y comportamientos de seduccion,
en proposiciones y presiones para que la per-
sona acepte citas, en tocamientos, en actos
de chantaje sexual mediante amenazas o so-
bornos.

El acoso sexual puede tener manifesta-
ciones de tipo verbal o fisico, pudiendo llegar
en casos mas graves a agresiones fisicas y
violacién.

También se manifiesta en la creacién de
un "entorno hostil", degradante, humillante e
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intimidatorio para la persona. Con expresio-
nes de burlas, chistes, insinuaciones vy
comentarios que tienen una carga sexual ame-
nazadora y despreciativa, asi como gestos y
expresiones sexuales groseras.

Efectos en la salud

El impacto del acoso sexual para la perso-
na que lo sufre es bastante grave.

Ademas de menoscabar su dignidad, afec-
ta su salud mental y fisica.

Algunas de las manifestaciones emocio-
nales mas frecuentes son: ansiedad, pérdida
de autoestima, depresién, jaquecas, nervio-
sismo, dificultades para dormir, molestias es-
tomacales, desconcentracion, inseguridad y
miedos.

Estudios realizados en otros paises sefna-
lan que las personas afectadas por el acoso
sexual en el trabajo sufren serios dafos a
nivel psicolégico, con serias consecuencias
en su rendimiento laboral y en su desarrollo
profesional.

Estas personas manifiestan sentirse mar-
ginadas en sus relaciones laborales vy
victimizadas por sus compaferos de trabajo.

El acoso sexual no es un problema menor
y éste debe ser abordado por las empresas ya
que este involucra no soélo la conducta del
acosador y la victima sino que afecta todo el
entorno laboral, "contaminando" las relacio-
nes y el medioambiente de trabajo.

¢Qué dice la ley?

En Chile, existe una ley en discusién para
proteger ante el acoso sexual en el trabajo.
Esta ley se apoya en ciertas disposiciones
legales que resguardan los derechos de las
personas en el trabajo, como por ejemplo, en
la Constitucién Politica, el articulo 1° esta-
blece: "los hombres y mujeres nacen libres e
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iguales en dignidad y derechos", y el deber
del Estado es "promover la integracién armo-
nica de todos los sectores de la Naciéon y
asegurar el derecho de las personas a partici-
par con igualdad de oportunidades en la vida
nacional”.

Si un trabajador incurre en la conducta de
acoso sexual puede ser despedido sin dere-
cho a indemnizacién por aplicacién del articu-
lo 160 del Cdédigo del Trabajo, segun el cual
"el contrato de trabajo termina sin derecho a
indemnizacién alguna cuando el empleador le
ponga término invocando falta de probidad,
vias de hecho, injurias o conducta inmoral
grave debidamente comprobada”.

La legislacién comun establece la posibili-
dad de demandar por todo dano, inclusive el
dafio moral de las personas, segun el articulo
2329 del Codigo Civil.

La empresa tiene una gran responsabili-
dad en cuanto a la proteccién de los trabaja-
dores ante estos actos de abuso y debe inter-
venir cuando estos casos se presentan. Exis-
ten obligaciones legales para la empresa en
este sentido: "El empleador estard obligado a
tomar todas las medidas necesarias para pro-
teger eficazmente la vida y salud de los traba-
jadores... "Art. 184 del Cédigo del Trabajo.

Los sindicatos también tiene un rol impor-
tante en la denuncia y apoyo de los trabaja-
dores afectados, haciendo programas de di-
fusidon acerca del tema y creando espacios
para su discusion y recepcion de la denuncia
de casos.

¢ QUE HACER FRENTE AL PROBLEMA?

e No tener temor ni verglienza de abordar el
problema.

e Comentarlo con un compafiero de confian-
za.

e Si el problema afecta a una o mas personas
solicita a la empresa que tome medidas e
investigue los casos.
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¢ DONDE DENUNCIAR?

Los trabajadores afectados pueden denunciar
en las oficinas de la Inspeccién del Trabajo mas
cercana a su lugar de trabajo o en cualquier
lugar del pais, donde existe un funcionario de-
signado para abordar este tema. Aqui recibira la
informacién y orientaciéon necesaria.

FACTORES PSICOSOCIALES
DEL TRABAJO

Qué son los factores
psicosociales del trabajo

El trabajo ocupa un tiempo significativo
en la vida de hombres y mujeres; por esto, la
forma en que el trabajo se organiza y la
participacién que tienen los trabajadores y
trabajadoras dentro del sistema de relaciones
laborales tienen un efecto directo en el bien-
estar psicoldgico y social de las personas.

Los factores psicosociales del trabajo se
refieren a la forma en que se ordena el trabajo
y a la calidad de las relaciones humanas que
se dan al interior de una empresa. También se
refieren a la relaciéon entre las condiciones
personales de los trabajadores (sus habilida-
des, necesidades, cultura, etc.), las tareas
que se realizan y el medio ambiente de traba-
jo. Los aspectos psicoldgicos y sociales del
trabajo estan estrechamente relacionados en-
tre si.

Estas relaciones afectan de manera dife-
rente a cada persona segun sus experiencias
de vida, sus percepciones y sensibilidades.
También tienen distintos efectos sobre la sa-
lud, el rendimiento y la satisfacciéon en el
trabajo de cada trabajador.

La organizacién del trabajo en el sistema
econdémico actual, estd orientada a obtener el
maximo de eficiencia en el menor tiempo
posible. El trabajo en las empresas se ordena
buscando el maximo de productividad y ren-
dimiento de sus empleados. En un nimero
importante de empresas los trabajadores son
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separados en espacios cada vez mas peque-
nos, realizando tareas que son una minima
parte del proceso laboral, sin tener la alterna-
tiva de tener una mirada general sobre el
producto del trabajo que realizan. Muchas de
estas tareas exigen pocos conocimientos, son
repetitivas, mondtonas y aburridas. Las ta-
reas se realizan en un sistema de trabajo en
cadena, donde la maquina obliga al trabajador
a acelerar su ritmo de trabajo, sin posibilidad
de control sobre éste y con ausencia de pau-
sas y descansos para su recuperacion.

La forma en que el trabajo se ordena y
divide repercute en las exigencias y deman-
das solicitadas al trabajador. Estas exigencias
laborales provocan trastornos y molestias fi-
sicas y psicoldgicas a mediano y largo plazo y
se manifiestan en diferentes malestares como
trastornos del sueno, ansiedad, dolores mus-
culares, posibilidad de accidentes.

Muchas de estas manifestaciones, tanto
fisicas como psicolégicas, no son reconoci-
das como enfermedades provocadas por el
trabajo y se las relaciona con problemas de
tipo personal o familiar.

Aspectos psicosociales
negativos del trabajo

Los aspectos psicosociales se pueden sen-
tir como algo negativo cuando en el trabajo
se dan algunas condiciones como las que se
sefalan a continuacion:

e Sobrecarga de trabajo.

e Trabajo por turnos.

e Jornada laboral muy extensa.

e Falta de control sobre las tareas.

e Mala definicién de los roles.

e Falta de participacion en la empresa.
e Conflictos de autoridad.

e Falta de estimulos a la iniciativa individual
o colectiva.
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e Desigualdad salarial.

e Mala utilizacion de las capacidades y co-
nocimientos.

e Falta de informacién y de preparacién.

e Falta de claridad en el contenido de la
tarea.

e Falta de seguridad en el trabajo.

e Existencia de peligros fisicos derivados
del medio ambiente de trabajo.

® |nestabilidad del empleo.

El trabajo puede ser sentido
como algo muy exigente

El trabajo siempre implica una cantidad
de tareas a realizar que las personas sienten
como exigencias o demandas. Por una parte,
la propia naturaleza del trabajo pone ciertas
exigencias: por ejemplo, el trabajo en una
empresa minera situada en la cordillera, gene-
ralmente pone la demanda de tolerar bien la
altura; en la tienda comercial, una demanda
es saber tratar a los clientes; atender una
central de llamados demanda usar mucho la
VvVoz.

Por otra parte, la forma en que se organi-
za el trabajo también exige a los trabajadores;
por ejemplo, muchas clinicas y hospitales or-
ganizan el trabajo con turnos de noche; la
seleccion de frutas a veces se organiza de-
mandando que las personas permanezcan de
pie muchas horas continuas.

El disefio del trabajo también puede impo-
ner demandas por otras vias: por ejemplo, si
el salario depende de la cantidad de unidades
producidas, el trabajo demanda una gran can-
tidad de piezas por la via del estimulo salarial;
si la cabina de una maquina no esta bien
disenada, trabajar en esa cabina demanda
que la persona permanezca en una postura
que se acomode a la maquina, aunque la
postura sea incomoda.
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El control que una persona tiene sobre su
trabajo ayuda a moderar las exigencias

Cuando uno trabaja, ademas de conocer
cuéles son las demandas o exigencias de las
tareas, también le interesa conocer cual es el
grado de control que puede tener sobre su
propio trabajo.

Por ejemplo, la exigencia de trabajar mu-
chas horas de pie tiene efectos distintos si la
persona puede o no controlar las pausas que
le permitan reponerse del cansancio. La de-
manda de atender bien a un cliente tiene
efectos distintos si la vendedora puede con-
trolar o no las alternativas que se le pueden
ofrecer.

El grado de control depende en parte de
los conocimientos adquiridos y dominados
por el trabajador o trabajadora; también de-
pende de la forma en que se organiza la
estructura de la empresa y de cdmo se repar-
ten las funciones dentro de ella. Una estruc-
tura con muchas jerarquias, que deja pocas
funciones de decisi6on a los trabajadores si-
tuados en el nivel productivo directo, y con
poca participacion, entrega poco grado de
control.

Las desigualdades dentro del trabajo
afectan negativamente a las personas

Una forma clara de desigualdad es la que
se da en los salarios, afectando especialmen-
te a las trabajadoras mujeres; se ve cuando
dos personas, realizando el mismo trabajo,
reciben distintos salarios sin otra explicacion
que alguna forma de discriminacién.

En el trabajo también se producen des-
igualdades en la distribucién de tareas, en la
asignacién de roles y de responsabilidades.
Una persona que se encuentra capacitada
para desempenarse en una funcién de mayor
rango, pero que es asignada a una de menor
rango, va a sufrir la situacién como una des-
igualdad. Lo mismo sucede con aquellas per-
sonas que en forma habitual son asignadas a
tareas mas exigentes, como por ejemplo, a tra-
bajar horas extraordinarias o turnos de noche.

208 / 2006



Doctrina, EsTupios Y COMENTARIOS

El acceso a capacitacion, a beneficios
sociales y a posibilidades de ascenso es otra
situacion en que existe el riesgo de generar
desigualdades.

La falta de informacion y la poca claridad
de las tareas produce inseguridades

Los trabajos se facilitan cuando las infor-
maciones son entregadas claramente y las
personas saben lo que se espera de ellas.
Ademés, es necesario saber a quién dirigirse
en caso de dudas y contar con el apoyo de
las jefaturas cuando se les requiera.

La informacién es necesaria cuando en el
trabajo se estadn planificando algunos cam-
bios; una situaciéon que genera muchos proble-
mas es encontrarse con los cambios de im-
proviso sin haber tenido una minima adverten-
cia, ni menos el derecho a opinar sobre ellos.

Un aspecto importante es que siempre en
el trabajo se presentan problemas que requie-
ren alguna solucion; se necesita que las per-
sonas cuenten con apoyo para resolverlos y
que esté permitido reconocer los errores sin
miedo a la sancion.

Las relaciones entre trabajadores y jefatu-
ras y entre los mismos colegas sera un aspec-
to que facilitard o que hara dificil la comuni-
cacion oportuna y la resolucion de problemas.

Un ambiente peligroso hace
mas dificil el trabajo

Cuando las condiciones que rodean al
trabajador o trabajadora implican algun peli-
gro (por ejemplo, ambientes téxicos, mala
proteccidon de maquinas o equipos, lugar de
trabajo desordenado), las personas se ven
obligadas a permanecer en un estado de ma-
yor alerta, lo que aumenta la sensacién de
carga del trabajo.

Un ambiente peligroso también es vivido
con temor al inicio de la jornada, especial-
mente al retornar después de un descanso o
de las vacaciones, pero luego se produce con
frecuencia un exceso de acostumbramiento y
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confianza, lo que a la larga puede ser causal
de accidentes.

Para sentirse bien
en el trabajo, se necesita estabilidad

La seguridad de que uno cuenta con un
empleo y que recibirad un salario en el momen-
to oportuno son aspectos importantes para
sentirse a gusto con el trabajo.

En ese sentido, la inestabilidad del em-
pleo y las variaciones en el salario mensual
son situaciones que se viven negativamente
y que impiden realizar el trabajo en buenas
condiciones.

Un ambiente psicosocial negativo
altera la salud de las personas

Lo normal en cualquier trabajo es que se
produzca una combinacién de situaciones posi-
tivas y negativas, que van variando en el tiem-
po y, sobre todo, se espera que las negativas
se vayan resolviendo de manera favorable.

Pero cuando lo mas habitual para un tra-
bajador o trabajadora es que sus experiencias
en el trabajo son negativas, es muy probable
que esa persona comience a presentar pro-
blemas en su salud. Se han hecho muchas
investigaciones que muestran diversos tipos
de problemas: problemas psicolégicos, pro-
blemas musculares, enfermedades cardiovas-
culares, alteraciones del suefo entre otros;
también mayor nimero de licencias por diver-
sas causas (ausentismo); ademds las perso-
nas se exponen a sufrir mas accidentes.

Las relaciones con las demds personas
también se alteran, afectandose la conviven-
cia en el trabajo y la vida familiar.

Un ambiente psicosocial positivo
es beneficioso para los trabajadores
y para el empleador

Cuando en la empresa se toman medidas
para prevenir situaciones negativas como las
que se han enumerado brevemente mas arriba,
los trabajadores y trabajadoras se benefician
con un mejoramiento de su bienestar general.
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También el empleador se beneficia: me-
nos ausentismo significa menos dias perdi-
dos; menos accidentes significan un ahorro
de dias perdidos y de materiales y equipos
que se dafnan en cada accidente.

En las empresas que han tomado en cuen-
ta el ambiente psicosocial para mejorarlo, se
mejora ademas la productividad porque las
personas trabajan con mayor agrado; ade-
mas, la participacién permite incorporar apor-
tes de los trabajadores que por lo general van
en beneficio directo de una mejor produccion.

COMO PREVENIR LOS RIESGOS PSICOSOCIALES

e Se deben favorecer las comunicaciones en-
tre los trabajadores, creando espacios de
convivencia y descanso que les permitan
compartir.

e Ofrecer espacios de participacién colectiva,
en donde los trabajadores puedan entregar
su opinién e ideas acerca de su trabajo.

e Adaptar los puestos de trabajo de acuerdo a
las necesidades fisicas y psicolégicas de los
trabajadores.

e Organizar el trabajo de manera que permita al
trabajador un control de los tiempos de pau-
sa y descanso ajustado a sus necesidades,
donde pueda controlar el ritmo de su trabajo.

e (Contar con las posibilidades de rotar de
puesto de trabajo en aquellas tareas que
resulten demasiado exigentes para el traba-
jador, tanto a nivel fisico como psicoldgico.

condiciones psicolégicas

DSOCIALES

Condiciones sociales

de trabajo personales del trabajador
® Tipo de jornada ® Personalidad
e Duraciéon e |ndividualidad
e Organizacién del T. e Susceptibilidad
e Contenido de trabajo e Comportamiento
® Responsabilidad e Salud
e Comunicacién e Vida familiar
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ENFERMEDADES PROFESIONALES
¢Qué es una enfermedad profesional?

La ley define lo que se entiende por enfer-
medad ocupacional: es una enfermedad cau-
sada de una manera directa por el ejercicio de
la profesién o el trabajo que realice una per-
sona y que le produzca incapacidad o muerte
(Ley N° 16.744).

Esto quiere decir que se define como
enfermedad profesional aquella que se ad-
quiere por realizar un determinado trabajo,
oficio o profesién y en la cual se encuentra la
causa de ésta en el lugar de trabajo. Otra
forma de entender la definicién, es que el
trabajador no adquiriria la enfermedad si no
trabajara en ese lugar determinado.

En la definicién de una enfermedad profe-
sional los criterios son establecidos por la ley,
por lo cual es importante recordar los requisi-
tos para que se reconozca su existencia:

a) Que exista una enfermedad diagnostica-
da por un médico.

b) Que esta enfermedad produzca incapaci-
dad o que haya producido la muerte.

¢) Que la causa de la enfermedad se en-
cuentra (o que haya estado) en el lugar de
trabajo.

d) Que se puede comprobar la relacion di-
recta entre la causa presente en el lugar
de trabajo y la enfermedad (con la mayor
seguridad que permita el conocimiento
actual)

LA LEGISLACION TAMBIEN DEFINE CUALES
SON LOS AGENTES DE RIESGO QUE PUEDEN
CAUSAR ENFERMEDADES PROFESIONALES

El Decreto N° 109, de 1968, especifica
cudles son los trabajos donde se puede adqui-
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rir una enfermedad profesional; este decreto
dice que para que una enfermedad se consi-
dere profesional es indispensable que haya
tenido su origen en los trabajos donde se
encuentra el riesgo respectivo ("trabajo que
entrana el riesgo"”, dice el reglamento); y el
mismo reglamento dice cuéles son las enfer-
medades que esos riesgos causan.

Segun este reglamento, una enfermedad
profesional puede ser causada por los siguien-
tes riesgos:

Riesgos Quimicos

En este grupo se incluye un listado de
sustancias y productos quimicos, que se usan
en general en la industria y practicamente en
todas las ramas de actividad; por ejemplo, se
mencionan los metales, que se van a encon-
trar en la mineria y en industrias; los pestici-
das, de amplio uso en agricultura; y una serie
de productos de nombres complejos.

Lo importante es que si en un lugar de
trabajo se utiliza algin producto quimico, es
probable que éste se encuentre considerado
en la lista general de riesgos quimicos del
reglamento.

El reglamento indica que algunos de estos ries-
gos pueden causar: intoxicaciones, enfermeda-
des a la piel, enfermedades respiratorias (bron-
quitis, neumonitis, asma bronquial, cancer pul-
monar), otros tipos de cancer (sanguineo, vias
urinarias), lesiones del sistema nervioso central
y de los 6rganos de los sentidos (del oido, de la
vista, etc.), alteraciones dentales.

Riesgos Fisicos

Los riesgos considerados en este grupo
corresponden a distintas formas de energia,
que pueden provocar dafios a la salud.

® Energia ionizante: Rayos X, Radium,

Radioisétopos (de uso en instalaciones
radioldgicas, laboratorios, por ejemplo).
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® Energia radiante: infrarroja, ultravioleta,
microondas, radar, laser.

e Ruido y ultrasonido.

e Aumento o disminucién de presién at-
mosférica (este grupo considera los ries-
gos de los buzos que trabajan bajo el
agua; de las personas que trabajan en la
cordillera y de quienes deben realizar vue-
los).

e  Movimiento, vibracion, friccion y com-
presién continuos: movimiento continuo
o repetitivo y exposiciéon a maquinas
vibratorias, son los dos tipos de riesgo
mds importantes cubiertos en este grupo

Las enfermedades reconocidas por el regla-
mento citado para los riesgos fisicos son las
siguientes: enfermedades de la piel, incluyen-
do cancer de piel, causadas por energia
ionizante y energia radiante; cancer pulmonar
y sanguineo causado por energia ionizarte;
lesiones del sistema nervioso causadas por las
diversas formas de energia y cambios de pre-
sién atmosférica; lesiones de los érganos de
los sentidos causadas por energia ionizante,
radiante y ruido (esto incluye problemas ocula-
res por radiaciéon ultravioleta y sordera por
ruido); lesiones de los 6rganos del movimiento
por cambios de presién y por la presencia de
movimiento, vibracién, friccién y compresion
continuos (bajo este item se deben reclamar
enfermedades como tendinitis); alteraciones
dentales.

Riesgos Biolégicos

En este grupo se considera como factor
de riesgo la exposicién al contagio por agen-
tes infecciosos, especialmente los que son
transmitidos por algunos animales y que han
sido un problema de salud ocupacional en
trabajos agricolas, veterinarios, mataderos,
curtiembres, entre otros. También se inclu-
yen las picaduras de insectos y el contacto
con vegetales que causan alergias.
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Las enfermedades causadas por estos agentes
de riesgo son: enfermedades a la piel por vege-
tales; neumoconiosis (una forma de enferme-
dad pulmonar) por algodén (llamada bisinosis) y
por canamo (llamada canabosis); asma bron-
quial por vegetales; enfermedades infecciosas
del sistema nervioso y de los érganos del movi-
miento; enfermedades infecciosas generales
(anquilostomiasis, pustula maligna, brucelosis,
tuberculosis bovina, espiroquetosis, tétanos,
rabia, todas las cuales estdn muy controladas y
se ven muy raramente); reacciones por picadu-
ras de insectos venenosos.

Polvos

Los principales polvos de interés como
factor de riesgo son los que contienen silice;
también se incluye aqui el asbesto (de recien-
te prohibicién), el talco, el berilio y el polvo de
carbén mineral.

Estos agentes de riesgo pueden causar
un grupo de enfermedades pulmonares créni-
cas y graves llamadas en general neumoco-
niosis: silicosis (por silice); asbestosis (por
asbesto); talcosis (por talco); beriliosis (por
berilio); neumoconiosis del carbén; ademas,
el asbesto puede producir una variedad de
cancer llamada mesotelioma.

Tensidn psiquica y tension fisioldgica
de las cuerdas vocales

Este reglamento incorpora ademés dos
riesgos que no aparecen en el listado general
de riesgos, sino que se deducen del listado de
enfermedades:

La tensién psiquica produce neurosis pro-
fesional.

La tensién de las cuerdas vocales produ-
ce laringitis con afonia.

EL LISTADO DE RIESGOS Y EL DE
ENFERMEDADES NO SE ENCUENTRAN
ACTUALIZADOS Y DEBEN SER MEJORADOS
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Se supone que cada 3 anos se deberia
realizar una revisiéon de las listas de riesgos y
enfermedades, pero en la practica no ocurre
asi. Constantemente se estdn haciendo in-
vestigaciones en el mundo para completar el
conocimiento sobre la relacion entre los ries-
gos del trabajo y las enfermedades que su-
fren los trabajadores y trabajadoras; por otra
parte, la forma en que se trabaja y produce
va cambiando, lo cual requiere poner al dia
los reglamentos, pues la probabilidad de que
aparezca alguna de las enfermedades listadas
se vuelve baja y, en cambio, aumentan las
enfermedades no listadas.

El listado no incorpora en forma explicita
y clara una serie de agentes de riesgo que
cuentan con normas obligatorias actualmente
en Chile, por ejemplo, el calor, el frio y el
polvo de maderas. Algunos riesgos biolégicos
no estan considerados, aunque otras leyes
los regulan en forma general en lo relativo al
manejo de desechos y muestras bioldgicas;
esto tiene importancia para el personal de
clinicas, hospitales, centros médicos y labo-
ratorios, en donde existe riesgo de transmi-
sién de hepatitis, SIDA y otros contagios.

Tampoco se reconoce en esta ley y en
sus reglamentos, la posibilidad de que algun
agente de riesgo pueda causar dafos al cora-
zén u otras partes del sistema cardiovascular,
a los rifones o al higado. Existe entonces una
distancia considerable entre las enfermeda-
des del listado del Decreto N° 109 y las
enfermedades que se estudian en medicina
del trabajo.

Un é&rea totalmente descuidada por los
listados existentes tiene que ver con el dafo
reproductivo, es decir, el riesgo para la repro-
duccién humana y para la descendencia. Des-
de el punto de vista de la previsién social,
esto deja a la eventual descendencia danada
con la cobertura general de la seguridad so-
cial, en lugar de que se asuma la parte de
responsabilidad que corresponde por parte
del empleador causante del riesgo.
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Aunque un agente de riesgo y la enfermedad
que causa no estén incluidos en forma explicita
en el listado, la Ley N° 16.744 reconoce esa
enfermedad si se demuestra la relacién de cau-
sa-efecto; entonces la persona afectada recibe
todos los beneficios de esa ley (Art. 7°, Ley
N° 16.744).

Los dictdmenes de la Superintendencia
de Seguridad Social han sido claros en tal
sentido. Esta institucion cuenta con tres me-
ses para pronunciarse, con informe del Servi-
cio de Salud.

¢Qué factores favorecen la aparicion
de una enfermedad profesional?

Una enfermedad profesional se puede pre-
sentar cuando en el lugar de trabajo se dan
algunas o una combinacién de las siguientes
circunstancias:

a) Existe un agente de riesgo en el ambiente
de trabajo, de los listados mas arriba (qui-
mico, fisico, biolégico, polvos), u otro
que se pueda demostrar con claridad.

b) El agente se encuentra en una concentra-
cion que pone en peligro la salud. La idea
de concentracion se refiere a una unidad
de medida que permite identificar una
cierta cantidad o magnitud del riesgo; en
el caso de los agentes quimicos y de los
polvos, se mide la concentracién del qui-
mico en el aire ambiental; los riesgos
fisicos tienen cada uno sus propias unida-
des de medida; en el caso de los riesgos
biolégicos, basta la presencia demostra-
ble del agente.

c) La persona se ha expuesto al agente por
un periodo de tiempo que se estima sufi-
ciente para producir enfermedad. Esta idea
tiene que ver con la capacidad de recupe-
racién de nuestro organismo; si alguien
Se expone por una vez a un agente quimi-
co en una concentracion no fatal, proba-
blemente no le pase nada y su cuerpo
eliminara la sustancia sin problemas en el
periodo posterior a la exposicién; pero si
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una persona esta expuesta todos los dias,
se va produciendo un efecto acumulativo
que sus defensas pueden no contrarres-
tar. Con el ruido, los movimientos
repetitivos, las vibraciones y otros agen-
tes, sucede lo mismo.

En casos muy excepcionales, una exposi-
cién breve y ocasional a un agente de
riesgo puede causar enfermedad.

d) La persona es méas vulnerable al agente
de riesgo, por razones individuales. Cuan-
do existe un agente de riesgo en el traba-
jo, no todos los trabajadores sufren el
mismo dafo, habiendo algunos mas resis-
tentes y otros mas sensibles; a esto se le
llama susceptibilidad individual. Ocasio-
nalmente se han conocido casos de tra-
bajadores a quienes injustamente no se
les reconoce el asma bronquial causado
por exposicion a polvos del ambiente de
trabajo, porque se argumenta que en el
asma existe este factor individual. Pero el
hecho de que una persona sea suscepti-
ble no significa que su enfermedad no se
vaya a reconocer como profesional; en la
practica, en todas las enfermedades hu-
manas existe un grado de susceptibilidad
individual, incluso en las mas graves, por
lo cual el argumento haria inaplicable la
Ley N° 16.744. Un aspecto importante
de la mayor o menor resistencia al riesgo
tiene que ver con la alimentacién, cuya
calidad y cantidad sin duda dependen del
nivel de salarios.
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e) En el lugar de trabajo existe un conjunto

7)

de agentes de riesgo que se favorecen y
potencian entre si para causar danfo; a
esto se le llama sinergismo. Por ejemplo,
una sustancia puede causar alergia en la
piel, lo que hace disminuir las defensas
de la misma piel, es decir, aumenta la
susceptibilidad individual; a consecuencia
de esto, un solvente podria penetrar la
piel méas facilmente y causar dafo
neurolégico. Otras sustancias interactian
entre si para dar origen a nuevos agentes,
mas dafinos.

El trabajo se organiza de un modo inade-
cuado sin considerar los mecanismos de
accion de los agentes de riesgo presentes
en el ambiente. Esto se refleja principal-
mente en los tiempos de exposicién; las
concentraciones de los agentes de riesgo
siempre estan en relaciéon con una deter-
minada duracion de la jornada; por ejem-
plo, sila jornada semanal supera habitual-
mente las 48 horas, el limite maximo de
los agentes quimicos debe ser mas bajo;
si la jornada diaria es mayor de 8 horas, el
limite maximo de ruido también debe ba-
jar. Otro aspecto de la organizacién del
trabajo es la distribucién de tareas y de
pausas dentro de la jornada; si a una
persona se le asigna una tarea que impli-
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ca exponerse todo el dia al riesgo sin dar
la posibilidad de rotacién y de pausas,
aumenta la posibilidad de que el riesgo
cause enfermedad; si existe rotacién, pero
ésta se organiza de modo que la persona
pasa de un area con agente peligroso a
un area con otro agente, se puede estar
favoreciendo el sinergismo mencionado
antes. En el trabajo de noche, otro aspec-
to de este punto, el organismo responde
de manera distinta frente a los riesgos,
cuestion que todavia requiere estudios.
En algunos casos no se toma la precau-
cion de aislar el riesgo y se exponen
trabajadores que no deberian estar en
puestos alejados al origen del riesgo.

Los trabajadores y trabajadoras expues-
tos a un agente de riesgo no cuentan con
un descanso suficiente. En parte esto se
relaciona con la forma de organizar el
trabajo, pues si la jornada es extensa,
disminuye el descanso; ya se dijo antes
que si una persona tiene tiempo para que
su organismo se recupere después de ex-
ponerse a un riesgo, es menos probable
la aparicién de enfermedad. Por otra par-
te, muchas mujeres que trabajan se ven
obligadas a continuar realizando labores
domésticas después del trabajo, lo cual
sin duda afecta su capacidad de recupe-
raciéon. El hecho que la falta de descanso
favorezca la aparicién de enfermedad pro-
fesional, no quita el derecho a reconoci-
miento y atencién de la Ley N° 16.744 ni
la obligacién de la empresa de prevenir.

¢Cuando se debe sospechar la existencia

de una enfermedad ocupacional?

Los trabajadores pueden sospechar la exis-

tencia de una enfermedad profesional cuando
se dan algunas condiciones como las que se
sefalan a continuacion:

Boletin Oficial Direccién del Trabajo

Entre los trabajadores de una misma em-
presa y/o de un mismo tipo de actividad
se presenta una enfermedad que tiende a
predominar entre ellos y no entre el resto
de la poblacién, dentro de un cierto perio-
do de tiempo.
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® En un trabajador actual se presenta una
enfermedad que ha afectado a otras per-
sonas que antes trabajaban en la misma
empresa y que tuvieron una enfermedad
similar o parecida anos atrds o después
de jubilar o irse de la empresa.

e Existe alguna evidencia de que una enfer-
medad actual se hace maés intensa en
periodos en que se hace mas intensa la
exposicion al agente sospechoso de estar
causando la enfermedad: por ejemplo, al
volver al trabajo después del descanso
semanal o de vacaciones; cuando se tra-
bajan mas horas en el dia o en la semana;
cuando aumenta la intensidad de la pro-
duccién.

e Existen antecedentes de que en empresas
del mismo rubro han aparecido enferme-
dades similares o parecidas.

e Existe evidencia cientifica que los trabaja-
dores han podido conocer sobre la rela-
cién de causa y efecto entre un agente
que estd presente en su centro de trabajo
y una determinada enfermedad; por ejem-
plo, se enteraron que un determinado li-
quido usado en la empresa produce aler-
gias, porque la etiqueta lo dice: entonces
es posible sospechar que la alergia que
alguien estd sufriendo fue causada por
ese liquido. Un trabajador esta sufriendo
una enfermedad y en la visita al médico
se descartaron otras causas no laborales
de la misma. Es posible establecer una
cierta relacién de tiempo entre el momen-
to en que comenzé la exposiciéon a un
agente laboral considerado sospechoso
de ser la causa de la enfermedad y el
momento de aparicion de los sintomas de
enfermedad.

PREGUNTAS QUE ORIENTAN A LA SOSPECHA DE UNA ENFERMEDAD PROFESIONAL

Pregunta

Interpretacion

¢Su alteracion mejora cuando se separa del
trabajo durante varios dias o en las vacaciones?

¢Su alteracién empeora cuando usted regresa a
trabajar después de un fin de semana o de
vacaciones?

La alteracién tiene un comportamiento sospe-
choso de estar asociado a una exposicion laboral

¢{Algunos de sus compafieros de trabajo han
sufrido algun trastorno similar?

Indica la posibilidad de un factor causal comun

;Qué sistemas de ventilacién se utilizan en el
trabajo?

Identifica la posibilidad de una falla en la preven-
cién de riesgos quimicos

;Se usan elementos de proteccion personal
(EPP) adecuados y en buen estado?

Si el EPP no es adecuado, la probabilidad de
contraer enfermedad aumenta

¢(Dénde come, descansa o fuma cuando esta
en el trabajo?

Identifica fallas en el saneamiento béasico que
puede favorecer la aparicién de algunas enferme-
dades profesionales

;Se lava las manos a menudo en el trabajo?
¢Cémo se las lava?

Evidentemente, cuando en el lugar de
trabajo se utiliza una sustancia reconocida
como un agente de riesgo que provoca enfer-

medad, segun la lista entregada mas arriba y

Identifica posibilidades de contaminarse con sus-
tancias quimicas o bioldgicas

que corresponde al Decreto N° 109, los tra-
bajadores y trabajadoras expuestos deberian
estar mas atentos a tener la sospecha de que
puede haber una relacion de causa-efecto
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que permita diagnosticar la enfermedad como
profesional. La sospecha se hace més grande
si la empresa no toma medidas preventivas
adecuadas, no mejora los puestos de trabajo,
no hace exdmenes periédicos.

¢Qué se debe hacer en caso de sospecha?

Si el trabajador o trabajadora esta afecta-
do por molestias en su salud sospechosas de
ser parte de una enfermedad profesional, de-
beria:

e Solicitar atencién médica en los servicios
médicos del organismo que administre la
Ley N° 16.744 para su empresa; este
puede ser una Mutualidad o el INP y esa
informacion la conocen el empleador, la
administracion de la empresa, el Comité
Paritario y el Departamento de Preven-
cién; si el administrador es el INP, le
corresponde atencidon médica en el siste-
ma publico de salud.

e Explicar al médico las razones de su sos-
pecha: contarle las caracteristicas del tra-
bajo que realiza, informar que ha habido
otras personas que han sufrido lo mismo
si corresponde, contarle acerca de cual-
quier informacién adicional que sea util
para formarse una idea completa de la
enfermedad y de su probable causa.

e Conversar con los miembros del Comité
Paritario, con los miembros del Sindicato
y con otros companeros de trabajo; esto
permite obtener més informacién de apo-
yo a las sospechas y orientacion respecto
de qué hacer.

RECORDAR:

Habiendo sospecha razonable de que existe
una enfermedad profesional, la persona afecta-
da esta en su derecho en no aceptar que no se
le haga el diagnéstico y que la enfermedad se
descarte sin un estudio serio y acucioso del
puesto de trabajo y de los antecedentes. El
Comité Paritario y el Sindicato pueden apoyar
estas exigencias.
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¢Qué medidas debe adoptar la empresa?

e QOtorgar todas las facilidades al trabajador
enfermo, para que asista a controles mé-
dicos.

e Solicitar a la Mutual un reconocimiento
de riesgos en la empresa.

e Solicitar al organismo administrador eva-
luar a todos los trabajadores expuestos al
riesgo.

e Adoptar todas las medidas correctivas in-
dicadas por el organismo administrador.

e (Capacitar a los trabajadores en los ries-
gos a los que estan expuestos.

e Adoptar una politica preventiva frente a
los riesgos.

¢ QUE DERECHOS TIENEN LOS
TRABAJADORES CUANDO SON AFECTADOS
POR UNA ENFERMEDAD PROFESIONAL?

® Atencién médica gratuita, incluyendo medi-
camentos, operaciones y traslados si es
necesario.

® Rehabilitacién y reeducacion profesional.

e Traslado de puesto de trabajo de acuerdo a
la indicacion de los especialistas.

® Derecho a reclamaciéon ante la Superinten-
dencia de Seguridad Social y/o ante la Co-
mision Médica de Reclamos de Accidentes
del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

e Derecho a que se tomen todas las medidas
dentro de su empresa para que no se repita
la enfermedad, en el mismo o en sus cole-
gas.

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
EN LA IDENTIFICACION DE RIESGOS

Una cantidad importante de los riesgos
existentes en el lugar de trabajo pueden ser
identificados por los propios trabajadores ex-
puestos a esos riesgos. Para eso se debe
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observar el lugar de trabajo en forma ordena-
da, intercambiar informaciéon y ponerla en
orden, informarse a través de cartillas, boleti-
nes y otros medios de difusién y sacar conclu-
siones; una vez identificados los problemas,
los trabajadores pueden recurrir a los instru-
mentos preventivos que la Ley N° 16.744
otorga para hacer propuestas de mejoramiento.

En los péarrafos siguientes se revisara cada
uno de los puntos sefnalados.

Para conocer los riesgos se debe
observar el lugar de trabajo

Cuando se observa con atencién el lugar
donde uno trabaja se pueden detectar distin-
tas condiciones que son riesgosas para la
salud; por ejemplo, se pueden ver irregulari-
dades en el piso que pueden provocar caidas,
objetos mal almacenados que pueden caer
sobre las personas que pasan por alli, enchu-
fes en mal estado que pueden electrocutar a
alguien, etc.

Si se usan todos los sentidos se podran
observar mas cosas: se puede sentir un olor
que le produce irritacion a los ojos, dolor de
cabeza o mareos, se puede escuchar un ruido
muy fuerte que impide conversar y que pro-
duce intranquilidad si uno permanece alli mu-
cho rato.

Después de un rato de observar, uno
podréa darse cuenta de otros riesgos que qui-
zas no vio al primer vistazo. Por ejemplo,
puede notar que las personas trabajan dema-
siado apuradas, que deben permanecer todo
el tiempo en la misma postura, que el diseno
completo del puesto de trabajo no esta pen-
sado para tener comodo al trabajador o traba-
jadora. Ademas se debe tomar nota de la
calidad de las instalaciones para comer o de
inexistencia de los servicios higiénicos vy las
salas de vestir.

Cuénto dura la jornada laboral diaria y

semanal, como se distribuye, cuantos turnos
se realizan, son otros datos que interesa re-
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coger porque también se relacionan con los
riesgos; por ejemplo, si hay trabajo de noche,
€s0 ya es un riesgo en si.

Entrevistar a los trabajadores permite
completar los datos de la observacion

La observacion mejora si se entrevista a
los trabajadores involucrados. Generalmente
la persona que se desempefa en un puesto
de trabajo sabe cudles son las condiciones
que ponen en riesgo su salud por su propia
experiencia. Ademas ha tenido tiempo de ob-
servar qué sucede con los demés trabajado-
res y cudles son las condiciones riesgosas en
otras éareas.

Para obtener esa informacién, es necesa-
rio preguntar a los trabajadores que se en-
cuentran en un éarea o puesto de trabajo.
Algunas preguntas que se pueden hacer son:

¢Existe algun peligro para uno o para
otros en el lugar? (ruido, calor, frio, explosio-
nes, choques eléctricos, quimicos, sobrees-
fuerzo, heridas, etc.).

¢Estén las personas conscientes del peli-
gro existente?

(Existen advertencias acerca de los peli-
gros existentes?

;Se han producido errores con conse-
cuencias negativas para los equipos o para
las personas?

¢Se han tomado medidas después de pro-
ducirse los errores para evitar que se repitan?

Registrar las informaciones
y hacer un mapa de los riesgos

Cuando la informacién recogida se pone
por escrito se tiene un resumen que entregara
ideas para proponer mejoramientos. La tabla
siguiente puede servir de guia para una ficha
de resumen:
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Area de trabajo Riesgos Dafios que han causado Puestos mas riesgosos
o pueden causar
(a personas y a equipos)
1
B
2
B
3 A

La informacién también se puede resumir
haciendo un dibujo de la empresa que mues-
tre la distribucién de areas y puestos de tra-
bajo; sobre ese plano se marcan con colores
llamativos los puntos criticos donde se dan
determinados riesgos.

Cuando se hace el resumen, se debe te-
ner en mente las preguntas:

;Qué danos puede causar este riesgo?
¢Cbémo y porqué ocurre el dafo?

¢:Cdémo se puede prevenir?

¢Qué cosas podemos hacer?

Boletin Oficial Direccién del Trabajo

Consultar cartillas, boletines
y otros medios informativos

Es conveniente que a través de los Sindi-
catos, los Comités Paritarios, o por iniciativa
personal, los trabajadores busquen informar-
se sobre los riesgos existentes en los lugares
de trabajo. Para ello existe una oferta de
cartillas, hojas informativas, boletines, etc., a
los cuales se debe recurrir.

En Chile, los organismos administradores
de la Ley N° 16.744 son 4: Instituto de
Seguridad del Trabajo (IST), Mutual de Seguri-
dad (CChC), Asociacion Chilena de Seguridad
(ACHS) vy el Instituto de Normalizacién Previ-
sional (INP); este Ultimo es un organismo publi-
co que depende del Mi-
nisterio del Trabajo. Cada
uno de ellos ha editado
materiales de difusion que
se pueden solicitar en sus
respectivas sedes y en al-
gunos casos en sus bi-
bliotecas.

También se puede
consultar informacién en
la Direccién del Trabajo,
Sernageomin (Servicio
Nacional de Geologia y
Mineria) e Instituto de
Salud Publica (este ulti-
mo posee una biblioteca
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especializada en Santiago, calle Marathon
1000).

Con la expansién del uso de Internet como
via para el intercambio y difusién de informa-

©0

una herramienta muy poderosa para infor-
marse en estas materias.

En los lugares citados y a través del co-
rreo electrénico, se pueden hacer consultas

ciones, hoy dia los trabajadores disponen de especificas sobre materias técnicas.

DIRECCIONES UTILES EN INTERNET SOBRE SALUD LABORAL Y PREVENCION DE RIESGOS

DIReCCION

ORGANISMO

WwWw

. mutualseg.cl

Mutual de Seguridad de la Camara Chilena de la Cons-

truccion, Chile

www.achs.cl Asociacion Chilena de Seguridad
www.ist.cl Instituto de Seguridad del Trabajo, Chile
www.prevencionderiesgos.cl Instituto de Normalizacién Previsional,

Depto. de Accidentes del Trabajo, Chile

wWww

.sernageomin.cl

Serv. Nac. de Geologia y Mineria, Chile

WWW.

istas. ccoo.es

Instituto de Salud de los Trabajadores de Comisiones
Obreras, de Espafia (Confederacién sindical espafola);

Contiene hojas técnicas y cartillas muy interesantes

WWW.

anap.es

Asociacion Nacional de Auditores en Prevencion de Ries-

gos laborales, Espafia

WwWw

.mtas.es/insht/index.htm

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo,

vinculado al Ministerio del Trabajo de Espana

WwWw

.inmst.es

Inst. Nac. de Medicina y Seguridad del Trabajo, de
Espaia; las hojas técnicas e informativas son de gran

calidad

WwWw

.ilo.org/public/spanish/index.htm

Organizacién Internacional del Trabajo, versién en espa-
nol; contiene toda la normativa y recomendaciones inter-

nacionales y una coleccién de legislaciones nacionales

WWW.

cepis.ops.oms.org/bvsast/e/home.htm

Biblioteca Virtual de Salud de los Trabajadores; depende
de la Red de Salud y Trabajo apoyada por la Organiza-

cion Panamericana de la Salud

www.cisred.com Sistema de Informacién en Seguridad, Salud y Ambien-
te, Colombia

www.srt.gov.ar Superintendencia de Riesgos del Trabajo, de Argentina

WWW.imss.gob.mx Instituto Mexicano de Seguridad Social, México

WwWw
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Sociedad de Medicina del Trabajo de la Provincia de

Buenos Aires, Argentina
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Ademas de las direcciones citadas, que
entregan informacién en espafiol, existe
una abundante informacion técnica en idio-

www.ccohs.ca

turva.me.tut.fi/-oshweb

¢Qué hacer para introducir mejoramientos?

Cuando se sospecha que no se han toma-
do las medidas adecuadas de prevencion en
el lugar de trabajo, los trabajadores pueden
seguir varios cursos de accién:

Identificar con claridad el problema

Lo expuesto en los péarrafos anteriores
permite identificar y dar una forma coherente
al problema; cuando al problema detectado
se le agrega el apoyo informativo obtenido de
fuentes adicionales como las sugeridas, la
soluciéon se hace mas visible y viable, porque
muchas veces un problema similar se ha en-
frentado en otros lugares y alli se han encon-
trado soluciones, que se muestran en la
informacioén técnica.

Reunirse y conversar entre los propios
trabajadores

Las mejores soluciones se encuentran nor-
malmente a través del aporte de diferentes
puntos de vista y experiencias; para esto es
recomendable que las personas interesadas
en su solucién se reunan, informalmente o
formalmente a través del sindicato.

Elaborar propuestas de solucion

Para solucionar un problema que pone en
riesgo la salud de las personas en el lugar de
trabajo, no necesariamente se debe incurrir
en gastos excesivos; pensar asi s6lo conduce a
no hacer nada. Siempre hay que preguntarse:
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mas inglés y francés, Utiles para quienes
puedan leer en esos idiomas; se desta-
can:

Centro Canadiense de Salud y Seguridad en el Trabajo

que sélo se dedica a entregar informaciones

Servicio proporcionado por un instituto finlandés, permi-

te bisqueda por temas.

e ;se puede eliminar el riesgo en su origen?

e ;se puede disminuir su impacto en el
ambiente?

e ;se puede aislar?

e ;se debe proteger a los trabajadores ex-
puestos?

e ;se puede disminuir la cantidad de gente
que se expone?

® ;se pueden disminuir las horas de exposi-
cion?

® ;se debe capacitar y entrenar a las perso-
nas para que disminuya su exposicién?

Ademads, conviene ordenar las propues-
tas desde aquéllas de menor costo y mayor
impacto, a las de alto costo. Por ejemplo,
muchas veces la solucién a un problema pasa
por mejorar y mantener activamente el orden
y aseo del lugar de trabajo, sin entrar a reali-
zar cambios estructurales.

Discutir las propuestas de solucién con la
parte empleadora y buscar acuerdos

Una solucién sélo se puede llevar a la
practica si las partes estan de acuerdo; por
eso es importante que dicha soluciéon haya
sido elaborada cuidadosamente y que existan
diversas alternativas para la inevitable nego-
ciacion. Se debe tener siempre presente que
una disminucién en la peligrosidad de un lu-
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gar de trabajo tiene efectos sobre la producti-
vidad al mismo tiempo que para la salud, por
lo cual el campo de intereses comunes entre
las partes es amplio.

Usar los instrumentos preventivos
de la Ley N° 16.744

Cuando existen Reglamentos Internos rea-
les y eficaces, las soluciones aprobadas se
deben incorporar al reglamento en su puesta
al dia obligatoria por ley; por otra parte, el
Comité Paritario es el espacio en donde se
pueden discutir y aprobar las soluciones y se
debe utilizar cuando la empresa tiene mas de
25 trabajadores; cuando existe Departamento
de Prevencién, el experto a cargo del Depar-
tamento puede ser un apoyo para la busque-
da de soluciones técnicas y de informacién.

Las personas que deciden hacerse cargo
de buscar soluciones a problemas concretos
que ponen en peligro su salud en el trabajo,
aprenden en el proceso de identificacion de
los riesgos y elaboraciéon de propuestas; ese
aprendizaje puede ser incorporado después
como contenidos de la informacién obligato-
ria del Derecho a Saber que la ley establece.
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CARTILLA

DEPARTAMENTO DE INSPECCION
UNIDAD DE CONDICIONESY MEDIO AMBIENTE DETRABAJO (UCYMAT)

ESTRES LABORAL

INTRODUCCION

En diferentes aspectos de nuestra vida
nos vemos expuestos a situaciones que nos
producen estrés. Una de estas situaciones
corresponde a la actividad laboral, que ocupa
un espacio importante de nuestro tiempo.

Los numerosos cambios que se han pro-
ducido en la actual organizacién del trabajo
ha generado nuevos problemas en la salud y
seguridad de los trabajadores, uno de éstos es
el estrés laboral, que representa una preocupa-
cién cada vez mayor en el mundo del trabajo.

El estrés laboral ha aumentado su inci-
dencia en el dmbito del trabajo y es una
importante causa de ausentismo, influye en
las decisiones incorrectas, juicios erréneos y
en una baja moral del personal. A nivel fisico
también tiene efectos negativos provocando
trastornos o enfermedades que van desde
irritabilidad, estados depresivos, ansiedad,
hasta enfermedades mas complejas como ul-
cera, asma, hipertension y trastornos cardio-
vasculares. Sin embargo a pesar de todos
estos efectos negativos que contiene el estrés
aln no recibe la atencién adecuada y las em-
presas e instituciones invierten recursos insu-
ficientes para el desarrollo de programas que
ayuden a prevenir y a enfrentar este tema.

Las empresas que abordan el tema del
estrés lo hacen implementando diferentes
medidas preventivas como por ejemplo, en-
trenamiento a trabajadores en el desarrollo de
habilidades comunicativas, relajaciéon y capa-
citacion en diferentes metodologias para el
manejo del estrés. Un trabajo de prevencion
en este tema requiere que este problema se
aborde de manera integral y que las activida-
des y programas que desarrollen las empresas
consideren las necesidades de cada trabaja-
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dor, el puesto de trabajo, asi como las condicio-
nes y medioambiente en que se realiza su labor.

Esta cartilla entrega una informacién ge-
neral acerca del estrés como un primer paso
necesario en la tarea de prevencién de este
riesgo, presenta los sintomas y sus efectos
en el trabajo y contiene una escala de autoeva-
luacion del estrés.

ESTRES LABORAL

El estrés se describe a menudo como uno
de los grandes problemas de nuestro tiempo
y éste afectaria a un nimero importante de
personas en el &mbito del trabajo.

El concepto de estrés fue utilizado por
Hans Selye, en los anos 30, quien lo define
como un "sintoma general de adaptacién”. El
estrés seria la respuesta general del organis-
mo ante cualquier estimulo estresor o situa-
cién estresante.

El estrés es una respuesta natural del
organismo que surge para ayudarnos a en-
frentar situaciones nuevas, cuando se trans-
forma en una reaccién prolongada e intensa,
puede desencadenar serios problemas fisicos
y psiquicos. El estres esté al origen de nume-
rosos problemas de salud y enfermedades
como Uulceras al estbmago, depresiones, en-
fermedades coronarias, etc. Sin embargo el
estrés no se puede considerar como una en-
fermedad, sino como una respuesta del orga-
nismo, tanto fisica como mental, a las adap-
taciones y ajustes del ser humano, a los di-
versos acontecimientos vitales.

El estrés es asi no la causa de la
enfermedad, sino un factor que fa-
vorece el desarrollo o aparicién de
algunas enfermedades.
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Asi el estrés ocupacional se daria en aque-
llas situaciones en que las demandas ligadas
al trabajo exceden las capacidades del traba-
jador para responder a ellas.

El estrés tendria un polo positivo y uno
negativo. Los efectos del estrés pueden ser
positivos y dar motivacion, energia y creativi-
dad necesarias para realizar una tarea si la
persona posee las capacidades y los recursos
que requiere para lograrlo. Los efectos nega-
tivos del estrés se producen cuando los recur-
sos de la persona y las exigencias de la tarea
son discordantes.

Cada persona tiene su propio estilo de
gestidon y manejo del estrés. Esto consiste en
un conjunto de estrategias personales adqui-
ridas en la experiencia y vivencias de cada
uno, y que son la manera habitual de enfren-
tar las diferentes situaciones problematicas
de la vida. Sin embargo, puede suceder que
las estrategias personales a veces no resulten
suficientes para enfrentar situaciones nuevas
y entonces surge el estrés como un mecanis-
mo de alerta.

El estrés es asi un conjunto de
respuestas fisiolégicas, emociona-
les y conductuales del organismo
ante estimulos o situaciones que
significan peligro, o que son perci-
bidas como amenazantes para la
integridad fisica o psicoldgica de la
persona.

PRINCIPALES SINTOMAS
ASOCIADOS AL ESTRES OCUPACIONAL

Sintomas fisicos: Problemas cardiovascu-
lares, alergias, problemas a la piel, migranas,
dificultades respiratorias, problemas de sue-
no, problemas gastrointestinales.

Sintomas psicolégicos: Ansiedad, aburri-
miento, frustracion, irritabilidad, aislamiento,
dificultades de concentracién, dificultades para
tomar decisiones, pérdida de memoria.
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Sintomas conductuales: Agresividad, abu-
so de alcohol o drogas, trastornos alimenti-
cios, conflictos, ausentismo laboral, disminu-
cion de la produccién, mayor predisposicion a
tener accidentes.

CONDICIONES DE TRABAJO Y ESTRES

Es conocido y validado por numerosos
estudios la importancia que reviste que las
organizaciones laborales consideren al traba-
jador en sus dimensiones fisicas y psicosocia-
les y que éstas tomen en cuenta las necesida-
des y expectativas de los trabajadores.

Existen una serie de condiciones labora-
les que favorecen el desarrollo de ambientes
laborales poco saludables y sometidos a si-
tuaciones estresantes, entre ellos podemos
sefalar los siguientes:

Diserio de la tarea: la existencia de traba-
jos que contienen una carga fisica y/o psico-
I6gica importante, con pocos o ningun perio-
do de pausas y descansos, con horarios de
trabajo poco habituales, con sistemas de tur-
nos, trabajo nocturno, etc.

Un contenido de trabajo rutinario y mono-
tono y repetitivo, con un ritmo elevado de
trabajo y exigencia.

Aquellas tareas en las cuales no se utili-
zan las capacidades de los trabajadores y que
requieren poco control y con pocos espacios
para la toma de iniciativas.

Estilos de direccion: la existencia de un
estilo de direccion donde hay escasa o nula
participacion de los trabajadores, una mala
comunicacion con las jefaturas y superviso-
res y carencias de politicas de bienestar y/o
de apoyo familiar, como por ejemplo, apoyo
de la direccion ante situaciones de emergencia.

Relaciones interpersonales: la existencia
de un ambiente social pobre, la falta de apo-
yo y solidaridad entre companeros de trabajo
y de jefaturas o supervisores. Esto se traduce
en aislamiento fisico y afectivo, en pocas
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oportunidades para interactuar con otros co-
legas y en ausencia de un clima laboral ade-
cuado.

Roles en el trabajo: la existencia de ex-
pectativas en relacién al trabajo que a veces
no se cumplen, existencia de un exceso de
responsabilidad, contradicciones en el traba-
jo, ej. entre las necesidades del cliente y la
empresa, la necesidad de asumir diferentes
roles al interior de la empresa (polivalencia).

Preocupacion por la carrera laboral: pre-
ocupaciones en torno al futuro laboral, inse-
guridad en cuanto a la continuidad del traba-
jo, preocupacion por la falta de oportunidades
de promocién, cambios rapidos en el terreno
laboral para los cuales los trabajadores no
estan preparados.

Condiciones ambientales: |la existencia de
condiciones fisicas desagradables o la exposi-
cién a condiciones peligrosas en el ambiente
de trabajo, como hacinamiento, ruido, calor,
contaminacién ambiental, etc.

El estrés de origen laboral se defi-
ne como las interacciones entre el
trabajador y la exposicion a los ries-
gos en su entorno laboral. Se expe-
rimenta estrés cuando las exigen-
cias del entorno de trabajo exceden
la capacidad de los trabajadores para
hacerles frente o controlarlas.

Los efectos del estrés en el ambito labo-
ral son numerosos, se menciona entre estos

los siguientes:

e contribuye al incremento de riesgos de
accidentes.

e puede afectar el rendimiento y el ausen-
tismo laboral.

® puede crear un clima psicosocial insano
en la organizacion laboral.

e puede ser un factor de riesgo de enferme-
dad.
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e puede ser un factor de riesgo de incapaci-
dad laboral por alteraciones somaticas
y/o psicoldgicas

Un indicador del grado en que una
organizacién laboral se encuentra
adaptada a necesidades y expecta-
tivas de sus trabajadores podria ser
el evaluar el nivel de estrés laboral
existente en ella.

En el estudio acerca del estrés existen
enfoques que plantean la prevencién centra-
da en el individuo vy las caracteristicas indivi-
duales de la percepcion del estrés. Este enfo-
que se expresa en la realizacion de estrate-
gias de prevencién que van dirigidas al indivi-
duo, como por ejemplo, técnicas de relaja-
cién, apoyo psicolégico individual o grupal,
etc. Otras propuestas se orientan en el senti-
do de proponer cambios en las condiciones y
entorno del trabajo, que seria la causa funda-
mental de la aparicion del estrés.

Si bien se reconoce el papel que juegan
las diferencias individuales en todo esto y que
no necesariamente lo que es estresante para
unos puede no serlo para otros, numerosos
estudios demuestran la importancia de las
condiciones de trabajo, el disefio del puesto
de trabajo, las estrategias de prevencion y los
cambios en la organizacién del trabajo, que
son condiciones que afectan de una manera u
otra a todos los trabajadores.

El estar expuesto a condiciones de traba-
jo estresantes puede tener una influencia di-
recta en la salud y la seguridad del trabajador,
sin embargo los factores individuales (relacio-
nados con la personalidad por ejemplo) y los
factores situacionales pueden contribuir a for-
talecer o debilitar esta influencia, como por
ejemplo, una mujer jefa de hogar con hijos
menores a cargo, o con hijos enfermos, etc.

Los estudios realizados en torno al
tema del estrés laboral plantean que
las condiciones de trabajo tienen un
papel primordial en su aparicién y
mantencion.
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En el trabajo intervienen numerosos fac-
tores que pueden crear o acrecentar el estrés
ya existente. Entre las causas mas comunes
del estrés se mencionan las siguientes:

® |a sobrecarga de trabajo.

® |as presiones de tiempo para cumplir ta-
reas y metas.

e |a existencia de una supervision deficien-
te.

® Jla inseguridad en el ambiente politico de
la empresa.

e |a capacitacién insuficiente para cumplir
con las responsabilidades.

e |os conflictos y ambigiiedades de roles o
papeles que se debe cumplir.

® |os cambios de cualquier tipo, en especial
cuando estos son importantes o radicales.

El estrés afecta también a quienes reali-
zan trabajos en donde existe exposicion a
ruido (area de la construccién, mecanica, etc.),
en trabajos de naturaleza rutinaria como el
trabajo en cadena, trabajo repetitivo y en
aquellos trabajos que requieren de una impor-
tante inversién personal como el trabajo de
enfermeras, profesores, servicios de atencién
de publico, etc.

En el Instituto de Ciencia y Tecnologia de
la Universidad de Manchester realizaron una
medida del estrés en distintas profesiones en
una escala de 1 a 10, con los siguientes
resultados:

e Mineros 8,3
e Policias 7,7
e Trabajadores de la construccién 7,5

e Periodistas 7,5

e Dentistas 7,3
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e Médicos 6,8

e Enfermeras 6,5

e Conductores de ambulancias 6,3
® Profesores 6,2

e Directores de personal 6,0

Algunos trabajos causan mas estrés que
otros. Se observa un fuerte estrés en los que
realizan turnos cambiantes de trabajo, en los
trabajos que requieren un ritmo de trabajo
exigente y con poco o escaso control sobre él
mismo.

Sin embargo, tanto el trabajo del ejecuti-
Vo que estd sujeto a presiones para cumplir
metas y resultados financieros a corto plazo,
como el trabajador que debe cumplir con una
gran demanda de trabajo y con un bajo sala-
rio, estadn en situacién de riesgo de estrés a
causa del trabajo.

Una causa general y ampliamente reco-
nocida de estrés son los cambios que se
producen en las empresas. Si ademas estos
cambios van acompanados de innovaciones
tecnoldgicas y traslados de espacios fisicos
de trabajo, la experiencia del cambio mismo,
sobre todo cuando las personas experimen-
tan una falta de participacion e incertidum-
bre, puede ser una fuente importante de
estrés.

La Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) ha realizado investigaciones en torno al
tema y propone las siguientes estrategias:

e Realizar diagnésticos de las fuentes y ni-
veles de estrés.

e Realizar una planificaciéon preventiva de
manera de reducir o evitar estresores que
pueden ser causas de demandas ambien-
tales.

® Poner en marcha programas de preven-
cion e intervencién sobre el estrés en
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aquellas areas o grupos de personas de
mayor riesgo.

e Evaluacién de los programas para docu-
mentar su eficacia y realizar cambios si
fuera necesario.

En la Unién Europea las prioridades de
investigacion son los métodos de gestién del
estrés a nivel de la organizaciéon, donde se
priorice el evaluar y supervisar aspectos del
disefio y gestion del trabajo, ya que actual-
mente existen nuevas pautas de trabajo que
pueden acarrear riesgos adicionales o poco
conocidos por los trabajadores y las organiza-
ciones, como por ejemplo, el aumento del
teletrabajo, la reducciéon del tamafo de las
empresas, la subcontratacion, el aumento de
trabajadores de mas edad, etc.

También se sugiere ubicar el estrés labo-
ral en el contexto de otros problemas que se
encuentran interrelacionados, como las des-
igualdades sociales, la edad, el género, la
discapacidad o el origen étnico, que constitu-
yen aspectos esenciales para tener una pers-
pectiva mdés integral en la gestién y control
del estrés laboral.

ESCALA DE AUTOEVALUACION
DEL ESTRES

e Seleccione los factores estresantes que
ha vivido en el Ultimo ano y simelos, esto
le permite tener una medida de su nivel
de estrés.

e Un puntaje mayor a 300 puntos aumenta
la predisposicién a enfermarse por estrés.

e Un puntaje menor de 150 tiene menos
posibilidades de enfermar.

e FEn la lista se pueden agregar aconteci-
mientos que usted considere que han sido
estresantes y agregarlos equiparando su
puntaje con situaciones senaladas.
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(PUNTAJE | ACONTECIMIENTO )
100 Muerte de cényuge

70 Separacién matrimonial

70 Muerte de un ser querido o familiar

60 Pérdida del trabajo

50 Padecer de una enfermedad grave

50 Problemas financieros graves

45 Haber sufrido un asalto

45 Descenso en el rol o estatus laboral

45 Ser abandonado por la pareja

40 Jubilacién

40 Problemas judiciales

40 Deudas

40 Trabajar en horarios nocturnos o rotatorios
40 Enfermedad de un familiar

30 Casamiento

30 Embarazo

30 Nacimiento

30 Conflictos conyugales crénicos

25 Trastornos del suefio

25 Cambios en las tareas habituales

25 Gran logro personal

25 Trabajar més de 12 horas diarias

20 Problemas con el jefe

20 Mudanzas

20 Cambios en los hébitos (dieta, dejar de fumar, etc.)
15 Cambio de carrera o de colegio

10 Vacaciones

10 Fiestas de fin de afio

\20 Viajes prolongados )

Confeccionado en base a Escala de Holmes-Rahe.
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NORMAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS

PODER LEGISLATIVO
MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

ESTABLECE NORMAS SOBRE
ASOCIACIONES DE FUNCIONARIOS
DE LA ADMINISTRACION DEL
ESTADO"®

LEY N° 19.296

Teniendo presente que el H. Congreso
Nacional ha dado su aprobacién al siguiente

Proyecto de Ley:

"CAPITULO |
Disposiciones Generales

Articulo 1°.- Reconécese, a los trabaja-
dores de la Administracién del Estado, inclui-
das las municipalidades, y del Congreso Na-
cional el derecho de constituir, sin autoriza-
ciéon previa, las asociaciones de funcionarios
que estimen conveniente, con la sola condi-
cion de sujetarse a la ley y a los estatutos de
Ias mismas_(3)(4i(5)(6)

(1) Publicada en el Diario Oficial (D.0.), de 14 de
marzo de 1994. Texto actualizado, notas y co-
mentarios de Carlos Ramirez Guerra, profesor
de la Escuela de Gobierno y Gestién Publica de
la Universidad de Chile.

(2)  Este texto incorpora las modificaciones introdu-
cidas por las Leyes N°s. 19.464 (D.O.: 5.08.96);
19.475 (D.O.: 4.10.96); 19.673 (5.05.2000),
y 19.806 (D.O.: 31.05.02).

(3)  El articulo Unico de la Ley N° 19.673 (D.O.:
5.05.2000), que establece normas sobre aso-
ciaciones de funcionarios del Congreso Nacio-
nal, intercald la expresién: "y del Congreso Na-
cional", tal como aparece en el texto. El articulo
transitorio, de esa misma ley, sefiala: "Para aco-
gerse al régimen juridico que establece la referi-
da ley, las asociaciones de funcionarios del Con-
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Continuacién Notas (3)(4)(5)(6)
greso Nacional cuyos estatutos se encontraren
vigentes a la fecha de entrada en vigencia de la
presente ley, deberan adecuarlos en el plazo de
dos afos, contado desde la misma fecha. Du-
rante dicho lapso, gozaran de los derechos que
la Ley N° 19.296 concede.".

(4)  Elarticulo 84 de laLey N° 19.640 (D.O.: 15.10.99),
que establece la Ley Orgénica Constitucional del
Ministerio Publico, sefala que seran aplicables a
sus funcionarios "las normas sobre asociaciones
de funcionarios de la Administracion del Estado
establecidas en la Ley N° 19.296.

"Los fiscales sélo podran participar en asocia-
ciones gremiales, pero ellas, sus miembros o di-
rectivos no podréan influir o inmiscuirse, de modo
alguno, en el ejercicio de las atribuciones o fa-
cultades que la Constitucién y la ley encomien-
dan a los fiscales. Su infraccién acarreara las res-
ponsabilidades penales que la ley establezca.

"Queda prohibido a las personas que laboren en
el Ministerio Publico negociar colectivamente y
declararse en huelga.".

(5)  Elarticulo 6° de laLey N° 19.464 (D.0.: 5.08.96),
sefala: "No obstante regirse por el Cédigo del
Trabajo, en lo relativo a su derecho de asocia-
cién funcionaria, el personal no docente de los
establecimientos educacionales dependientes de
los departamentos de administraciéon educacional,
cualquiera sea su denominacioén, quedara someti-
do a las disposiciones de la Ley N° 19.296.".

(6) El concepto de trabajador de la Administracion
del Estado, sobre la que se construye la institu-
cionalidad de la Ley N° 19.296, incluye a los
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empresas del Estado dependientes del Minis-
terio de Defensa Nacional o que se relacionen
con el Gobierno a través de éste, ni a los
trabajadores de las empresas del Estado que,
de acuerdo con la ley, puedan constituir sindi-
catos."”

Articulo 2°.- Estas asociaciones tendran
caracter nacional, regional, provincial o co-
munal, segln fuere la estructura juridica del
servicio, reparticiéon, institucion o ministerio
en que se constituyeren, términos que en
esta ley seran usados indistintamente.

No obstante, las asociaciones de funcio-
narios de las reparticiones que tengan estruc-
tura juridica nacional, podran tener como base
la organizacién de sus funcionarios de la res-
pectiva instituciéon en la regién, las que se
deberan constituir conforme a las disposicio-
nes contenidas en el Capitulo Il de esta ley.

Las asociaciones de funcionarios de los
servicios de salud podran tener como base
uno o mas hospitales o establecimientos que
integren cada servicio de salud, caso en el
cual serdn consideradas de caracter comunal.

Cuando en esta ley se emplee la expre-
sién reparticidn, se entenderd que con ella se
comprende a los hospitales o establecimien-
tos que integran cada servicio de salud.

Las asociaciones de funcionarios tienen
el derecho de constituir federaciones, confe-
deraciones, que podran denominarse también
agrupaciones y centrales y afiliarse y desafi-
liarse de ellas.

Continuacién Nota (6)
trabajadores que presten servicios en el Institu-
to Nacional de Deportes en virtud de contratos
individuales de trabajo. Oficio N° 34.612, del
26.07.05, de la Contraloria General de la Repu-
blica y Dictamen N° 3.716/102, de 29.08.05,
de la Direccién del Trabajo.

(7)  Los funcionarios del Poder Judicial no se encuen-
tran sujetos a la normativa de la Ley N° 19.296
(Dictamen N° 3.497/268, de 30.07.98, de la
Direccion del Trabajo).
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Asimismo, todas las asociaciones de fun-
cionarios indicadas en el inciso precedente,
tienen el derecho de constituir organizacio-
nes internacionales de trabajadores, afiliarse
y desafiliarse de ellas en la forma que pres-
criban los respectivos estatutos y las nor-
mas, usos y practicas del derecho interna-
cional.®®

Articulo 3°.- La afiliaciéon a una asocia-
cién de funcionarios serd voluntaria, personal
e indelegable.

Nadie podré ser obligado a afiliarse a una
organizacién de funcionarios para desempe-
nar un empleo o desarrollar una actividad.
Tampoco podrd impedirse su desafiliacion.

Ningudn funcionario podrd pertenecer a
mas de una asociacién, simultdneamente, en
razén de un mismo empleo. Las asociaciones
de funcionarios no podran pertenecer a mas
de una asociacién en el dmbito regional y a
no mas de una en el &mbito nacional de grado
superior del mismo nivel.""®

(8) Nada impide legalmente la formacién de asocia-
ciones de funcionarios regionales en institucio-
nes o reparticiones de estructura juridica nacio-
nal, su afiliacion directa a federaciones y cual-
quier otra asociacién permitida por la ley. Ade-
mas, en conformidad a la Ley N° 19.296, no es
requisito para la constitucion legal de una aso-
ciacion nacional de funcionarios que dicha aso-
ciacién cuente con afiliados en todas las regio-
nes del pais (Dictamen N° 2.086/106,
17.04.97, de la Direccion del Trabajo).

(9)  Enla Revista chilena de Administracion Publica,
N° 4, abril de 1995, se incluye un modelo orien-
tador de estatutos de asociaciones de funciona-
rios.

(10) Ningun trabajador puede afiliarse a méas de una
asociacion de funcionarios que regula la Ley
N° 19.296, en razén de un mismo empleo, y
ninguna organizaciéon de base puede pertene-
cer a mas de una de grado superior de un mis-
mo nivel, y la contravencién a esta norma pro-
duce, de pleno derecho, la caducidad de la o
las afiliaciones anteriores, y si los actos de afi-
liacion fueren simultaneos o no pudiere deter-
minarse cudl es el Ultimo, todas quedaran sin
efecto (Dictamen N° 5.098/192, de 9.12.04,
de la Direccion del Trabajo).
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Articulo 4°.- En caso de contravencién
de las normas del articulo precedente, la afi-
liacién posterior producird la caducidad de
cualquier otra anterior vy, si los actos de afilia-
cion fueren simultaneos, o si no pudiere de-
terminarse cudl es el Ultimo, todas ellas que-
daran sin efecto.

Articulo 5°.- No se podra condicionar el
empleo de un trabajador a la afiliaciéon o desa-
filiacién a una asociacion de funcionarios. Del
mismo modo, se prohibe impedir o dificultar
su afiliacion o perjudicarlo en cualquier forma
por causa de su afiliacién o de su participa-
cién en actividades de la asociacién.!"

Articulo 6°.- Para los efectos de esta ley
seran ministros de fe los notarios publicos,
los oficiales del Registro Civil y los funciona-
rios de la administracion del Estado que sean
designados en calidad de tales por la Direc-
cién del Trabajo.!2013014

Articulo 7°.- Las asociaciones de funcio-
narios publicos no tendran fines de lucro, sin
perjuicio de que sus actividades puedan ge-

(11) La calidad de director de una asociacién de fun-
cionarios no es impedimento para acceder y ejer-
cer cargos directivos en el sistema de salud
municipal (Dictamen N° 3.108/236, de
27.07.00, de la Direccién del Trabajo).

(12) La labor del ministro de fe debe limitarse, exclu-
sivamente, a presenciar el acto certificando lo
que alli ocurrié, en términos generales (Circular
N° 127, de 23.09.96, de la Direccion del Tra-
bajo, que informa a las Inspecciones del Trabajo
respecto a modificaciones a la actuacion del mi-
nistro de fe, en ciertos actos realizados por las
asociaciones de funcionarios publicos y por los
sindicatos de trabajadores independientes).

(13) La Orden de Servicio N° 5, de 29.04.98, de la
Direccion del Trabajo, instruye a las Inspeccio-
nes del Trabajo respecto de nuevos procedimien-
tos en materia de designacién de ministros de
fe, Ley N° 19.296.

(14) El Dictamen N° 29.800, de 21.09.95, de la
Contraloria General de la Republica, sefiala que
procede que oficiales del Servicio de Registro
Civil e Identificacidn participen como ministros
de fe en asambleas extraordinarias de las Aso-
ciaciones de Funcionarios de la Administracion
del Estado que tengan por objeto la reforma de
sus estatutos.
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nerar utilidades, las que deberan ser inverti-
das en el cumplimiento de sus objetivos.

Sus finalidades principales seran las si-
guientes:

A) Promover el mejoramiento econémico de
sus afiliados y de las condiciones de vida
y de trabajo de los mismos, en el marco
que esta normativa permite;'®

B) Procurar el perfeccionamiento de sus aso-
ciados, en los aspectos material y espiri-
tual, asi como también la recreacion vy el
esparcimiento de ellos y de sus grupos
familiares;

C) Recabar informacion sobre la accién del
servicio publico correspondiente y de los
planes, programas y resoluciones relati-
vos a sus funcionarios;"®
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(15 ) Estos fines, de la esencia de las organizaciones
de caréacter sindical, se encuentran limitados por
la imposibilidad juridica de negociar colectiva-
mente, en razén de lo cual, al no existir meca-
nismos de didlogo y de negociacién que encau-
cen por la via legal las aspiraciones y reinvidica-
ciones de los funcionarios desembocan, inevita-
blemente, en conflictos y huelgas de hecho. V.:
Walker, F., Las asociaciones de funcionarios
desde el punto de vista juridico doctrinario, en
Revista chilena de Administracién Publica,
N° 4, abril de 1995.

Un avance importante para terminar con la gran
carencia de esta ley ha sido la dictacion del De-
creto N° 1.539, de 11.09.00, del M. de Rela-
ciones Exteriores (D.O.: 26.12.00), que promul-
g6 el Convenio 151 de la Organizacion Interna-
cional del Trabajo sobre la proteccion del dere-
cho de sindicacion y los procedimientos para de-
terminar las condiciones de empleo en la admi-
nistracién publica, pero que aln no se incorpora
a la legislacion. El articulo 8° de este Convenio,
sefala que "la solucién de los conflictos que se
planteen con motivo de la determinacién de las
condiciones de empleo se deberéd tratar de lo-
grar, de manera apropiada a las condiciones na-
cionales, por medio de la negociacion entre las
partes o mediante procedimientos independien-
tes e imparciales, tales como la mediacién, la
conciliacion y el arbitraje, establecidos de modo
que inspiren la confianza de los interesados.".

(16) El Dictamen N° 32.964, 18.10.96, de la Contra-
loria General de la Republica, sefiala que las auto-
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D)

E)

F)

Hacer presente, ante las autoridades com-
petentes, cualquier incumplimiento de las
normas del Estatuto Administrativo y de-
mas que establezcan derechos y obliga-
ciones de los funcionarios;

Dar a conocer a la autoridad sus criterios
sobre politicas y resoluciones relativas al
personal, a la carrera funcionaria, a la
capacitacidon y a materias de interés ge-
neral para la asociacion;

Representar a los funcionarios en los or-
ganismos y entidades en que la ley les
concediere participacion. Podréan, a soli-
citud del interesado, asumir la represen-
tacién de los asociados para deducir,
ante la Contraloria General de la Repu-
blica, el recurso de reclamacién estable-

cido en el respectivo Estatuto Adminis-
trativo;ﬁ7)(18}(19)(20)(21){22)(23)

Continuacién Nota (16)

(17)

208 / 2006

ridades de los organismos de la Administracion
del Estado deben proporcionar a los Directores
de sus respectivas asociaciones de funcionarios
la informacion que soliciten sobre planes, pro-
gramas y resoluciones relativos al personal.

El articulo 6° de la Ley N° 19.553 (D.O.:
4.02.98), establece el mecanismo de participa-
cion de las asociaciones de funcionarios en la
definicidn de los programas de mejoramiento de
la gestion de los servicios publicos ligados a in-
centivos monetarios por cumplimiento de me-
tas. Asimismo, representantes de las asociacio-
nes de funcionarios, deben integrar el Comité
Técnico Municipal que propone al Alcalde el pro-
grama de mejoramiento de gestién municipal (Ley
N° 19.803, D.0O.: 27.04.02).

El articulo 17 del Decreto N° 475, de (D.O.:
13.07.98), que establece el Reglamento para la
aplicacién de incremento por desempeio insti-
tucional del articulo 6° de la Ley N° 19.553,
sefiala que "el Jefe Superior de cada Servicio
deberd implementar un proceso participativo de
formulacién del Programa de Mejoramiento de
la Gestion, informando la propuesta a los fun-
cionarios de los distintos niveles de la organiza-
cién, asi como los resultados de la evaluacién
parcial y definitiva del referido Programa.

"En este contexto, el Jefe Superior de cada
Servicio debera establecer con las asociacio-
nes de funcionarios constituidas de acuerdo a
la Ley N° 19.296, instancias de trabajo de ca-

G)

Realizar acciones de bienestar, de orien-
tacion y de formacion gremiales, de ca-
pacitacién o de otra indole, dirigidas al
perfeccionamiento funcionario y a la re-

Continuacién Notas (17)(18)(19)(20)(21)

(18)

(19)

(20)

(21)
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racter informativo y consultivo, con el fin de re-
coger sus comentarios, sugerencias y alcances,
tanto en las etapas de formulacién como de eva-
luacién de los Programas de Mejoramiento de la
Gestion.".

El Dictamen N° 2.299/55, de 17.06.03, de la
Direccion del Trabajo, sefala que "los depen-
dientes de una entidad como la Universidad de
Chile, que se encuentren afiliados a asociacio-
nes de funcionarios regidas por la Ley N° 19.296,
deben reputarse sindicalizados para los efectos
previstos por el inciso 2°, letra a) del articulo 17
de la Ley N° 19.518, que fija el nuevo Estatuto
de Capacitacion y Empleo y, por tanto, dichos
dependientes deberén designar a sus represen-
tantes en el comité bipartito de capacitacion en
la forma contemplada por la referida norma.".
Los objetivos y funciones de estos comités, se
pueden consultar en la siguiente direccién en
Internet: www.sispubli.cl/docs Comit%82%20
Bipartito % 20de % 20Capacitaci%A2n% 20Final.doc

EIN° 2 del Dictamen N° 3.167/90, de 7.08.03,
de la Direccion del Trabajo, sefala que "para
constituir el comité bipartito de capacitacion, la
Corporacion Municipal respectiva, debera desig-
nar sus representantes en la forma que prevé el
articulo 17 de la Ley N° 19.518, mientras que
los afiliados a una asociacion de funcionarios
deben ser considerados como trabajadores sin-
dicalizados, y elegirdn a sus representantes en
la forma prevista por el inciso 2°, letra a), del
articulo 17 de la Ley N° 19.518, y los trabaja-
dores no afiliados a ninguna asociacion de fun-
cionarios, eligen a sus representantes segun lo
dispuesto por el inciso 4°, letra b), del citado
articulo 17.".

La asociacion de funcionarios de la salud muni-
cipal constituida al amparo de la Ley N° 19.296,
estd facultada para representar a sus asociados
cuando éstos lo requieran previamente, para
impugnar el proceso calificatorio y por cuales-
quiera otra participacion que la Ley N° 19.378
y su reglamento les reconozca para el ejercicio
de sus derechos (Dictamen N° 2.319/184,
6.06.00, de la Direccién del Trabajo).

El Dictamen N° 12.725, de 18.04.96, de
Contraloria General de la Republica, sefiala que
no procede que las Asociaciones de Funciona-
rios de la Administracién del Estado recurran ante
la Contraloria, reclamando de las calificaciones
de que son objeto sus representados.

Mayo
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H)

creacién o al mejoramiento social de sus
afiliados y de sus grupos familiares; 2%

Prestar asistencia y asesoria técnica a
sus asociados y a sus grupos familiares.
Los asociados podrédn otorgar también
tal asistencia a los trabajadores pasivos
que hubieren sido miembros del respecti-
Vo servicio o institucion, si asi lo solicita-
ren, y, también, procurarles recreaciéon y
esparcimiento a tales pasivos y a sus
grupos familiares;

Constituir, concurrir a la constitucién o
asociarse a mutualidades, fondos y otros

Continuacion Notas (22)(23)

(22)

(23)

(24)

El Dictamen N° 52.838, de 24.12.02, de la
Contraloria General de la Republica, sefiala que
un delegado de una Asociacién de Funcionarios
no puede formar parte del Comité de Seleccién
de un concurso regulado por la Ley N° 18.834,
para proveer cargos en un servicio, si no es
miembro de la respectiva junta calificadora.

Para constituir el comité bipartito de capacita-
cién, la Corporaciéon Municipal respectiva, de-
berd designar sus representantes en la forma
que prevé el articulo 17 de la Ley N° 19.518,
mientras que los afiliados a una asociacién de
funcionarios deben ser considerados como tra-
bajadores sindicalizados, y elegirdn a sus repre-
sentantes en la forma prevista por el inciso 2°,
letra a), del articulo 17 de la Ley N° 19.518, y
los trabajadores no afiliados a ninguna asocia-
cion de funcionarios, eligen a sus representan-
tes segun lo dispuesto por el inciso 4°, letra b),
del citado articulo 17 (Dictamen N° 3.167/90,
de 7.08.03, de la Direccién del Trabajo).

El Dictamen N° 24.905, de 9.07.99, de la
Contraloria General de la Republica, concluye que
una reiterada jurisprudencia administrativa de ese
Organismo de Control ha concluido que en aque-
llas Municipalidades en que no existen servicios
de bienestar y en que sus labores son asumidas
por asociaciones de empleados, es procedente
que se otorgue a esas entidades de derecho pri-
vado, una subvencién cuyo otorgamiento y mon-
to debe quedar, en todo caso, sometido a las
mismas modalidades que respecto de los apor-
tes para bienestar se indican en el articulo 23 del
Decreto Ley N° 249, de 1973, (complementada
por las Leyes N°s. 19.429, 19.485 y 19.595).
Esa misma jurisprudencia ha sefalado, ademas,
que los fondos recibidos, por tal concepto, sélo
pueden ser invertidos en aquellas actividades que
de ordinario competen a un servicio de bienestar
(aplica criterio contenido en Dictdmenes N°s. 4.831,
de 1997 y 1.960, de 1988, entre otros).

Mayo

J)

K)

L)
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servicios y participar en ellos. Estos ser-
vicios podran consistir en asesorias téc-
nicas, juridicas, educacionales, cultura-
les, de promocién, socioecondmicas y
otras;

Constituir, concurrir a la constitucién o
asociarse a instituciones de caracter pre-
visional o de salud, cualquiera que sea su
naturaleza juridica, y participar en ellas.

Lo anterior no podra ser realizado por las
asociaciones de funcionarios que afilien
al personal de los respectivos organis-
mos de fiscalizaciéon administrativa;

Establecer centrales de compra o econo-
matos, y

En general, realizar todas aquellas activi-
dades contempladas en los estatutos y
que no estuvieren prohibidas por ley.?%(26)

(25)

(26)
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Procede conforme a derecho que los dirigentes
de asociaciones de funcionarios puedan ingre-
sar a dependencias de los Servicios donde se
desempeiien afiliados a ellas para tratar asuntos
gremiales, o verificar irregularidades en las condi-
ciones de trabajo, siempre que no se cause con
ello un entorpecimiento en su funcionamiento
(Dictamen N° 3.030/226, de 9.07.98, de la
Direccion del Trabajo). El Dictamen N° 2.703/
153, de 26.05.99, de la Direccion del Trabajo,
complementa a este dictamen, sefalando que
es un derecho de los dirigentes de una asocia-
cion de funcionarios no sélo ingresar a depen-
dencias de los Servicios donde se desempefian
afiliados para tratar asuntos propios de sus car-
gos, sino que también celebrar reuniones ordi-
narias o extraordinarias con ellos, en dichos lu-
gares, fuera de las horas de trabajo, para cum-
plir con los fines gremiales previstos en la ley.

Los directores de una asociacion de funciona-
rios pueden reunirse con sus asociados en las
sedes de la organizacién, incluso en aquellas que
se encuentren ubicadas dentro de la reparticién
en que éstos presten servicios, no pudiendo la
institucién empleadora impedir o negar su acce-
so, siempre que se realicen fuera de las horas
de trabajo o durante la jornada laboral, previo
acuerdo con la referida institucion y para tratar
materias propias del quehacer gremial (Dictamen
N©° 3.730/277, 5.09.00, de la Direccion del Tra-
bajo).
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Para el cumplimiento de estas finalida-
des, en especial de las senaladas en las
letras a), b), g) y h), podradn celebrar
convenios con instituciones privadas o
publicas.

CAPITULO 1l
De la constitucion de las asociaciones

Articulo 8°.- La constitucién de las aso-
ciaciones se efectuard en una asamblea que
reuna los quérum a que se refiere el articulo
13 y deberd celebrarse ante un ministro de
fe.

En tal asamblea y en votacién secreta se
aprobaran los estatutos de la asociacion y se
procederé a elegir su directorio. De la Asam-
blea se levantara acta, en la cual constaran
las actuaciones indicadas en el inciso prece-
dente, la némina de los asistentes, y los
nombres y apellidos de los miembros del di-
rectorio.

Articulo 9°.- El directorio de la asocia-
ciéon deberd depositar en la Inspeccion del
Trabajo el acta original de constitucién de la
asociacion y dos copias de sus estatutos,
certificadas por el ministro de fe actuante,
dentro del plazo de quince dias, contado des-
de la fecha de la asamblea. La Inspeccién del
Trabajo procederé a inscribirlos en el registro
de asociaciones que se llevara al efecto. Las
actuaciones a que se refiere este articulo
estaran exentas de impuestos.

El registro se entenderd practicado vy la
asociacion adquirird personalidad juridica desde
el momento del depdsito a que se refiere el
inciso anterior.

Si no se realizare el depédsito dentro del
plazo senalado, deberéa procederse a una nue-
va asamblea constitutiva.

Articulo 10.- El ministro de fe actuante
no podréa negarse a certificar el acta original y
las copias a que se refiere el inciso primero
del articulo precedente. Debera, asimismo,
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autorizar con su firma, a lo menos, tres co-
pias del acta y de los estatutos, autentican-
dolas. La Inspeccién del Trabajo respectiva
entregaré tales copias a la asociacion de fun-
cionarios una vez hecho el depdsito, insertan-
do en ellas, ademas, el correspondiente nu-
mero de registro.

La Inspeccién del Trabajo podra, dentro
del plazo de noventa dias corridos, contados
desde la fecha del depésito del acta, formular
observaciones a la constituciéon de la asocia-
cion si faltare por cumplir alglin requisito para
constituirla o si los estatutos no se ajustaren
a lo prescrito por esta ley.?”

La asociacion debera subsanar los defec-
tos de constitucién o conformar sus estatu-
tos a las observaciones formuladas por la
Inspeccién del Trabajo dentro del plazo de
sesenta dias contados desde su notificacién
o, dentro del mismo plazo, reclamar de esas
observaciones ante el Juzgado de Letras del
Trabajo correspondiente, bajo apercibimiento
de tener por caducada su personalidad juridi-
ca por el solo ministerio de la ley. El directorio
de la asociacién de funcionarios se entendera
facultado para introducir en los estatutos las
modificaciones que requiera la Inspeccion del
Trabajo o, en su caso, el tribunal que conozca
de la reclamacion respectiva.

El tribunal conocera de la reclamacioén a
que se refiere el inciso anterior, en Unica
instancia, sin forma de juicio, con los antece-
dentes que el solicitante proporcione en su
presentaciéon y oyendo a la Inspeccién del
Trabajo respectiva. Esta ultima debera eva-
cuar su informe dentro del plazo de diez dias
héabiles contados desde el requerimiento del

(27) La Orden de Servicio N° 8, de 2005, sistematiza,
actualiza e imparte instrucciones referentes a
constitucion de organizaciones, reformas, fusion,
revision de expedientes de constitucion, fusién
y reforma de estatutos de las organizaciones sin-
dicales de base sujetas a las disposiciones del
Cdédigo del Trabajo y de las Asociaciones de
Funcionarios regidas por la Ley N° 19.296 (V.
Boletin Oficial de la Direccion del Trabajo N° 203,
diciembre de 2005, pp. 76 y ss.).

Mayo
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tribunal, el que se notificara por cédula, acom-
panando copia integra del reclamo.

Si el tribunal rechazare total o parcial-
mente la reclamacién, ordenara lo pertinente
para subsanar los defectos de constitucién, si
ello fuere posible, o enmendar los estatutos
en la forma y dentro del plazo que él senale,
bajo apercibimiento de caducar su personali-
dad juridica.

Articulo 11.- Desde el momento en que
se realice la asamblea constitutiva, los miem-
bros de la directiva de la asociacién gozaran
del fuero a que se refiere el articulo 25.

No obstante, cesaréa dicho fuero si no se
efectuare el depdsito del acta constitutiva
dentro del plazo establecido en el articulo 9°.

Articulo 12. El directorio de la asociacion
comunicard por escrito, a la jefatura superior
de la respectiva reparticién, la celebracion de
la asamblea de constitucién y la nédmina del
directorio, en el dia habil laboral siguiente al
de su celebracién.

Igualmente, dicha némina deber4 ser co-
municada, en la forma y plazo establecidos
en el inciso anterior, cada vez que se elija al
directorio de la asociacion.

Articulo 13.- Para constituir una asocia-
cioén, en una reparticion, servicio o estableci-
miento de salud que tenga mas de cincuenta
funcionarios, se requerird de un minimo de
veinticinco trabajadores, que representen, a
lo menos, el diez por ciento del total de los
que alli presten servicios.

Si hubiere cincuenta o menos funciona-
rios, podradn constituir una asociacién ocho
de ellos, siempre que representen mas del
cincuenta por ciento del total de los mismos.

No obstante, cualquiera que sea el por-
centaje que representen, podran constituir
una asociacidon doscientos cincuenta o mas
funcionarios de una misma reparticion, servi-
cio o establecimiento de salud.

Mayo
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Para efecto de lo dispuesto en los incisos
anteriores se considerard que integran el per-
sonal de la respectiva reparticién los funcio-
narios de Planta y los a contrata.

No obstante, para aplicar las reglas sefa-
ladas en los incisos precedentes al personal
no docente que se desempena en los estable-
cimientos educacionales dependientes de los
departamentos de administracion educacio-
nal de las municipalidades, cualquiera sea su
denominacién, los quérum a que hace refe-
rencia este articulo se calcularan, exclusiva-
mente, en relacion con los trabajadores que
tengan tal calidad en cada municipio.?®

Con todo, los quérum a que se refiere
este articulo, tratdndose de funcionarios de
planta y a contrata de las municipalidades,
del personal que se desempena en los servi-
cios de salud administrados directamente por
aquéllas, y del personal docente dependiente
de la misma administracion, se calcularan en
cada municipio por separado en relacién con
los trabajadores de cada estamento.?®

La constitucion y la eleccién del directo-
rio deberan realizarse en un solo acto. En
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(28) Inciso agregado por el articulo 19 de la Ley
N° 19.464 (D.O.: 5.08.96).

(29) Inciso agregado por el articulo 1° de la Ley
N° 19.475 (D.O.: 4.10.96). El articulo 2° de la
Ley N° 19.475 (D.O.: 4.10.96), dispone: "Las
asociaciones, federaciones y agrupaciones de
funcionarios de planta y a contrata de las muni-
cipalidades, del personal que se desempeia en
los servicios de salud administrados directamente
por aquéllas, y del personal docente dependien-
te de la misma administraciéon, que no hubieren
adecuado sus estatutos conforme a lo sefalado en
el articulo primero transitorio de la Ley N° 19.296,
deberan hacerlo en el plazo de un afio, contado
desde la entrada en vigor de la presente ley.

"La asociacién, federacién o confederacion que
empezare a regirse por la Ley N° 19.296, sera
la sucesora legal de la anterior entidad gremial
para todos los efectos legales.

"Durante el plazo previsto en este articulo, a las
federaciones o confederaciones a que se refiere
el inciso primero les seran aplicables las disposi-
ciones contenidas en los articulos segundo y
tercero transitorios de la Ley N° 19.296.".
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aquellos servicios o reparticiones en que, por
su naturaleza no fuere posible proceder de
esa forma, se estara a las normas que determi-
ne la Direccién del Trabajo. En todo caso, los
escrutinios se realizaran simultdneamente. 91

CAPITULO 1l
De los estatutos

Articulo 14.- La asociacion se regird por
esta ley, su reglamento y los estatutos que
aprobare.®?

Los estatutos deberan contemplar, espe-
cialmente, los requisitos de afiliacion y desa-
filiacion de sus miembros; el ejercicio de los
derechos que se reconozcan a sus afiliados,
segun estuvieren o no estuvieren al dia en el
pago de sus cuotas; el nombre y el domicilio
de la asociacion, la reparticion a la que se
adscribiere y el caracter comunal, provincial,
regional o nacional de la misma, segin co-
rrespondiere.‘33"34“35"35’

(30) La Orden de Servicio N° 8, de 2005, sistematiza,
actualiza e imparte instrucciones referentes a
constitucion de organizaciones, reformas, fusion,
revision de expedientes de constitucion, fusién
y reforma de estatutos de las organizaciones sin-
dicales de base sujetas a las disposiciones del
Cdédigo del Trabajo y de las Asociaciones de
Funcionarios regidas por la Ley N° 19.296 (V.
Boletin Oficial de la Direccion del Trabajo N° 203,
diciembre de 2005, pp. 76 y ss.).

(31) Resulta procedente que un trabajador que pres-
ta servicios para una municipalidad, regido por
el Cédigo del Trabajo, pueda afiliarse a la aso-
ciacion de funcionarios que estime conveniente
existente en la misma reparticién, o pueda con-
currir a la constituciéon de una nueva asociacion,
de reunirse el quérum minimo y deméas condi-
ciones que sefiala la ley (Dictamen N° 4.220/
207, de 12.12.02, de la Direccién del Trabajo).

(32) La interpretacion de las disposiciones estatuta-
rias de una asociacion de funcionarios corres-
ponde realizarla a la misma organizacién, de
acuerdo con los mecanismos establecidos en sus
propios estatutos y, en defecto de ello, a los
Tribunales de Justicia (Dictamen N° 4.910/327,
de 20.11.00, de la Direccion del Trabajo).

(33) El Dictamen N° 4.910/327, de 20.11.00, de la
Direccion del Trabajo concluye que "la interpreta-
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El nombre de la asociacién deberd hacer
referencia a una denominacién que la identifi-
que a ella y al servicio o institucion a que
pertenezca, y no podra sugerir el caracter de
Unica o exclusiva.

Articulo 15.- La reforma de los estatutos
deberd aprobarse en sesién extraordinaria y
se regird, en cuanto le sean aplicables, por las
normas de los articulos 8, 9 y 10. El aperci-
bimiento del inciso quinto del articulo 10
serd el de dejar sin efecto la reforma de los
estatutos.

La aprobacién de la reforma de los esta-
tutos deberd acordarse por la mayoria absolu-
ta de los afiliados que se encontraren al dia
en el pago de sus cuotas en votacion secreta
y unipersonal.
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Continuacion Notas (33(34)(35)(36)
cion de las disposiciones estatutarias de una
asociacion de funcionarios corresponde realizarla
a la misma organizacién, de acuerdo con los
mecanismos establecidos en sus propios esta-
tutos y, en defecto de ello, a los Tribunales de
Justicia".

(34) Los estatutos de una asociacidon de funciona-
rios de la administracion del Estado pueden exi-
gir, como requisito de afiliacién, una determina-
da calidad profesional y la aprobacién previa de
un érgano de la agrupacién (Dictamen N° 2.284/
107, de 7.04.95, de la Direccién del Trabajo).

(35) No existiria ilegalidad en el computo de la anti-
gliedad minima para ser director de una asocia-
cién de funcionarios, que considera para ello pe-
riodos discontinuos de afiliacién, siempre que lo
sea a una misma asociacion.

Igualmente no habria infraccién legal para con-
siderar, para los mismos efectos los periodos
discontinuos de afiliacién a una misma asocia-
cién, cuando esta ultima estaba regida por cuer-
pos legales distintos de la Ley N° 19.296 (Dic-
tamen N° 6.000/378, de 13.12.99, de la Di-
reccion del Trabajo).

(36) Los trabajadores que laboran en los consulto-
rios de salud primaria administrados por la Cor-
poracién Municipal de San Miguel, y que estan
regidos por el Cédigo del Trabajo, pueden afi-
liarse a la asociacion de funcionarios de la sa-
lud constituida en dicha corporacién (Dictamen
N° 314/05, de 24.01.05, de la Direccion del
Trabajo).

Mayo
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CAPITULO IV
Del directorio

Articulo 16.- El directorio representara
judicial y extrajudicialmente a la asociacién, y
a su presidente le sera aplicable lo dispuesto
en el articulo 8 del Cédigo de Procedimiento
Civil.©87

Articulo 17.- Las asociaciones seran diri-
gidas por un director, quien actuard en cali-
dad de presidente, si reunieren menos de
veinticinco afiliados; por tres directores, si
reunieren desde veinticinco a doscientos cua-
renta y nueve afiliados; por cinco directores,
si reunieren desde doscientos cincuenta a
novecientos noventa y nueve afiliados; por
siete directores, si reunieren desde mil a dos
mil novecientos noventa y nueve afiliados, y
por nueve directores, si reunieren tres mil o
mas afiliados.®

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso
anterior, los funcionarios de un servicio o
reparticién de caracter nacional, pertenecien-
tes a una provincia o regién, que completaren
algunos de los quérum establecidos en el
articulo 13, podrén elegir el nimero de direc-
tores que las normas del inciso anterior les
permitan y conformar un directorio que repre-
sentard a la asociacion nacional en la respec-
tiva regién o provincia. Sus miembros se ele-
girdn y regirdn segln las normas contenidas

(37) El articulo citado, dispone: "El gerente o admi-
nistrador de sociedades civiles o comerciales, o
el presidente de las corporaciones o fundacio-
nes con personalidad juridica, se entenderan au-
torizados para litigar a nombre de ellas con las
facultades que expresa el inciso 1° del articulo
anterior, no obstante cualquiera limitacién esta-
blecida en los estatutos o actos constitutivos
de la sociedad o corporacion.”.

(38) No resulta juridicamente procedente que los es-
tatutos de las asociaciones de funcionarios de
la Administracion del Estado regidas por la Ley
N° 19.296, establezcan que el directorio de la
organizacion se integrara segun sean los resul-
tados obtenidos en la votacién, correspondien-
do al directorio electo la designacién de cada
cargo (Dictamen N° 1.714/144, de 2.05.00,
de la Direccién del Trabajo).
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en esta ley para los demas directores. Los
directores elegidos en virtud de este inciso
gozarén del fuero a que se refieren los incisos
primero, segundo y tercero del articulo 25 y
de los permisos a que se refiere el articulo 31.

El directorio de las asociaciones que
reunieren a mas de veinticinco trabajadores
elegira, de entre sus miembros, un presiden-
te, un secretario y un tesorero.

La alteracién en el nimero de afiliados a
una asociacién no harad aumentar ni disminuir
el nimero de directores en ejercicio. En todo
caso, ese numero deberd ajustarse a lo dis-
puesto en el inciso primero para la siguiente
eleccion. 9

Articulo 18.- Para ser director, se requie-
re cumplir con los requisitos que senalaren
los respectivos estatutos, los que deberan
contemplar, en todo caso, los siguientes:

1. No haber sido condenado por crimen o
simple delito que merezca pena aflictiva.
Esta inhabilidad sélo durard el tiempo
requerido para la prescripcion de la pena,
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(39) La cifra repartidora, en lista abierta, es una mo-
dalidad electoral compatible con la enunciada
en el inciso 3° del articulo 19 de la Ley N° 19.296
(Dictamen N° 4.752/210, de 22.08.96, de la
Direccion del Trabajo). No obstante en la Guia
de Asociaciones de Funcionarios de la adminis-
tracion Puablica editada por la misma Direccion
del Trabajo, se sefala que: "si bien algunas or-
ganizaciones de trabajadores contemplan en sus
estatutos el sistema de "cifra repartidora”, es
necesario hacer presente lo que sigue para los
fines pertinentes: Con fecha 25 de marzo de
1999, el Primer Tribunal Electoral de la Region
Metropolitana, resolvié que "el mecanismo apli-
cable para la determinacién de los candidatos
electos, se encuentra regulado por el inciso 3°
del articulo 19 de la Ley N° 19.296, que sobre
el particular consagra el sistema de las més al-
tas mayorias relativas, al cual los estatutos y
reglamentos de las asociaciones de funcionarios
deben conformarse. Esta sentencia fue confir-
mada por el Tribunal Calificador de Elecciones,
con fecha 12 de mayo de 1999.". Ver: http://
portal.dt.gob.cl/documentacion/1612/articles-
60019 recurso_1.doc
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sefalado en el articulo 105 del Cédigo
Penal. El plazo de prescripcién empezara
a correr desde la fecha de la comisién del
de|ito_(40((41)

2. Tener una antigledad minima de seis
meses como socio de la asociacion, sal-
vo que la misma tuviere una existencia
menor_(42)143i(44)

Articulo 19.- Para las elecciones de di-
rectorio deberdn presentarse las candidaturas

(40) El articulo 105 del Cédigo Penal, prescribe: "Las
inhabilidades legales provenientes de crimen o
simple delito sélo duraran el tiempo requerido
para prescribir la pena, computado de la mane-
ra que se dispone en los articulos 98, 99 y 100.
Esta regla no es aplicable a las inhabilidades para
el ejercicio de los derechos politicos.

"La prescripcién de la responsabilidad civil pro-
veniente de delito, se rige por el Cédigo Civil.".

(41) Elarticulo 34 de laLey N° 19.806 (D.O.: 31.05.02,
rectificada por D.O.: 2.06.02), que dicta nor-
mas adecuatorias del sistema legal chileno a la
reforma procesal penal), elimind la expresion "ni
hallarse procesado"”, que aparecia en la redac-
cién original de este nimero.

(42) No existiria ilegalidad en el computo de la anti-
gliedad minima para ser director de una asocia-
cién de funcionarios, que considera para ello pe-
riodos discontinuos de afiliacién, siempre que lo
sea a una misma asociacion.

Igualmente no habria infraccién legal para con-
siderar, para los mismos efectos los periodos
discontinuos de afiliacién a una misma asocia-
cién, cuando esta ultima estaba regida por cuer-
pos legales distintos de la Ley N° 19.296 (Dic-
tamen N° 6.000/378, de 13.12.99, de la Di-
reccion del Trabajo).

(43) No existe inconveniente juridico para que las mis-
mas asociaciones de funcionarios regulen en sus
respectivos estatutos, el reconocimiento de pe-
riodos anteriores de afiliacién, para los efectos
de determinar la antigiiedad de un socio en la
organizacién (Dictamen N° 5.098/192, de
9.12.04, de la Direccién del Trabajo).

(44) La interpretacion de la norma que establece las
causales de inhabilidad de un director de aso-
ciacién de funcionarios, esto es, el articulo 18
de la Ley N° 19.296, al tenor de la doctrina juri-
dica, debe ser de derecho estricto, vale decir,
que su sentido y alcance debe comprender, Uni-
ca y exclusivamente, aquellos motivos que se
precisan de modo explicito (Dictamen N° 80/2,
de 8.01.01, de la Direccién del Trabajo).
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en la forma, oportunidad y con la publicidad
que senalaren los estatutos. Si éstos nada
dijesen sobre la materia, las candidaturas de-
beran presentarse por escrito ante el secreta-
rio del directorio, no antes de treinta dias ni
después de dos dias anteriores a la fecha de
la eleccién. En todo caso, el secretario debera
comunicar, por escrito, a la jefatura superior
de la respectiva reparticion, la circunstancia
de haberse presentado una candidatura den-
tro de los dos dias habiles siguientes a su
formalizacion. Ademas, dentro del mismo pla-
zo, deberé remitir copia de esa comunicacion,
por carta certificada, a la Inspeccién del Tra-
bajo respectiva.®®

Las normas precedentes no se aplicaran
a la primera eleccién de directorio. En este
caso, seran considerados candidatos todos
los trabajadores que concurran a la asamblea
constitutiva y que reunan los requisitos que
este Capitulo establece para ser director. Asi-
mismo, serdn vdélidos los votos emitidos a
favor de cualquiera de ellos.

Resultardn elegidos directores quienes
obtengan las més altas mayorias relativas. Si
se produjere igualdad de votos, se estard a lo
que dispusieren los estatutos de la asociacién
y, si éstos nada dijeren, a la preferencia que
resultare de la antigiedad como socio de la
asociacion. Si persistiere la igualdad, la prefe-
rencia entre los que la hayan obtenido se
decidira por sorteo, realizado ante un ministro
de fe.

Si resultare elegido un funcionario que
no cumpliere los requisitos para ser director

Boletin Oficial Direccién del Trabajo

(45) ElI N° 2 del articulo 10, de la Ley N° 18.593
(D.0.:9.01.87), sobre Tribunales Electorales Re-
gionales, sefala que corresponde a esos tribu-
nales "conocer de las reclamaciones que se in-
terpongan con motivo de las elecciones de ca-
récter gremial y de las de cualesquiera otros gru-
pos intermedios”, las que "deberan ser presen-
tadas dentro del plazo de diez dias contado des-
de la fecha del ultimo escrutinio de la eleccion
respectiva, por cualquier persona que tenga in-
terés directo en ellas" (articulo 16 de la Ley
N° 18.593).
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de la asociacién, sera reemplazado por aquel
que hubiere obtenido la mas alta mayoria
relativa siguiente, en conformidad a lo dis-
puesto en el inciso anterior.

La inhabilidad o incompatibilidad, actual
o sobreviniente, serd calificada de oficio por
la Direccién del Trabajo, a mas tardar dentro
de los noventa dias siguientes a la fecha de la
eleccion o del hecho que la originare. Sin
embargo, en cualquier tiempo podré calificar-
la, a peticion de parte. En todo caso, tal
calificacién no afectard los actos validamente
celebrados por el directorio.#®“?

El afectado por la calificacién senalada
en el inciso anterior podra reclamar de ella
ante el Juzgado de Letras del Trabajo respecti-
vo, dentro del plazo de cinco dias habiles
contados desde que le sea notificada.

El afectado que haga uso del reclamo
previsto en el inciso anterior mantendrd su
cargo mientras aquél se encuentre pendiente
y cesara en él si la sentencia le es desfavorable.

El tribunal conoceré en la forma senalada
en el inciso cuarto del articulo 10.

Lo dispuesto en el inciso cuarto soélo
tendré lugar si la declaracién de inhabilidad se
produjere dentro de los noventa dias siguien-
tes a la eleccion.®

(46) El reclamo sobre elecciones con visos de posi-
ble nulidad, desborda la competencia de la Di-
reccion del Trabajo, toda vez que cualesquiera
irregularidad en un proceso eleccionario ya con-
sumado, conlleva la nulidad del mismo, materia
que, por definicién, ... sélo corresponde ser co-
nocida y resuelta por los Tribunales de Justicia"
(Dictamen N° 5.136/274, de 25.08.97, de la
Direccion del Trabajo).

(47) Los estatutos de una asociacidon de funciona-
rios de la Administracion del Estado pueden exi-
gir, como requisito para ser elegido director, que
los candidatos acrediten domicilio en la Region
o nivel central donde se efectuara la eleccién de
que se trate (Dictamen N° 1.728/97, de 30.03.99,
de la Direccién del Trabajo).

(48) No se ajusta a derecho la actuacién de la comi-
sién electoral de la Federacion Nacional de Aso-
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Articulo 20.- Los funcionarios que fueren
candidatos al directorio y que reunieren los
requisitos exigidos para ser elegidos directo-
res de la asociacién, gozaran del fuero previs-
to en los incisos primero a tercero del articulo
25 desde que se comunique por escrito, a la
jefatura superior de la respectiva reparticion,
la fecha en que deba realizarse la eleccién y
hasta esta ultima o desde la presentaciéon de
la candidatura. Sila eleccién se postergare, el
goce del fuero cesaré en el dia primitivamen-
te fijado para su realizacién.

Esta comunicacién debera darse a la je-
fatura superior de la respectiva reparticidon
con una anticipacién no superior a treinta
dias, contados hacia atras, desde la fecha de
la eleccion, y de ella deberd remitirse copia,
por carta certificada, a la Inspeccién del Tra-
bajo respectiva.

El fuero no tendrd lugar cuando no se
diere la comunicacién a que se refieren los
incisos anteriores.

Lo dispuesto en los incisos precedentes
también se aplicara en el caso de las eleccio-
nes para renovar parcialmente el directorio.

Articulo 21.- Las votaciones que deban
realizarse para elegir directorio o a que dé
lugar la censura a éste, serdn secretas y
deberan practicarse en presencia de un minis-
tro de fe. En el dia de la votaciéon, no podréa
llevarse a efecto asamblea alguna de la aso-
ciacion respectiva, salvo lo dispuesto en el
articulo 8°.

Continuacién Nota (48)
ciaciones de Funcionarios del Ministerio de Obras
Publicas de rechazar la candidatura de don ...,
en cuanto no existe disposicion legal que le otor-
gue dicha facultad, la que ha sido reservada por
el ordenamiento juridico a la Direccion del Tra-
bajo que, en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 19 de la Ley N° 19.296, califica las in-
habilidades que afecten a directores de las aso-
ciaciones de funcionarios publicos una vez que
éstos hayan sido electos (Dictamen N° 6.379/
323, de 21.10.97, de la Direccién del Trabajo).
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Articulo 22. No se requerira la presencia
de ministro de fe en los casos exigidos en
esta ley, cuando se trate de asociaciones de
funcionarios constituidas en servicios que ocu-
pen menos de veinticinco trabajadores. No
obstante, deberd dejarse constancia escrita
de lo actuado y remitirse una copia a la Ins-
pecciéon del Trabajo, la cual certificara tales
circunstancias.

Articulo 23.- Tendrdn derecho a voto
para elegir al directorio todos los funcionarios
que se encontraren afiliados a la asociacién
con una anticipacion de, a lo menos, noventa
dias a la fecha de la eleccién, salvo lo dis-
puesto en el articulo 8°.

Si se eligen tres directores, cada funcio-
nario tendré derecho a dos votos; si se eligen
cinco, los votos de cada funcionario seran
tres; si se eligen siete, cada funcionario dis-
pondréa de cuatro votos, y si se eligen nueve,
cada funcionario dispondra de cinco votos.
Los votos no serdn acumulativos.4?

Sin embargo, cada funcionario tendra
derecho a un voto en la eleccion de presiden-
te, en las asociaciones que tengan menos de
veinticinco afiliados.

Articulo 24.- Los directores permanece-
rdn dos anos en sus cargos, pudiendo ser
reelegidos.

Los acuerdos del directorio deberan
adoptarse por la mayoria absoluta de sus in-
tegrantes.

Articulo 25.- Los directores de las aso-
ciaciones de funcionarios gozaran de fuero,

(49) Para elegir directorio de una federacién o confe-
deracién reguladas por la Ley N° 19.296, no tie-
ne aplicacion supletoria la norma del inciso se-
gundo del articulo 23 de la citada ley, pero en
virtud de la autonomia colectiva dicha disposi-
cién podréd ser incorporada a los estatutos de
las organizaciones, salvaguardando el respeto de
las minorias (Dictamen N° 1.211/54, de
28.03.01, de la Direccién del Trabajo).
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esto es, de inamovilidad en sus cargos, desde
la fecha de su eleccidon y hasta seis meses
después de haber cesado su mandato como
tales, siempre que la cesacién en él no se
hubiere producido por censura de la asamblea
de la asociacion o mediante aplicacion de la
medida disciplinaria de destitucion, ratificada
por la Contraloria General de la Republica. Del
mismo modo, el fuero no subsistira en el caso
de disolucién de la asociacién, cuando ésta
derivare de la aplicacion de las letras c) y e)
del articulo 61, o de las causales previstas en
los estatutos, siempre que, en este Ultimo
caso, las causales importaren culpa o dolo de
los directores de las asociaciones.

Asimismo, durante el lapso a que se re-
fiere el inciso precedente, los dirigentes no
podran ser trasladados de localidad o de la
funcién que desempenaren, sin su autoriza-
cién por escrito.506162)

Igualmente, no serédn objeto de califica-
cion anual durante el mismo lapso a que se
refieren los incisos anteriores, salvo que ex-
presamente la solicitare el dirigente. Si no la
solicitare, regird su ultima calificacién para
todos los efectos legales. %

Los directores de las asociaciones de
funcionarios tendran derecho a solicitar
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(50) El traslado de localidad y el cambio de funcio-
nes de un dirigente de asociacion de funciona-
rios, requiere de la autorizacion del dirigente afec-
tado (Dictamen N° 1.889/87, de 23.05.2001,
de la Direccién del Trabajo).

(51) El Dictamen N° 355, de 6.01.00, de la Contra-
loria General de la Republica, concluye que a los
dirigentes gremiales no pueden asignarles labo-
res distintas de las que desarrollaban al momen-
to de su eleccién ni ser cambiados de localidad.

(52) EI Dictamen N° 14.222, de 17.04.01, de la
Contraloria General de la Republica, concluye que
los dirigentes gremiales pueden ser designados
como investigador o fiscal en investigacion su-
maria o en sumarios administrativos.

(53) Los candidatos a directores de una asociacion
de funcionarios no pueden ser objeto de califi-
cacioén, salvo peticiéon expresa de los mismos
(Dictamen N° 2.280, de 22.04.97, de la Direc-
cién del Trabajo).
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informacion, de las autoridades de la institu-
cion correspondiente, acerca de las materias
y de las normas que dijeren relacién a los
objetivos de las asociaciones y a los derechos
y obligaciones de los afiliados.

Las autoridades de la institucion deberan
recibir oportunamente a los dirigentes y pro-
porcionarles la informaciéon pertinente.

Igualmente, tendrén derecho a solicitar
participacion en el estudio de las politicas
relativas a los derechos y obligaciones del
personal de la institucion respectiva.

Articulo 26.- Los funcionarios afiliados a
la asociacién podran censurar a su directorio.

En la votacién de la censura, podran
participar s6lo aquellos funcionarios de una
antigliedad de afiliaciéon no inferior a noventa
dias, salvo que la asociacién tuviere una exis-
tencia menor.

La censura afectara a todo el directorio,
y deberd ser aprobada por la mayoria absolu-
ta del total de los afiliados a la asociacion con
derecho a voto, en votacién secreta, que se
verificard ante un ministro de fe, previa solici-
tud de, a lo menos, el veinte por ciento de los
socios, y a la que se dara publicidad con no
menos de dos dias habiles anteriores a su
realizacion.

Articulo 27.- Los miembros de una aso-
ciacién que hubieren estado afiliados a otra,
de la misma reparticién o servicio, no podran
votar en la primera eleccion o votacion de
censura de directorio que se produjere dentro
de un afno, contado desde su nueva afiliacion.®*

(54) El precepto contenido en el articulo 27 de la
Ley N° 19.296, que establece normas sobre aso-
ciaciones de funcionarios del Estado, sélo es apli-
cable a las situaciones descritas en la misma,
esto es, evitar que los trabajadores cambien su
afiliacion con la sola finalidad de participar en
las elecciones de directorio o de censurar
ficticiamente al directorio del sindicato, al que
trasladen su afiliaciéon (Dictamen N° 80/2, de
8.01.01, de la Direccidon del Trabajo).
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Articulo 28.- Todas las elecciones de
directorio o las votaciones de censura del
mismo deberan realizarse en un solo acto. En
aquellos servicios o reparticiones en que, por
su naturaleza, no fuere posible proceder de
esa forma, se estard a las normas que deter-
mine la Direccién del Trabajo. En todo caso,
los escrutinios se realizaran simultdneamente.

Articulo 29.- La jefatura superior de la
respectiva reparticion deberd prestar las faci-
lidades necesarias para practicar la elecciéon
del directorio y demas votaciones secretas
que exija la ley, sin que lo anterior implique su
paralizacion.

Articulo 30.- Si un director muriere, se
incapacitare, renunciare o por cualquier cau-
sa perdiere la calidad de tal, sélo se procede-
rd a su reemplazo si tal evento ocurriere an-
tes de seis meses de la fecha en que termina-
re su mandato. El reemplazante seré elegido,
por el tiempo que faltare para completar el
periodo, en la forma que determinen los esta-
tutos.

Si el nimero de directores que quedare
fuere tal, que impidiere el normal funciona-
miento del directorio, éste se renovard en su
totalidad en cualquier época y los que
resultaren elegidos permanecerdn en sus car-
gos por el periodo de dos anos.®®

Articulo 31.- La jefatura superior de la
respectiva reparticion, debera conceder a los
directores de las asociaciones los permisos
necesarios para ausentarse de sus labores
con objeto de cumplir sus funciones fuera del
lugar de trabajo, los que no podréan ser infe-
riores a 22 horas semanales por cada director
de una asociacién de caracter nacional, ni a
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(65) Produciéndose la incapacidad establecida en el
articulo 30 de la Ley N° 19.296 respecto del
Unico director de una asociacion de funciona-
rios compuesta por menos de 25 trabajadores,
resulta procedente renovar el directorio a través
de una eleccion destinada a tal efecto (Dicta-
men N° 4.586/257, de 4.08.97, de la Direc-
cién del Trabajo).
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11 horas por cada director de una asociacién
de caracter regional, provincial o comunal o
que tenga como base uno o mas estableci-
mientos de salud y por cada director regional
o provincial elegido conforme al inciso segun-
do del articulo 17.

El tiempo de los permisos semanales sera
acumulable por cada director dentro del mes
calendario correspondiente y cada director
podra ceder a uno o mas de los restantes la
totalidad o parte del tiempo que le correspon-
diere, previo aviso escrito a la jefatura supe-
rior de la respectiva reparticién.

Con todo, podra excederse el limite indi-
cado en los incisos anteriores cuando se tratare
de citaciones practicadas a los directores de
asociaciones, en su caracter de tales, por las
autoridades publicas, citaciones que deberan
acreditarse debidamente si asi lo exigiere la
jefatura superior de la respectiva reparticion.
Tales horas no se consideraran dentro de aque-
llas a que se refieren los incisos anteriores.

El tiempo que abarcaren los permisos
otorgados a los directores de asociaciones se
entenderd trabajado para todos los efectos,

manteniendo el derecho a remuneracion. (%7
(58)(59)(60)(61)

(56) El uso de los permisos sindicales es un derecho
de los directores de asociaciones de funciona-
rios para poder cumplir con el cometido de sus
cargos, prerrogativa que tiene como contrapar-
tida el deber del director sindical de dar aviso
oportuno a la jefatura del servicio, solamente
como conducta indispensable para evitar que el
ejercicio de ese derecho entorpezca o paralice
la actividad del servicio.

No existe impedimento para que el empleador
lleve un registro como reloj control, libro auxiliar
u otro medio electrénico o computacional, para
registrar la ausencia de sus labores de los direc-
tores de una asociacion de funcionarios, por el
uso de los permisos para cumplir las funciones
propias de sus cargos gremiales, en la medida
que su implementacion no comprometa el uso
del referido beneficio gremial (Dictamen N° 660/
40, 4.03.02, de la Direccién del Trabajo).

(57) Corresponde a la asamblea, en exclusiva, la fun-
cién de verificar si las horas de permiso a que
tienen derecho los directores de las asociacio-
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Articulo 32. Habré derecho a los siguien-
tes permisos adicionales a los sefalados en el
articulo anterior:

A) Los directores de asociaciones, con acuer-
do de la asamblea respectiva, adoptado
en conformidad con sus estatutos, po-
dran, conservando su empleo, excusarse
de su obligacién de prestar servicios por
la jornada completa o por media jornada,
en la reparticién donde se desempena-
ren, siempre que ello ocurriere por un
lapso no inferior a seis meses y hasta la

Continuacion Notas (58)(59)(60)(61)
nes de funcionarios son utilizadas o no en ta-
reas propias del cargo, sin perjuicio de lo ex-
puesto en el cuerpo del presente oficio.

Las asociaciones de funcionarios constituidas en
la Casa de Moneda tienen el caracter de Nacio-
nales, por lo cual a sus directores les asiste el
derecho a 22 horas semanales de permiso sindi-
cal (Dictamen N° 1.535/89, de 23.03.99, de la
Direccion del Trabajo).

(58) El director de una asociacion de funcionarios se
encuentra facultado para firmar sus propios per-
misos gremiales como una forma de dar aviso a
la jefatura superior de que hara uso de tal bene-
ficio, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo
del presente oficio (Dictamen N° 1.726/95, de
30.03.99, de la Direccién del Trabajo).

(59) EI Dictamen N° 6.141, de 19.02.01, de la
Contraloria General de la Republica, seiala que
los servicios de la Administraciéon del Estado
pueden exigir a los directores de sus respecti-
vas asociaciones de funcionarios, que registren
las ausencias que se deban al desarrollo de las
tareas que les demande esa calidad, pero no que
las justifiquen, ni menos den cuentan en detalle
de las mismas.

(60) EI Dictamen N° 16.049, de 8.05.00, de la
Contraloria General de la Republica, sefala que
los dirigentes de las Asociaciones de Funciona-
rios de la Administracién del Estado, deben dar
aviso oportuno a los jefes de Servicio de sus
ausencias del Servicio o de sus retrasos debido
al cumplimiento de sus labores gremiales.

(61) El Dictamen N° 21.355, de 2004, de la Contra-
loria General de la Republica se refiere a las ac-
tividades gremiales realizadas, en sus dias libres,
por los directores de Asociaciones de Funciona-
rios, que como empleados estan afectos a un
sistema de turnos (V. Boletin Oficial de la Direc-
cién del Trabajo N° 188, septiembre 2004, p.
145).
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totalidad del tiempo que durare su man-
dato.

B) Los dirigentes también podrén, en con-
formidad con los estatutos de la asocia-
ciéon, hacer uso hasta de cinco dias habi-
les de permiso en el afio calendario, a fin
de realizar actividades que fueren nece-
sarias o estimaren indispensables para el
cumplimiento de sus funciones de diri-
gentes o para el perfeccionamiento en su
calidad de tales.

En los casos sefalados en las letras pre-
cedentes, los directores de la asociacion
comunicaran, por escrito, a la jefatura
superior de la respectiva reparticion, con
diez dias de anticipacién, a lo menos, la
circunstancia de que haran uso de estas
franquicias.

Las remuneraciones, beneficios y cotiza-
ciones previsionales de cargo de la repar-
ticion, durante los permisos a que se
refieren este articulo y el inciso primero
del articulo siguiente, serdn pagadas por
la respectiva asociacion, pero sélo en la
medida en que excedieren el tiempo de
los permisos remunerados a que tienen
derecho los directores, conforme con lo
dispuesto en el inciso primero del articu-
lo anterior.

Articulo 33.- No obstante lo dispuesto
en el articulo anterior, las reparticiones po-
dran convenir con el directorio de la asocia-
cién que uno o mas de los dirigentes de ésta
hagan uso de permisos sin goce de remune-
raciones por el tiempo que acordaren, previo
acuerdo general o especial de la asamblea
respectiva adoptado en conformidad a sus
estatutos.

Los directores de las asociaciones po-
dran hacer uso de un permiso adicional espe-
cial, de hasta cinco dias al ano, con goce de
remuneracién, para asistir a eventos en que
se trataren materias relacionadas con la fun-
cién publica. Cada director podréd ceder, a
uno o mas de los restantes de la directiva, la
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totalidad o parte del tiempo que le correspon-
diere, previo aviso a la jefatura superior de la
reparticion respectiva. Estos permisos se po-
dran acumular, pero sélo por el periodo de
dos anos.¢?

Articulo 34.- El tiempo durante el cual se
haya hecho uso de los permisos a que se
refiere esta ley se entenderd como efectiva-
mente trabajado para todos los efectos legales.

CAPITULO V
De las asambleas

Articulo 35.- La asamblea seré el 6rgano
resolutivo superior de la asociacion y estara
constituida por la reunién de sus afiliados.

Las asambleas generales de socios seran
ordinarias y extraordinarias.

Las asambleas ordinarias se celebraran
en las ocasiones y con la frecuencia estable-
cida en los estatutos. Seran citadas por el
presidente o el secretario, o por quienes esta-
tutariamente los reemplazaren.¢®

Articulo 36.- Las asambleas extraordina-
rias se llevaran a efecto cada vez que lo
exijan las necesidades de la organizacién y en
ellas sélo podran tomarse acuerdos relaciona-
dos con las materias especificas indicadas en
los avisos de citacién.
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(62) Los directores de una asociacion de funciona-
rios podran acumular el permiso adicional espe-
cial previsto en el inciso 2° del articulo 33 de la
Ley N° 19.2986, sélo por el periodo de dos afios,
sin que sea exigible el aviso previo a la jefatura
superior de la reparticidon respectiva (Dictamen
N° 3.619/210, de 14.07.99, de la Direccion
del Trabajo).

(63) No procede establecer férmulas de proporcio-
nalidad en la participacion ni en la representa-
cién en la asamblea nacional de una asociacién
de funcionarios, toda vez que dicha instancia
de decisidn esta constituida, por disposicidon de
la ley, por la reunién de todos sus afiliados, de-
biendo tomarse los acuerdos por la mayoria de
sus miembros, con prescindencia del lugar de
procedencia de los mismos (Dictamen N° 1.675/
093, de 4.04.97, de la Direccién del Trabajo).
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So6lo en asambleas generales extraordi-
narias podra tratarse de la enajenacion de
bienes raices, de la modificacién de los esta-
tutos y de la disolucién de la organizacién.

Las asambleas extraordinarias seran cita-
das por el presidente, por el directorio, o por
el diez por ciento, a lo menos, de los afiliados
a la asociacion.

Articulo 37.- Las reuniones ordinarias o
extraordinarias de las asociaciones se efec-
tuardn en cualquier sede de éstas, fuera de
las horas de trabajo, y tendran por objeto que
sus asociados traten materias concernientes
a la respectiva entidad.

Para los efectos de este articulo, se en-
tenderd también por sede de una asociacion
todo recinto situado dentro de la respectiva
reparticién, en que habitualmente se reuniere
la correspondiente organizacion.

Podrén, sin embargo, celebrarse dentro
de la jornada de trabajo las reuniones que se
convinieren previamente con la institucién
emp|eadora_(64)(65)166'(67)(68)

(64) En el marco de la Ley N° 19.296, sé6lo pueden
celebrarse las reuniones gremiales dentro de la
jornada de trabajo, cuando han sido acordadas
previamente con el empleador, por lo que dicho
beneficio no puede considerarse como derecho
adquirido, situacién que en todo caso debe ser
resuelta por la Contraloria General de la Repu-
blica (Dictamen N° 3.277/174, de 7.10.02, de
la Direccion del Trabajo).

(65) Los directores de una asociacion de funciona-
rios pueden reunirse con sus asociados en las
sedes de la organizacidn, incluso en aquellas que
se encuentren ubicadas dentro de la reparticion
en que éstos presten servicios, no pudiendo la ins-
titucion empleadora impedir o negar su acceso,
siempre que se realicen fuera de las horas de tra-
bajo o durante la jornada laboral, previo acuerdo
con la referida institucién y para tratar materias
propias del quehacer gremial (Dictamen N° 3.730/
277, 5.09.00, de la Direccién del Trabajo).

(66) EI Dictamen N° 13.898, de 7.05.97, de la
Contraloria General de la Republica, seiala que
constituyen sedes de una Asociaciéon de Fun-
cionarios de la Administracion del Estado, para
los fines de sus reuniones, tanto el estableci-
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Articulo 38.- Los estatutos regularan los
quérum necesarios para sesionar y adoptar
acuerdos.®®

Continuacién Notas (66(67)(68)
miento de la propia organizacién gremial como
el recinto que el Servicio respectivo le facilite
con ese fin.

(67) EI Dictamen N° 26.320, de 14.08.97, de la
Contraloria General de la Republica, sefiala que
la autoridad puede denegar autorizacién para que
asociacién de funcionarios se redna en otras
dependencias del Servicio, cuando ha fijado para
ello un recinto especifico, también del Servicio.

(68) No resulta procedente que la jefatura de una re-
particién publica deniegue el recinto o lugar don-
de la asociacion de funcionarios del Servicio
pretende reunirse con sus socios fuera de la jor-
nada de trabajo y para tratar asuntos de interés
gremial, aduciendo que no corresponde a la sede
que se habria asignado a la organizacién (Dicta-
men N° 2.703/153, de 26.05.99, de la Direc-
cién del Trabajo).

(69) De acuerdo con la Guia de Asociaciones de Fun-
cionarios de la Administracion publica editada
por la Direccion del Trabajo, el quérum necesa-
rio para aprobar distintos tipos de votacion, es
el siguiente:

Tipo de Votacién Quérum Universo de Votantes
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Afiliacion a entidades Mayoria absoluta de los Todos los socios

de grado superior socios (personas naturales)

Mayorfa absoluta de las

organizaciones que la

integran organizaciones

de grado

Desafiliacion a entidades Todos los socios

de grado superior

Acuerdo para participar

en la constitucién de

entidades de grado

superior Todos los socios

Censura al directorio  Mayoria absoluta de los
socios de la asociacién
con derecho de voto Socios con 90

dias o mas de

afiliacion

Reformas de estatutos Mayoria absoluta de los
socios al dia en el pago
de sus cuotas S0Ci0os con sus

cuotas al dia

Fuente: http://portal.dt.gob.cl/documentacion/1612/articles-
60019 recurso 1.doc
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CAPITULO VI
Del patrimonio

Articulo 39.- El patrimonio de la asocia-
cién estard compuesto por:

A) Las cuotas o aportes ordinarios o ex-
traordinarios que la asamblea impusiere
a sus asociados, con arreglo a los estatu-
tos;

B) Las donaciones entre vivos o asignaciones
por causa de muerte que se le hicieren;

C) Los bienes muebles e inmuebles que
adquiriere a cualquier titulo, modo o condi-
cién;79

D) Los frutos e intereses de sus bienes;

E) El producto de la enajenacion de sus
activos;

F) Las multas cobradas a los asociados en
conformidad con los estatutos, y

G) Las demas fuentes que previeren los es-
tatutos.

Articulo 40.- Las asociaciones de funcio-
narios podran adquirir, conservar y enajenar
bienes de todas clases y a cualquier titulo.

Para la enajenacion de bienes raices, se
requerird el acuerdo favorable de la asamblea
extraordinaria, en sesién citada especialmen-
te al efecto, y adoptado en la forma y con los
requisitos senalados en el inciso segundo del
articulo 15.

Articulo 41.- Al directorio correspondera
la administracion de los bienes que formen el
patrimonio de la asociacién.

(70) Resulta juridicamente procedente que las aso-
ciaciones de funcionarios adquieran bienes de
toda clase y a cualquier titulo, pudiendo con-
templarse entre ellos, las donaciones (Dictamen
N° 3.619/210, de 14.07.99, de la Direccién
del Trabajo).
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Los directores responderan, en forma so-
lidaria y hasta de la culpa leve, en el gjercicio
de tal administracion, sin perjuicio de la res-
ponsabilidad penal, en su caso.

Articulo 42. El patrimonio de una asocia-
cion de funcionarios serd de su exclusivo
dominio y no pertenecerd, en todo ni en par-
te, a sus asociados. Ni aun en caso de disolu-
cion, los bienes de la asociaciéon podran pasar
a dominio de alguno de sus asociados.

Los bienes de las asociaciones de funcio-
narios deberan ser precisamente utilizados en
los objetivos y finalidades senalados en la ley
y en los estatutos.

Disuelta una organizacién de funciona-
rios, su patrimonio pasard a aquella que
sefalaren sus estatutos. A falta de esa men-
cién o por la inexistencia de la asociacién
mencionada por los estatutos, el Presidente
de la Republica determinara la asociacién de
funcionarios beneficiaria.

Articulo 43.- La cotizacién a las organi-
zaciones de funcionarios seré obligatoria res-
pecto de los afiliados a éstas, en conformidad
con sus estatutos. Esta cotizacion se descon-
tard a los afiliados por planilla de remuneracio-
nes.

Las cuotas extraordinarias se destinaran
a financiar proyectos o actividades previa-
mente determinadas y serdn aprobadas por la
asamblea, mediante voto secreto, con la vo-
luntad conforme de la mayoria absoluta de
sus afiliados.

Articulo 44.- Los estatutos de la asocia-
cion determinaran el valor de la cuota ordina-
ria con que los socios concurrirdn a financiarla.

La asamblea de la asociacion base fijara,
en votacion secreta, la cantidad que debera
descontarse de la respectiva cuota ordinaria,
como aporte de los afiliados a la o a las
asociaciones de superior grado a que la aso-
ciacion se encuentre afiliada o fuere a afiliar-
se. En este Ultimo caso, la asamblea seré la
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misma en que hubiere de resolverse la afilia-
cion a la o a las asociaciones de superior
grado.

El acuerdo a que se refiere el inciso ante-
rior significard que la institucion empleadora
deberéa proceder al descuento respectivo y a
su depdsito en la cuenta corriente o de ahorro
de la o de las organizaciones de superior
grado respectivo.!’"

Articulo 45.- La jefatura superior de la
respectiva reparticion, cuando mediaren las
situaciones descritas en el articulo anterior, a
simple requerimiento del presidente o tesore-
ro de la directiva de la asociacion respectiva,
o cuando el afiliado lo autorice por escrito,
estard obligada a instruir a quien corresponda
con objeto de deducir de las remuneraciones
de los funcionarios afiliados las cuotas men-
cionadas en los articulos 43 y 44 y depositar-
las en la cuenta corriente o de ahorro de la o
de las asociaciones beneficiarias, cuando co-
rrespondiere.

Las cuotas se pagaran dentro del mismo
plazo fijado para enterar las imposiciones o
aportes previsionales.

Articulo 46.- Los fondos de la asociacién
deberdn ser depositados a medida que se
perciban, en cuentas corrientes o de ahorro,
abiertas a su nombre, en un banco.

La obligacién establecida en el inciso an-
terior no se aplicard a las asociaciones con
menos de cincuenta trabajadores.

Contra estos fondos girardn conjunta-
mente el presidente y el tesorero, los que

(71) El Dictamen N° 57.945, de 17.12.03, de la
Contraloria General de la Republica, sefiala que
los descuentos a favor de las asociaciones de
funcionarios, en cuanto se trata de deduccio-
nes autorizadas por la ley, no se encuentran afec-
tos a los limites maximos establecidos en el ar-
ticulo 91 del Estatuto Administrativo, entre los
que cabe incluir todos los que sean practicados
a favor de esas debidamente autorizados por el
respectivo funcionario.
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seran solidariamente responsables del manejo
de estos dineros.

También podrén girar contra estos fon-
dos, previamente autorizados por acuerdo
unanime del directorio, otros miembros de
éste, actuando siempre dos en conjunto, en
la forma que senalen los estatutos y sujetos a
la misma responsabilidad establecida en el
inciso anterior.

Articulo 47.- Las asociaciones que cuen-
ten con doscientos cincuenta afiliados o mas
deberan confeccionar anualmente un balance
firmado por un contador.

Dicho balance debera someterse a la apro-
baciéon de la asamblea, para lo cual debera ser
publicado previamente en dos lugares visibles
del servicio, reparticidon, ministerio o sede de
la asociacion.

Copia del balance aprobado por la asam-
blea se enviard a la Inspeccion del Trabajo.

Las asociaciones que tengan menos de
doscientos cincuenta afiliados, s6lo deberan
llevar un libro de ingresos y egresos y uno de
inventario; no estaran obligadas a la confec-
cion del balance.

Lo prescrito en los incisos anteriores no
obstara a las funciones propias de la comisién
revisora de cuentas que deberan establecer
los estatutos.

Articulo 48.- Los libros de actas y de
contabilidad de la asociacién deberéan llevarse
permanentemente al dia, y tendrédn acceso a
ellos los afiliados y la Direccion del Trabajo, la
que tendra la mas amplia facultad inspectiva,
que podré ejercer de oficio o a peticion de
parte.

Las directivas de las asociaciones de fun-
cionarios deberdn presentar los antecedentes
de caracter econémico, financiero, contable
o patrimonial que requiriere la Direcciéon del
Trabajo o que exigieren las leyes o los regla-
mentos. Si el directorio no diere cumplimien-
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to al requerimiento formulado por dicho servi-
cio dentro del plazo que éste le otorgare, el
que no podrd ser inferior a treinta dias, se
aplicara la sancion establecida en el articulo 65.

Sin perjuicio de lo anterior, si las irregula-
ridades revistieren caracter delictual, la Direc-
cion del Trabajo debera denunciar los hechos
ante la justicia ordinaria.

A solicitud de, a lo menos, un veinticinco
por ciento de los socios, que se encuentren al
dia en el pago de sus cuotas, deberd practi-
carse una auditoria externa.

CAPITULO VII
De las federaciones y confederaciones
0 agrupaciones

Articulo 49.- Se entendera por "federa-
cion" la unién de tres o mas asociaciones, y
por "confederacién”, la unién de cinco o més
federaciones o de veinte o més asociaciones.
La unién de veinte o mas asociaciones podra
dar origen a una federacién o confederacion,
indistintamente, las que podran tener el ca-
racter de regionales o nacionales.

Articulo 50.- Sin perjuicio de las finalida-
des que el articulo 7 reconoce a las asociacio-
nes, las federaciones o confederaciones po-
drén prestar asistencia y asesoria a las aso-
ciaciones de inferior grado que agrupen.

Articulo 51.- La participacién de una aso-
ciacién en la constitucion de una federacién o
confederacion, y la afiliacién a ellas o la desa-
filiacién de las mismas, deberan ser acorda-
das por la mayoria absoluta de sus afiliados,
mediante votacion secreta y en presencia de
un ministro de fe.

El directorio deberé citar a los asociados
a votacion con tres dias habil es de anticipa-
cion, a lo menos.

Previo a la decisién de los funcionarios
afiliados, el directorio de la asociacién debera
informarlos acerca del contenido del proyecto
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de estatutos de la organizacién de superior
grado que se propone constituir o de los
estatutos de la organizacién a que se propone
afiliar, segin el caso, y del monto de las
cotizaciones que la asociacién debera efec-
tuar a ella. Del mismo modo, si se tratare de
afiliarse a una federacion debera informarse-
los acerca de si se encuentra afiliada o no a
una confederaciéon o central y, en caso de
estarlo, la individualizacion de éstas.

Las asambleas de las federaciones y con-
federaciones estaran constituidas por los diri-
gentes de las organizaciones afiliadas, los
que votaran en conformidad con lo dispuesto
en el articulo 53.

En la asamblea constitutiva de las fede-
raciones y confederaciones deberd dejarse
constancia de que el directorio de estas orga-
nizaciones de superior grado se entendera
facultado para introducir en los estatutos to-
das las modificaciones que requiriere la Ins-
pecciéon del Trabajo, en conformidad a lo dis-
puesto en el articulo 10.

La participacién de una federacién en la
constitucion de una confederacién, asi como
la afiliacion a ella o la desafiliacion de la
misma, deberadn acordarse por la mayoria de
las asociaciones bases, las que se pronuncia-
ran conforme con lo dispuesto en los incisos
primero a tercero.

Articulo 52. En la asamblea de constitu-
cion de una federacién o confederacion, se
aprobaran los estatutos y se elegird al direc-
torio. En el caso de que los estatutos estable-
cieren la eleccién de directorio de la federa-
cién o confederacién a través de la eleccién
directa por parte de los funcionarios afiliados,
el directorio tendré el caracter de provisorio y
permanecerd en sus cargos por un lapso de
tres meses, dentro del cual se deberan realizar
las elecciones directas del directorio definitivo.

De la asamblea se levantara acta, en la
cual constaran las actuaciones indicadas en
el inciso precedente, la ndmina de los asisten-
tes y los nombres y apellidos de los miembros
del directorio.
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El directorio asi elegido deberé depositar,
en la Inspeccién del Trabajo respectiva, copia
del acta de constitucién de la federaciéon o
confederaciéon y de los estatutos, dentro del
plazo de quince dias, contado desde la asam-
blea constituyente. La Inspeccién menciona-
da procederd a inscribir a la organizacién en
el registro de federaciones o confederaciones
que llevaré para el efecto.

El registro se entendera practicado vy la
federacién o confederacién adquirird perso-
nalidad juridica desde el momento del depdsi-
to a que se refiere el inciso anterior.

Respecto de las federaciones y confede-
raciones, se seguirdn las mismas normas es-
tablecidas en el articulo 10.

Articulo 53.- En el evento de que los
estatutos de las federaciones y confederacio-
nes establezcan la eleccién indirecta de sus
directorios, deberdn determinar el modo de
ponderar la votacién de los directores de las
organizaciones afiliadas. Si nada dispusieren,
los directores votaran en proporciéon directa
al nimero de sus respectivos afiliados. En
todo caso, en la aprobacién y en la reforma
de los estatutos, los directores votaran siem-
pre en proporcidon directa al nimero de sus
afiliados.!7?

Articulo 54.- Las federaciones y confe-
deraciones se regirdn, ademas, en cuanto les
sean aplicables, por las normas que regulan a
las asociaciones de base.!”®

(72) Para elegir directorio de una federacién o confe-
deracién reguladas por la Ley N° 19.296, no tie-
ne aplicacion supletoria la norma del inciso se-
gundo del articulo 23 de la citada ley, pero en
virtud de la autonomia colectiva dicha disposi-
cién podrd ser incorporada a los estatutos de
las organizaciones, salvaguardando el respeto de
las minorias (Dictamen N° 1.211/54, de
28.03.01, de la Direccién del Trabajo).

(73) La interpretacion de las disposiciones estatuta-
rias de una asociacion de funcionarios corres-
ponde realizarla a la misma organizacién, de
acuerdo con los mecanismos establecidos en sus
propios estatutos y, en defecto de ello, a los
Tribunales de Justicia (Dictamen N° 4.910/327,
de 20.11.00, de la Direccion del Trabajo).
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Articulo 55.- El nimero de directores de
las federaciones y confederaciones, y las fun-
ciones asignadas a los respectivos cargos, se
establecerdn en los estatutos.

Articulo 56.- Para ser elegido director de
una federacion o confederacién, se requerira
estar en posesién del cargo de director de
alguna de las organizaciones afiliadas o de la
federacion o confederacién respectiva.’®

Articulo 57.- Todos los miembros del
directorio de una federaciéon o confederacién
mantendran el fuero por el que estaran ampa-
rados, desde el momento de su eleccién en
él, por todo el periodo que durare su mandato
y hasta seis meses después de expirado el
mismo, aun cuando no conservaren su cali-
dad de dirigentes de asociaciones de base.
Tal fuero se prorrogaréa si el dirigente de la
federaciéon o confederacion fuere reelecto en
periodos sucesivos.

Articulo 58.- Los directores de las fede-
raciones o confederaciones podran excusarse
de la obligacién de prestar servicios a la re-
particién donde se desempenaren, por todo o
parte del periodo que durare su mandato y
hasta un mes después de expirado éste, caso
en el cual se aplicard lo dispuesto en el inciso
segundo del articulo 32.

El tiempo que abarcaren los permisos
antes sefalados se entenderd como efectiva-
mente trabajado para todos los efectos, y las
remuneraciones, beneficios y cotizaciones pre-
visionales de cargo de la reparticion respecti-
va por tales periodos serdn de cuenta de la
federacién o confederaciéon, pero sélo en
cuanto excedieren el tiempo de los permisos
remunerados a que se refiere el articulo si-
guiente.
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(74) Para poder ser elegido Director de una Federa-
cion o Confederacion de Asociaciones de Fun-
cionarios, resulta imprescindible poseer la cali-
dad de Director de la Asociacion Base, caracter
que no reviste el Director elegido de conformi-
dad a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 17
de la Ley N° 19.296 (Dictamen N° 2.132/142,
de 14.05.98, de la Direccion del Trabajo).
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Articulo 59.- El director de una federa-
cion o confederacion tendré derecho a que la
respectiva reparticion le conceda permisos
para ausentarse de sus labores con el objeto
de cumplir sus funciones fuera del lugar de
trabajo, los que no podrén ser inferiores a 26
horas semanales, las cuales serdn acumula-
bles dentro del mes calendario. Cada director
podra ceder a uno o mas de los restantes la
totalidad o parte del tiempo que le correspon-
diere, previo aviso escrito a la jefatura supe-
rior de la reparticion respectiva.

El tiempo que abarcaren los permisos
otorgados en virtud del inciso anterior se
entendera trabajado para todos los efectos y
se mantendra el derecho a remuneracion.

Articulo 60.- Las federaciones y confe-
deraciones deberan confeccionar, una vez al
ano, un balance general, firmado por un con-
tador, el que deberd someterse a la aproba-
cién de la asamblea y, una vez aprobado,
enviarse a la Inspeccién del Trabajo respectiva.

Lo dispuesto en el inciso anterior no
obstard a las funciones que correspondieren a
la comisién revisora de cuentas y a sus atri-
buciones, que siempre deberadn contemplar
los estatutos.

Sera aplicable a las federaciones, confe-
deraciones y centrales lo dispuesto en el inci-
so final del articulo 48.

CAPITULO VIII
De la disolucion de las
asociaciones de funcionarios

Articulo 61.- La disoluciéon de una aso-
ciacién podra ser solicitada por cualquiera de
sus socios; por la Direccién del Trabajo, en el
caso de las letras c), d) y e) de este articulo; y
por la reparticiéon o servicio, en el caso de la
letra c) de este articulo, y se producira:

A) Por acuerdo adoptado por la mayoria ab-
soluta de sus afiliados, en asamblea
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efectuada con las formalidades estable-
cidas por el articulo 36;

B) Por incurrir en alguna de las causales de
disolucién previstas en los estatutos;

C) Por incumplimiento grave de las disposi-
ciones legales o reglamentarias;

D) Por haber disminuido los socios a un
numero inferior al requerido para su cons-
titucién, durante un lapso de seis meses,
salvo que en ese periodo se modificaren
los estatutos, adecuandolos a los que
deben regir para una organizacién de in-
ferior nimero, si fuere procedente;

E) Por haber estado en receso durante un
periodo superior a un ano, y

F) Por supresién del servicio a que pertene-
cieren los asociados.

Para este efecto, no se entenderd por
supresiéon del servicio el cambio de su
denominacién, su reestructuracion o su
fusién con otro servicio.”®

Articulo 62. La disolucién de una asocia-
cion, federacién o confederacion debera ser
declarada por el juez de letras del trabajo de
la jurisdiccion en que ella tuviere su domicilio.

El juez conocerad y fallara en Unica instan-
cia, sin forma de juicio, con los antecedentes
que proporcionare en su presentacion el soli-
citante, oyendo al directorio de la organiza-
cion respectiva, o en su rebeldia. Si lo estima-
re necesario, abrird un periodo de prueba de
diez dias, la que apreciard en conciencia. La
sentencia debera dictarse dentro de quince
dias, contados desde que se hubiere notifica-
do al presidente de la organizacién o a quien
estatutariamente lo reemplazare, o desde el
término del periodo probatorio.

Boletin Oficial Direccién del Trabajo

(75) V.: Internet: http://www.tramitefacil.gov.cl/
1481 /article-46558.html
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La notificaciéon al presidente de la aso-
ciacién se hara por cédula y se entregara
copia integra de la presentaciéon en el domi-
cilio que tuviere registrado en la Inspeccién
del Trabajo.

La sentencia que declarare disuelta la
asociacion deberd ser comunicada por el juez
a la Inspeccién del Trabajo respectiva, la cual
deberd proceder a eliminar a aquélla del regis-
tro correspondiente.

Articulo 63.- La resolucién judicial que
estableciere la disoluciéon de una asociacién
nombrard uno o varios liquidadores, si no
estuvieren designados en los estatutos, o és-
tos no determinaren la forma de su designa-
cion, o esta determinacién hubiere quedado
sin aplicarse o sin cumplirse.

Para los efectos de su liquidacion, la
asociacion se reputara existente.

En todo documento que emane de una
asociacion en liquidacién, se indicard esta
circunstancia.

CAPITULO IX
De la fiscalizacion de las asociaciones de
Funcionarios y de las sanciones

Articulo 64.- Las asociaciones de funcio-
narios estaran sujetas a la fiscalizaciéon de la
Direccion del Trabajo y deberan proporcionar-
le los antecedentes que les solicitare.

Articulo 65.- Las infracciones que no
tengan sefalada una sancion especifica en
esta ley, se castigaran con multas, a benefi-
cio fiscal, de un cuarto a diez unidades tribu-
tarias mensuales, que se duplicaran en caso
de reincidencia dentro de un periodo no supe-
rior a seis meses.

Articulo 66.- Las multas a que se refiere
esta ley seran aplicadas por la Direcciéon del
Trabajo y de ellas podra reclamarse ante los
Juzgados de Letras del Trabajo, conforme al
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procedimiento establecido en el Titulo Il del
Libro V del Cédigo del Trabajo.”®

Los directores responderan personalmente
del pago o del reembolso de las multas por
las infracciones en que incurrieren.

Lo anterior debe entenderse sin perjuicio
de la responsabilidad administrativa, civil y
penal en que pueden incurrir los directores en
el desempeno de sus funciones.

Articulo 67.- Las asociaciones de funcio-
narios deberdn llevar un libro de registro de
socios e informar anualmente el nimero ac-
tual de éstos, y las organizaciones de mayor
grado a que se encontraren afiliadas, a la
respectiva Inspeccion del Trabajo, entre el 1
de marzo y el 15 de abril de cada ano.

Las federaciones y confederaciones de-
beran remitir a la Direccion del Trabajo la
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(76) El articulo 474 del Cédigo del Trabajo, sefala:
"Las sanciones por infracciones a las legislacio-
nes laboral y de seguridad social como a sus
reglamentos se aplicardn administrativamente
por los respectivos inspectores o funcionarios
que se determinen en el reglamento correspon-
diente. Dichos funcionarios actuardn como mi-
nistros de fe.

"En todos los tramites a que dé lugar la aplica-
cién de sanciones, regird la norma del articulo
4°,

"La resolucion que aplique la multa administra-
tiva serd reclamable ante el Juez de Letras del
Trabajo, dentro de quince dias de notificada por
un funcionario de la Direccién del Trabajo o de
Carabineros de Chile, previa consignacion de la
tercera parte de la multa.

"Una vez ejecutoriada la resolucion que aplique
la multa administrativa, tendrd mérito ejecuti-
vo, persiguiéndose su cumplimiento de oficio por
el Juzgado de Letras del Trabajo.

"Seran responsables del pago de la multa la per-
sona natural o juridica propietaria de la empre-
sa, predio o establecimiento. Subsidiariamente
responderdn de ellas los directores, gerentes o
jefes de la empresa, predio o establecimiento
donde se haya cometido la falta.". Este articulo
ha sido modificado por el articulo Unico, N° 17
de la Ley N° 20.087 (D.O.: 3.01.06), que no se
incluye aqui por comenzar a regir sélo a contar
del 1 de marzo de 2007.
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némina de sus organizaciones dentro del pla-
zo indicado en el inciso anterior.

Articulo 68.- Las asociaciones a que se
refiere la presente ley podran acceder a los
beneficios del Fondo para la Capacitacién y
Extension Sindical, contemplados en la Ley
N° 19.214, en igualdad de condiciones que
las organizaciones sindicales alli menciona-
das_(77)

De igual modo para los efectos de la Ley
N° 18.695 estas asociaciones seran conside-
radas dentro de las contempladas en la letra
c) del articulo 82, asi como también para los
efectos de lo dispuesto en la letra j) del ar-
ticulo 3° de la Ley N° 17.276.

Articulo 69.- Facultase al Presidente de
la Republica para que, dentro del plazo de un
ano, incorpore las normas de esta ley en el
Estatuto Administrativo y en el Estatuto Ad-
ministrativo de los Empleados Municipales.
En el ejercicio de esta facultad, el Presidente
de la Republica podra refundir, coordinar y
sistematizar las disposiciones de esta ley,
incluir los preceptos legales que la hubieren
interpretado; reunir disposiciones directa y
sustancialmente relacionadas entre si y que
se encontraren dispersas; introducir cambios
formales, sea en cuanto a redaccion, titula-
cion, ubicacién de preceptos y otros de simi-
lar naturaleza, pero sélo en la medida en que
sean indispensables para la coordinacion y la
sistematizacion.’®

(77) LalLey N° 19.214, cre6 un Fondo para la Capa-
citacién y Formacién Sindical, por un plazo de
cuatro afos a contar del 6 de mayo de 1993.
La Ley N° 19.644 (D.O.: 27.11.99), cre6 un
Fondo para la modernizacién de las relaciones
laborales y desarrollo sindical.

(78) EI Dictamen N° 31.258, de 24.08.99, de la
Contraloria General de la Republica, sefiala que
las atribuciones de esta entidad fiscalizadora en
relaciéon con las Asociaciones de Funcionarios
de la Administracién del Estado, se limitan a la
fiscalizacién del cumplimiento de los preceptos
que se refieren a los derechos y deberes de los
funcionarios publicos que tienen la calidad de
dirigentes de las mismas.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo primero.- Para acogerse al régi-
men juridico que establece esta ley, las aso-
ciaciones, federaciones y confederaciones o
agrupaciones cuyos estatutos se encontraren
vigentes a su fecha de entrada en vigencia,
deberan adecuarlos en el plazo de dos afos,
contado desde la misma fecha. Durante dicho
lapso, gozaréan de los derechos que ella con-
cede.

La asociacién, federacién o confedera-
cién que empezare a regirse por esta ley seré
la sucesora legal de la anterior entidad gre-
mial para todos los efectos legales.”

Articulo segundo.- Las federaciones o
confederaciones que se constituyan dentro
de los dos primeros afios de vigencia de la
presente ley, podran elegir como directores,
en su primer directorio, a personas que a la
fecha de dicha constitucién estuvieren jubila-
dos o pensionados de la Administracion del
Estado, los cuales podran ser reelegidos inde-
finidamente.

Articulo tercero.- Las federaciones o con-
federaciones que se constituyeren dentro de

(79) El Articulo 2° de la Ley N° 19.475 (D.O.:
4.10.96), dispone que: "Las asociaciones, fe-
deraciones y confederaciones o agrupaciones de
funcionarios de planta y a contrata de las mu-
nicipalidades, del personal que se desempeia
en los servicios de salud administrados direc-
tamente por aquéllas, y del personal docente
dependiente de la misma administracién, que
no hubieren adecuado sus estatutos conforme
a lo sefialado en el articulo primero transitorio
de la Ley N° 19.296, deberan hacerlo en el pla-
zo de un afo, contado desde la entrada en vi-
gor de la presente ley.

"La asociacién, federacién o confederacion que
empezare a regirse por la Ley N° 19.296, sera
la sucesora legal de la anterior entidad gremial
para todos los efectos legales.

"Durante el plazo previsto en este articulo, a las
federaciones o confederaciones a que se refiere
el inciso primero les seran aplicables las disposi-
ciones contenidas en los articulos segundo y
tercero transitorios de La ley N° 19.296.".
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los dos primeros afios de vigencia de esta ley
podréan elegir, como directores, en su primer
directorio, a personas que a la fecha de dicha
constitucién no tuvieren la calidad de directo-
res de asociaciones de base, los que gozaran
de los fueros y permisos concedidos por esta
ley para los directores de su respectiva cate-
goria y podréan ser reelegidos indefinidamen-
te.".

Habiéndose cumplido con lo establecido
en el N° 1 del articulo 82 de la Constitucién
Politica de la Republica, y por cuanto he
tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por
tanto promulguese vy llévese a efecto como
Ley de la Republica.".

Santiago, 28 de febrero de 1994.- PA-
TRICIO AYLWIN AZOCAR, Presidente de la
Republica.- Enrique Krauss Rusque, Ministro
del Interior.- René Cortazar Sanz, Ministro del
Trabajo y Prevision Social.

Lo que transcribo a Ud., para su conoci-
miento.- Paulina Veloso Valenzuela, Subse-
cretario del Trabajo Subrogante.

TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

Proyecto de Ley sobre Asociaciones de
Funcionarios de la Administracién del Estado

El Secretario del Tribunal Constitucional,
quien suscribe, certifica que la Honorable Ca-
mara de Diputados envié el proyecto de ley
enunciado en el rubro, aprobado por el Con-
greso Nacional, a fin de que este Tribunal ejer-
ciera el control de la constitucionalidad de los
articulos 10, 15, 19, incisos sexto, séptimo y
octavo, 25, 51, b2, 62, 66 y 68; y que por
sentencia de 27 de enero de 1994, declaré:

Que las normas contenidas en los incisos
tercero, cuarto y quinto del articulo 10; el
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inciso primero del articulo 15; los incisos
sexto y octavo del articulo 19; los incisos
primero, segundo y tercero del articulo 25; el
inciso quinto del articulo 52; el inciso primero
y el inciso segundo, en su primera parte, que
dice: "El juez conocerd y fallard en Unica
instancia, sin forma de juicio, con los antece-
dentes que proporcionare en su presentacion
el solicitante, oyendo al directorio de la orga-
nizacidon respectiva, o en su rebeldia". Del
articulo 62; el inciso primero del articulo 66,
y la primera parte del inciso segundo del
articulo 68, que dice: "De igual modo para los
efectos de la Ley N° 18.695 estas asociacio-
nes seran consideradas dentro de las contem-
pladas en la letra c) del articulo 82," del
proyecto remitido, son constitucionales.

Que no corresponde pronunciarse a este
Tribunal sobre las disposiciones contenidas
en los incisos primero y segundo del articulo
10; el inciso segundo del articulo 15; el inciso
séptimo del articulo 19; los incisos cuarto,
quinto y sexto del articulo 25; el articulo 51,
los incisos primero, segundo, tercero y cuarto
del articulo 52; el inciso segundo, en la parte
que dice: "Si lo estimare necesario, abrird un
periodo de prueba de diez dias, la que apre-
ciard en conciencia. La sentencia debera dictar-
se dentro de quince dias, contados desde que
se hubiere notificado al presidente de la orga-
nizacién o a quien estatutariamente lo
reemplazare, o desde el término del periodo
probatorio.”, Y los incisos tercero y cuarto
del articulo 62; los incisos segundo y tercero
del articulo 66; el inciso primero y la frase
final del inciso segundo del articulo 68, que
expresa: "asi como también para los efectos
de lo dispuesto en la letra j) del articulo 3 de
la Ley N° 17.276", del proyecto, por versar
sobre materias que no son propias de Ley
Orgénica Constitucional.- Santiago, enero 28
de 1994.- Rafael Larrain Cruz, Secretario.
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MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA

REGLAMENTO PARA LA
DECLARACION PATRIMONIAL
DE BIENES DE LA LEY N° 20.088"

DECRETO N° 45

NUm. 45.- Santiago, 17 de marzo de 2006.

Visto: El articulo 32 N° 6 de la Constitu-
cién Politica de la Republica; la Ley N° 20.088,
que establece como obligatoria la Declaracién
Patrimonial de Bienes a las autoridades que ejer-
cen una funcién publica, en particular, su articu-
lo 1° transitorio; y la Resolucion N° 520 de
1996, de la Contraloria General de la Republica,

Decreto:

Apruébase el siguiente reglamento para
la Declaracion Patrimonial de Bienes estable-
cida en la Ley N° 20.088, y para la cabal
ejecucion de las disposiciones de dicha ley:

"Parrafo 1°
Del ambito de aplicacion

Articulo 1°.- El presente reglamento es-
tablece los requisitos de las declaraciones de
patrimonio que la Ley N° 20.088 establece
como obligatoria para determinadas autorida-
des y funcionarios publicos, y las demas nor-
mas necesarias para la cabal ejecucién de las
disposiciones de dicha ley.

Parrafo 2°
De los funcionarios y autoridades
obligados a prestar declaracion
de patrimonio

Articulo 2°.- Deberan prestar la declara-
ciéon de patrimonio que regula el presente

(*)  Publicado en el Diario Oficial de 22 de marzo de 2006.
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reglamento las siguientes autoridades y fun-
cionarios:

1. El Presidente de la Republica.

2. Los Ministros de Estado.

3. Los Subsecretarios.

4. Los Intendentes y Gobernadores.

5. Los Jefes Superiores de Servicio.

6. Los Secretarios Regionales Ministeriales.
7. Los Embajadores.

8. Los Consejeros del Consejo de Defensa
del Estado.

9. El Contralor General de la Republica.

10. Los Oficiales Generales y Oficiales Supe-
riores de las Fuerzas Armadas.

11. Los Oficiales Generales y Oficiales Supe-
riores de Carabineros de Chile y de la
Policia de Investigaciones de Chile.

12. El Director General de la Policia de Inves-
tigaciones de Chile.

13. Las demas autoridades vy directivos, pro-
fesionales, técnicos y fiscalizadores de la
Administracién del Estado que se desem-
penen hasta el nivel de Jefe de Departa-
mento o su equivalente.
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14. Los Alcaldes y Concejales.
15. Los Consejeros Regionales.

16. El Secretario Ejecutivo del Consejo Re-
gional.

17. Los funcionarios que, ademas del Alcal-
de, integren la planta de personal de las
municipalidades y los personales a con-
trata, hasta el nivel de Jefe de Departa-
mento o su equivalente.

Articulo 3°.- Estaran también afectas a la
obligacién de prestar la declaracién de patri-
monio que regula el presente reglamento, las
siguientes personas:

1. Los directores de sociedades andnimas
nombrados por el Estado o por sus orga-
nismos.

2. Los directores y gerentes de empresas
del Estado que, en virtud de leyes espe-
ciales, se encuentren sometidas a la le-
gislacién aplicable a las sociedades ané-
nimas.

Articulo 4°.- Deberan, asimismo, prestar
la declaracién de patrimonio que regula el
presente reglamento, las siguientes autorida-
des y funcionarios:

1. Los Senadores y los Diputados.

2. Los miembros del Escalafén Primario a
que se refiere el articulo 267 del Cédigo
Orgénico de Tribunales y de la segunda
serie del Escalafon Secundario a que se
refiere el articulo 269 del Cédigo Orgéni-
co de Tribunales.

3. Los Ministros titulares y los abogados
integrantes del Tribunal Constitucional.

4. El Fiscal Nacional, los Fiscales Regiona-
les y los Fiscales Adjuntos.

5. Los Consejeros del Banco Central.

208 / 2006

Boletin Oficial Direccién del Trabajo

©0

6. Los Ministros titulares y los Ministros
suplentes del Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia.

7. Los Ministros del Tribunal Calificador de
Elecciones y de los Tribunales Electora-
les Regionales.

Articulo 5°.- La obligacion de prestar de-
claracién de patrimonio regira independiente-
mente de la declaraciéon de intereses que otras
normas legales impongan a las autoridades y
funcionarios publicos sefalados en los articu-
los precedentes.

Pérrafo 3°
De los bienes que conforman el
patrimonio objeto de declaracion

Articulo 6°.- La declaracion de patrimo-
nio deberd contener una individualizacién
completa de los siguientes bienes del decla-
rante:

1. Inmuebles de cualquier tipo, que tengan
en propiedad, copropiedad, comunidad,
propiedad fiduciaria o cualquier otra for-
ma de propiedad.

2. Vehiculos motorizados de cualquier tipo,
que tengan en propiedad, copropiedad,
comunidad u otras formas de propiedad.

3. Valores a que se refiere el inciso primero
del articulo 3° de la Ley N° 18.045 de
que el declarante sea titular, esto es,
cualesquiera titulos transferibles, sea que
se transen en Chile o en el extranjero,
tales como acciones, opciones a la com-
pra y venta de acciones, bonos, deben-
tures, cuotas de fondos mutuos, planes
de ahorro, efectos de comercio y, en
general, todo titulo de crédito o inver-
sion.

4. Derechos en comunidades o en socieda-
des constituidas en Chile o en el extran-
jero, sea en administracién o en capital,
que el declarante tenga por si o a través
de sus personas relacionadas.
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Articulo 7°.- La declaracion de patrimo-
nio debera contener una enunciacién del pasi-
vo del declarante, siempre que éste sea supe-
rior al equivalente a cien unidades tributarias
mensuales.

Articulo 8°.- Sin perjuicio de lo dispuesto
en los dos articulos precedentes, el declaran-
te siempre podrd incluir en su declaracion
otros valores, antecedentes y datos relativos
a su patrimonio que estime conveniente con-
signar, tales como cuentas corrientes banca-
rias, depdsitos, cuentas de ahorro, etc. Asi-
mismo, podra enunciar su pasivo, aun cuan-
do fuere inferior al valor que obliga a su
declaracion.

Articulo 9°.- Si el obligado a prestar de-
claracién patrimonial es casado bajo el régi-
men patrimonial de sociedad conyugal, debe-
ra incluir en ella la individualizacion completa
de los mismos bienes indicados en el articulo
6°, de que sea propietario o titular su cényuge.

No obstante, si el conyuge del declaran-
te fuese mujer, quedaran excluidos de la de-
claracién todos aquellos bienes que ésta ad-
ministre separadamente de conformidad a los
articulos 150, 166 y 167 del Cédigo Civil.

Articulo 10.- La individualizacion de los
bienes en la declaracion patrimonial debera
ser completa, entendiéndose que lo es aque-
Ila que incluya los datos y antecedentes sufi-
cientes para la identificaciéon de los mismos.

Para tal efecto, deberan incluirse necesa-
riamente, los siguientes datos y anteceden-
tes:

1. Tratandose de bienes inmuebles, se de-
beréa indicar su destino; ubicacién; rol de
avallos; nimero y afio de la inscripcion
de propiedad y Registro de Propiedad en
que se encuentra; prohibiciones, hipote-
cas, embargos, litigios, usufructos, fidei-
comisos y demds gravdmenes que les
afecten, con indicacién de las respecti-
vas inscripciones conservatorias, sefa-
lando su numero, ano y los Registros en
que constan.

Mayo

Boletin Oficial Direccién del Trabajo

NORMAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS

2. Tratandose de vehiculos motorizados, se
deberd indicar su tipo; marca; modelo;
ano de fabricacién; nimero de motor;
numero de chasis; placa patente Unica;
nimero y afo de su inscripcién en el
Registro Nacional de Vehiculos Motoriza-
dos.

3.- Tratandose de valores o titulos transables,
se deberd indicar el titulo o documento
representativo del valor; su nimero de
serie o folio en que se encuentra registra-
do; la fecha de emisién; el emisor; y la
cantidad, determinada o determinable,
que represente en moneda de curso legal
a la fecha de la declaracion.

4.- Tratadndose de derechos que el declaran-
te tenga, en capital o administracién, por
si 0 a través de personas relacionadas,
en sociedades o comunidades de cual-
quier naturaleza, constituidas en Chile o
en el extranjero, se deberé indicar el nom-
bre o razén social y el niUmero de RUT de
la sociedad o comunidad; el porcentaje
de los derechos que correspondan al de-
clarante y su naturaleza; y la individuali-
zacion de la persona natural o juridica
relacionada a través de la que se tiene la
participacion, si correspondiere.

Sin perjuicio de lo establecido preceden-
temente, el declarante podra incluir en su
declaracién otros datos o antecedentes relati-
vos a los bienes declarados que estime perti-
nente consignar, tales como su valor comer-
cial o de mercado, su tasacion fiscal, otros
gravamenes o cargas que los afecten, etc.

Parrafo 4°
De la oportunidad de la declaracion de
patrimonio y de su actualizacion

Articulo 11.- La declaracién de patrimo-
nio deberd prestarse y presentarse dentro del
plazo de 30 dias contado desde la fecha de
asuncion del cargo.

La misma declaracién debera actualizar-
se cada cuatro anos, cuando el declarante
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sea nombrado en un nuevo cargo y cuando,
por cualquier causa, concluya las funciones o
cese en el cargo que motivé su otorgamiento.

La actualizacion deberd efectuarse den-
tro de los 30 dias siguientes a la fecha en que
ocurra alguno de los hechos que obligan a
actualizarla.

Articulo 12.- No obstante lo previsto en
el articulo anterior, el declarante podréa actua-
lizar su declaracion de patrimonio en otras
oportunidades, por la ocurrencia de hechos
que afecten o alteren su situacién patrimonial
o econdmica en cualquiera de los contenidos
descritos en el Parrafo 3° del presente regla-
mento.

Parrafo 5°
De la forma y procedimiento
de la declaracion

Articulo 13.- La declaracion de patrimo-
nio debera presentarse en un formulario que
contendrd, a lo menos, las siguientes mencio-
nes y especificaciones:

1. Individualizacién completa del funciona-
rio o autoridad declarante, indicando su
numero de RUT vy especificando el cargo
y funcién que desempena, y el érgano de
la Administracion o del Estado, o socie-
dad anénima de las sefaladas en el ar-
ticulo 3°, en que lo hace.

2. Indicacién de la fecha y lugar en que se
otorga.

3. Individualizacion de los bienes inmuebles
que integren el patrimonio del declaran-
te, especificando su destino; ubicacion;
rol de avallos; nimero y ano de la ins-
cripcion de propiedad y Registro de Pro-
piedad en que se encuentra; prohibicio-
nes, hipotecas, embargos, litigios, usu-
fructos, fideicomisos y demés gravame-
nes que les afecten, con indicacién de
las respectivas inscripciones conservato-
rias, sefalando su ndmero, afo y los
Registros en que constan.
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Individualizacion de los vehiculos motori-
zados que integren el patrimonio del de-
clarante, especificando su tipo; marca;
modelo; afio de fabricaciéon; nimero de
motor; nimero de chasis; placa patente
Unica; numero y afo de su inscripciéon en
el Registro Nacional de Vehiculos Motori-
zados.

Individualizacién de los valores a que se
refiere el N° 3 del articulo 10 de este
reglamento que integren el patrimonio
del declarante, especificando el titulo o
documento representativo del valor; su
numero de serie o folio en que se en-
cuentra registrado; la fecha de emision;
el emisor; y la cantidad, determinada o
determinable, que represente en moneda
de curso legal a la fecha de la declara-
cion.

Individualizacién de los derechos a que
se refiere el N° 4 del articulo 10 de este
reglamento que integren el patrimonio
del declarante, especificando el nombre
o razén social y el nimero de RUT de la
sociedad o comunidad; el porcentaje de
los derechos que correspondan al decla-
rante y su naturaleza; y la individualiza-
cion de la persona natural o juridica rela-
cionada a través de la que se tiene la
participacion, si correspondiere.

Enunciacién del pasivo del declarante, si
correspondiere, indicando las obligacio-
nes o deudas que lo componen y sena-
lando el tipo de obligacion, la institucién
acreedora y el monto adeudado.

Indicacion del estado civil del declarante
y, en caso de ser casado, especificacion
del régimen patrimonial que rige el matri-
monio.

Individualizacién de los bienes, valores y
derechos sefialados en los nimeros 3, 4,
5 y 6 precedentes, de que sea titular o
propietario el cényuge del declarante ca-
sado bajo el régimen patrimonial de so-
ciedad conyugal y en caso que éste fuere
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mujer, constancia expresa de la exclu-
sién de aquellos bienes que ella adminis-
tre separadamente de conformidad a los
articulos 150, 166 y 167 del Coédigo
Civil.

10. Declaracion expresa de que los datos y
antecedentes que se proporcionan son
veraces y exactos.

11. Declaracion expresa de que no se han
omitido bienes ni datos relevantes.

Articulo 14.- La declaracion de patrimo-
nio se otorgard en dos ejemplares y deberéa
presentarse dentro del plazo de 30 dias con-
tado desde el hecho o circunstancia que mo-
tiva su otorgamiento, ante la autoridad o
funcionario que corresponda de conformidad
a los incisos siguientes.

En el caso de los funcionarios o autorida-
des sefalados en los articulos 2° y 3° del
presente reglamento, la declaracion de patri-
monio sera presentada ante el Contralor Gene-
ral de la Republica o el Contralor Regional
respectivo, seguin corresponda. Un ejemplar
se devolverd al interesado con un cargo o
constancia de la recepcién y su fecha; y el
otro serd mantenido por el receptor para su
consulta.

En el caso de las autoridades a que se
refiere el nimero 1 del articulo 4° del presen-
te reglamento, la declaracion de patrimonio
serd presentada ante el Secretario General
del Senado o de la Cédmara de Diputados,
segun sea el caso. Un ejemplar quedard en
poder de dichos funcionarios, quienes lo man-
tendran para su consulta; y el otro se devol-
verd al interesado, con un cargo o constancia
de la recepcién y su fecha.

En el caso de las autoridades a que se
refiere el nimero 2 del articulo 4°, la declara-
cién de patrimonio se presentara ante el Se-
cretario de la Corte Suprema o el Secretario
de la Corte de Apelaciones respectiva, segun
sea el caso, los que mantendran un ejemplar
para su consulta publica, y devolveran el otro
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al interesado, con un cargo o constancia de la
recepciéon y su fecha.

En el caso de las autoridades a que se
refieren los nimeros 3, 6 y 7 del articulo 4°,
la declaracién de patrimonio sera presentada
ante el Secretario del Tribunal respectivo,
quien mantendrd un ejemplar de ella para su
consulta; y, el otro se devolvera al interesado
con un cargo o constancia de la recepcién y
su fecha.

En el caso de las autoridades a que se
refiere el nimero 4 del articulo 4°, la declara-
cion de patrimonio deberé efectuarse ante el
Fiscal Nacional. Un ejemplar se mantendra
para su consulta, en la oficina de personal de
la Fiscalia Nacional o de la respectiva Fiscalia
Regional, segun corresponda, y el otro se
devolvera al interesado con una constancia
de la recepcién y su fecha.

En el caso de las autoridades a que se
refiere el nimero 5 del articulo 4°, la declara-
cion de patrimonio sera presentada ante el
Vicepresidente del Banco Central, quien man-
tendra un ejemplar de ella para su consulta,
devolviéndose el otro al interesado con un
cargo o constancia de la recepcion y su fe-
cha.

Articulo 15.- ElI Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, en cumplimiento
de sus funciones de asesoria y coordinacién,
facilitard un formulario tipo a todos los érga-
nos de la Administracion del Estado. Los 6r-
ganos auténomos cuyas autoridades y fun-
cionarios deban efectuar declaraciéon de patri-
monio de conformidad a este reglamento,
podran solicitar a dicho Ministerio el mismo
formulario tipo.

Articulo 16.- Seréa responsabilidad del jefe
de personal de los érganos de la Administra-
cién, o del funcionario equivalente:

1. Confeccionar y mantener actualizado, un
listado de la o las autoridades y funcio-
narios de su reparticion que deben efec-
tuar la declaraciéon de patrimonio, con
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indicacion del nombre, apellido, cargo y
grado.

2. Proporcionar a los funcionarios y autori-
dades que corresponda, el formulario para
la declaracién de patrimonio, para lo cual
el respectivo organismo podra requerir
del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia el formulario indicado en el
articulo anterior.

Articulo 17.- En el caso de las empresas
del Estado y de aquellas sociedades anéni-
mas a las que se refiere el articulo 3° de este
reglamento, la Superintendencia de Valores y
Seguros, en uso de sus atribuciones propias,
impartira las instrucciones pertinentes para el
adecuado cumplimiento de las tareas sefala-
das en el articulo anterior, cuando corresponda.

Para los demds 6rganos cuyas autorida-
des o funcionarios estén sujetos a la obliga-
ciéon de prestar declaraciéon de patrimonio,
dichas instrucciones seran impartidas por el
érgano interno al que corresponda la direc-
cion superior y control de la respectiva enti-
dad.

Articulo 18.- Sin perjuicio de las tareas
sefaladas en el articulo 16, corresponderd al
Jefe Superior del Servicio de los érganos de
la Administracion del Estado, en uso de sus
facultades propias y en cumplimiento de sus
funciones de direccién y control, adoptar me-
didas conducentes a lograr el cumplimiento
de la obligacién de presentar la declaracién
de patrimonio por parte de los llamados a
efectuarla, asi como velar porque se establez-
can a este respecto, procedimientos de informa-
cion y difusion oportunos y adecuados.

Articulo 19.- El incumplimiento de las
funciones senaladas en los articulos anterio-
res no eximird a los obligados a prestar la
declaracién de patrimonio, de la responsabili-
dad administrativa que la ley establece.

Articulo 20.- El mismo procedimiento se-

nalado en este parrafo se utilizard cada vez
que deba actualizarse la declaracion.
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Pérrafo 6°
De la publicidad de la
declaracion de patrimonio

Articulo 21.- La declaraciéon de patrimo-
nio sera publica.

Articulo 22.- Tratandose de las declara-
ciones de patrimonio de los funcionarios y
autoridades a que hacen referencia los articu-
los 2° y 3° del presente reglamento, corres-
ponde al Contralor General de la Republica o
al Contralor Regional, segln el caso, mante-
nerlas en sus respectivas reparticiones, para
su consulta publica.

En el caso de las declaraciones de patri-
monio de los Senadores y Diputados, dicha
obligacién corresponderé al Secretario Gene-
ral del Senado y al Secretario General de la
Camara de Diputados, respectivamente.

Igual deber recaerd en el Secretario de
la Corte Suprema, en los de cada una de las
Cortes de Apelaciones, en el del Tribunal
Constitucional, en el del Tribunal de Defen-
sa de la Libre Competencia, en el del Tribu-
nal Calificador de Elecciones y en el de
cada uno de los Tribunales Electorales Re-
gionales, respecto de las declaraciones de
patrimonio de las autoridades y funciona-
rios del respectivo érgano obligados a pres-
tarla de conformidad con el articulo 4° de
este reglamento.

Tratandose de las declaraciones de patri-
monio de las autoridades y funcionarios a que
hace referencia el nimero 4 del articulo 4°
del presente reglamento, las declaraciones de
patrimonio deberdn mantenerse en la oficina
de personal de la Fiscalia Nacional o de la
respectiva Fiscalia Regional, segun el caso,
para su consulta publica.

La misma obligacién correspondera al Vi-
cepresidente del Banco Central respecto de
las declaraciones de patrimonio de los conse-
jeros del Consejo de dicho érgano.
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Parrafo 7°

De las infracciones y sanciones

Articulo 23.- Las disposiciones conteni-
das en este parrafo seran aplicables en caso
de incumplimientos a la obligacién de presen-
tar y actualizar declaraciones de patrimonio y
de infracciones en su contenido, en que incu-
rran las autoridades y funcionarios senalados
en el articulo 2° del presente reglamento.

Tratandose de los directores y gerentes
de empresas del Estado y sociedades anéni-
mas a que hace referencia el articulo 3°, las
infracciones a las obligaciones senaladas se-
ran sancionadas por la Superintendencia de
Valores y Seguros en conformidad al Titulo 11l
del Decreto Ley N° 3.538, de 1980, cuando
corresponda.

En los demas casos, la aplicaciéon de las
sanciones que corresponda por dichas infrac-
ciones se regird por las normas constituciona-
les y legales aplicables al respectivo érgano u
organismo.

Articulo 24.- La no presentacion oportu-
na de la declaracién de patrimonio por parte
de los funcionarios y autoridades a los que se
aplica el presente parrafo, serd sancionada
con multa de diez a treinta unidades tributa-
rias mensuales.

Se presume que el funcionario o autori-
dad ha incurrido en infraccién a su obligaciéon
de presentar la declaracidon de patrimonio, si
trascurren mas de treinta dias desde que la
declaracién fuere exigible y ésta no se hubie-
re efectuado.

Articulo 25.- La inclusién a sabiendas de
datos relevantes inexactos y la omisién inex-
cusable de informacion relevante requerida
por la ley, en la declaraciéon de patrimonio de
los funcionarios y autoridades a los que se
aplica este parrafo, serdn sancionadas con
multa de diez a treinta unidades tributarias
mensuales.

Para aquellos funcionarios y autoridades
sefalados en el articulo 2° de este reglamen-
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to, que sean objeto de calificacién funciona-
ria, la situacion descrita en el inciso anterior
deberd ademas ser considerada en la evalua-
cion anual de su desempeno.

Articulo 26.- Para los efectos del articulo
anterior, se entenderd por datos o informa-
cion relevante, aquellos antecedentes cuya
inexactitud u omisién produzcan una errénea
o falsa apreciacién de la conformacién y valor
del patrimonio efectivo del funcionario o au-
toridad declarante.

Se considerara que la omision de informa-
cién es inexcusable, cuando el antecedente
omitido no haya podido sino ser conocido por
el funcionario o autoridad declarante.

Articulo 27.- El incumplimiento de la
obligacién de actualizar la declaracion de pa-
trimonio por parte de los funcionarios y auto-
ridades regidas por este parrafo, sera sanciona-
do con multa de cinco a quince unidades
tributarias mensuales.

Articulo 28.- El jefe de personal o el
funcionario que conforme a este reglamento
tenga a su cargo velar por la confeccién de
las declaraciones de patrimonio de los funcio-
narios y autoridades regidas por este parrafo,
incurrird en responsabilidad administrativa en
caso de no advertir oportunamente la omisién
de alguna de ellas o de su actualizacién.

Articulo 29.- Las multas a que den lugar
las infracciones establecidas en este parrafo
serdn impuestas administrativamente por el
jefe superior del respectivo servicio o quien
haga sus veces.

Si la infraccién fuere cometida por el jefe
del servicio, la sancién serd impuesta por el
superior jerarquico que corresponda o, en su
defecto, por el ministro a cargo de la Secreta-
ria de Estado a través de la cual el respectivo
servicio se encuentra sometido a la supervigi-
lancia del Presidente de la Republica.

La resolucion que imponga la multa ten-
dra mérito ejecutivo.
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Articulo 30.- Las resoluciones que im-
pongan multas por las infracciones contem-
pladas en los articulos 24 y 27 de este regla-
mento, serdn reclamables ante la Corte de
Apelaciones con jurisdicciéon en el lugar don-
de debid presentarse la declaracién o actuali-
zacion.

La reclamacién deberé ser fundada, estar
acompanada de los documentos probatorios
en gue se base y ser presentada dentro de
quinto dia de notificada la respectiva resolu-
cion.

La reclamaciéon debera interponerse ante
la autoridad que dictd la resolucion, la que
dentro de los dos dias habiles siguientes a su
recepcion, debera enviar a la Corte de Apela-
ciones que corresponda todos los anteceden-
tes del caso.

Articulo 31.- Recibida la reclamacién, la
Corte de Apelaciones resolvera en cuenta, sin
esperar la comparecencia del reclamante, den-
tro de los seis dias habiles siguientes de reci-
bidos por la secretaria del tribunal los antece-
dentes remitidos, o aquellos otros que mande
agregar de oficio.

La resolucién de la Corte de Apelaciones
no seréa susceptible de recurso alguno.

Articulo 32.- No obstante lo sefalado en
los articulos anteriores, dentro del plazo fatal
de diez dias contado desde la notificacion de
la resolucion administrativa que impone la
multa, el infractor podréa presentar la declara-
cion de patrimonio o actualizacién omitida. Si
asi lo hiciere, la multa se rebajara a la mitad.

Si, a pesar de la imposicién de la multa,
el infractor se mostrase contumaz en la omi-
sion de la obligacién de efectuar la declara-
cién de patrimonio o de la de actualizacién de
la misma, la omisién se tomard en cuenta
para los efectos de su calificaciéon anual y se
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le aplicaran las medidas disciplinarias corres-
pondientes.

Articulo 33.- Para los efectos de la apli-
cacion y ejecucion de las sanciones que co-
rrespondan, en todo lo no previsto en los
articulos anteriores, se aplicard el procedi-
miento establecido en las normas legales o
estatutarias que sean procedentes.

Las infracciones a las normas que regu-
lan la declaracion de patrimonio a que se
refiere este reglamento, que no tengan pre-
vista una sancién especifica, seran sanciona-
das de conformidad a las normas legales o
estatutarias pertinentes.

Parrafo Final
Normas transitorias

Articulo primero transitorio.- El presente
reglamento entrard en vigencia noventa dias
después de su publicacion en el Diario Oficial.

Articulo segundo transitorio.- Las autori-
dades y funcionarios sujetos a la obligacién
de prestar declaracion de patrimonio, que es-
tuvieren en servicio a la fecha de entrada en
vigencia de este reglamento, deberén presen-
tarla dentro de los treinta dias siguientes a
dicha fecha.

Andtese, tomese razén y publiquese.-
MICHELLE BACHELET JERIA, Presidenta de
la Republica.- Paulina Veloso Valenzuela,
Ministra Secretaria General de la Presiden-
cia.- Andrés Zaldivar Larrain, Ministro del In-
terior.- Isidro Solis Palma, Ministro de Justi-
cia.- Ricardo Lagos Weber, Ministro Secreta-
rio General de Gobierno.

Lo que transcribo a Ud. para su conoci-
miento.- Saluda atentamente a Ud., Edgardo
Riveros Marin, Subsecretario General de la
Presidencia.
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22 Marzo

e Decreto N° 45, de 17.03.06, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.
Reglamento para la Declaracién Patrimonial de Bienes de la Ley N° 20.088 (publica-
do en esta edicion del Boletin).

23 Marzo

e |ley N° 20.096. Establece mecanismos de control aplicables a las sustancias
agotadoras de la capa de ozono.

e Decreto N° 34, de 25.01.06. Modifica Decreto N° 132, de 2004, que crea beca de
monitores de talleres de aprendizaje.

e Decreto N° 35, de 25.01.06. Modifica Decreto N° 173, de 2004, que crea becas de
capacitaciéon monitores ayudantes de profesores de primer afo de ensefianza basica
de establecimientos educacionales adscritos al programa de educacién bésica.

25 Marzo

e Extracto de circular N° 17, de 17.03.06, del Servicio de Impuestos Internos. Define
el procedimiento de pago diferido de los impuestos a la renta, a partir de la Opera-
cion Renta 2006.

e Resolucion N° 146, de 20.01.06, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social. De-
clara derogada Resolucion N° 2.403, de 2002, que establecio limites a la publicidad
de los actos y documentos de la Administracion del Estado, mediante la calificacion
de secretos y reservados respecto de materias especificas y excepcionales, en ra-
zén de la proteccion de intereses publicos o privados, que se encontraran compro-
metidos en las situaciones y causales indicadas en dichas normas.

30 Marzo

e Extracto de Resolucién exenta N° 32, de 24.03.06, del Servicio de Impuestos Inter-
nos, que permite la autorizacién de documentos tributarios a pesar que su fecha de
vigencia corresponda al mismo ano del timbraje.

3 Abril

e Decreto N° 18, de 13.01.06, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruc-
cién. Reglamento del Registro de Sentencias de la Ley N° 19.496, sobre Proteccién
de los Derechos de los Consumidores.
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3 Abril

e Decreto N° 1.248, de 10.11.05, del Ministerio de Justicia. Modifica Decreto
N° 518, de 1998, sobre "Reglamento de Establecimientos Penitenciarios".

6 Abril

e Decreto N° 88, de 26.04.05, del Ministerio de Educacién. Modifica reglamento de
Ley N° 19.532, que crea el régimen de jornada escolar completa diurna y dicta
normas para su aplicacién.

7 Abril

e Decreto N° 66, de 27.02.06, del Ministerio de Educacion. Fija mecanismo de medi-
cion y ponderacion de los factores establecidos en el articulo 16 de la Ley N° 19.410.

8 Abril

e ey N° 20.097. Introduce modificaciones al articulo 2° de la Ley N° 20.026, que
establece un impuesto especifico a la renta de la actividad minera y agrega un
nuevo articulo transitorio.

e Decreto N° 32, de 25.01.06, del Ministerio de Educacién. Modifica Decreto N° 311,
de 2002, que reglamenta Programa de Educacién Bésica.

e Decreto N° 335, de 30.12.05, del Ministerio de Educacién. Modifica Decreto
N° 1.316, de 1996, que establecié los requisitos técnico pedagdgicos para la crea-
cion y ampliacién de internados subvencionados y fijé el procedimiento para su
postulacion y aprobacion.

13 Abril

e Decreto N° 78, de 17.03.06, del Ministerio del Trabajo. Nombra Directora del Tra-
bajo a contar del 20 de marzo del 2006, a dona Patricia Silva Meléndez.

18 Abril

e Decreto N° 28, de 24.01.06, del Ministerio de Educaciéon. Modifica Decreto N° 312,
de 2002, que determina actividades a financiar por el Programa de Educaciéon Me-
dia.

19 Abril

e Resolucion N° 2.528 exenta, de 27.03.06, del Ministerio de Educacion. Aprueba
bases para el proceso de postulaciéon 2006, a la acreditacion para percepcion de la
Asignacion de Excelencia Pedagoégica Ley N° 19.715.
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19 Abril

Resolucién N° 2.814 exenta, de 3.04.06, del Ministerio de Educacién. Aprueba
términos de referencia para la postulacién y adjudicacién de Proyectos de Mejora-
miento Educativo (PME) en las lineas de apoyo a la gestién escolar y apoyo al desa-
rrollo curricular, afno 2006.

Resolucién N° 2.825 exenta, de 3.04.06, del Ministerio de Educacién. Fija para el
ano 2006 la distribucion regional de cupos para percibir la Asignacién de Excelencia
Pedagdgica establecida en la Ley N° 19.715.

20 Abril

Decreto N° 74, de 25.01.06, del Ministerio de Defensa Nacional. Modifica el articu-
lo 34 del D.S. (G) N° 30, de 4.06.1993, Reglamento de Seleccion de Contingente
para las Fuerzas Armadas.

Decreto N° 2, de 3.01.05, del Ministerio de Defensa Nacional. Sustituye Reglamen-
to sobre Concesiones Maritimas, fijado por Decreto (M) N° 660, de 1988.

Decreto N° 1.562, de 27.12.05, del Ministerio de Hacienda. Modifica Decreto
N° 250, de 2004, que aprueba reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios.

Decreto N° 22, de 19.01.06, del Ministerio de Educacién. Fija remuneracion total
minima para los profesionales de la educacion del sector municipal y particular sub-
vencionado para el ano 2006. Su articulo 1°, prescribe: "Fijase el monto de la remu-
neracion total minima, resultante de aplicar el inciso 1° del articulo 4° de la Ley
N° 19.933, a partir del 1° de febrero de 2006, en la suma de $ 443.588 (cuatro-
cientos cuarenta y tres mil quinientos ochenta y ocho pesos) para los profesionales
de la educacion que se desempefan en establecimientos educacionales del sector
municipal o particular subvencionado, para una designacién o contrato de 44 horas
cronolégicas semanales.”. Su articulo 2°, dispone: "Para aquellos profesionales de
la educacién que tengan una designacidon o contrato inferior a 44 horas cronoldgi-
cas semanales, el valor de la remuneracién total minima estard determinado por la
proporcién correspondiente”.

Decreto N° 68, de 2.03.06, del Ministerio de Educacién. Modifica Decreto N° 81, de
2004, que reglamenta Programa de Fortalecimiento del Aprendizaje del idioma inglés
en la ensefianza béasica y media de los establecimientos educacionales regidos por el
Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 1998, y por el Decreto Ley N° 3.166, de 1980.

Decreto N° 177, de 31.08.05, del Ministerio de Educacion. Modifica Decreto
N° 453, de 1991, Reglamento del D.F.L. N° 1, de 1996 de Educacién, Estatuto de
los profesionales de la Educacion.

Decreto N° 228, de 14.11.05, del Ministerio de Educacion. Modifica Decreto N° 195,
de 2005, que determina establecimientos educacionales con derecho a percibir los
beneficios establecidos en el inciso cuarto del articulo 12 del D.F.L. N° 2, de Educa-
cion, de 1998, vy articulos 2° N° 4, y 11 transitorio de la Ley N° 19.410.
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UNIDAD DE COORDINACION Y DEFENSA JUDICIAL
DEPARTAMENTO JURIDICO

FACULTADES DE FISCALIZACION. CONSTATACION DE HECHOS.
OBLIGACION DE MANTENER DOCUMENTACION LABORAL

Recurso de Proteccién deducido por don Jorge Silhi Zarzar,
en representacion de don Ramén Pena Torres, en contra de fiscalizador
de la Inspeccién del Trabajo de Temuco.

Doctrina

La Corte de Apelaciones de Temuco, rechazé el recurso de proteccion
deducido en contra de la Inspeccion del Trabajo de dicha ciudad, que le
aplicé multas a la recurrente por no mantener en el establecimiento
toda la documentacion que deriva de las relaciones de trabajo respecto
de los trabajadores que se individualizan en el recurso, respecto de
los cuales desconoce relacion laboral. La recurrente alega que, al no
tener las referidas personas la calidad de trabajadores de su empresa
no tenia obligacion de mantener documentacion laboral a su respecto,
por lo que no se ha podido cometer la infraccién, solicitando, en
consecuencia, que la resolucion de multa sea anulada. Sostiene,
ademds, que el fiscalizador se arrogo facultades reservadas a los
Tribunales del Trabajo, al haber dispuesto que entre el recurrente y las
referidas personas se habia celebrado un contrato de trabajo y no un
arrendamiento de cosas o servicios inmateriales. Respecto de trabajadores
con los cuales reconoce relacion laboral, manifiesta que presento una
carpeta con fotocopias que el fiscalizador habria rechazado examinar
por no ser documentos originales.

La Iltma. Corte de Apelaciones sostiene que para que prospere el
recurso de proteccion, es necesario que el ente recurrido haya cometido
acto ilegal o arbitrario y se hubiere conculcado garantias constitucionales,
lo que no ha ocurrido en la especie, segun se desprende de la exposicion
de los hechos efectuada por la recurrente, pues no ha existido por parte
del fiscalizador una actuacion ilegal o arbitraria, porque sdélo se limité a
concurrir al establecimiento del recurrente con motivo de una denuncia
administrativa y no pudo realizar su gestion por no contar con la
documentacion necesaria que el empleador tenia la obligacion de mantener
o proporcionar al fiscalizador. Agrega que, tampoco puede concluirse, a la
luz de las alegaciones de la recurrente, que el fiscalizador hubiere estado
realizando interpretacion de contratos de trabajo, pues sdlo constato
hechos (no mantener en el establecimiento toda la documentacion que
deriva de la relacion de trabajo) y no entro a calificar situaciones
Juridicas. Finalmente argumenta que, la existencia o no de una relacion
laboral entre el recurrente y las personas indicadas corresponde a una
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materia propia de un juicio de lato conocimiento, pues de otra manera se
cercenaria al fiscalizador su facultad de establecer infracciones que pudieren
afectar o vulnerar los derechos de los trabajadores, con el simple expedien-
te de negar a priori las premisas establecidas en su gestion fiscalizadora.
La Corte Suprema, confirmé el fallo de primera instancia, con una
prevencion de los Ministros serfiores Ballesteros y Munoz y con el voto

en contra del Ministro serior Medina.

Sentencia de la litma. Corte de Apela-
ciones de Temuco.

Temuco, 16 de enero de 2006.
Vistos:

A fs. 7 comparece don Jorge Silhi
Zarzar, abogado, domiciliado en Antonio Va-
ras 979, oficina 402 de Temuco, quien por
don Ramoén Pefa Torres, empresario de la
locomocién colectiva, de su mismo domicilio
para estos efectos, y recurre de proteccion
en contra del fiscalizador de la Inspeccion del
Trabajo de Temuco, don Fernando Castillo
Castillo, quien con fecha 8 de septiembre de
2005 dictdé la resolucién por la cual aplicé al
recurrente una multa ascendente a 9 ingre-
sos minimos mensuales.

La sancién aplicada fue por no mantener
en el establecimiento toda la documentacién
que deriva de las relaciones de trabajo res-
pecto de las personas que menciona en su
recurso, de las cuales desconoce tener rela-
cion laboral con don René Flores, Rémulo
Bustos, Walter Acuna, Pablo Garcia, Héctor
Garrido y Patricio Escalona, por lo tanto res-
pecto de éstos no tenia obligacion de mante-
ner documentacion laboral, por lo que no se
ha podido cometer la infracciéon y en conse-
cuencia solicita que la resolucion de la multa
sea anulada.

Agrega que no es competencia de un
fiscalizador disponer que entre el recurrente
y las referidas personas se ha celebrado un
contrato de trabajo y no un arrendamiento de
cosas o servicios inmateriales; al hacerlo, se
arrog6 facultades propias de los (sic) exclu-
yentes de los tribunales competentes.
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Ha infringido el articulo 73 de la Consti-
tucion Politica de la Republica y el articulo
420 a) del Cédigo del Trabajo, que reservan
a los Juzgados del Trabajo la competencia
sobre las cuestiones suscitadas entre traba-
jadores y empleadores. Asi se ha privado a
don Ramén Pena el derecho a no ser juzgado
por comisiones especiales, consagrado en el
articulo 19 N° 3 inciso 4° de la Constitucién
Politica de la Republica.

En relacion a los trabajadores respecto
de los cuales reconoce relacién laboral, quie-
nes le prestan servicios personales como cho-
feres de buses urbanos expresa que al
requerirsele por el recurrido la documenta-
cién de aquéllos, se le presentd una carpeta
que contenia fotocopias, que el fiscalizador
rechazd examinar por no ser originales. Ex-
presa que el lugar de la faena es el terminal
de la linea de buses urbanos N° 10 de Temu-
co, que no es propiedad del recurrente, sino
que se trata de una oficina comun para el
uso de todos los miembros de la referida
linea y existe un natural temor de que una
documentacidon nunca como es la original
quede en manos de un tercero, un adminis-
trador que es empleado de la asociacién y en
un lugar de libre acceso para innumerables
personas.

Se trata de una medida de simple pre-
caucion, desde que al interior de la oficina de
la asociaciéon, se han producido robos o sus-
traccion de cosas que han sido denunciados
a la Fiscalia del Ministerio Publico. Por ese
motivo, se optd por dar cumplimiento al ar-
ticulo 31 del D.F.L. N° 2 de 1967 mediante
fotocopias dejadas en el lugar de la faena.
Asi se han infringido las garantias del articulo
19 N° 3 inciso 4° y quinto y Art. 19 N° 24 de
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la Constitucion Politica de la Republica, pues
se impone el pago de una multa en un caso
no previsto por la ley. Finalmente solicita se
acoja el recurso y en definitiva se resuelva
que la aplicaciéon de multas o sanciones afec-
tan las garantias sefialadas o las que la lltma.
Corte estime y se adopten las medidas para
restablecer el derecho quebrantado en espe-
cial anular o dejar sin efecto la Resolucién
N° 7.509-05-076 de 8 de septiembre de
2005, o en subsidio se rebajen las multas
porque respecto de la mitad de las personas no
existe obligacion de tener la documentacion.

A fs 23 vy siguientes informa la recurri-
da, quien solicita se declare inadmisible el
recurso, o bien se rechace por improcedente,
con costas. Respecto a la improcedencia de
la accién cautelar interpuesta, expresa que
no puede transformarse el recurso de protec-
cion en un sustituto de los procedimientos
ordinario existentes, creados para la solucién
de los conflictos laborales. Esto ha motivado
la declaracion de inadmisibilidad o resuelto el
rechazo de los recurso de proteccidon por
existir otros mecanismos legales para recla-
mar de las multas administrativas aplicadas
por los Inspectores del Trabajo. Lo que la
recurrente pretende, es recurrir en contra de
la multa administrativa aplicada, evitando lle-
var su asunto a la sede judicial idonea, de
lato conocimiento y eludiendo lo dispuesto
en el articulo 474 del Cédigo del Trabajo que
consagra el reclamo judicial por aplicacién de
multa administrativa.

Cuando se aplica una multa administrati-
va laboral, no existe un verdadero problema
constitucional, menos si existe la sede admi-
nistrativa o la judicial para hacerlo. Lo cons-
tatado por un fiscalizador en el ejercicio de
sus funciones, goza de presuncién de veraci-
dad conforme al articulo 23 del D.F.L. N ° 2
del ano 1967 y dicho funcionario ostenta la
calidad de ministro de fe. El recurso de pro-
teccidon no tiene por objeto dejar sin efecto
actuaciones de autoridades administrativas
realizadas y decisiones adoptadas en ejerci-
cio de sus potestades legales.
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Respecto al acto impugnado, expresa
que con motivo de una denuncia interpuesta
por el sindicato de trabajadores de la linea
N° 10 recibida en la inspeccién con fecha 16
de agosto de 2005 se instruyé la realizacién
de una fiscalizacién al empleador Sr. Ramén
Pefia Torres.

A fin de revisar el cumplimiento de escri-
turacién de contratos, cumplimiento de la
jornada de trabajo, otorgamiento de descan-
so y otros conceptos. En el transcurso de la
visita de inspeccidn, el fiscalizador requirié la
documentacién atingente a las materias de-
nunciadas, pero recibié de parte de la em-
pleadora una carpeta que contenia fotoco-
pias no legalizadas de contratos de trabajo,
por lo que no habiendo documentos origina-
les no pudo desarrollar su vista; de la misma
forma, no se pudo inspeccionar el descanso
de la jornada de los choferes al no tener
acceso efectivo a las planilla de ruta.

Expresa que al funcionario actuante, en
momento alguno se le ofrecié traer la docu-
mentacién original. Continda la recurrida su
informe invocando las facultades de fiscali-
zacioén otorgadas a la Direccién del Trabajo,
a quien le compete, entre otras funciones,
fiscalizar la aplicacién de la legislacién labo-
ral. Y en ejercicio de tales facultades legales,
los funcionarios del trabajo se encuentran
habilitados para aplicar multas, si producto
de la fiscalizacién resulta haberse infringido
la normativa laboral o previsional, debiendo
ceiirse a los procedimientos administrativos
internos; e invoca, en consecuencia, descar-
tarse cualquier reproche de ilegalidad o arbi-
trariedad en su actuacion.

Finaliza manifestando que ninguna ga-
rantia constitucional se ha vulnerado, pues
no es posible entender que una fiscalizadora
que cumple su tarea encomendada, se cons-
tituya en un tribunal ni ejerza jurisdiccion. No
se afecta esta garantia por el hecho que un
funcionario publico, en el &mbito de sus fa-
cultades realice cometido funcionario fiscali-
zando y sancionando el incumplimiento cons-
tatado. No hay violacién al derecho de pro-
piedad, pues el eventual pago de la multa es
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el cumplimiento de una obligacién legal que
nace de una sancion debidamente impuesta.

Con lo relacionado y considerando:

1.- Que para que prospere recurso de
proteccidon, es necesario que el ente recurri-
do haya cometido acto ilegal o arbitrario y se
hubiere conculcado garantias amparadas por
la Constitucion Politica de la Republica. En
presente caso, como se desprende de la
exposicion de los hechos efectuada por la
recurrente, no ha existido por parte del ins-
pector del trabajo actuacion ilegal o arbitra-
ria, porque sélo se limitdé a concurrir al esta-
blecimiento del recurrente con motivo de de-
nuncia administrativa y no pudo realizar su
gestién por no contar con la documentacién
necesaria que el empleador tenia la obliga-
ciéon de mantener o proporcionar al fiscaliza-
dor. La circunstancia que existieren sélo fo-
tocopias de los contratos de trabajo y nada
del resto de la documentacién, no satisface
la exigencia. Por lo demds, no se ha acredita-
do que se imposibilitara a la recurrente por el
inspector exhibir la documentacién pertinen-
te, para dar por establecido un acto arbitrario
de parte del fiscalizador, que actuaba dentro
de sus facultades y constatd los hechos en
su calidad de ministro de fe;

2.- Que tampoco puede concluirse a la
luz de las alegaciones de la recurrente que el
fiscalizador hubiere estado realizando inter-
pretacion de contratos de trabajo, s6lo cons-
tatd hechos y no entrd a calificar situaciones
juridicas, constituyéndose en comisiéon espe-
cial, como se pretende dar por establecido
en el recurso. En efecto, el fiscalizador sélo
constaté: No mantener el establecimiento
toda la documentacion que deriva de la rela-
ciéon de trabajo, respecto de trabajadores René
Flores, Nelson Almendra, Rémulo Bustos,
José Queupumil, Walter Acuna, Pablo Gar-
cia, Ramén Rebolledo, Héctor Garrido,
Nehemias Bello, Patricio Escalona, César Pé-
rez y Manuel Opazo. La documentacion
faltante corresponde a: contratos de trabajo,
- planillas de sueldos, - comprobantes de pago
de remuneraciones (seis Ultimos meses), coti-
zaciones previsionales (seis Ultimos meses).
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3.- Que la situacién alegada en el recur-
so de haberse considerado a personas res-
pecto de las cuales no existe relaciéon laboral.
En el contexto que se dan los hechos que
son de esta causa, tal cuestién, que por lo
demas no se ha probado, corresponde a mate-
ria de un juicio de lato conocimiento; pues,
de otra manera, se cercenaria al fiscalizador
su facultad de establecer infracciones que
pudieren afectar o vulnerar los derechos de
los trabajadores, con el simple expediente de
negar a priori las premisas establecidas en su
gestion fiscalizadora.

Y teniendo, ademés, presente lo previs-
to en el articulo 20 de la Constitucion Politica
de la Republica y auto acordado de la Excma.
Corte Suprema sobre tramitacion y fallo del
recurso de proteccién, se declara que no ha
lugar a la accién constitucional interpuesta a
fojas 7, por don Jorge Silhi Zarzar a favor de
don Ramoén Pefia Torres en contra de fiscali-
zador de la Inspecciéon del Trabajo de Temu-
co don Fernando Castillo Castillo.

Notifiquese y archivese en su oportuni-
dad. Redaccién del Sr. Presidente de Sala,
Ministro Victor Reyes Hernandez.

Pronunciado por la Iltma. Corte 22 Sala.
Presidente Sr. Victor Reyes Hernandez, Fis-
cal Judicial Sra. Tatiana Roman Beltramin y
Abogado Integrante Sr. Sergio Oliva Fuen-
tealba.

Se deja constancia que la Fiscal Judicial
Sra. Tatiana Roman Beltramin no firma, no
obstante haber concurrido a la vista y acuer-
do de la causa, por encontrarse haciendo
uso de su feriado legal.

Rol N° 2.068-2005.

Sentencia de la Excma. Corte Suprema.
Santiago, 21 de febrero de 2006.
Vistos:

Se confirma la sentencia apelada de die-
ciséis de enero del ano en curso, escrita a
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fojas 38. Se previene que los Ministros Sres.
Ballesteros y Mufoz, concurren a la confir-
matoria, teniendo Unicamente presente que
el recurrente ha desconocido en su libelo la
existencia de relacion laboral que lo vincule
con seis de todos los trabajadores incluidos
en la fiscalizacién, y respecto de aquellos
que si la reconoce no ha realizado gestion
alguna destinada a acreditar la existencia de
la documentacién requerida por el Sr. Fiscali-
zador.

Acordada con el voto en contra del Mi-
nistro Sr. Medina, quien estuvo por revocar
la sentencia en alzada, y en su lugar declarar
que se acoge el recurso de proteccion dedu-
cido en lo principal de fojas 7, teniendo para
ello presente:

a) Que el articulo 476 del Cédigo del Tra-
bajo establece que la fiscalizacion del
cumplimiento de la legislacién laboral y
su interpretacién, corresponde a la Di-
reccion del Trabajo. Por su parte, el ar-
ticulo 474, del mismo texto legal, otorga
a los Inspectores del Trabajo, la facultad
de aplicar administrativamente las mul-
tas por infracciones a la ley laboral o
seguridad social. Igual facultad se reite-
ra en el articulo 1° del D.F.L. N° 2 de
1967 del Ministerio del Trabajo y Previ-
siéon Social, cuando en ella se establece
que corresponde a la Direccién del Traba-
jo, entre otras funciones, la fiscalizacién
de la aplicacién de la legislacién laboral;

b) Que, la facultad para sancionar la infrac-
cion de la ley laboral, que el ordenamien-
to juridico le ha otorgado a los Inspecto-
res del Trabajo, debe ejercerse sélo cuan-
do dicho funcionario se encuentre frente
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a situaciones de ilegalidades claras, pre-
cisas y determinadas, cuyo no es el caso,
toda vez tratdndose de la infraccién cur-
sada, el fiscalizador procedié a interpre-
tar y calificar hechos y normas legales,
arrogandose facultades propias y exclu-
yentes de los tribunales competentes en
dichas materias, esto es, los Juzgados
del Trabajo;

c) Que de lo senalado precedentemente,
aparece de manifiesto que la recurrida,
en la situacion descrita en el fundamen-
to precedente, incurrié en un acto ilegal
que perturba la garantia constitucional
contemplada en el articulo 19 N 3 inciso
4° de la Constitucion Politica de la Repu-
blica, pues nadie puede ser juzgado por
comisiones especiales, sino por el tribu-
nal que sefale la ley y que se halle
establecido con anterioridad por ésta;

d) Que de lo argumentado, resulta, luego,
procedente acoger el recurso de protec-
cion en estudio.

Registrese y devuélvase.

Pronunciado por la Sala de verano de la
Corte Suprema, integrada por los Ministros
sefnores Alberto Chaigneau del C., Jorge Me-
dina C., Rubén Ballesteros C., Sergio Mufoz
G. y Abogado Integrante senor Oscar Carras-
co A.

No firma el Abogado Integrante senor
Carrasco no obstante haber concurrido a la
vista del recurso y acuerdo del fallo, por
estar ausente.

Rol N° 5697-06.
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DEPARTAMENTO JURIDICO

INDICE TEMATICO

MATERIA NUMERO FECHA PAGINA
Contrato de trabajo. Existencia............ccoooiiiiiiiiiiiiiiannn. 1.676/030 21.04.06 115
Estatuto de Salud. Asignaciéon de Desarrollo y Estimulo

al desempeno colectivo. Pago proporcional.................. 1.579/023 11.04.06 100
Estatuto de Salud. Concurso publico desierto ................... 1.5679/023 11.04.06 100
Estatuto de Salud. Director. Nombramiento ...................... 1.579/023 11.04.06 100
Estatuto de Salud. Permisos. Oportunidad........................ 1.579/023 11.04.06 100
Estatuto de Salud. Terminaciéon de contrato. Salud in-

ComMPAtibIe ... 1.579/023 11.04.06 100
Estatuto Docente. Colegio Particular Subvencionado.

Jornada de trabajo. Duracién. Modificacion ................. 1.653/025 18.04.06 107
Estatuto Docente. Colegios Particulares Subvenciona-

dos. Feriado. Convocatoria .......c.cevevviiiiiiiniiiiieniieannes 1.578/024 11.04.06 106
Estatuto Docente. Corporaciones municipales. Contrato

de reemplazo. Director establecimiento. Procedencia .... 1.675/029 21.04.06 114
Estatuto Docente. Corporaciones municipales. Feriado.

(61e] 01V 70 To1-) o] 4 - NPT 1.578/024 11.04.06 106
Lugar de trabajo. Condiciones sanitarias y ambientales...... 1.437/022 30.03.06 99
Negociacién Colectiva. Extensién de beneficios. Aporte

sindical. MONTO ....viiuiiii i 1.655/027 18.04.06 110
Negociacién Colectiva. Ultimas proposiciones de las par-

tes. Oportunidad. Arbitraje obligatorio......................... 1.674/028 21.04.06 112
Personal no docente. Incremento Ley N° 19.070. Proce-

Lo 1= o Yot - F N 1.654/026 18.04.06 109
Personal no docente. Normativa aplicable. Fiscalizacion.

Organismo COMPETENTE ....viuiiiiiiiiiiiii e 1.654/026 18.04.06 109
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1.437/022, 30.03.06.

cas precisadas en este dictamen.

LUGAR DE TRABAJO. CONDICIONES SANITARIAS Y AMBIENTALES.

El edificio de departamentos de calle Antonio Varas N° 1362, de la comuna de
Providencia, por ser lugar de trabajo para los dependientes que le prestan
labores, debe disponer de servicios higiénicos para éstos, de las caracteristi-

Fuentes: D.S. N° 594, de 1999, del Mi-
nisterio de Salud, articulos 1°, inciso 1°, y
21, incisos 1°y 2°.

Mediante presentacion del Ant. ..., soli-
cita un pronunciamiento de esta Direccién
acerca de procedencia que la Administracion
del edificio de departamentos ubicado en
Antonio Varas N° 1362, de la comuna de
Providencia, deba disponer de bafno para los
trabajadores nocheros y aseadores.

Sobre el particular, cimpleme informar a
Ud. lo siguiente:

El D.S. N° 594, de 1999, del Ministerio
de Salud, que "Aprueba Reglamento sobre
condiciones sanitarias y ambientales basicas
en los lugares de trabajo", en su articulo 1°,
inciso 1°, dispone:

"El presente reglamento establece las
condiciones sanitarias y ambientales basicas
que debera cumplir todo lugar de trabajo, sin
perjuicio de la reglamentacion especifica que
se haya dictado o se dicte para aquellas fae-
nas que requieren condiciones especiales”.

De la disposicion reglamentaria citada
se deriva que todo lugar de trabajo debera
cumplir las condiciones sanitarias y ambien-
tales bésicas que contiene el reglamento D.S.
N° 594, aludido, sin perjuicio de regulaciones
especiales que se dicte.
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Pues bien, un edificio de departamentos
y su administracion, constituyen sin duda un
lugar de trabajo para las personas que atien-
den sus servicios propios como aseo, seguri-
dad, conserjeria, etc.

De este modo, si el edificio y su adminis-
tracién son lugares de trabajo para quienes
les prestan servicios, deben cumplir con las
condiciones sanitarias y ambientales basicas
que el sefalado reglamento contiene para
todos dichos lugares.

Precisado lo anterior, el inciso 1° del
articulo 21, del mencionado reglamento D.S.
N° 594, establece:

"Todo Ilugar de trabajo estard provisto
de servicios higiénicos, de uso individual o
colectivo, que dispondran como minimo de
excusado y lavatorio. Cada excusado se co-
locaré en un compartimento con puerta, se-
parado de los compartimentos anexos por
medio de divisiones permanentes”.

De acuerdo a la disposicién reglamenta-
ria antes citada, un edificio de departamen-
tos, por ser lugar de trabajo para los depen-
dientes que le prestan labores, debe mante-
ner servicios higiénicos para éstos con el
contenido minimo y caracteristicas que ano-
ta el reglamento.

De esta suerte, el edificio de departamen-
tos por el cual se consulta debe disponer de un
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bano para sus trabajadores nocheros, aseado-
res, etc. de las caracteristicas ya senaladas.

Lo expresado se encuentra acorde con
lo manifestado por el Jefe del Departamento
de Inspeccion en memo. del Ant. 1).

Cabe agregar, para mayor informacién,
que el inciso 2°, del mismo articulo 21 cita-
do, en lo pertinente, precisa:

"Cuando la naturaleza del trabajo impli-
que contacto con sustancias tdxicas o cause

DicTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

suciedad corporal, deberan disponerse de
duchas con agua fria y caliente para los
trabajadores afectados...".

En consecuencia, de conformidad a lo
expuesto y disposiciones reglamentarias ci-
tadas, cumpleme informar a Ud. que el edifi-
cio de departamentos de calle Antonio Varas
N° 1362, de la comuna de Providencia, por
ser lugar de trabajo para los dependientes
que le prestan labores, debe disponer de
servicios higiénicos para éstos, de las carac-
teristicas precisadas en este dictamen.

MISOS. OPORTUNIDAD.

1.579/023, 11.04.06.

ESTATUTO DE SALUD. TERMINACION DE CONTRATO. SALUD INCOMPATI-
BLE. DIRECTOR. NOMBRAMIENTO. CONCURSO PUBLICO DESIERTO. PER-

Absuelve consultas en el marco de la salud primaria municipal, sobre computo
de licencias médicas para declaracion de salud incompatible con el desempe-
no del cargo, validez del concurso publico de antecedentes, cuando se declara
vacante un concurso, permiso sin goce de remuneraciones, y pago proporcio-
nal de la asignacion de desarrollo y estimulo al desempeno colectivo.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulos 17,
inciso 2° 34, 48, letra g). Ley N° 18.883,
articulo 19. Ley N° 19.813, articulo 1°.

Concordancias: Dictamen N° 2.990/70,
de 12.07.2005.

En presentaciones del antecedente, se
solicita pronunciamiento sobre las siguientes
materias reguladas por la Ley N° 19.378:

1) Cudl es el pardmetro para medir los dos
anos para computar los 180 dias de
licencia médica, si la fecha de ingreso
del trabajador o de qué licencia médica.

2) Cuadl es el numero de postulantes para
llenar el cargo de Director o puede haber
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uno sélo y el repostulante puede ser
ratificado como director electo, o debe
haber una terna para que el Alcalde elija
a uno de ellos, y en caso de haber un
postulante cudl es el plazo para volver a
Ilamar a concurso.

3) Cuando se declara desierto el concurso
publico.

4) Si el permiso sin goce de remuneracio-
nes puede ser denegado y si puede ser
usado anualmente por los funcionarios

5) Forma de pagar la asignaciéon de desa-
rrollo y estimulo al desempefio colectivo
si un funcionario se retira o es finiquita-
do en junio de 2006.
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Al respecto, cumpleme informar lo si-

guiente, en el mismo orden que presentan
las preguntas:

1)

208 / 2006

En relacion con la primera consulta, el
articulo 48, letra g), de la Ley N° 19.378,
dispone:

"Los funcionarios de una dotacion munici-
pal de salud dejaran de pertenecer a ella
solamente por las siguientes causales:

"g) Salud irrecuperable o incompatible
con el desempeno del cargo, en confor-
midad a lo dispuesto en la Ley N° 18.883".

A su turno, el articulo 148 de la Ley
N° 18.883, Estatuto de los Funciona-
rios Municipales, establece:

"El Alcalde podra considerar como salud
incompatible con el desemperio del car-
go, haber hecho uso de licencia médica
en un lapso continuo o discontinuo su-
perior a seis meses en los ultimos dos
anos, sin mediar declaracion de salud
irrecuperable.

"No se consideraran para el computo de
los seis meses sefialados en el inciso
anterior, las licencias otorgadas en los
casos a que se refiere el articulo 114 de
este Estatuto y el Titulo I, del Libro Il,
del Cédigo del Trabajo".

De los preceptos transcritos se despren-
de, en primer lugar, que el Estatuto de
Atencién Primaria de Salud Municipal
contempla como causal de terminacién
de los servicios, entre otras, la declara-
cién de salud irrecuperable o incompati-
ble con el desempeno del cargo segin
las normas del Estatuto de los Funciona-
rios Municipales.

Por otra parte, se establece en el Estatu-
to de los Funcionarios Municipales, ley
supletoria del Estatuto de Atencién Pri-
maria de Salud Municipal y por expresa
remisién de este Gltimo cuerpo legal, la
facultad del Alcalde para considerar como

©0

salud incompatible con el desempeio
del cargo el uso de licencia médica por
un lapso continuo o discontinuo superior
a seis meses en los Ultimos dos anos.

En la consulta se requiere saber cuél es
el pardmetro para medir los dos afios, si
la fecha de ingreso del trabajador o de la
licencia.

De acuerdo con el claro tenor de las
normas citadas, en lo pertinente la ex-
presion "los dltimos dos anos” utilizada
por el legislador en el articulo 148 de la
Ley N° 18.883, supletoria de la Ley
N° 19.378, comprende aquel periodo
dentro del cual debe realizarse el com-
puto de las licencias médicas para los
efectos de considerar la salud incompa-
tible con el desempeno del cargo, tiem-
po o periodo que aparece claramente
vinculado a la vigencia del contrato de
trabajo en ese ultimo periodo de la rela-
cién laboral, antes de la invocacion de
aquella causal de despido.

En efecto, la expresidon en cuestién se
concibe en la disposiciéon en estudio
como una limitacién a la facultad del
empleador para invocar la causal aludida
y, por ende, como medida de proteccién
del trabajador, y esta limitacién consiste
precisamente en que el cémputo de las
licencias médicas se realice sélo dentro
del Ultimo periodo de vigencia del con-
trato, porque de esa manera el computo
se restringe exclusivamente a un perio-
do y determinado de la relacion laboral.

De consiguiente, la expresion "los dlti-
mos dos anos" que sefala el articulo
148 de la Ley N° 18.883, supletoria de
la Ley N° 19.378, dentro del periodo del
cual procede computar dichas licencias
que exige la ley del ramo para considerar
la salud incompatible con el desempefo
del cargo en salud primaria municipal, se
refiere al Ultimo periodo de vigencia del
contrato considerado al momento que el
empleador invoca aquella causal de ter-
minacién de los servicios.
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En relacién con la segunda consulta, el
articulo 34 de la Ley N° 19.378, establece:

"Todo concurso debera ser suficiente-
mente publicitado en un diario o periodi-
co de los de mayor circulacion nacional,
regional o provincial, si los hubiere, sin
perjuicio de los demas medios de difu-
sion que se estime conveniente adoptar, y
con una anticipacion no inferior a 30 dias.

"La cobertura de la publicacion guardara
relacion con la cantidad y relevancia de
los cargos a llenar”.

A su vez, el articulo 23 del Decreto
N° 1.889, de 1995, reglamento de la
carrera funcionaria del personal regido
por la Ley N° 19.378, prevé:

"El concurso consistira en un procedi-
miento técnico y objetivo que permitira
evaluar los antecedentes presentados por
los postulantes en relacion con el perfil
ocupacional y requisitos definidos para
los cargos a llenar y contribuya a la
seleccion del méas idoéneo. Ellos seran
amplios, publicos y abiertos a todo con-
cursante que cumpla con los requisitos
exigidos para el desemperio de las fun-
ciones del cargo de que se trate".

Segun el tenor de las disposiciones invo-
cadas, es posible inferir que el concurso
publico de antecedentes en el sistema
de salud primaria municipal, es un pro-
cedimiento técnico y objetivo destinado
a evaluar los antecedentes y seleccionar
al personal més idéneo, para llenar los
cargos o funciones respectivas, y debe-
rd ser debidamente publicitado en dia-
rios o periédicos o en otros medios de
difusion mas convenientes para instar
por la indispensable transparencia.

En esta consulta, se solicita que se de-
termine cudl es el niUmero de postulan-
tes que debe participar en el concurso
para su validez, o puede ser uno sélo o
puede ser ratificado el funcionario que
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se respostula como en el caso de direc-
tor de establecimiento, o debe presen-
tarse una terna para que el Alcalde elija
a uno de los postulantes.

De acuerdo con la normativa legal y
reglamentaria citadas, el legislador ha
precisado el caracter técnico y objetivo
del concurso, la indispensable publici-
dad de su convocatoria y el propésito de
seleccionar segln los antecedentes pre-
sentados, al personal méas idéneo que
cumpla con los requisitos exigidos en
esa convocatoria concursal.

De lo anterior, se colige que en ninguna
de las disposiciones legal y reglamenta-
ria aplicables en la especie se ha exigido
ninguna cantidad determinada de postu-
lantes para que sea valido un concurso,
como tampoco se exige la formulacién
de una terna para hacer la selecciéon de
el o los postulantes mas idéneos, de
manera que sera valido el concurso que
cumpla con los requisitos ya indicados,
esto es, que sean amplios, publicos,
abiertos a todo concursante que cumpla
con aquellas exigencias, y con la antici-
pacion fijada por la ley.

Asimismo, la pluralidad o singularidad
de candidatos o postulantes al concurso
respectivo, no tiene que ver con los requi-
sitos ni afecta la validez del concurso,
sino que se relaciona con la posibilidad
de elegir mejor cuando participan mas
de dos candidatos, de manera que no
afecta la validez del concurso si se pre-
senta un postulante o cuando se selec-
ciona a un candidato que respostuld, si
en cualquiera de estos casos se cumplie-
ron con los requisitos exigidos por la ley
y por las bases aprobadas por el Conce-
jo Municipal del concurso respectivo.

En lo que respecta a la Ultima parte de
esta consulta, cabe consignar que de
acuerdo con los citados articulos 34 de
la Ley N° 19.378 y 23 del Decreto
N° 1.889, de 1995, se desprende que
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las entidades administradoras de salud
primaria municipal, estan facultadas para
convocar al concurso publico cuando sea
necesario llenar funciones o cargos que
se encuentren vacantes en esa entidad.

Prueba de ello es que, excepcionalmen-
te, en el caso del nombramiento de
Director de establecimiento, las entida-
des administradoras estdn obligadas a
Ilamar a concurso publico de anteceden-
tes y con la debida antelacién, al aproxi-
marse el término de los tres anos de
duracién de ese cargo, y asi se despren-
de del inciso final del articulo 33 de la
Ley N° 19.378.

Por consiguiente, las entidades adminis-
tradoras de salud primaria municipal, es-
tan facultadas para convocar al concur-
so publico de antecedentes cuando sea
necesario proveer los cargos y funcio-
nes gque se encuentren vacantes en ella,
y en el caso del nombramiento del
Director de establecimiento, con la debi-
da antelacion al término de los tres afos
de duracién que la ley le ha fijado a ese
cargo.

En lo que dice relacién con esta consul-
ta, la Ley N° 19.378 y sus reglamento
no regula ni hace referencia a la declara-
cion de vacancia de un concurso publi-
co, razoén por la cual y de acuerdo con el
inciso primero del articulo 4° de este
cuerpo legal, debe recurrirse supletoria-
mente a la Ley N° 18.883 que en el
inciso final de su articulo 19, dispone:

"El concurso podra ser declarado total o
parcialmente desierto, sélo por falta de
postulantes idéneos, entendiéndose que
existe tal circunstancia cuando ninguno
alcance el puntaje minimo definido para
el respectivo concurso”.

Dicho precepto establece que el concur-
so publico de antecedentes puede ser
declarado desierto, cuando se ha consi-
derado que no hay postulantes idoneos,

4)
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esto es, cuando ninguno de el o los
postulantes alcance o relna el puntaje
minimo establecido en las bases del lla-
mado a concurso.

En esta consulta interesa que se deter-
mine cuando se declara desierto un con-
curso publico y, de acuerdo con el claro
tenor de la norma supletoria aplicable en
la especie, se advierte que cuando nin-
guno de los postulantes logra cumplir
con los puntajes establecidos en las ba-
ses del llamado a concurso, entonces la
autoridad convocante podré estimar que
no hay postulantes idéneos y declarar
desierto ese concurso, en cuyo caso
estara en condiciones de realizar un nue-
vo llamado hasta que logre proveer las
funciones y cargo vacantes.

Sobre la consulta asignada con este nu-
mero, el articulo 17, inciso segundo de
la Ley N° 19.378, prevé:

"Asimismo, podran solicitar sin goce de
remuneraciones, por motivos particula-
res, hasta tres meses de permiso en
cada ano calendario”.

De la norma transcrita se desprende que
los funcionarios afectos al Estatuto de
Atencién Primaria de Salud Municipal,
tienen derecho para solicitar permiso sin
goce de sus remuneraciones y por moti-
vos particulares, por un periodo maximo
de hasta tres meses dentro de cada ano
calendario.

En la especie, se consulta si el permiso
puede ser denegado por el empleador y
si puede ser usado anualmente por los
trabajadores.

La disposicién en estudio nada expresa
respecto de la posibilidad de que pueda
ser denegado dicho permiso de parte del
empleador, por lo que ante el vacio legal
se debe recurrir a la regla de interpreta-
cién de la ley establecida en el inciso
primero del articulo 22 del Cédigo Civil,
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en cuya virtud el contexto de la ley
servird para ilustrar el sentido de cada
una de sus partes, de manera que haya
entre todas ellas la debida correspon-
dencia y armonia.

En esa perspectiva, debe considerarse la
parte final del inciso primero del mismo
articulo 17, en donde se establece que
en el caso de los permisos con goce de
remuneraciones, seran “"concedidos o
denegados por el Director del estableci-
miento, segun las necesidades del ser-
vicio".

De ello es posible desprender, a juicio de
la suscrita, que en el caso en consulta
no existe inconveniente juridico para que
las entidades administradoras de salud
primaria municipal, tengan la misma fa-
cultad para conceder o denegar los per-
misos sean éstos con o sin goce de re-
muneraciones porque, como lo confirma
el adagio juridico, donde existe la misma
razén debe existir la misma disposicién.

Igualmente, cabe precisar que el dere-
cho de permiso sin goce de remuneracio-
nes puede ejercerse dentro del aho ca-
lendario respectivo, esto es, entre el 1
de enero y el 31 de diciembre, en las
condiciones establecidas por el inciso
segundo del articulo 17 de la ley del
ramo, esto es, por un periodo maximo
de hasta tres meses, que puede ser ejer-
cido por todo ese periodo o de manera
fraccionada, pudiendo reiterarse su uso
cada ano en las mismas condiciones ya
explicadas.

Sobre la dltima consulta, los articulos 1°
y 3°, incisos primero, segundo y tercero,
respectivamente, de la Ley N° 19.813,
disponen:

"Establécese para el personal regido por
el Estatuto de Atencién Primaria de la
Ley N° 19.378, una asignacion de desa-
rrollo y estimulo al desemperio colecti-
vo. Dicha asignacion estarg asociada al
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cumplimiento anual de metas sanitarias
y al mejoramiento de la atencion propor-
cionada a los usuarios de la atencion
primaria de salud.

"Correspondera esta asignacion a los
trabajadores que hayan prestado servi-
cios para una entidad administradora de
salud municipal, o para mas de una, sin
solucién de continuidad, durante todo el
ano objeto de la evaluacion del cumpli-
miento de metas fijjadas, y que se en-
cuentren ademas en servicio al momen-
to del pago de la respectiva cuota de la
asignacion”.

"La asignacion se pagara en cuatro cuo-
tas, en los meses de abril, junio, sep-
tiembre y diciembre de cada ano.

"El monto de cada cuota ascendera al
valor acumulado en el periodo respecti-
vo, como resultado de la aplicacion men-
sual de la asignacion.

"El personal que deje de prestar servi-
cios antes de completarse un periodo
tendra derecho a la asignacion en pro-
porcion a los meses completos efectiva-
mente trabajados”.

En esta consulta se solicita el pronuncia-
miento para que se determine cémo se
realiza el pago de la asignacién en estu-
dio, en el caso de trabajador que se
retira o se pone término a su contrato en
junio de 2006.

Segun las normas transcritas, en lo per-
tinente, el legislador ha otorgado a los
funcionarios regidos por la Ley N° 19.378,
el pago de una asignacion que denomina
de desarrollo y estimulo al desempeno
colectivo, en las condiciones y de acuer-
do con los requisitos que la misma dis-
posicién se encarga de detallar, pero esa
misma normativa precisa que, cuando
un funcionario deja de prestar servicios
antes de que termine el periodo de eva-
luacién que se considera para los efec-
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tos de ese pago, entonces el beneficio
debe pagarse en forma proporcional a
los meses efectivamente trabajados.

En otros términos, el legislador advirtié
la posibilidad de que el trabajador termi-
nara su contrato antes de que completa-
ra el periodo critico de evaluacién y, en
este caso, se recurrié a la féormula arit-
mética de la proporcionalidad calculada
segun los meses completos que efecti-
vamente hubiere alcanzado a trabajar el
funcionario antes de terminar el contra-
to, y asi lo ha resuelto la Direccion del
Trabajo en Dictamen N° 2.990/70, de
12.07.2005.

En ese contexto, si el trabajador termina
su contrato en junio de 2006, para cal-
cular la proporcionalidad, deberan consi-
derarse los meses de enero, febrero,
marzo, abril, mayo y, eventualmente, ju-
nio si lo trabajé completamente.

En consecuencia, con el mérito de lo

expuesto y citas legales y administrativas,
cumpleme informar lo siguiente:

1)

La expresién "los dltimos dos arios " utiliza-
da por el articulo 148 de la Ley N° 18.8883,
supletoria de la Ley N° 19.378, dentro
del cual deba realizarse el cédmputo de
las licencias médicas para los efectos de
considerar la salud incompatible con el
desempeno del cargo, se refiere al ulti-
mo periodo considerado al momento que
el empleador invoca aquella causal de
despido.

2) En el mismo sistema, para la validez del
concurso publico de antecedentes, no
208 / 2006
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se exige una cantidad determinada de
postulantes ni la presentacion de una
terna para seleccionar al o los postulan-
tes mas idéneos.

Las entidades administradoras de salud
primaria municipal, deben llamar a con-
curso publico de antecedentes cuando
existen funciones y cargos vacantes, y
en el caso del nombramiento de Director
de establecimiento con la debida antela-
cién, al término de los tres afos de
duracién que la ley ha fijado para ese
cargo.

Corresponde declarar desierto un con-
curso publico de antecedentes en salud
primaria municipal, cuando ninguno de
los postulantes logra cumplir con los
puntajes establecidos en las bases del
concurso.

El permiso sin goce de remuneraciones
que contempla el articulo 17 de la Ley
N° 19.378, puede ser concedido o de-
negado por las entidades administrado-
ras segun las necesidades de servicio, y
el mismo derecho puede ser ejercido por
los funcionarios dentro del ano calenda-
rio por el periodo completo de tres me-
ses o fraccionado.

Debera pagarse en forma proporcional,
la asignacion de desarrollo y estimulo al
desempeno colectivo que prevé la Ley
N° 19.813, si el funcionario termina su
contrato en junio de 2006, para cuyos
efectos se deben considerar los meses
de enero, febrero, marzo, abril, mayo vy,
eventualmente, junio si lo trabajé com-
pletamente.
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1.578/024, 11.04.06.

ESTATUTO DOCENTE. COLEGIOS PARTICULARES SUBVENCIONADOS. FE-
RIADO. CONVOCATORIA. CORPORACIONES MUNICIPALES.

Los docentes del sector municipal y particular subvencionado se encuentran
obligados a asistir, durante su feriado, a las convocatorias efectuadas por el
empleador para actividades de perfeccionamiento u otras que no tengan el
caracter de docencia de aula, como lo son precisamente las actividades
curriculares no lectivas, aun cuando no estén pactadas en el contrato de tra-
bajo, hasta por tres semanas consecutivas.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulo 41.

Mediante presentacion del antecedente
..., ha solicitado a esta Direccién un pronun-
ciamiento acerca del sentido y alcance del
articulo 41 de la Ley N° 19.070, que regula
el feriado de los profesionales de la educa-
cion del sector municipal y particular subven-
cionado, en cuanto a determinar a qué activi-
dades puede el sostenedor convocar a dicho
personal por el periodo de hasta tres sema-
nas consecutivas.

Al respecto, cumplo en informar a Ud.
que la referida norma legal prevé:

"Para todos los efectos legales el feriado
de los profesionales de la educacion que se
desemperien en establecimientos educacio-
nales sera el periodo de interrupcion de las
actividades escolares en los meses de enero
a febrero o el que medie entre el término del
anio escolar y el comienzo del siguiente, se-
gun corresponda. Durante dicha interrupcion
podran ser convocados para cumplir activi-
dades de perfeccionamiento u otras que no
tengan el cardcter de docencia de aula, hasta
por un periodo de tres semanas consecutivas”.

Del precepto anotado se infiere que el
feriado anual que corresponde a los docen-
tes que laboran entre otros, en estableci-
mientos educacionales particulares subven-
cionados, cuyo es el caso en consulta, lo
constituye el periodo de interrupciéon de las
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actividades escolares, entendiéndose por tal
los meses de enero y febrero o el tiempo que
medie entre el término de un ano escolar y el
comienzo del siguiente.

Si se considera que durante el periodo
de interrupciéon de actividades los docentes
estdn haciendo uso de su descanso legal,
necesario es convenir que durante él se en-
cuentran exonerados de cumplir con las obliga-
ciones que le impone su contrato de trabajo.

No obstante debe sefalarse que esta
norma reconoce una excepcion toda vez que
el propio legislador expresamente dispuso
que en este periodo los docentes pueden ser
llamados a realizar actividades de perfeccio-
namiento u otras que no tengan el caracter
de docencia de aula, hasta por tres semanas
consecutivas.

En otros términos, dentro del &mbito de
la Ley N° 19.070, se faculta al empleador
para interrumpir el feriado del profesional de
la educacion con el objeto de que asista a
cursos de perfeccionamiento u otros que no
tengan el caracter de docencia de aula, como
lo son precisamente las actividades curricu-
lares no lectivas, por un tiempo maximo de
tres semanas.

Ahora bien, considerando que precisa-
mente el andlisis y estudio del proyecto edu-
cativo, requisito indispensable para ingresar
a la jornada escolar completa, constituye res-
pecto de los docentes propiamente tal, una
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actividad curricular no lectiva, preciso es
sostener, que el sostenedor se encuentra
facultado para convocar a los referidos do-
centes a realizar dichas actividades aun cuan-
do no estuvieran convenidas en el contrato
de trabajo.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas, cumplo en informar a Ud.

00

que los docentes del sector municipal y parti-
cular subvencionado se encuentran obliga-
dos a asistir, durante su feriado, a las convo-
catorias efectuadas por el empleador para
actividades de perfeccionamiento u otras que
no tengan el caracter de docencia de aula,
como lo son precisamente las actividades
curriculares no lectivas, aun cuando no es-
tén pactadas en el contrato de trabajo, hasta
por tres semanas consecutivas

1.653/025, 18.04.06.

ESTATUTO DOCENTE. COLEGIO PARTICULAR SUBVENCIONADO. JORNA-
DA DE TRABAJO. DURACION. MODIFICACION.

El sostenedor de un colegio particular subvencionado conforme al D.F.L. N° 2,
de 1998, de Educacion, no se encuentra facultado para modificar en forma
unilateral o por su sola voluntad la duracion de la jornada de trabajo pactada
con el docente en el contrato de trabajo, cualquiera sea la causa invocada por
el mismo, sin perjuicio de que en virtud del principio de la autonomia de la
voluntad se pueda acordar reducir la carga horaria, pudiendo fijarse en tal
caso una asignacion compensatoria de caracter voluntaria por las horas supri-
midas, constitutiva de remuneracion a la luz de la norma contenida en el ar-

ticulo 41 del Codigo del Trabajo.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulo 79,
letra b). Cdédigo del Trabajo, articulos 5°,
inciso 2°. Cédigo del Trabajo, articulo 1545.

Mediante presentacion del antecedente,
ha solicitado a esta Direcciéon un pronuncia-
miento acerca de si un sostenedor de un cole-
gio particular subvencionado conforme al D.F.L.
N° 2, de 1998, de Educacidn, se encuentra
facultado para reducir unilateralmente la car-
ga horaria de un profesional de la educacién
y, de ser procedente, si le asiste el derecho a
indemnizacién por las horas suprimidas.

Al respecto, cumplo en informar a Ud. lo
siguiente:

La letra b) del articulo 79 de la Ley
N° 19.070, aplicable a los profesionales de la

208 / 2006

Boletin Oficial Direccién del Trabajo

educacion del sector particular, dentro de los
cuales quedan comprendidos los particulares
subvencionados conforme al D.F.L. N°® 2, de
1998 de Educacién, establece:

"Los contratos de trabajo de los profe-
sionales de la educacion regidos por este
Titulo deberén contener especialmente las
siguientes estipulaciones:

"b) Determinacion de la jornada semanal
de trabajo, diferenciandose las funciones do-
centes de aula de otras actividades contrata-
das”.

Por su parte, el articulo 5° del Cédigo
del Trabajo, en su inciso 2° dispone:

"Los contratos individuales y colectivos
de trabajo podran ser modificados por mutuo
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consentimiento, en aquellas materias en que
las partes hayan podido convenir libremente”.

De las normas legales precedentemente
transcritas se colige que la duracién de la
jornada de trabajo constituye una clausula
minima del contrato de trabajo que, como
tal, no puede ser modificada sino por mutuo
acuerdo de las partes o por causas legales.

Conforme con lo expuesto, el empleador
no se encuentra facultado para modificar en
forma unilateral o por su sola voluntad la
duracién de la jornada de trabajo pactada en
el contrato de trabajo de un docente, cual-
quiera sea la causa invocada al efecto.

Lo anterior, obviamente ha de entender-
se sin perjuicio de que en virtud del principio
de la autonomia de la voluntad se pueda
acordar reducir la carga horaria, fijaAndose en
tal caso un asignacidén compensatoria de ca-
racter voluntario por las horas suprimidas,
constitutiva de remuneracién a la luz de la
norma contenida en el articulo 41 del Cédigo
del Trabajo, que al efecto, dispone:

"Se entiende por remuneracion las con-
traprestaciones en dinero y las adicionales
en especies avaluables en dinero que debe
percibir el trabajador del empleador por cau-
sa del contrato de trabajo.

"No constituyen remuneracion las asig-
naciones de movilizacion, de pérdida de caja,
de desgaste de herramientas y de colacion,
los vidticos, las prestaciones familiares otor-
gadas en conformidad a la ley, la indemniza-
cion por anos de servicios establecida en el
articulo 163 y las demds que proceda pagar
al extinguirse la relacion contractual ni, en
general, las devoluciones de gastos en que
se incurra por causa del trabajo”.
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En efecto, no estando la referida asigna-
cion contemplada entre aquellos estipendios
no constitutivos de remuneracién y siendo
recibida por el trabajador por causa del con-
trato de trabajo, necesariamente ha de con-
cluirse que es constitutiva de remuneracién
y, por ende imponible y tributable, no pu-
diendo ser calificada de indemnizacién aten-
dido que no se ha extinguido la relacién
laboral.

Cabe senalar que excepcionalmente el
legislador, estando vigente el contrato de
trabajo, ha calificado el monto a percibir por
supresién parcial de horas, como indemniza-
cion, como ocurre en el articulo 77 de la Ley
N° 19.070, respecto del sector municipal en
virtud de la adecuacién de la dotacién, en
que se establece al tenor del articulo 73 de la
citada ley que dicha indemnizacién no es
imponible ni constituye renta para ningun
efecto legal.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y considera-
ciones formuladas, cumplo en informar a
Ud. que el sostenedor de un colegio particu-
lar subvencionado conforme al D.F.L. N° 2,
de 1998, de Educacién, no se encuentra
facultado para modificar en forma unilateral
o por su sola voluntad la duraciéon de la
jornada de trabajo pactada con el docente
en el contrato de trabajo, cualquiera sea la
causa invocada por el mismo, sin perjuicio
de que en virtud del principio de la autono-
mia de la voluntad se pueda acordar reducir
la carga horaria, pudiendo fijarse en tal caso
un asignacién compensatoria de caracter
voluntario por las horas suprimidas, consti-
tutiva de remuneracion a la luz de la norma
contenida en el articulo 41 del Cédigo del
Trabajo.
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1.654/026, 18.04.06.

sionales de la educacion.

e interpretacion de la normativa laboral.

PERSONAL NO DOCENTE. INCREMENTO LEY N° 719.070. PROCEDENCIA.
NORMATIVA APLICABLE. FISCALIZACION. ORGANISMO COMPETENTE.

1) Al personal no docente que presta servicios en establecimientos educacio-
nales particulares subvencionados no le asiste el derecho a percibir el in-
cremento de remuneraciones previsto en la Ley N° 19.070, para los profe-

2) No procede que un organismo administrativo distinto de la Direccion del
Trabajo interprete la normativa sobre remuneraciones del personal no do-
cente que labora en establecimientos educacionales particulares subven-
cionados conforme al D.F.L. N° 2 de 1998 de Educacién, sin perjuicio de la
competencia de los Tribunales de Justicia con competencia laboral para
conocer de los asuntos litigiosos entre las partes derivados de la aplicacion

Fuentes: Ley N° 19.070, articulos 1° vy
2°,

Mediante presentacién del antecedente,
ha solicitado a esta Direcciéon un pronuncia-
miento acerca de las siguientes materias:

1) Si al personal no docente que labora en
establecimientos educacionales particu-
lares subvencionados le asiste el dere-
cho a percibir el incremento de remune-
raciones previsto para los profesionales
de la educacién en la Ley N° 19.070, en
la misma oportunidad y monto que el
dispuesto para los funcionarios publicos.

2) Si procede que un organismo distinto de
la Direccién del Trabajo interprete la nor-
mativa sobre remuneraciones del perso-
nal no docente que labora en estableci-
mientos educacionales particulares sub-
vencionados.

Al respecto, cumplo en informar a Ud. lo
siguiente:

1) Enlo que respecta a esta consulta, cabe
sefalar que de los articulos 1°y 2° de la

Ley N° 19.070, en relaciéon con los pre-
ceptos de la Ley N° 19.464, aparece
que el personal no docente que presta
servicios en el sector particular subven-
cionado, de acuerdo al D.F.L. N° 2, de
1998, del Ministerio de Educacién, se
encuentra afecto a la normativa laboral
general contenida en el Cédigo del Tra-
bajo y a las disposiciones especiales es-
tablecidas en la Ley N° 19.464.

El andlisis de la citada normativa, permi-
te afirmar que los trabajadores de que se
trata se rigen en materia remuneracional
por el Coédigo del Trabajo, cuerpo legal
este Ultimo que no contempla para los
trabajadores afectos al mismo un siste-
ma de reajustabilidad automatico de las
remuneraciones.

Cabe agregar por su parte que, no
obstante que al igual que los profesiona-
les de la educacién regidos por la Ley
N° 19.070, el personal no docente labo-
ra en un establecimiento educacional,
no corresponde otorgar por ley a estos
ultimos el reajuste previsto en el Estatu-
to Docente, por no estar regidos por
dicho cuerpo legal.
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2)

Lo anterior, ha de entenderse sin perjui-
cio de lo que las partes convengan al
efecto, individualmente sea en forma
expresa o tacita o colectivamente.

En lo concerniente a esta consulta, in-
formo a Ud. que en mérito de lo dispues-
to enel D.F.L. N° 2, de 1967, del Minis-
terio del Trabajo y Previsidon Social, Ley
Orgénica de la Direccion del Trabajo,
corresponde a este Servicio interpretar
la legislacién y reglamentacién laboral,
careciendo de toda atribucién al res-
pecto cualquier otro organismo admi-
nistrativo.

De lo expuesto se sigue que la interpre-
tacién tanto del Cédigo del Trabajo como
de la Ley N° 19.464, corresponde a la
Direccion del Trabajo, sin perjuicio de la
competencia de los Tribunales de Justi-
cia con competencia laboral para cono-
cer de los asuntos litigiosos entre las
partes derivados de la aplicacion e inter-
pretacion de la normativa laboral.

DicTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas cumplo con informar a Ud. lo
siguiente:

1) Al personal no docente que labora en
establecimientos educacionales particu-
lares subvencionados no le asiste el
derecho a percibir el incremento de
remuneraciones previsto para los pro-
fesionales de la educacién en la Ley
N° 19.070.

2) No procede que un organismo adminis-
trativo distinto de la Direccién del Traba-
jo interprete la normativa sobre remune-
raciones del personal no docente que
labora en establecimientos educaciona-
les particulares subvencionados, sin per-
juicio de la competencia que correspon-
de a los Tribunales de Justicia con com-
petencia laboral para conocer de los asun-
tos litigiosos entre las partes derivados
de la aplicacién e interpretacion de la
normativa laboral.

NEGOCIACION COLECTIVA. EXTENSION DE BENEFICIOS. APORTE SINDI-

CAL. MONTO.

1.655/027, 18.04.06.

Deniega solicitud de reconsideracion de Dictamenes N°s. 3.479/110, de
717.08.2003 y 4.672/193, de 5.11.2003, en cuanto en ellos se concluye que
los trabajadores de que se trata estan obligados a cotizar a favor de la organi-
zacion sindical el aporte del 75% de la cotizacion ordinaria mensual, previsto
en el articulo 346 del Codigo del Trabajo, segin el valor que ésta hubiere
tenido al momento de la presentacion del proyecto de contrato colectivo, sin
que sea juridicamente procedente considerar las posteriores variaciones que

ha tenido la referida cuota mensual.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo 346.

Mediante presentacion del antecedente
se solicita la reconsideracion de los Dictame-
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nes N°. 3.479/110, de 17.08.2003 y 4.672/
193, de 5.11.2003, en cuanto en ellos se
concluye que los trabajadores de que se tra-
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ta estdn obligados a cotizar a favor de la
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organizacién sindical el aporte del 75% de la
cotizaciéon ordinaria mensual, previsto en el
articulo 346 del Cédigo del Trabajo, segun el
valor que ésta hubiere tenido al momento de
la presentacion del proyecto de contrato co-
lectivo, sin que sea juridicamente procedente
considerar las posteriores variaciones que ha
tenido la referida cuota mensual.

Tal peticion se funda en que, en su
opinién, la citada doctrina no considera la
posibilidad de que la cuota ordinaria sindical
fijada por una organizacién sindical al mo-
mento de la presentacion del proyecto de
contrato colectivo, sea rebajada con poste-
rioridad a la suscripcion de dicho instrumen-
to, circunstancia que, en la situaciéon plan-
teada, atenta contra la libertad sindical.

Al respecto, cumplo con informar a Uds.
lo siguiente:

La doctrina sustentada por este Servicio
en los Dictdmenes N°s. 3.479/110, de
17.08.2003 y 4.672/193, de 5.11.2003,
cuya reconsideracién se solicita, se funda en
que, de conformidad con lo dispuesto en los
incisos 1° y 3° del articulo 346 del Cédigo
del Trabajo, el legislador ha impuesto a los
trabajadores a quienes se les ha extendido
beneficios de un instrumento colectivo sus-
crito por el empleador y una organizacién
sindical, la obligacién de efectuar un aporte
del 75% de la cuota ordinaria mensual en
favor de dicho sindicato, imponiendo la mis-
ma obligacién a aquellos dependientes que
se desafilian de la organizacién sindical que
obtuvo los beneficios mediante la celebra-
cién de un instrumento colectivo.

Lo anterior, segln ya se senalara en los
citados dictdmenes, de acuerdo a lo expresa-
do sobre la materia en Dictamen N° 882/
043, en el cual se expresa que el espiritu de
la ley, corroborado por la historia fidedigna
de su establecimiento "dejo en claro que es
propdosito del legislador el estatuir que todos
los trabajadores de una empresa, sindicaliza-
dos o no, deben contribuir a sufragar los
gastos del sindicato que obtuvo los benefi-
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cios colectivos de que gozan los trabajado-
res individualmente considerados”.

De esta suerte y en atencién a que la
obligacion de contribuir a los gastos aludidos
precedentemente nace en el momento en
que se inicia la negociacion colectiva, esta
Direccién ha sostenido reiteradamente que el
valor de la cuota sobre la cual debe calcular-
se el aporte del 75% a que esta obligado el
respectivo trabajador, debe ser el que existe
en dicha oportunidad, sin que sea juridica-
mente procedente considerar sus posteriores
variaciones.

Lo senalado precedentemente, no per-
mite, en opinién de la suscrita, considerar las
alegaciones efectuadas por los recurrentes
en su presentacion.

Ello, por cuanto, si bien alli se expresa
que los trabajadores que se desafiliaron del
Sindicato de Trabajadores Sede Calama de la
empresa CIMM T&S S.A., han continuado
pagando el 75% de la cuota ordinaria mensual
de esa Organizacion, ascendente a $ 10.000 a
la época de la presentaciéon del proyecto de
contrato colectivo, no obstante que dicha
cotizacién fue rebajada con posterioridad a la
suma de $ 6.000, tal acuerdo, adoptado por
el referido Sindicato, en virtud de la autono-
mia de que goza en tal sentido, asi como
cualquier otro que pueda implicar en el futu-
ro el aumento de dicha cotizacién, no puede
afectar la obligacion de los trabajadores be-
neficiados con la extensién de beneficios ni
la de aquellos que se desafiliaron del referido
Sindicato, los que deben seguir enterando el
aporte correspondiente al 75% de la cotiza-
cién existente al momento de la presenta-
cién del proyecto de contrato colectivo.

En estas circunstancias, aplicando la doc-
trina enunciada en parrafos que anteceden a
la situacién en consulta, en opinién de la
suscrita no cabe sino reiterar lo sostenido
por este Servicio a través de Dictamen
N° 3.479/110, de 27.08.2003, el cual con-
cluye que el trabajador que se desafilia del
sindicato que obtuvo los beneficios de que
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goza, por haber sido parte en la negociacién
colectiva llevada a cabo por dicha organiza-
cion, estd obligado a aportar a ésta, durante
toda la vigencia del instrumento colectivo
respectivo, el 75% de la cotizacién ordina-
ria mensual, segun el valor que ésta tenia al
momento de la presentacién del proyecto
correspondiente, sin que sea juridicamente
procedente considerar las posteriores va-
riaciones que ha tenido la referida cuota
mensual.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-

DicTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

nes expuestas, cumplo con informar a Uds.
que se deniega solicitud de reconsideracion de
Dictdmenes N°s. 3.479/110, de 17.08.2003 y
4.672/193, de 5.11.2003, en cuanto en ellos
se concluye que los trabajadores de que se
trata estan obligados a cotizar a favor de la
organizacion sindical el aporte del 75% de la
cotizacion ordinaria mensual, previsto en el
articulo 346 del Cdédigo del Trabajo, segun el
valor que ésta hubiere tenido al momento de
la presentacion del proyecto de contrato co-
lectivo, sin que sea juridicamente procedente
considerar las posteriores variaciones que ha
tenido la referida cuota mensual.

1.674/028, 21.04.06.

NEGOCIACION COLECTIVA. ULTIMAS PROPOSICIONES DE LAS PARTES.
OPORTUNIDAD. ARBITRAJE OBLIGATORIO.

No resulta procedente complementar la jurisprudencia contenida en el Ordina-
rio N° 2.532/092, de 5 de mayo de 1992, sin perjuicio de reiterar que el
tiempo juridicamente vinculante para que las partes involucradas en un proce-
so de negociacion colectiva sujeto a arbitraje obligatorio, deban entregar sus
ultimas proposiciones es aquel periodo en el que se desarrollan las conversa-
ciones dirigidas a obtener directamente un acuerdo, previo al comparendo de
designacion del tribunal de primera instancia.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulo
357, inciso 1°y 359.

Concordancias: Ordinario N° 2.532/092
de 5.05.1992.

Mediante presentacion del antecedente
.., el estudio juridico de don Gonzalo Diaz
Villalobos solicita complementar la doctrina
contenida en el Ordinario N° 2.532/092 de
5.05.1992, que concluyd que "para los efec-
tos previstos en el articulo 139 de la Ley
N° 19.069, de 1991, actual articulo 363 del
Coédigo del Trabajo, debe entenderse como
proposicién vigente de los trabajadores, aque-
Ila Gltima proposicién de la cual existe cons-

Mayo

Boletin Oficial Direccién del Trabajo

tancia por escrito de haber sido recibida por
el empleador o sus apoderados y cuya copia
se encuentra en poder de la Inspeccion del
Trabajo respectiva”,en el sentido de estable-
cer hasta que momento resulta "legitimo,
oportuno y admisible" que las partes puedan
presentar la Ultima propuesta sobre la que
tendrd que pronunciarse el arbitro en aque-
llos procesos de negociacion colectiva some-
tidos a arbitraje obligatorio.

Al respecto cumplo con informar a Ud.,
que analizada la doctrina contenida en el
Ordinario N° 2.332/92, de 5.05.1992, es
posible concluir que ésta, ademdés de entre-
gar un concepto respecto de lo que debe
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entenderse por Ultima proposicién o proposi-
cién vigente de los trabajadores, establece
que el tiempo juridicamente vinculante para
que las partes hagan entrega de sus ultimas
proposiciones es aquel periodo en que se
desarrollan las conversaciones directas para
llegar a un acuerdo, es decir, hasta antes de
celebrarse el comparendo para designar el
tribunal que debera fallar la controversia.

La conclusién anterior encuentra su fun-
damento en el principio de certeza juridica
que debe existir en el desarrollo del proceso
de negociacién colectiva. En efecto, las par-
tes involucradas deben conocer con la debi-
da anticipacion la totalidad de los documen-
tos y antecedentes sobre los cuales deberéa
pronunciarse el tribunal al emitir su fallo vy,
en caso alguno, podria considerar como ulti-
mas proposiciones aquellas que no cuenten
con la debida aceptacién de la contraparte
negociadora.

En este mismo orden de ideas, cabe
senalar que el articulo 357, inciso 1°, del
Cdédigo del Trabajo, dispone:

"En los arbitrajes obligatorios a que se
refiere el articulo 384, si hubiere vencido el
contrato colectivo o fallo arbitral anterior o,
en caso de no existir algunos de estos instru-
mentos, si hubieren transcurrido cuarenta y
cinco dias desde la presentacion del proyec-
to de contrato en el caso de la negociacion
sujeta al procedimiento del Capitulo | del
Titulo I, o sesenta en el caso de la negocia-
cion sujeta al procedimiento establecido en
el Capitulo Il del mismo titulo, sin que se
hubiere suscrito el nuevo instrumento colec-
tivo, la Inspeccion del Trabajo citara a las
partes a un comparendo para dentro de ter-
cero dia, con el objeto de proceder a la
designacion del arbitro laboral. Esta audien-
cia se celebrara con cualquiera de las partes
que asista, o aun en su ausencia, y de ella se
levantara acta en la cual se dejaré constan-
cia de tal designacion y de las ultimas propo-
siciones de las partes”.

Por su parte, el articulo 359, del mismo
cuerpo legal, prescribe:
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"Las negociaciones sometidas a arbitra-
jes obligatorios seran resueltas en primera
instancia por un tribunal arbitral unipersonal,
que sera designado de entre la némina de
arbitros laborales confeccionada en confor-
midad a las disposiciones del Titulo X de este
Libro.

"Para designar el arbitro laboral, las par-
tes podran elegir de comun acuerdo a uno de
los indicados en la referida nomina, y a falta
de dicho acuerdo, deberan proceder a enu-
merar en un orden de preferencia los distin-
tos arbitros laborales incluidos en la némina.
La Inspeccion del Trabajo designaré a aquél
que mas se aproxime a las preferencias de
ambas partes; si se produjere igualdad de
preferencias, el arbitro laboral serd elegido
por sorteo de entre aquellos que obtuvieron
la igualdad.

"Si a la audiencia no asistieren las par-
tes o una de ellas, el arbitro laboral sera
designado por sorteo”.

Del claro tenor de las normas preinsertas
es posible colegir que la intencién del legisla-
dor en esta materia, ha sido establecer la
oportunidad para proceder a la designacién
del arbitro laboral en los casos de arbitraje
obligatorio, que varia seguln sea la situacién
de que se trate y entregar un procedimiento
para que, en la audiencia de comparendo
citada por el Inspector del Trabajo respecti-
vo, se proceda a designar el tribunal que
deberéa fallar en primera instancia, tanto es
asi, que ni siquiera es esencial la asistencia
de las partes involucradas. Efectivamente,
en el inciso 3° citado, el legislador se pone
en el caso que no asistan a esta audiencia
las partes o una de ellas y, en estas condicio-
nes, el arbitro debe ser designado por sorteo.

De este modo, atendido lo expuesto pre-
cedentemente se estima juridicamente im-
procedente que las partes o una de ellas
intente en el comparendo que tiene como
Unico objetivo proceder a la designacion del
arbitro entregar una ultima proposicion a su
contraparte.
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En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y comenta-
das y consideraciones expuestas cumplo
con informar a Ud., que no resulta proce-
dente complementar la jurisprudencia con-
tenida en el Ordinario N° 2.532/092, de b5
de mayo de 1992, sin perjuicio de reiterar
que el tiempo juridicamente vinculante para

1.675/029, 21.04.06

ESTATUTO DOCENTE. CORPORACIONES MUNICIPALES. CONTRATO DE RE-
EMPLAZO. DIRECTOR ESTABLECIMIENTO. PROCEDENCIA.

Procede celebrar un contrato de reemplazo tratandose de un director de un
establecimiento educacional dependiente de una Corporacion Municipal acogi-
do a licencia médica, pero sélo con un profesional ingresado a la misma dota-
cion docente como titular, previo concurso publico de antecedentes.

DicTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

que las partes involucradas en un proceso
de negociacién colectiva sujeto a arbitraje
obligatorio, entreguen sus Ultimas proposi-
ciones es aquel periodo en el que se desa-
rrollan las conversaciones dirigidas a obte-
ner directamente un acuerdo, previo al com-
parendo de designacién del tribunal de pri-
mera instancia.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulos 25,
inciso final; 26, inciso final y 32, inciso 5°.

Mediante presentaciones del anteceden-
te ..., han solicitado a esta Direccién un
pronunciamiento acerca de si procede cele-
brar un contrato de reemplazo tratdndose de
un director de un establecimiento educacio-
nal dependiente de una Corporacién Munici-
pal acogido a licencia médica.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

El articulo 25 del la Ley N° 19.070, en
su inciso final dispone:

"Las vacantes para ejercer la funcion
docente-directiva siempre seran provistas por
concurso publico y el nombramiento o desig-
nacion tendra una duracion de cinco arfios”.

Por su parte, el articulo 26 de la citada
ley, en su inciso final establece:
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"Los docentes a contrata no podran des-
empenar funciones docentes directivas”.

Del andlisis conjunto de los preceptos
anotados aparece que los profesionales de la
educacion del sector municipal, entre los cua-
les se encuentran quienes laboran en esta-
blecimientos educacionales dependientes de
corporaciones municipales que cumplen fun-
ciones docentes directivas, deben necesaria-
mente estar incorporados a la correspondien-
te dotacién docente en calidad de titulares,
esto es, previo concurso publico de antece-
dentes.

Por su parte el articulo 32 del mismo
cuerpo legal en su inciso 5° sefala:

"El reemplazo del Director titular no po-
dra prolongarse mas allé del término del afio
escolar, desde que el cargo se encuentre
vacante, al cabo del cual obligatoriamente
deberé llamarse a concurso. Cuando el reem-
plazo del Director titular se deba a que éste
se encuentre realizando estudios de postitulo
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0 posgrado, su reemplazo podré extenderse
hasta el plazo maximo sefialado en el inciso
tercero del articulo 40 de la presente ley".

Del precepto anotado se desprende que
el cargo de director de establecimiento edu-
cacional dependiente de una corporacién
municipal que se encuentra vacante o res-
pecto del cual su titular estd impedido de
prestar servicios, sélo puede ser ocupado
mientras se llama a concurso o regresa el
titular, en los términos que en el mismo se
indican, por un docente incorporado a la
dotaciéon municipal respectiva, previo con-
curso publico.

Lo expuesto en acapites que anteceden,
permite concluir que el reemplazo del cargo

0d

de director de un colegio administrado por
una corporacion municipal sélo puede ser
realizado por un docente de la misma dota-
cion comunal, incorporado a ella en calidad
de titular, independientemente de la funcién
docente por la que concursé y desarrolla al
momento del reemplazo.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas cumplo con informar a Ud.
que procede celebrar un contrato de reem-
plazo tratdndose de un director de un esta-
blecimiento educacional dependiente de una
Corporacién Municipal acogido a licencia
médica, pero s6lo con un profesional ingre-
sado a la misma dotacién docente como
titular.

1.676/030, 21.04.06.

CONTRATO DE TRABAJO. EXISTENCIA.

No existiria impedimento de derecho para que el sefor ... celebre contrato de
trabajo con la comunidad Edificio Catedral N° 1023, de esta ciudad, no obstante
su condicion de copropietario en el mismo edificio, y de integrante del directo-
rio del comité de administracion de la comunidad.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulos
39, letrab); 7°y 8°, inciso 1°. Ley N° 19.537,
articulos 3°, inciso 1°; 17; 20, inciso 2°, vy
21.

Concordancias: Dictamenes Ordinarios
N°s. 814/035, de 6.03.2001, y 3.090/166,
de 27.05.1997.

Mediante presentacién del Ant. solicita
un pronunciamiento de esta Direccién acerca
de incompatibilidad que habria entre la condi-
ciéon de trabajador aseador y vigilante de
edificio de departamentos con ser copropie-
tario y director del comité de administracion
del mismo edificio.
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Agrega, que el trabajador ..., aseador y
vigilante del edificio de Catedral N° 1023,
adquirié un departamento en este edificio, y
fue elegido director de su comité de administra-
cién por la asamblea de copropietarios, comi-
té que componen cinco miembros, el presi-
dente, secretario, tesorero y dos directores,
estando entre los Ultimos la persona nombrada.

Sobre el particular, cimpleme informar a
Uds. lo siguiente:

El articulo 3°, letra b) del Cdédigo del
Trabajo, dispone:

"Para todos los efectos legales se en-
tiende por:
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b) trabajador: toda persona natural que
preste servicios personales intelectuales o
materiales, bajo dependencia o subordina-
cion, y en virtud de un contrato de trabajo”.

A su vez, el articulo 7° del mismo Cadi-
go, senala:

"Contrato individual de trabajo es una
convencion por la cual el empleador y el
trabajador se obligan reciprocamente, éste a
prestar servicios personales bajo dependen-
cia y subordinacion del primero, y aquél a
pagar por estos servicios una remuneracion
determinada”.

Y, el articulo 8°, inciso 1°, también del
Cdédigo del Trabajo, prescribe:

"Toda prestacion de servicios en los tér-
minos sefialados en el articulo anterior, hace
presumir la existencia de un contrato de tra-
bajo".

Del andlisis conjunto de las disposicio-
nes legales antes citadas es posible derivar
que, para que una persona pueda ser consi-
derada trabajador de otra, debe prestar a
ésta servicios personales, ya sean intelec-
tuales o materiales, mediando subordinacion
o dependencia, y recibiendo a cambio de
esta prestacidn una remuneracion determi-
nada.

En otros términos, para que una persona
detente la calidad de trabajador, se requiere,
al tenor de la doctrina:

a) Que preste servicios personales, ya sea
intelectuales o materiales;

b) Que la prestacion de dichos servicios la
efectle bajo vinculo de subordinacion o
dependencia, y

c) Que, como retribuciéon a los servicios
prestados, reciba una remuneracién de-
terminada.

Ahora bien, siguiendo también la doctri-
na, el elemento propio o caracteristico del
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contrato de trabajo, que lo tipifica, es el
consignado en la letra b) anterior, vale decir,
el vinculo de subordinaciéon o dependencia.
De este elemento, entonces, dependerd de-
terminar si se configura una relacién laboral
que deba materializarse en un contrato de
trabajo, puesto que los senalados en las le-
tras a) y c) precedentes pueden darse también
en otra clase de relaciones juridicas de distin-
ta naturaleza como civil o comercial.

Pues bien, de acuerdo a la reiterada y
uniforme jurisprudencia administrativa de este
Servicio, el referido vinculo de subordinacién
y dependencia se materializa a través de
diversas manifestaciones concretas, tales
como "la continuidad de los servicios presta-
dos en el lugar de la faena, la obligacion de
asistencia del trabajador, el cumplimiento de
un horario de trabajo, la obligacion de ceniir-
se a las ordenes e instrucciones dadas por el
empleador, la supervigilancia en el desempe-
Ao de las funciones, la subordinacion a con-
troles de diversa indole, la necesidad de ren-
dir cuenta del trabajo realizado, etc. Estiman-
dose, ademas, que dicho vinculo esta sujeto
en su existencia a las particularidades y na-
turaleza de la prestacion del trabajador”.

Precisado lo anterior, y al tenor de la
consulta, habra que dilucidar si un copropie-
tario de bienes comunes de un edificio podria
ser trabajador subordinado o dependiente de
la comunidad de copropietarios que integra,
para la cual trabaja y percibe remuneracion,
y aun mas si a la vez detentaria la calidad de
director en el consejo de administracion del
edificio.

En relaciéon con el aludido vinculo de
subordinaciéon y dependencia que podria dar-
se entre un copropietario y la comunidad de
propietarios de departamentos de un edificio
para la cual labora, esta Direccién estima
que podria ser aplicable al caso el mismo
criterio sustentado por la doctrina referida al
vinculo entre un socio de una sociedad y
ésta para la cual trabaja, al determinarse que
ello no seria posible juridicamente si la volun-
tad del socio se confundiria con la de la
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sociedad, lo que ocurriria cuando aquél re-
Une en forma copulativa la condicidon de so-
cio con aporte mayoritario de capital y cuen-
ta ademaés con facultades de administracion
social, lo que no hace concebible que pueda
existir subordinacién y dependencia entre
ambos en tal circunstancia, lo que obstaria a
una relacion juridico laboral que debiera
escriturarse en un contrato de trabajo. Esta
doctrina consta, entre otros, en Dictdmenes
Ords. N%. 3.090/166, de 27.05.1997 y 814/
035, de 6.03.2001.

En efecto, el articulo 3°, inciso 1°, de la
Ley N° 19.537, sobre "Copropiedad Inmobi-
liaria", dispone: "Cada copropietario serd due-
Ao exclusivo de su unidad y comunero en los
bienes de dominio comun”, de lo que se
desprende que el dueho de una unidad, en
este caso departamento en un edificio, sera
propietario de los bienes comunes del edifi-
cio conjuntamente con los demas propieta-
rios de unidades o departamentos, formando
una comunidad, con un porcentaje de dere-
chos en ella que en definitiva podria ser
estimado como su aporte o participacion en
la comunidad, cuya determinacion depende-
r4 de lo que disponga el reglamento de co-
propiedad, segun lo sefala el articulo 3°,
inciso 2° de la Ley N° 19.537.

En la especie, la persona por la cual se
consulta tendria seguin lo sefalado por quien
suscribe la presentacién, y atendido el regla-
mento de copropiedad, un 0,99% de domi-
nio en los bienes comunes de la comunidad
del edificio, si son 98 copropietarios, inclui-
dos departamentos y locales comerciales,
porcentaje que podria estimarse su aporte o
participacién en la comunidad.

Cabe agregar, que de acuerdo a la mis-
ma informacién, otros comuneros detentarian
mayor porcentaje de derechos en la comuni-
dad, como por ejemplo, el del departamento
201, un 1.99%; el del 402, un 2.25%; el del
502, un 1.30%, y el del local N° 1, un
3,10%, lo que permitiria concluir que la per-
sona por la cual se consulta, con un 0,99 %
de derechos, no seria comunero con aporte
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mavyoritario en la comunidad si hay otros que
tiene un porcentaje superior.

Por otra parte, el copropietario de bienes
comunes pertenecientes a un edificio, inte-
gra la asamblea de copropietarios 0 comune-
ros en la cual recaen todas las facultades de
administracion de la comunidad, como se
desprende del articulo 17, inciso 1°, de la
Ley N° 19.537, "Todo lo concerniente a la
administracion del condominio seré resuelto
por los copropietarios reunidos en asamblea”.

En otros términos, el comunero de un
edificio cuenta con facultades de administra-
cién en la medida que es parte de la asam-
blea de copropietarios de la comunidad.

Aun mas, de acuerdo al articulo 20,
inciso 2° de la ley antes citada, cada copro-
pietario tendra en la asamblea derecho a un
voto, proporcional a sus derechos en los
bienes de uso comun, por lo tanto, en el
caso en estudio, la persona tendria un voto
cuya ponderaciéon seria de un 0,99% en el
100% de la asamblea, por lo que en definiti-
va tendria facultades de administracién con
una incidencia de 0,99% en el total de la
administracién ejercida por la asamblea.

Ante tales antecedentes, s6lo cabe deri-
var que en el caso, por tener la persona un
aporte o participacion del 0,99% en el capi-
tal de la comunidad, el que no es mayorita-
rio, y disponer de un voto, con una pondera-
cion también de 0,99 en las facultades de
administracién, no existiria impedimento para
que pudiera celebrar contrato de trabajo con
la comunidad a la cual pertenece, si al tenor
de la doctrina en estudio Unicamente habria
confusién de voluntades que obstan al vincu-
lo de subordinacién y dependencia entre la
sociedad empleadora y el socio trabajador,
cuando existe de parte de éste aporte mayo-
ritario de capital o participaciéon y a la vez,
facultades de administracién, lo que no ocu-
rriria en la especie.

Atendido lo expuesto, no resultaria ne-
cesario analizar si constituiria impedimento
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la circunstancia que el trabajador integrara el
directorio del comité de administracién de la
comunidad, si éste, al tenor del articulo 21
de la Ley N° 19.537, "tendrd la representa-
cion de la asamblea con todas sus faculta-
des", si, como se tratd, no se cumpliria en la
especie el requisito copulativo de tener apor-
te o participacion mayoritaria en la comuni-
dad, no obstante detentar facultades de ad-
ministracién como copropietario, y por dele-
gacién, como director en un directorio de 5
integrantes elegidos por la misma asamblea.

De este modo, esta Direcciéon estima
que no habria impedimento juridico para que
el trabajador ... preste labores subordinadas
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de aseador y vigilante para la comunidad
Edificio Catedral N° 1023, no obstante su
calidad de copropietario en los bienes comu-
nes del edificio y miembro del comité de
administracion del mismo inmueble.

En consecuencia, de conformidad a lo
expuesto y disposiciones legales citadas, cim-
pleme informar a Ud. que no existiria impedi-
mento de derecho para que el sefor ... cele-
bre contrato de trabajo con la comunidad
Edificio Catedral N° 1023, de esta ciudad, no
obstante su condicién de copropietario en el
mismo edificio, y de integrante del directorio
del comité de administracion de la comuni-
dad.
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CIRCULARES DE LA
DIRECCION DEL TRABAJO

34, 24.03.06. Depto. de Inspeccion y Depto. Juridico

Notifica cambios en el monto de la multa establecida en el Art. 79 del D.L.
N° 3.500, de 1980, a partir de la fecha que se indica.

La Ley N° 20.023, publicada en el Diario branza Laboral y Previsional, en su articulo
Oficial de 31.05.2005, que modifica la Ley 16, en lo pertinente, establece:
N° 17.322, el Cédigo del Trabajo y el Decre-

to Ley N° 3.500, de 1980, en su articulo 2°, "Articulo 16.- La presente ley empezara
dispone: a regir el 1 de marzo de 2007 ".

"Articulo 2°.- Introducense las siguientes "No obstante lo dispuesto en los articu-
modificaciones en el Decreto Ley N° 3.500, los 8° 9°... entraréd en vigencia nueve me-
de 1980:" ses" "después de la publicacion de la presen-

te ley, "

"1.- Modificase el articulo 19, del modo
que sigue:” Analizadas ambas leyes, el Cdédigo del

Trabajo, el D.L. N° 3.500, de 1980 y armoni-

"a) Reemplazase en su inciso quinto la zadas sus disposiciones, se desprende lo si-

expresion "media Unidad de Fomento" por guiente:

0,75 unidades de fomento".
1. La multa previsional que se curse por

La misma ley, en su articulo 1° transito- infraccion a lo establecido en el inciso
rio, en la parte pertinente, establece: quinto del Art. 19 del D.L. N° 3.500, de
1980, a partir de las remuneraciones de
"Articulo 1°- Las modificaciones que marzo de 2006, ascenderd a 0,75 uni-
esta ley introduce en la Ley N° 17.322 y en dad de fomento, por trabajador y por
el articulo 19 del Decreto Ley N° 3.500 de mes en que el empleador o la entidad
71980, entrarén en vigencia conjuntamente pagadora de subsidios no efectte la de-
con el inicio del funcionamiento de los Juz- claracién oportuna, o ésta sea incomple-
gados de Cobranza Laboral y Previsional. ta o errénea.
Dichas normas se aplicaran respecto de las
cotizaciones de las remuneraciones que se Igual monto se debera aplicar en todos
devenguen a partir desde esta ultima fe- los casos en que se tenga como base
cha...”. para sancionar el inciso 5° del articulo

19 del D.L. N° 3.500.

Por su parte la Ley N° 20.022, publicada
en el Diario Oficial el 30.05.2005, que crea No se incluye dentro de esta modifica-
los Juzgados Laborales y Juzgados de Co- cion, la situacion de trabajadoras de casa
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particular, en lo que a la cuenta de capi-
talizacion individual se refiere, por tener

CIrcuLARES DE 1A DIRECCION DEL TRaBAJO

o Las cotizaciones del 14,11% de las
trabajadoras de casa particular que

se establecen en la letra a) del ar-
ticulo 163 del Cédigo del Trabajo.

norma especial contenida en el inciso
sexto del mismo articulo 19 del sefala-
do D.L.

Los codigos de estas infracciones, que
tienen un monto de sancién distinta, a
los que actualmente se utilizan, se incor-
poraran en el Tipificador de Infracciones
a partir de esta fecha, y se encuentra
disponible en la Intranet del Servicio, en
la seccién del Depto. de Inspeccién.

En consecuencia, se comprenden en la
modificaciéon, las situaciones de no de-
claraciéon oportuna y cotizaciones incom-
pletas o erréneas, respecto de:

° Las cotizaciones destinadas a la
cuenta de capitalizacion individual 9.
conforme se establece en articulo
11 del D.L. N° 3.500, de 1980,

Las multas por las mismas infracciones,
pero referida a remuneraciones deven-
gadas con anterioridad a marzo de 2006,
seguirén siendo de 0,50 unidad de fo-
mento, por trabajador y por mes en que
se cometan.

o Las cotizaciones referidas a trabajo
pesado conforme se establece en el
articulo 17 bis del D.L. N° 3.500,

de 1980, y Saludan atentamente a Uds.

Rafael Pereira Lagos Christian Melis Valencia
Abogado Abogado
Jefe de Division Jefe de Division
Depto. Juridico Depto. de Inspeccion

36, 7.04.06. Depto. de Inspeccion y Depto. Juridico

Rectifica Circular N° 34, de 24.03.06, de Deptos. de Inspeccion y Juridico.

establece en el articulo 11 del D.L.
N° 3.500, de 1980,

Mediante Circular del Ant., se informd
sobre el nuevo monto de la multa a aplicar
por infraccién al inciso quinto del articulo 19
del D.L. N° 3.500, de 1980 y la fecha en que e |Las cotizaciones referidas a trabajo pe-
comienza a regir dicha modificacion. sado conforme se establece en el ar-
ticulo 17 bis del D.L. N° 3.500, de

Se establecieron en dicha Circular tres 1980, vy
situaciones en que se aplicaba tal modifica-
cion: e Las cotizaciones del 4,11 % de las traba-
jadoras de casa particular que se esta-
blecen en la letra a) del articulo 163 del
Coédigo del Trabajo.

o Las cotizaciones destinadas a la cuenta
de capitalizacion individual conforme se

208 / 2006

Mayo Boletin Oficial Direccién del Trabajo



CIRCULARES DE 14 DIRECCION DEL TRABAJO

Mediante la presente se rectifica la Cir-
cular N° 34, de 24.03.20086, de los Dptos.
Juridicos y de Inspeccién, en el sentido
que, a la tercera situacion que alli se con-
signa, esto es al aporte del 4,11%, de
cargo del empleador, no le es aplicable la

Rafael Pereira Lagos
Abogado
Jefe de Division
Depto. Juridico

0o

variacién del monto de la sancién, aplican-
dose a su respecto lo establecido en el
inciso sexto del articulo 19 del D.L. N° 3.500,
de 1980.

Saluda atentamente a Ud.

Christian Melis Valencia
Abogado
Jefe de Division
Depto. de Inspeccion
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES

SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRADORAS DE FONDOS
DE PENSIONES

SELECccion DE DIcTAMENES

FIS-1.035, 70.05.

indica.

D.S. N° 28, de 1994, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, sobre Re-
glamento General para los Servicios de Bienestar del Sector Piblico. Para afi-
liados en la calidad de pensionados, descuentos por aporte mensual y pago de
cuotas de obligaciones contraidas con o a través del respectivo Servicio de
Bienestar, tienen el caracter de voluntarios, en atencion a consideraciones que

Se ha dirigido a esta Superintendencia la
Sra. Jefe del Subdepartamento de Bienestar
de un Servicio Publico, senalando que ese
Servicio esta preocupado de las personas en
proceso de pensionarse por el Sistema de
A.F.P. o Rentas Vitalicias, pues se verian
impedidas de continuar afiliadas al Bienestar
porque la normativa actual no permite que se
le practiquen los descuentos respectivos de
las pensiones, y solicita que se considere que
los Servicios de Bienestar del Sector Publico
puedan solicitar respecto de sus afiliados que
adquieran la calidad de pensionados del Sis-
tema de Pensiones del D.L. N° 3.500, de
1980, que se les practiquen de las pensiones
los descuentos por concepto de los aportes
que el Reglamento respectivo establezca de
su cargo y de las cuotas por obligaciones que
contraigan con o a través de dicho Servicio,
en el sentido de otorgar las mismas facilida-
des que se les permite a las Caja de Compen-
sacion de Asignacién Familiar. Todo ello, con
la finalidad que continden incorporados a su
respectivo Servicio de Bienestar.

En relaciéon con la materia sometida a
consideracion de esta Superintendencia, en
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primer término es Util tener presente que el
D.S. N° 28, de 1994, del Ministerio del Tra-
bajo y Previsién Social, Subsecretaria de Pre-
vision Social, contiene el Reglamento General
para los Servicios de Bienestar que funcionen
en las Instituciones del Sector Publico, vigen-
te a contar del 27 de mayo de 1994, fecha
de su publicacién en el Diario Oficial.

Conforme con el articulo 7° de este Re-
glamento, pueden seguir perteneciendo al Ser-
vicio de Bienestar, los funcionarios que ad-
quieran la calidad de jubilados o pensionados,
si lo manifiestan por escrito y, desde esa
oportunidad hasta que adquieran dicha cali-
dad, se mantendran en suspenso sus dere-
chos como afiliados, los que se ejerceran
plenamente a contar desde la fecha a partir
de la cual se conceda la jubilacién o pensién,
pudiendo percibir retroactivamente los bene-
ficios que correspondan, siempre que efec-
tden la cotizacidn retroactiva por el periodo
en que se mantuvieron en suspenso sus dere-
chos. No obstante, el Reglamento General no
contempla en su articulado, disposicién algu-
na que obligue a sus afiliados en la calidad de
pensionados a aceptar descuentos de sus
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pensiones a favor de dichos Bienestares, por
concepto de cuotas establecidas en el respecti-
vo Reglamento de cada Entidad como por
obligaciones que contraigan con él o a través
del Servicio de Bienestar.

En efecto, en virtud del inciso primero
del articulo 41 del Reglamento en comento,
se establece expresamente sélo respecto de
su personal, la obligacién de autorizar des-
cuentos por planilla, sefialando al respecto
esta disposicion que "el personal que desee
afiliarse al Servicio de Bienestar de su institu-
cion debera autorizar el descuento de las
cuotas que el Reglamento de éste establezca
de su cargo, asi como el de las sumas que
sean necesarias para cubrir las obligaciones
que contraiga con él o a través de él".

Pues bien, en este contexto normativo
puede inferirse que para los funcionarios afi-
liados a algun Servicio de Bienestar del Sec-
tor Publico que opten por mantener su afilia-
cion cuando adquieran la calidad de jubilados
o pensionados, el Reglamento General no los
obliga como al personal en servicio, a autori-
zar el descuento del aporte mensual que de-
ban efectuar, y que debe contemplarse en el
Reglamento de cada Servicio de Bienestar,
expresado como porcentaje de las pensiones,
como también, por las cuotas que deban pa-
gar por obligaciones contraidas con o a tra-
vés de él. Asimismo, tampoco se establece
para ninguna entidad que deba pagar pensio-
nes, la obligacién de aceptar, practicar y en-
terar dichos descuentos en el Servicio de
Bienestar respectivo; por lo que debe con-
cluirse que para poder solicitar y practicar
dichos descuentos, se requiere acuerdo del
Servicio de Bienestar, del pensionado en su
calidad de afiliado y/o deudor y de la entidad
pagadora de la pensién, por lo que correspon-
de considerarlos de caracter convencional o
voluntario.

Precisado lo anterior, cabe hacer notar
respecto de los afiliados al Nuevo Sistema de
Pensiones que adquieren la calidad de pensio-
nados y de sus beneficiarios de pensiéon de
sobrevivencia que ni en el D.L. N° 3.500, de
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1980, ni en su Reglamento contenido en el
D.S. N°57, de 1990, del Ministerio de Traba-
jo y Prevision Social, Subsecretaria de Previ-
sion Social, se contempla ninguna disposicién
expresa o de la cual pueda inferirse para las
administradoras de fondos de pensiones que
paguen pensiones, bajo la modalidad de retiro
programado, la obligacién de practicar y ad-
ministrar otros descuentos que no sean sino
aquellos que tienen por objeto dar cumpli-
miento a las obligaciones de descontar y en-
terar las cotizaciones de salud a que se en-
cuentran afectas todas las pensiones y el
impuesto Unico que grave las pensiones. Todo
ello, de acuerdo con lo dispuesto expresa-
mente en los articulos 18 y 85 del D.L.
N° 3.500, y sin perjuicio de los descuentos
ordenados por sentencias judiciales ejecuto-
riadas de los Tribunales de Justicia, entre los
cuales con mayor ocurrencia se encuentran
las pensiones alimenticias debidas por ley. Asi-
mismo, por el articulo 16 de la Ley N° 19.539
que faculta, entre otros, a los pensionados
del Nuevo Sistema de Pensiones, para afiliar-
se individualmente a una Caja de Compensa-
cion de Asignacion Familiar, en cuyos estatu-
tos se les considere como beneficiarios de los
aludidos regimenes, se ordena a las entidades
pagadoras de pensiones, efectuar los des-
cuentos de las pensiones por concepto de
aporte, de crédito social, prestaciones adicio-
nales y complementarias, y enterarlos en la
forma que establece este mismo precepto
legal.

En este orden de consideraciones, esta
Superintendencia dentro del dmbito de su
competencia para fijar la interpretaciéon de la
legislacion del Sistema y dictar normas gene-
rales para su aplicacién, ha concluido conforme
a su reiterada linea jurisprudencial que las
entidades que paguen pensiones a los afilia-
dos y beneficiarios de pensiones de sobrevi-
vencia del Sistema de Pensiones del D.L.
N° 3.500, deben asumir la obligacion de prac-
ticar y administrar los descuentos de las pen-
siones siempre que tengan el caracter de
obligatorios, entendiéndose que tienen dicho
caracter, todos aquellos que tengan su origen
en disposiciones legales, reglamentarias y en
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resoluciones judiciales ejecutoriadas que ex-
presamente los autoricen y ordenen. Por lo
tanto, no se encuentra comprendida dentro
de las obligaciones de las administradoras de
fondos de pensiones, la obligaciéon de asumir
descuentos de caracter convencional o vo-
luntario que los beneficiarios les soliciten prac-
ticar de las pensiones, calidad juridica que
tienen los descuentos autorizados descontar
de la pension por los afiliados a un Servicio
de Bienestar del Sector Publico, en la calidad
de jubilados o pensionados.

En efecto, a la luz de lo dispuesto en el
articulo 2° de la Ley Orgéanica Constitucio-
nal de Bases Generales de la Administra-
cion del Estado, cuyo texto refundido, coor-
dinado y sistematizado esta contenido en el
D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, esta
Superintendencia, actuando dentro del ambi-
to de su competencia, no tiene mas atribucio-
nes que las expresamente conferidas por el
D.L. N° 3.500, de 1980, su Estatuto Organi-
co contenido en el D.F.L. N° 101, de 1980,
del Ministerio del Trabajo y Previsién Social y
normas legales y reglamentarias de caréacter
complementario dentro de las cuales no se
contempla ninguna disposicién que le permita
establecer la obligacion para las entidades
pagadoras de pensién de asumir dentro de su
gestién, la administraciéon de descuentos de
caréacter convencional o voluntario de las pen-
siones. Todo ello, a diferencia de las normas
que rigen el pago de las pensiones de las
instituciones de prevision del antiguo sistema
fusionadas en el Instituto de Normalizacién
Previsional, que en virtud de lo dispuesto en
el articulo 12 de la Ley N° 18.689, sin perjui-
cio de las deducciones exigidas por la ley, se
faculta expresamente y en forma amplia a
dicho Instituto, para efectuar descuentos en
las planillas de pago a sus pensionados, pre-
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via orden por escrito de éstos y siempre que
no excedan del 15 % del monto liquido de la
pension, destinados a realizar pagos de cual-
quier naturaleza.

En este mismo orden de ideas, debe
también senalarse que en el D.L. N° 3.500 ni
en su Reglamento, existe disposicién que pro-
hiba a las administradoras de fondos de pen-
siones para que ante una solicitud formal de
un determinado Servicio de Bienestar del Sec-
tor Pudblico a que pertenezca el pensionado,
dentro del &mbito de su gestidn propia, acep-
ten por si, administrar los descuentos de las
pensiones de los afiliados, mediante un pro-
cedimiento debidamente acordado para tales
efectos.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas, es menester concluir que no
resulta juridicamente procedente que esta
Superintendencia imparta una instruccién con-
ducente a que las administradoras de fondos
de pensiones efectlien el descuento del pago
de los aportes y cuotas correspondientes a
un Servicio de Bienestar del Sector Publico,
directamente de las liquidaciones de las pen-
siones, de la misma forma como se hace con
las cuotas de las Cajas de Compensacion de
Asignacion Familiar, pues respecto de estas
ultimas entidades el descuento que se practi-
ca tiene su fundamento en el articulo 16 de la
Ley N° 19.539, vy las instrucciones para su
aplicacién estan contenidas en el parrafo 4.-
de la Circular N° 1.037, de fecha 26 de
agosto de 1998,de esta Superintendencia so-
bre "Incorporacion de Pensionados a las Ca-
jas de Compensacion de Asignacion Familiar.
Instrucciones sobre procedimientos de afilia-
cioén, de desafiliacion y modo de hacer efecti-
vos los descuentos que procedan a las pen-
siones de los pensionados afiliados”.
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FIS-1.039, 70.05.

Imponibilidad de la asignacion por horas extraordinarias de los funcionarios
municipales afectos a la Ley N° 18.883 y afiliados al Sistema de Pensiones del
D.L. N° 3.500, de 1980, procede solo en el caso que el funcionario opte por-
que dicho estipendio tengan el cardacter de imponible para efectos de pensiones.

Concordancias: Oficio Ord. N° 16.195,
de fecha 28 de noviembre de 2001, de esta
Superintendencia.

Una persona se ha dirigido a esta Superin-
tendencia, a titulo personal y como colabora-
dor de una Asociacién de Funcionarios Muni-
cipales, solicitando de esta Superintendencia
un informe relacionado con la imponibilidad
de las horas extraordinarias de los funciona-
rios municipales afectos ala Ley N° 18.883 y
afiliados al Sistema de Pensiones del D.L.
N° 3.500, de 1980.

En relacion con la materia objeto de con-
sulta, cabe informarlo siguiente:

Respecto a los funcionarios municipales
afectos a la Ley N° 18.883 sobre "Estatuto
Administrativo para funcionarios municipales”
y afiliados al Sistema de Pensiones del D.L.
N° 3.500, de 1980, esta Superintendencia
mediante Oficio Ord. N° 16.195, de fecha 28
de noviembre de 2001, citado en Concordan-
cias, dirigido a los Gerentes Generales de las
A.F.P, y conforme al Dictamen N° 4.126 de
2001, de la Contraloria General de la Republi-
ca, que derogd el criterio anterior de ese
mismo Organismo contenido en el Dictamen
N° 20.096 de 1995, que concluia que las
horas extraordinarias de los funcionarios muni-
cipales adscritos al Sistema Previsional regu-
lado por el D.L. N° 3.500, de 1980, revisten
el caracter de imponible, y que les era aplica-
ble el pago del incremento, debié modificar
su jurisprudencia, atendido a que de acuerdo
al dictamen vigente sobre esta materia, del
aludido Organismo Contralor, las cotizacio-
nes previsionales obligatorias deben ser de-
ducidas integramente del valor de la asigna-
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cion por horas extraordinarias que les corres-
ponda percibir a los funcionarios municipales.

En este contexto, la asignacién por horas
extraordinarias de los funcionarios municipa-
les dejo de tener el caracter de imponible, por
lo que las Municipalidades no tienen la obliga-
cion de descontar y enterar las cotizaciones
previsionales sobre dicho emolumento.

Conforme con el aludido dictamen, la
imponibilidad sobre la asignacién por horas
extraordinarias de los funcionarios municipa-
les, pasé a quedar regida por las normas
contenidas en el inciso 3° del articulo 16 del
D.L. N° 3.500, pudiendo ejercer la opcién
porque dicha asignacién tenga el caracter de
imponible, siendo en este caso de su cargo el
valor de las cotizaciones que deban enterar
en la A.F.P. en que se encuentren incorpora-
dos, y la mayor imponibilidad se considerara
s6lo para los efectos del D.L. N° 3.500.

La opciéon de los funcionarios relativa a
que las horas extraordinarias tengan el carac-
ter imponible, se efectuara por una sola vez y
serd definitiva mientras permanezcan en ser-
vicio en la misma Municipalidad, y para ejer-
cerla deberdn manifestar su voluntad en tal
sentido, por escrito a la Municipalidad em-
pleadora con copia a la A.F.P. en que se
encuentren incorporados, debiendo dejarse
constancia de la fecha de recepcién de dicha
solicitud por la respectiva Municipalidad.

Las cotizaciones obligatorias estableci-
das en el articulo 17 del D.L. N° 3.500,
(cotizacion del 10% a la cuenta de capitaliza-
ciéon individual y cotizacién adicional fijada
por la A.F.P.) sobre la asignacién por horas
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extraordinarias, deberdn ser pagadas por la
respectiva Municipalidad en la A.F.P. en que
se encuentre afiliado el funcionario que ejer-
cio la opcidén, a contar de las remuneraciones
devengadas a partir del mes siguiente a la
recepcién de la solicitud por la Municipalidad.

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES

Para este efecto, la Municipalidad dedu-
cird las cotizaciones del valor de las horas
extraordinarias pagadas al funcionario y de-
bera enterarlas conjuntamente con las corres-
pondientes a las remuneraciones imponibles
del respectivo mes.

FIS-1.041, 10.05.

Improcedencia de considerar suficiente, certificados que acreditan condicion
de estudiante de un beneficiario de pension de sobrevivencia.

El Sindico de la quiebra de una Compainia
de Seguros de Vida ha solicitado un pronun-
ciamiento de esta Superintendencia, acerca
de la procedencia de considerar beneficiario
de pensién de sobrevivencia a una persona,
en razén que para acreditar su calidad de
estudiante en los términos exigidos por el
articulo 8° del D.L. N° 3.500 de 1980, ha
presentado resoluciones otorgadas por el De-
partamento Provincial de Educacién Cacha-
poal - Sexta Regién, en mérito de las cuales,
se le autoriza para rendir exdmenes de valida-
cion de estudios, de ensefanza media.

Senala el Sindico que requiere el pronun-
ciamiento referido, habida consideracién que
las pensiones de sobrevivencia que eventual-
mente le corresponderian al interesado, se
encuentran retenidas en la mencionada Com-
pania de Seguros.

Al respecto, cabe referirse en primer tér-
mino a la norma contenida en la letra b) del
inciso primero del articulo 8° del D.L. N° 3.500
de 1980, que dispone que: "Los hijos para
ser beneficiarios de pension de sobreviven-
cia, deben ser solteros y cumplir uno de los
siguientes requisitos:

b) Ser mayores de 18 arios de edad y
menores de 24, si son estudiantes de cursos
regulares de ensenfianza basica, media, técni-
ca o superior:
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La calidad de estudiante debera tenerla a
la fecha del fallecimiento del causante o al
cumplir los 18 anos de edad, y...".

De conformidad con la disposicidon
transcrita, queda de manifiesto que la condi-
ciéon para que un hijo sea beneficiario de
pension de sobrevivencia, es la de ser "estu-
diante de cursos regulares”, 1o que no guarda
relacién con la posibilidad que se otorga de
rendir exdmenes de validaciéon de estudios,
como es el caso que se comenta. En efecto,
tal alternativa se aleja absolutamente del con-
cepto de regularidad en una determinada for-
macién a la cual alude la norma.

Como ratificacién de lo senalado prece-
dentemente, es necesario considerar que el
contenido de las Providencias nimeros 457,
273y 281, de fechas 26 de agosto de 2003,
29 de marzo de 2004 y 14 de marzo de
2005, respectivamente, soélo se limitan a au-
torizar al interesado para rendir en el Liceo
Francisco Tello de Rancagua y en el Colegio
Espafna de Rancagua, las dos primeras, exa-
menes de 1° de Educacién Media, y 1°y 2°
de Educacion Media, conforme a la Gltima de
las mencionadas resoluciones, circunstancia
que no requiere la participacidon en un curso
regular o la asistencia sisteméatica a un centro
que otorgue la formacién que corresponde a
tales estudios.
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A mayor abundamiento, se debe tener en
cuenta lo informado por el sefor Secretario
Ministerial de Educacion Regiéon O'Higgins al
sefnor Sindico de la Companiia, en orden a que
las citadas Providencias no tienen valor relacio-
nado con evaluacién y promocion de alumnos,
sino que sélo indica que una persona ha sido
autorizada para rendir determinados cursos o
niveles, sin especificar fecha para ello, por ende,
la persona autorizada puede no rendir los exa-
menes establecidos. Asi lo confirma por lo de-
mas, el informe elaborado por el Supervisor de
Educacién Media de la Sexta Regién, en el
cual se senala entre otros aspectos, que no
existen actas de calificaciones respecto del
interesado, por cuanto no se presenté a rendir
exadmenes en ninguna de las tres ocasiones en
que solicité autorizacién, segin lo informado
por el respectivo establecimiento educacional.

0o

Por ultimo, otro antecedente de conside-
rar es el hecho que de acuerdo a lo sefalado
en el referido informe, el Supervisor de Edu-
cacion Media manifiesta que la Providencia
N° 281 de fecha 14 de marzo de 2005,
consigna una firma que no corresponde al
funcionario competente.

En consecuencia, en mérito de lo ex-
puesto y segun lo dispuesto en el articulo
8° del D.L. N° 3.500 de 1980, resulta im-
procedente estimar como suficiente para
acreditar la calidad de estudiante de ense-
nanza media del interesado, los certificados
acompanados al efecto, y por lo tanto no
podria en su virtud sostener que tiene la
calidad de beneficiario de pensién de sobre-
vivencia.

FIS-1.049, 10.05.

No procede que esta Superintendencia legalice documentos que acreditan otor-
gamiento de beneficios previsionales otorgados fuera de Chile al amparo de
convenio que indica. Informa procedimiento a utilizar por recurrente.

Se ha solicitado un pronunciamiento res-
pecto del requerimiento efectuado por un pen-
sionado de la Caja Federal Suiza y de la Caja
de Pension Comunal de Lausanne, Suiza, para
que este Organismo legalice los documentos
que acreditan que tiene la calidad de pensio-
nado de estas instituciones, para efectos de
presentarlos ante entidades comerciales y ban-
carias en Chile.

Sobre el particular, cabe senalar que esta
Superintendencia no puede acceder al reque-
rimiento efectuado por el recurrente, toda
vez que al amparo de las disposiciones del
Convenio de Seguridad Social vigente entre
Chile y la Confederacién Suiza, no correspon-
de a este Organismo certificar la autenticidad
de documentos emanados de instituciones de
Seguridad Social de dicho pais. En este senti-
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do, es preciso destacar que el Convenio sélo
establece que no requerirdn legalizacién u
otras formalidades similares, los instrumen-
tos que deban presentarse en aplicacién del
Convenio o de las disposiciones legales aludi-
das en el parrafo 1 del articulo 2°, de alguno
de los Estados Contratantes.

Teniendo en cuenta que el parrafo 1 del
articulo 2° del Convenio senala que éste se
aplica en Chile a: 1) las disposiciones legales
que regulan el Nuevo Sistema de Pensiones;
2) las disposiciones legales sobre los siste-
mas de pensiones de vejez, invalidez y sobre-
vivencia administrados por el Instituto de Nor-
malizacion Previsional, y 3) los regimenes de
prestaciones de salud, para los efectos de lo
dispuesto en el articulo 11 (salud para pen-
sionados que cotizan el 7% para dichos efec-
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tos en el Sistema Publico), resulta claro que
sus disposiciones no se aplican al caso del
recurrente, quien quiere presentar los docu-
mentos para finalidades totalmente ajenas al
Convenio o a las disposiciones legales antes
citadas.

En consecuencia, y atendido que el obje-
tivo del recurrente es presentar los documen-

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES

tos para fines totalmente ajenos a los estable-
cidos en el Convenio, aquéllos deberan ser
debidamente legalizados conforme a las re-
glas generales, lo que implica que deberéan ser
autorizados por el atestado de un agente di-
plomético suizo acreditado en Chile, cuya
firma deberd ser certificada por el Ministerio
de Relaciones Exteriores de Chile, y traducido
oficialmente por esa misma reparticion publica.

FIS-1.7146, 10.05.

Improcedencia de computar cotizaciones efectuadas fuera del pais para los
efectos de cumplir exigencias establecidas en la Ley N° 18.255 y obtener la
desafiliacion del Sistema de Pensiones del D.L. N° 3.500, de 1980.

Se ha consultado si una persona que
tiene reconocimiento por gracia de periodos
de cotizaciones en calidad de exonerado por
motivos politicos, puede totalizar periodos de
cotizaciones que registra fuera del pais, a
efectos de cumplir con el requisito para desa-
filiarse del Nuevo Sistema de Pensiones en
conformidad a las disposiciones del articulo
1° letra b) de la Ley N° 18.225.

Si bien los antecedentes aportados por la
recurrente son escasos, es posible concluir
de su presentacién que la situacién por la que
consulta se refiere a la de una persona afilia-
da al Nuevo Sistema de Pensiones, que regis-
tra cotizaciones en el Antiguo Sistema que le
otorgan derecho a Bono de Reconocimiento,
pero sélo bajo la alternativa establecida en el
inciso cuarto del articulo 4° transitorio del
D.L. N° 3.500, de 1980, sin registrar ade-
mas, a lo menos 60 cotizaciones anteriores a
julio de 1979, por lo que no cumple con los
requisitos establecidos en la Ley N° 18.225
para desafiliarse del Nuevo Sistema de Pen-
siones.

De este modo, solicita totalizar en Chile
las cotizaciones que registra en Francia, al

Mayo

Boletin Oficial Direccién del Trabajo

amparo del Convenio de Seguridad Social
vigente con ese pais, para de este modo, y en
conformidad a lo que dispone el articulo 15
del D.S. N° 39 de 1999 del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social, que contiene el
Reglamento de la Ley N° 19.234, acumular el
referido abono por gracia, a su antigiiedad
previsional, para los efectos de cumplir con
los requisitos exigidos por el articulo 1° letra
b) de la Ley N° 18.225, para desafiliarse del
Nuevo Sistema.

Al respecto, cabe senalar que la "totali-
zacién de periodos de seguro™ que solicita la
recurrente, y como lo establece el articulo 13
del Convenio de Seguridad Social vigente con
la Republica de Francia, tiene por objetivo
permitir a un trabajador sumar a los periodos
de cotizaciones o seguro cumplidos bajo la
legislacién de una parte contratante, los pe-
riodos cumplidos bajo la legislacién del otro
Estado Contratante, siempre que no se super-
pongan, a efectos de cumplir con los requisi-
tos para adquirir, conservar, o recuperar el
derecho a prestaciones de pensién en el Sis-
tema Previsional en el que se pensionard el
trabajador. Esto es, permite que el trabajador
agregue al Sistema Previsional en que se en-
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cuentra afiliado, las cotizaciones enteradas
en el otro pais, en este caso Francia, a objeto
de cumplir con los requisitos para pensionar-
se o bien para obtener otros beneficios previ-
sionales cuyo otorgamiento dependa del nu-
mero de cotizaciones que tenga el trabajador.

Lo anteriormente expuesto significa, res-
pecto de un trabajador adscrito al Nuevo Sis-
tema de Pensiones, poder sumar los periodos
de cotizaciones que registra fuera del pais, en
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el caso de la consulta, en Francia, para efec-
tos de cumplir con el requisito fijado en la ley
para tener derecho a una pensién minima
garantizada por el Estado. Sin embargo, no
puede utilizar esos periodos de cotizaciones
efectuados fuera de Chile, para sumarlos a
los periodos que registra en el Antiguo Siste-
ma, del cual ya esta desafiliado, para efectos
de cumplir con el requisito fijado en la citada
Ley N° 18.225 para desafiliarse del Nuevo
Sistema de Pensiones.

FIS-1.171, 10.05.

Titular de empresa individual de responsabilidad limitada reviste la calidad de
trabajador independiente para efectos de enterar cotizaciones en el Sistema de
Pensiones del D.L. N° 3.500, de 1980.

Una persona ha consultado si en su cali-
dad de titular de una empresa individual de
responsabilidad limitada puede ser contrata-
do por ésta y enterar cotizaciones en el Nue-
vo Sistema de Pensiones como trabajador
dependiente.

Al respecto, cabe sefialar que como cues-
tiébn previa a dar respuesta a la consulta y
considerando que compete a la Direccion del
Trabajo determinar la existencia de una rela-
cion laboral, esta Superintendencia estimo
pertinente requerir de esa Reparticion un pro-
nunciamiento acerca de la procedencia de
aplicar el criterio sostenido por ese Servicio
entre otros, en su Oficio Ord. N° 7.109/337,
de fecha 1° de diciembre de 1994, para efec-
tos de considerar al titular de una empresa
individual de responsabilidad limitada como
trabajador dependiente de la misma, en caso
que aquél ejerza la facultad que le otorga el
articulo 9° de la Ley N° 19.857.

En efecto, en el citado dictamen y a

propésito de la calidad laboral que puede
exhibir el socio de una sociedad de responsa-
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bilidad limitada, la citada Direccién ha con-
cluido que aquél puede ser considerado como
trabajador dependiente de la misma si sélo
detenta la condicion de socio mayoritario pero
no cuenta con las facultades de administra-
cién y representacion o viceversa, lo que se
traduce en materia previsional, en su derecho
a enterar cotizaciones en el Nuevo Sistema
de Pensiones también como trabajador de-
pendiente.

Cabe recordar que el articulo 9° de la
aludida Ley N° 19.857 prescribe que son
actos de la empresa los ejecutados bajo el
nombre y representaciéon de ella por su admi-
nistrador. Agrega su inciso segundo que la
administracion correspondera al titular de la
empresa, quien la representa judicial y extra-
judicialmente para el cumplimiento del objeto
social, con todas las facultades de adminis-
tracion y disposicion.

Por su parte, el inciso tercero de este
articulo dispone en lo que aqui interesa, que
el titular, o su mandatario debidamente facul-
tado, podréa designar un gerente general que
tendré todas las facultades del administrador

Mayo



@0

excepto las que excluya expresamente, me-
diante escritura publica que se inscribira en el
registro de comercio del domicilio de la em-
presa y se anotard al margen de la inscripcién
estatutaria.

Pues bien, dando respuesta a nuestro
requerimiento, la citada Direccién del Traba-
jo ha manifestado que mediante Dictamen
Ord. N° 4.823/208, de fecha 11 de noviem-
bre de 2003, concluyd que resulta juridica-
mente improcedente que el constituyente de
una empresa individual de responsabilidad li-
mitada, regulada por la Ley N° 19.857, pue-
da tener la calidad de trabajador subordinado
o dependiente de la misma, dado que la espe-
cial estructura de esa persona juridica impedi-
ria al eventual empleador manifestar una vo-
luntad diversa de quien seria el trabajador,
pues la voluntad de éste se confundiria con la
del ente juridico.

Senala que para arribar a esta conclusién
se dio aplicaciéon por analogia a la doctrina
uniforme vy reiterada de ese Servicio, mani-
festada entre otros en su Oficio Ord. N° 3.517/
114, de fecha 28 de agosto de 2003, similar
a aquella a que ha hecho referencia esta
Superintendencia.

Agrega que las condiciones de una so-
ciedad de responsabilidad limitada, de aporte
mayoritario de capital y goce de las faculta-
des de administracién, que impiden el vinculo
de subordinacion y dependencia entre los so-
cios y el ente juridico cuando ellas se retinen
en un mismo socio, son mas concluyentes en
el caso de una empresa individual de respon-
sabilidad limitada si se considera que de con-
formidad a la Ley N° 19.857, el total del
aporte de capital que se transfiere a tal em-
presa individual es del constituyente, como
se desprende del articulo 4° letra c) de la Ley
N° 19.857 y la administraciéon corresponde
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integramente al mismo titular, como lo sefala
el articulo 9°, inciso segundo, de esta disposi-
cién legal.

De este modo, en una empresa individual
de responsabilidad limitada se daria completa
identidad entre la voluntad de ésta y el cons-
tituyente, por lo que no es posible configurar
vinculo de subordinacién y dependencia de
este Ultimo respecto de aquélla, que permitie-
ra la celebracién de contrato de trabajo entre
ambos.

Agrega la citada Direccion que lo expre-
sado no puede verse alterado si el constitu-
yente designa gerente general con plenas fa-
cultades de administracién de la empresa in-
dividual de responsabilidad limitada, si en tal
caso ha habido una mera delegacién de atri-
buciones, manteniendo su titularidad el cons-
tituyente, pues esta eventualidad precisamente
confirma que en la realidad concreta, la vo-
luntad del ente juridico y del Unico constitu-
yente se confunde en una manifestacion uni-
ca de la empresa individual de responsabili-
dad limitada.

Concluye su pronunciamiento manifes-
tando que lo expuesto le permite concluir que
existe impedimento juridico para la celebra-
ciébn de un contrato de trabajo entre una
empresa individual de responsabilidad limita-
da y su constituyente.

En mérito de lo dictaminado por la Direc-
cién del Trabajo, esta Superintendencia con-
cluye a su vez que el constituyente de una
empresa individual de responsabilidad limita-
da s6lo puede cotizar en el Sistema de Pen-
siones del D.L. N° 3.500, de 1980, en cali-
dad de independiente, aun cuando en confor-
midad al articulo 9° inciso tercero de la Ley
N° 19.857, designe un gerente general con
plenas facultades de administracion.
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Carabineros no puede exigir la presentacion de informes comerciales respecto
de quienes se desempernian como vigilantes privados.

Direccion del Trabajo a solicitado la mo-
dificacién de la interpretacion contenida en el
Dictamen N° 24.636, de 1997, de esta
Contraloria General, que a su vez, ha sido
invocada por Carabineros de Chile en apoyo
de la exigencia impuesta por esa institucién
en orden a requerir la presentacion de infor-
mes comerciales, respecto de quienes se
desempeinan como vigilantes privados.

Agrega la Direccion del Trabajo que, en
su opinién, la exigencia impuesta por Carabi-
neros es contraria al articulo 2° del Cédigo
del Trabajo, cuyo inciso séptimo dispone que
"ninglin empleador podré condicionar la con-
tratacion de trabajadores a la ausencia de
obligaciones de caracter econémico, financie-
ro, bancario o comercial, que conforme a la
ley, puedan ser comunicadas por los respon-
sables de registros o bancos de datos perso-
nales; ni exigir para dicho fin declaracion ni
certificado alguno". Exceptlanse solamente,
segun esta disposicién, y en lo que interesa,
los trabajadores que tengan a su cargo la
recaudacion administracion o custodia de fon-
dos o valores de cualquier naturaleza.

Sobre el particular, cumple esta Contra-
loria General con senalar que tal como lo
manifiesta la Direccidn requirente en su pre-
sentacioén, el Dictamen N° 24.636, de 1997,
cuya revision pide —y que concluyé que "Ca-
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rabineros de Chile puede exigir la presenta-
cion de informes comerciales para calificar la
idoneidad de quienes e desempefian como
vigilantes privados o aspiran a desarrollar la-
bores de tales"- fue pronunciado con anterio-
ridad a la dictacion de Ley N° 19.812, que
introdujo el citado inciso séptimo al articulo
2° del Coédigo del Trabajo, norma que como
ha quedado expuesto, contiene una prohibi-
cion dirigida a todos los empleadores en or-
den a requerir como condicién de la contrata-
cion la presentacion de los citados informes
comerciales.

Por lo demads, exigencias como las que
se analizan, resultan ser constitutivas de una
discriminacién arbitraria en tanto se hayan
prohibidas por la ley, tal como se desprende
del inciso quinto del articulo 2° del Cédigo del
Trabajo, el que establece que son licitas las
distinciones, exclusiones o preferencias basa-
das en las calificaciones exigidas por un em-
pleo determinado, pues, como se infiere, ellas
estan establecidas en objetiva consideraciéon
a la naturaleza del empleo de que se trate,
siendo por tanto, permitidas por el ordena-
miento juridico.

En este mismo sentido, el propio inciso
séptimo del articulo 2°, del citado Cédigo
Laboral, sefala que respecto de las labores
que taxativamente menciona, esto es, aque-
Illas en que el trabajador tiene a su cargo la
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recaudacioén, administracién o custodia de fon-
dos o valores de cualquier naturaleza, es po-
sible que el empleador condicione la contrata-
cién a la ausencia de obligaciones de caracter
econdémico, financiero, bancario o comercial,
que conforme a la ley, puedan ser comunica-
dos por los responsables de registros o ban-
cos de datos personales, pudiendo en tal
caso el empleador, requerir las declaraciones
o certificaciones que fueren del caso.

Ahora bien, atendido que de acuerdo al
claro tenor de la ley, la posibilidad de requerir
la presentacion de los citados informes comer-
ciales resulta ser excepcional y limitada a los
casos que ella contemple, no cabe extender
por analogia la autorizacién legal a otros ca-
sos distintos de aquellos que manifiestamen-
te aparecen comprendidos en la norma, cua-
les son, en lo que interesa a este respecto,
Unicamente aquellos en que la labor a realizar
consista de modo directo, principal y necesa-
rio en la recaudacién, administracién o custo-
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dia de fondos o valores, y no para efectos de
formar en el empleador una idea acerca de
los méritos de idoneidad civica o moral del
trabajador.

Por todo lo anteriormente dicho, no cabe
sino concluir, que toda la orden o disposicién
de autoridad administrativa que supedite, di-
recta o indirectamente, el ejercicio de la acti-
vidad econdémica de los empleadores, a la
contratacidon de personas que justifiquen la
ausencia de obligaciones de caracter econd-
mico, financiero, bancario o comercial, fuera
de los casos en que la ley expresamente lo
permite, resulta antijuridica, toda vez, que im-
porta exigir de los empleadores la realizaciéon
de una conducta que la legislacién laboral no
permite,

Atendido el cambio de legislacién que se ha
producido en relacién con la materia en estudio,
déjase sin efecto el Dictamen N° 24.636, de
1997.

49.679, 24.70.05.

mento electronico.

Es valido el desistimiento de una renuncia voluntaria, realizado mediante docu-

Se ha dirigido a esta Contraloria General
don XX.. fiscalizador, a contrata, grado 16°
de la Direccién del Trabajo de la ciudad de
Osorno, quien solicita un pronunciamiento
sobre el derecho que le asistiria para percibir
la remuneracién correspondiente al mes de
octubre de 2004, por las razones que en su
presentacién indica.

Requerido su informe, la Direccién del
Trabajo, lo remitié mediante el Oficio N° 291,
de 2005, senalando, en lo pertinente, que el
interesado con fecha 25 de agosto de 2004,
presentd su renuncia a la Direccién Regional
del Trabajo de la X Regidn, a contar del 1° de
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octubre del mismo ano. Agrega que el sefior
XX., con posterioridad, habria dejado sin efec-
to su renuncia con fecha 30 de septiembre de
2004, mediante correo electrénico remitido,
tanto a la Directora Nacional de la Direccion
del Trabajo, como a la Directora de la X
Regién.

Enseguida, consigna que el recurrente
presento licencia médica N° 14280784, des-
de el 25 de agosto hasta el 18 de septiembre
de 2004, debiendo presentarse a cumplir sus
funciones a contar del 20 de septiembre del
mismo afno, situacidon que no acontecio, toda
vez que durante dicho periodo no existid re-
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gistro de su asistencia ni se ha visto en las
dependencias de la Direccién Regional del
Trabajo de la X Region, lugar donde debia
cumplir sus funciones.

Luego, indica que el Servicio se encuen-
tra incoando un proceso disciplinario en con-
tra del interesado, ordenado mediante la Reso-
lucién exenta N° 182, de 2004, por eventua-
les irregularidades administrativas detectadas,
tanto en la Inspeccién del Trabajo de Osorno
con en la de Castro.

Por dltimo, solicitado ampliacién de in-
forme, la pertinente Direccién lo remitié
mediante Oficio N° 3.794, de 2005, manifes-
tando, en lo que interesa, que la licencia
médica N° 14584315, fue recepcionada y
tramitada por la Direccién Regional del Traba-
jo de la X Regiéon, mediante la Resolucién
exenta N° 1.102, de 2004.

Sobre el particular, es dable manifestar
que el inciso segundo del articulo 147 del
D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que fijo el texto refundido, coordi-
nado y sistematizado de Ley N° 18.834, so-
bre Estatuto Administrativo, previene que la
renuncia debera presentarse por escrito y no
producira efecto, sino desde la fecha en que
quede totalmente tramitado el decreto o reso-
lucién que la acepte, a menos que en la
renuncia se indicare una fecha determinada y
asi lo disponga la autoridad.

En relacién con la materia, la jurispruden-
cia administrativa de este Organismo de Con-
trol, contenida, entre otros, en los Dictame-
nes N°s. 49.126, de 1970; 34.509, de 1975;
34.596, de 1977; 25.965, de 1994 y 2.801,
de 1999, ha resuelto que un funcionario pue-
de desistirse oportunamente de su renuncia
voluntaria al cargo que desempena, si lo hace
con anterioridad a la fecha en que la renuncia
debe producir sus efectos, y siempre que el
interesado no haya abandonado el Servicio.
Asimismo, procederd aun cuando después de
dictarse la resolucién o decreto que la acepta,
pero sb6lo hasta antes que se le notifique la
toma de razén de dichos documentos.
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En el mismo orden de ideas, es menester
precisar que excepcionalmente no puede atri-
buirse eficacia al desistimiento, cuando el
funcionario haya indicado una fecha determi-
nada en su renuncia voluntaria del cargo, la
autoridad lo haya aceptado en esas condicio-
nes y el interesado hubiere abandonado efec-
tivamente el Servicio, con anterioridad a la
total tramitaciéon del acto administrativo que
acepta la pertinente renuncia.

Ahora bien, en mérito a los antecedentes
tenidos a la vista, aparece que el recurrente
con fecha 25 de agosto de 2004, presento
su renuncia voluntaria a su cargo de fiscaliza-
dor, a contrata, grado 16° de la Direcci6n del
Trabajo de Osorno, a contar del 1° de octubre
del mismo ano, la que fue aceptada mediante
la Resolucién N° 366, de 2004, tomada ra-
z6n por esta Contraloria General, el 5 de
noviembre de 2004.

A su vez, consta que el sefior XX. se
desisti6 mediante correo electrénico de la
renuncia voluntaria de su cargo, dirigido a la
direccién electronica —meferes@dt.gob.cl—
de la Jefe de Servicio, cargo que a la época
de los hechos era servido por la sefiora YY., y
reenviado a la Directora de la Direccion Re-
gional del Trabajo X Regién, cuyo correo elec-
trénico es —amoreno@dt.gob.cl—, ambos
remitidos con fecha 30 de septiembre de
2004, esto es, con anterioridad a la total
tramitacién de la Resolucién N° 366, del mis-
mo afno, que aceptod la pertinente renuncia.

Sobre la eficacia juridica del desistimien-
to efectuado mediante soporte electrénico,
es menester consignar que el articulo 3° de
Ley N° 19.799, sobre Documentos Electroni-
cos, Firma Electrénica y Servicios de Certifi-
cacion de dicha Firma, dispones, en lo perti-
nente, que los actos otorgados por personas
naturales, suscritos por medio de firma elec-
trénica, serédn validos de la misma manera y
produciran los mismos efectos que los cele-
brados por escrito y en soporte de papel,
agregando que se reputaran como escritos en
los casos en que la ley exija que los mismos
consten de ese modo y en todos aquellos
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casos en que la ley prevea consecuencias
juridicas cuando consta igualmente por escrito.

De este modo, es posible colegir, enton-
ces, que el desistimiento realizado mediante
un documento electrénico, en lo que a su
soporte y firma se refiere, es plenamente
vélido, sin que en este caso, por consiguien-
te, corresponda cuestionar, como lo hace el
Director Nacional de la Direccién del Trabajo
en el Oficio N° 3.794, de 2005, la utilizacién
para tal fin del correo electrénico institucio-
nal, en base a que no demostraria de forma
indubitable su integridad y autenticidad docu-
mental.

Por tanto, en atencidon a lo expuesto
sobre el particular, el desistimiento efectuado
por correo electrénico, impidié que operara la
causal de cese de funciones, pues aquél fue
oportuno y plenamente eficaz para enervar los
efectos de la renuncia voluntaria presentada.

Ahora bien, para que la retractacion de la
renuncia voluntaria produzca efecto, debe con-
currir copulativamente el hecho que el desis-
timiento de la renuncia voluntaria al cargo se
presente en forma oportuna, asi como que el
funcionario renunciado no haya abandonado
la institucion o el Servicio en el periodo
respectivo.

Respecto a este ultimo aspecto, es me-
nester advertir, por una parte, que el sefor
XX., manifiesta, que no concurri6 a prestar
servicios en ese periodo, por cuanto se encon-
traba gozando de licencia médica N° 14584315,
a contar del 25 de septiembre de 2004, co-
rrespondiente a veintitn dias, licencia que fue
remitida por via correo con fecha 24 del
mismo mes, segun consta en fotocopia del
recibo del formulario de licencia médica y
boleta de envio del pertinente formulario a la
Inspeccién del Trabajo X Region.

Asimismo, consta del citado informe am-
pliado N° 3.794, de 2005, que la Direccién
Regional del Trabajo de la X Regién, mediante
la Resolucion N° 1.102, de 2004, recepciond
y tramité la licencia médica N° 14584315,
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del mismo afio, que concedia al interesado un
reposo por 21 dias, esto es, del 25 de sep-
tiembre hasta el 15 de octubre de 2004.

En este contexto, es necesario consignar
que conforme lo dispuesto en el articulo 111
del mencionado Estatuto Administrativo, se
entiende por licencia médica el derecho del
funcionario a ausentarse o reducir su jornada
de trabajo durante un determinado lapso, con
el fin de atender el restablecimiento de su
salud, en cumplimiento de una prescripcién
profesional certificada por médico cirujano,
cirujano dentista o matrona, autorizada por el
competente Servicio de Salud o Instituciéon
de Salud Previsional. Durante su vigencia el
funcionario continuard gozando del total de
sus remuneraciones.

Por consiguiente, en razén a todo lo ex-
puesto, es posible colegir, para estos efectos,
que el recurrente no hizo abandono de sus
funciones, a contar del 20 de septiembre de
2004, toda vez que la Direccién del Trabajo de
la X Regién mediante la Resolucion N° 1.102,
de 2004, recepcioné y tramitdé la licencia
médica N°® 14584315, por lo que su desisti-
miento es plenamente eficaz, por encontrarse
justificada la ausencia del sefior XX., por
razones de salud.

En armonia con lo anterior, se debe ha-
cer presente, que segun lo prevenido en el
articulo 72 del mencionado Estatuto Adminis-
trativo, por el tiempo durante el cual no se
hubiere efectivamente trabajado no podran
percibirse remuneraciones, salvo que se trate
de feriados, licencias o permisos con goce de
remuneraciones, previstos en el presente Es-
tatuto, de la suspensién preventiva contem-
plada en el articulo 136, de caso fortuito o de
fuerza mayor.

En este orden de consideraciones, la ju-
risprudencia administrativa de esta Entidad
de Control ha resuelto en los Dictamenes
N°s. 7.833y 10.279, de 1991, y 30.541, de
1998, entre otros, que para que se configure
la fuerza mayor como causal de impedimento
para prestar funciones por el tiempo durante
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el cual no se hubiere efectivamente trabajado
en virtud de una aceptacion de renuncia o de
una destitucidn que no se ajustaron a dere-
cho, no basta que exista una orden ilegitima
o ilegal de la autoridad que impida ejercer las
mismas, sino que ademas, debe constar en
forma inequivoca que el afectado con la medi-
da reclamé por todos los medios a su alcance
de esa situacion anémala.

Pues bien, de los antecedentes estudia-
dos, aparece que el interesado interpuso re-
clamo ante esta Contraloria General con fe-
cha 21 de octubre de 2004, después de que
no le fue pagado la remuneracién correspon-
diente, el 20 del mismo mes, toda vez que
segun el Departamento de Personal respecti-
vo, no pertenecia al Servicio a contar del 1°
de octubre del mismo afo, por habérsele acep-
tado su renuncia voluntaria. Asimismo, cons-
ta que con fecha 18 y 24 de enero de 2005,
el sefor XX, complementdé dicho reclamo.

De ello se sigue, entonces, que habiendo
reclamado el recurrente oportunamente y por
todos los medios a su alcance de la resolu-
cion de la Inspeccion Regional del Trabajo de
la X Regién, que le impedia efectuar efectiva-
mente su trabajo, puede percibir las rentas
pertinentes, no obstante, no haber desempe-
nado funciones, en los meses de octubre,
noviembre y diciembre de 2004.

Sin embargo, resulta también necesario
hacer presente que de los antecedentes anali-
zados, se puede concluir que el recurrente no
asistié a cumplir sus funciones desde el 20
hasta el 24 de septiembre de 2004, lapso
que media entre el término del goce de la
licencia médica N° 14280784 y el comienzo
de la licencia N° 14584315, por lo que, con-
siderando lo dispuesto en el citado articulo
72 del Estatuto Administrativo, el interesado
no tiene derecho a percibir remuneracién por
esos dias no laborados, los que deberan ser
descontados por el Servicio.
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En efecto, debe anotarse que es obliga-
torio para la autoridad ordenar que se realicen
los descuentos de remuneraciones por el pe-
riodo en que los funcionarios no cumplieron
su jornada de trabajo, por cuanto la infraccién
que los hace procedente origina un crédito a
favor del Fisco, que sélo se extingue cuando
opera el plazo general de prescripcion de las
obligaciones contemplado en el articulo 2515
del Cédigo del Trabajo. (Aplica criterio de los
Dictdmenes N°s. 25.490, de 1992 y 41.250,
de 1990).

Finalmente, se debe hacer presente, res-
pecto del Sumario Administrativo instruido
mediante la Resoluciéon exenta N° 182, de
2004, para investigar las presuntas irregulari-
dades administrativas que habria incurrido el
recurrente en su desempeno funcionario en
las Inspeccion del Trabajo de Osorno y Cas-
tro, cuya tramitacion se encuentra pendiente,
segun lo dispone el inciso cuarto del articulo
147 del Estatuto Administrativo, si se encon-
trare en tramitaciéon un sumario administrati-
vo en el que estuviere involucrado un funcio-
nario, y éste cesare en sus funciones, el
procedimiento deberd continuarse hasta su
normal término, anotandose en su hoja de
vida la sancién que el mérito del sumario
determine. (Cita Dictdmenes N°s. 12.817, de
1990; 37.445, de 1998 y 15.060, de 2001,
entre otros).

En consecuencia, en razén a todo lo
expuesto, es forzoso concluir que la Direc-
cion del Trabajo deberé pagar al sefior XX.,
en su calidad de funcionario a contrata, las
remuneraciones de los meses de octubre,
noviembre y diciembre de 2004, con los
descuentos por el periodo indicado, conside-
rando que por el solo ministerio de la ley,
dicho cargo cesé el 31 de diciembre del
mismo ano, sin perjuicio de la sancién admi-
nistrativa que eventualmente pueda determi-
narse en el sumario administrativo corres-
pondiente, cuya tramitacién se encuentra
pendiente.
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49.841, 24.170.05.

No procede establecer horarios especiales de ingreso a funcionarios de la Admi-
nistracion del Estado, afectados por situaciones personales.

La Subsecretaria de Telecomunicaciones
ha solicitado a esta Contraloria General un
pronunciamiento que precise si es posible
fijar horarios especiales de ingreso a funcio-
narios afectados por situaciones personales.

A tal efecto, la entidad ocurrente
acompanfa un informe de la Divisién Juridica
de esa Subsecretaria, en el que se manifiesta,
en relacién con lo expresado en el Dictamen
N° 45.893, de 2002, de esta Entidad de Con-
trol, que de los articulos 56 de Ley N° 18.575,
Orgénica Constitucional de Bases Generales
de la Administraciéon del Estado, no se des-
prende que en el concepto de "actividades
particulares” a que se refiere tal precepto
legal, se comprendan situaciones personales
de los funcionarios, tales como tener ubicada
su residencia fuera de la regién en la que
desempena sus labores o en los casos de
enfermedades de los hijos, circunstancias que,
segun su parecer, podrian fundamentar un
horario especial de ingreso.

En relacién con la materia, es dable ma-
nifestar que de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 56 y 62, N° 4, de la citada
Ley N° 18.575, que establecen, respectiva-
mente, que "son incompatibles con la funcién
publica las actividades particulares cuyo ejer-
cicio deba realizarse en horarios que coinci-
dan total o parcialmente con la jornada de
trabajo que se tenga asignada”, y que contra-
viene especialmente el principio de probidad
administrativa el "ocupar tiempo de la jorna-
da de trabajo [...] para fines ajenos a los
institucionales"”, esta Entidad de Control se-
nalé, mediante el Dictamen N° 45.893, de
2002, que las actividades particulares de los
empleados de la Administracion no pueden
coincidir con la jornada de trabajo que el
respectivo servidor deba cumplir en el orga-
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nismo de que se trate, de acuerdo con el
horario que se ha establecido para todos los
servidores de la respectiva entidad.

Anade el indicado pronunciamiento que
lo anterior resulta concordante con los princi-
pios de eficiencia y eficacia que establece el
articulo 3° de Ley N° 18.575, toda vez que
para su materializacion resulta necesario que
todos los funcionarios de un mismo organis-
mo posean igual horario de ingreso y salida,
salvo, por cierto, en aquellos casos en que
por necesidades propias del servicio publico
sea menester asignar a determinados funcio-
narios un horario especial, lo que atendida la
causa que motiva tal determinacién, importa una
plena observancia de los senalados principios.

Consignado lo anterior, cabe expresar
que aun cuando las circunstancias personales
que puedan afectar algunos servidores, como
las descritas en la consulta, no son propia-
mente "actividades particulares” en los térmi-
nos utilizados por la preceptiva citada y por el
pronunciamiento antes referido, lo cierto es
que el ordenamiento juridico no otorga a las
autoridades una atribucién general para fijar,
en atencién a tales condiciones particulares,
horarios especiales de ingreso o salida de la
jornada diaria, diversos de los que rigen para
el resto de los empleados del organismo de
gue se trate.

Por el contrario, el establecimiento de
sistemas especiales de horarios de inicio y
término de la jornada, por razones que no
sean las necesidades del servicio, pueden
vulnerar los citados principios de eficiencia y
eficacia que los 6rganos administrativos de-
ben respetar, toda vez que tales regimenes
especiales pueden alterar significativamente
el desempefio tanto de funcionario exceptua-
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do del horario que rige para el resto del perso-
nal, como el de aquellos que, para la ejecu-
cion de sus funciones, deben actuar coordi-
nados con el primero.

En este contexto, es util agregar, en
armonia con lo senalado por esta Entidad de
Control en su Dictamen N° 33.258, de 1988,
que no resulta posible imputar a la jornada de
trabajo, el tiempo que el funcionario pueda
ocupar en trasladarse desde su lugar de resi-
dencia hasta aquel en que debe desarrollar
sus labores, por extenso que éste sea.

Asimismo, es menester anadir que cuan-
do el legislador ha querido considerar las en-
fermedades que puedan aquejar al propio ser-
vidor o a alguno de sus parientes, para los
efectos de exceptuar al primero de sus obli-
gaciones laborales, lo ha hecho de manera
expresa, como sucede con la regulacién de
las licencias médicas por enfermedad del
funcionario contenida en el articulo 111 de
Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrati-
vo, o con los permisos por enfermedades o
accidentes de los hijos, que se contemplan en
los articulos 199 y 199 bis del Cédigo del
Trabajo, aplicable al personal de la Adminis-

00

tracion del Estado por mandato del articulo
89 del indicado cuerpo estatutario.

Finalmente, es oportuno consignar que
corrobora la conclusién antes anotada, la cir-
cunstancia de que la ley, s6lo de manera
excepcional, ha permitido que se establez-
can, por razones ajenas a las necesidades del
servicio, sistemas especiales de cumplimien-
to de la jornada de trabajo, que pueden signi-
ficar, por ejemplo, el establecimiento, para
determinados servidores, de un régimen par-
ticular de inicio y término de la jornada diaria,
como ocurre con lo dispuesto en el articulo 8°
de Ley N° 19.863, que faculta a los jefes de
servicio, en los términos que esa norma legal
precisa, para establecer modalidades especia-
les para que los empleados de la Administra-
cion del Estado puedan ejercer el derecho a
desarrollar actividades docentes durante la
jornada laboral.

En consecuencia, cumple esta Contralo-
ria General con manifestar que no procede
que se establezcan horarios especiales de
ingreso a funcionarios afectados por situacio-
nes personales, salvo en aquellos casos en
que la ley expresamente lo autorice.

5171.313, 31.70.05.

ciones.

Sobre la naturaleza juridica de la Comision Ergonomica Nacional y su autono-
mia para contratar las personas necesarias para el cumplimiento de sus fun-

La Subsecretaria de Previsién Social ha
solicitado la reconsideracién del Dictamen
N° 3.605, de 2005, de esta Contraloria Gene-
ral, por no encontrarse de acuerdo con lo
manifestado en él, en orden a que a la Comi-
sion Ergonémica Nacional le compete contra-
tar el personal necesario para el cumplimiento
de sus objetivos.
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Sobre el particular, hay que hacer pre-
sente que de acuerdo con lo dispuesto en el
inciso primero del articulo 3° de Ley N° 19.404,
la calificacion acerca de si determinadas labo-
res constituyen trabajos pesados y si procede
o no reducir las cotizaciones y aportes estable-
cidos en el articulo 17 bis del D.L. N° 3.500,
de 1980, corresponderd a una entidad auto-
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noma denominada Comisién Ergonémica Na-
cional, la que estard integrada en forma que
dicha norma previene.

Al respecto, cabe manifestar que el trato
que ha dado el legislador a la referida Comi-
sién, se desprende que dicha entidad es un
érgano especializado auténomo, cuya auto-
nomia esté circunscrita al &mbito técnico de-
rivado de la naturaleza especifica de las fun-
ciones que desarrolla, la que le otorga la
necesaria independencia funcional que requiere
para cumplir sus fines.

En este sentido, es dable apreciar, que
con el objeto de resguardar el normal y efi-
ciente desempeio de la Comisiéon Ergonémica
Nacional, el legislador la ha dotado de la
autonomia técnica necesaria para que sus
decisiones no se vean afectadas por influen-
cias ni precisiones de ningun tipo, habida
cuenta de la naturaleza especifica de las ma-
terias entregadas a su conocimiento, sobre
las cuales ninguna autoridad se encuentra
habilitada para inmiscuirse ni intervenir.

Lo anterior, aparece confirmado por la
historia fidedigna del establecimiento de Ley
N° 19.404, segun consta del Informe de la
Comision del Trabajo y Prevision Social del
Senado recaido en el proyecto de ley, en el
cual se expres6 que la Comisién Ergonémica
serd "una comisién auténoma, semejante a
las comisiones médicas de calificacion de in-
validez, que hasta hoy han funcionado per-
fectamente como entidades independientes”,
teniendo en cuenta que las comisiones aludi-
das —~COMPIN- eran, a la época de discusiéon
de la ley, organismos técnicos insertos en los
Servicios de Salud.

En igual sentido, el Segundo Informe de
la Comisiéon de Trabajo y Previsién Social del
Senado hizo presente que "la Comision
Ergonémica debe ser lo méas técnica posible y
con un nimero reducido de integrantes, pues
ello le permitird que se vea afecta a un menor
nimero de presiones y podrd resolver con
criterios eminentemente técnicos".
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En este contexto, resulta necesario ano-
tar que en el inciso tercero del citado articulo
3°, se dispone que los requerimientos que se
efectien a la sefalada Comisién para que
ésta ejerza sus funciones, deben ser presen-
tados "en la Secretaria Ministerial del Trabajo
y Previsién Social" respectiva.

Por su parte, en el inciso sexto del mis-
mo precepto legal, se previene que los miem-
bros de la Comisién "serén designados por el
Ministro del Trabajo y Previsién Social", con
las excepciones que se indican.

Ademaés, en el aludido inciso sexto, se
indica que la Comision se financiara con re-
cursos fiscales, los que, de acuerdo con Ley
N° 19.986, de presupuestos del sector publi-
co para el ano 2005, se contemplan como un
programa del capitulo de la Subsecretaria de
Previsién Social.

Al respecto y considerando lo antes ex-
presado, cabe manifestar que si bien la Comi-
siéon Ergonémica Nacional es un érgano que
integra la Subsecretaria de Previsiéon Social,
ello no altera de manera alguna la autonomia
técnica que la ley le ha otorgado en todo lo
que tenga relacién con sus funciones especi-
ficas, las que le confiere total independencia
en la toma de las decisiones que conforme a
la ley le competen, comprendiéndose aque-
Ilas que se incidan en el cumplimiento de sus
fines.

De este modo, la propia Comisiéon debera
determinar la conveniencia de contratar las
personas que sean necesarias para el cumpli-
miento de sus funciones, cuya materializa-
cién corresponderd a la Subsecretaria de Pre-
vision Social, mediante los actos administrati-
vos respectivos.

En armonia con lo anterior, resulta nece-
sario consignar que el articulo 26 del Decreto
N° 71, de 1996, del Ministerio del Trabajo y
Previsiéon Social, Subsecretaria de Prevision
Social —que aprobd el Reglamento para la
aplicacién de Ley N° 19.404—-, expresamente
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sefala que la contratacién de los peritos debe
ser dispuesta por la indicada Comisién, facul-
tad que, segun lo ya senalado, sélo permite a
ésta decidir la contratacién de determinados
especialistas, la que, en todo caso, debe ser
sancionada por la aludida Subsecretaria, se-
gun lo ya anotado.

En otro orden de ideas y en lo que se
refiere al derecho que tienen los miembros de
la Comisién Ergonémica Nacional, conforme
a lo previsto en el inciso sexto del articulo 3°
ya citado, a percibir "honorarios por su des-
empeno”, con la excepcion que se indica, es
dable senalar que del tener expreso de la ley
y de la historia fidedigna de su establecimien-
to, el vocablo "honorarios" utilizado por el
indicado precepto legal, no queda comprendi-
do dentro de la acepcién genérica de
"remuneraciones”, sino que constituye la re-
tribucién que la propia ley ordena pagar a los
referidos miembros por el desempeino de sus
funciones y que, por ende, no tiene su fuente
en una relacién contractual.

00

Enseguida, es util agregar que los hono-
rarios de que se trata, se fijan a través de un
decreto del Ministerio del Trabajo y Previsién
Social, Subsecretaria de Prevision Social, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 8°
del citado Decreto N° 71.

Por consiguiente, corresponde reconsi-
derar el Dictamen N° 3.126 de 1997, en
cuanto sostiene que resulta procedente la
suscripcion de contratos de prestacion de
servicios con los integrantes de la Comisién
Ergonémica Nacional, atendido que, como ya
se senald, es la ley la que impone directamen-
te el pago de honorarios en virtud de la desig-
nacién como miembro de dicha Comisién.

Reconsidéranse parcialmente los Dicta-
menes N°. 13.834, de 1996; 3.126, de
1997 y 3.605, de 2005 y déjase sin efecto el
Dictamen N° 9.696, de 1998 y toda jurispru-
dencia en contrario al presente pronuncia-
miento.

41.002, 7°.09.05.

tos y programas que se indican.

Sobre la aplicacion del articulo 13 de Ley N° 19.933, a las horas contratadas
en la dotacion docente de profesionales de la educacion que laboran en proyec-

La Contraloria Regional del Libertador
General Bernardo O'Higgins ha remitido la
presentacién del Alcalde de la Municipalidad
de Codegua, mediante la cual solicita se emi-
ta un pronunciamiento acerca de si para los
efectos de la aplicacion del articulo 13 de Ley
N° 19.933, deben considerarse dentro del
limite del porcentaje de horas contratadas en
la dotacion docente, los profesionales de la
educacién que se desempenan en proyectos
y programas que tienen el caracter de transi-
torios, complementarios y/o experimentales,
tales como: Proyecto de Integracion Comu-
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nal, Contratados por reemplazos prolonga-
dos, Lineas de Accién del Liceo para todos,
Nivelacién Restitutiva, Comunidades de Apren-
dizaje, etc.

Sobre el particular, cabe senalar que el
articulo 13 de Ley N° 19.933, agregd un
articulo 54 bis nuevo al D.F.L. N° 2, de 1998,
de Educaciéon, Ley sobre Subvenciones del
Estado a los Establecimientos Educacionales,
que preceptua que los secretarios regionales
ministeriales de educacién retendran el 3%
de los recursos que les corresponda percibir
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por subvencién mensual y sus correspondien-
tes incrementos a los Departamentos de Admi-
nistracion Municipales y a las Corporaciones
Municipales, cuando hayan excedido, en el
mes inmediatamente anterior, el porcentaje de
las horas contratadas de la dotaciéon docente
que les permite el articulo 26 de Ley N° 19.070.

El inciso 2° agrega, que la cantidad rete-
nida serd integrada al sostenedor cuando éste
ajuste su dotacion docente a lo prescrito en el
citado articulo 26 y que dichos secretarios
regionales ministeriales de educacién reitera-
ran esta medida en los meses siguientes si no
se ha dado cumplimiento a la proporcionali-
dad establecida entre horas de titularidad y
horas de contrato en las respectivas dotacio-
nes docentes o si la situacién de incumpli-
miento se vuelve a producir.

Finalmente, agrega que las retenciones
quedaran sin efecto si el concurso se declara
desierto por no haberse presentado profeso-
res titulados.

Como cuestion previa, dable es manifes-
tar, que el articulo 54 bis del D.F.L. N° 2, de
1998, de Educacién, no tiene otro alcance
que el de determinar una sancién de caracter
temporal a una infraccion cometida por el
Municipio, cual es, no guardar la debida pro-
porcionalidad entre las horas de titularidad y
las horas de contrato en la dotacién docente
respectiva.

En este contexto, para analizar la situa-
cion de la especie, es menester determinar
previamente si los proyectos y programas a
que alude el Municipio, pueden encuadrarse
dentro de lo que se entiende por contratados
y si en este caso integran la dotaciéon do-
cente.

Al respecto, cabe anotar que mediante el
Oficio N° 136 de 2005, la Municipalidad de
Codegua ha informado que el Proyecto de
Integracién Comunal tiene como finalidad ofre-
cer opciones educacionales a los nifos y jo-
venes con necesidades educativas especiales
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—retardo mental con buen pronéstico, disca-
pacidades fisicas, etc.—, credndose equipos
de trabajo al interior de cada escuela involu-
crada, integrados por el director del estableci-
miento, el jefe de unidad técnico pedagdgica,
profesor del curso, psicélogo, fonoaudiélogo,
kinesidlogo y profesores especialistas, siendo
estos Ultimos variables cada afio, debido a
que el niumero de alumnos también lo es.

En cuanto al Liceo para Todos, se indica
que es un programa del Ministerio de Educa-
cion implementado en los liceos cuya pobla-
cion es social y econdmicamente vulnerable,
con el fin de ampliar su cobertura, mejorar
aprendizajes y evitar la desercion escolar,
para lo cual se instaura cada dos afos un
programa de accion a desarrollar que contem-
pla el fortalecimiento de competencias basi-
cas, innovaciones educativas, apoyo a alum-
nos en riesgo de desercién escolar, espacios
de sociabilidad juvenil, entre otros.

Sobre la Nivelacién Restitutiva, el Muni-
cipio hace presente que es una acciéon que
estd inserta en las lineas de trabajo del Liceo
par Todos y que tiene por finalidad la de
nivelar los aprendizajes de los alumnos de los
primeros y segundos anos en los 4 subsectores
elementales: Lengua Castellana y Comunica-
cién, Matematica, Historia y Geografia y Cien-
cias Naturales.

En lo que se refiere a las Comunidades
de Aprendizaje, se especifica que se trata de
un programa creado por la Corporacién "Pro
O'Higgins", autorizado como programa pilo-
to en la Regién por el Ministerio de Educa-
cion, a fin de que los docentes desarrollen
un trabajo integrado entre subsectores afines
en cada etapa del proceso de aprendizaje de
los alumnos.

Finalmente, la Entidad Edilicia manifiesta
que todas estas acciones son evaluadas cada
dos anos por la Comunidad Educativa, la que
decide cuales continuaran, dichas acciones
necesitan de asesorias docentes para lo cual
se requiere contratar profesionales de la edu-

208 / 2006



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

cacion, dado que generalmente los que cum-
plen funciones en ensefianza media en la
comuna, son designados en calidad de titula-
res Unicamente por las horas necesarias se-
gun los planes de estudios y para estos pro-
gramas se deben contratar horas adicionales.

Precisado lo anterior, cabe recordar que
segun el inciso final, del articulo 20, de Ley
N° 19.070, se entiende por dotacién docente
el niumero total de profesionales de la educa-
cion que sirven funciones de docencia, do-
cencia directiva y técnica pedagdgica, que
requiere el funcionamiento de los estableci-
mientos educacionales del sector municipal
de una comuna, expresada en horas cronold-
gicas de trabajo semanales, incluyendo a quie-
nes desempefien funciones directivas y técni-
co pedagdgicas en los organismos de admi-
nistraciéon educacional de dicho sector.

Por su parte, el articulo 25 del mismo
texto legal sefala que se ingresa a la dotacion
en calidad de titular y de contratado y, en
este ultimo caso, es para cumplir funciones,
transitorias, experimentales, optativas, espe-
ciales o de reemplazo de titulares.

A su vez, el articulo 70 del Decreto
N° 453, de 1991, de Educacién, —Reglamen-
to de Ley N° 19.070-, define los distintos
tipos de contrataciones, indicAndose que un
contratado desempena labores docentes es-
peciales cuando deba desarrollar ciertas acti-
vidades pedagdgicas no permanentes que no
constituyen labores transitorias, experimen-
tales, optativas o de reemplazo de titulares.

Finalmente, el articulo 26 de Ley N° 19.070,
dispone —en lo que interesa— que el nimero
de horas correspondientes a docentes en cali-
dad de contratados en una misma Municipali-
dad no podra exceder del 20% del total de
horas de la dotacién de la misma, a menos
que en la comuna no haya suficientes docen-
tes que puedan ser integrados en calidad de
titulares, en razén de no haberse presentado
postulantes a los respectivos concursos, o
existiendo aquéllos, no hayan cumplido con
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los requisitos exigidos en las bases de los
mismos.

Util resulta consignar que las contrata-
ciones del articulo 25 del Estatuto de los
Profesionales de la Educacién, por una regla
general se caracterizan porque se llevan a
cabo por un lapso breve de tiempo, depen-
diendo su duracién de la propia naturaleza de
las funciones a desarrollar bajo tales modali-
dades.

Asi entonces, de las descripciones ano-
tadas precedentemente, fluye claramente que
los programas referidos revisten el caracter
de labores especiales, dado que no tienen el
caracter de permanentes en el tiempo y si
bien —acorde lo ha informado el Municipio—
requieren evaluarse por la comunidad educa-
tiva desde un punto de vista técnico pedagé-
gico, no pueden considerarse como experi-
mentales y, por ende, quienes las desempe-
nan deben incorporarse a la dotacién docente
en calidad de contratados para este tipo de
funciones.

Puntualizado lo expuesto, dable es mani-
festar que el Dictamen N° 6.359, de 1994,
concluy6 que al integrar la dotaciéon tanto los
titulares como los contratados, para determi-
nar el porcentaje de 20% se debe tomar en
consideracion el total de los profesionales de
la educacién que se desempefian en ambas
calidades y luego, de ese total proceder a
realizar el célculo senalado en la ley.

En consecuencia, en mérito de lo ex-
puesto, es necesario concluir que para los
efectos de la aplicacion del articulo 13 de la
Ley N° 19.933, deben considerarse dentro
del limite del porcentaje de horas contratadas
en la dotacién docente los profesionales de la
educacién que se desempenan en proyectos
y programas tales como: Proyecto de Integra-
cion Comunal, Contratos por reemplazos pro-
longados, Lineas de Accién del Liceo para
Todos, Nivelacién Restitutiva, Comunidades
de Aprendizaje, etc., dado que éstos al des-
empenfar labores docentes especiales deben
incorporarse a la misma en calidad de contra-
tados.
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41.286, 2.09.05.

miento.

Tratandose de cese de funciones de funcionaria regida por el Codigo del Traba-
Jjo por la causal de su articulo 161, procede el pago de indemnizacion por afnos
de servicios en un solo acto, a menos que se pacte expresamente su fracciona-

Se ha dirigido a esta Contraloria General
ex Directora del Departamento de Salud de la
Municipalidad de Paine, solicitando un pro-
nunciamiento que determine la procedencia
de que ese Municipio resolviera pagar en 6
cuotas la indemnizacién por anos de servicio
a que tiene derecho, segun el articulo 163,
del Cédigo del Trabajo, considerando que a
partir del 23 de marzo de 2005, se puso
término a su relacién laboral por aplicacion
del articulo 161, del cuerpo estatutario pre-
viamente citado. Asimismo, consulta si la
Direccion del Trabajo tiene competencia para
conocer de conflictos laborales que se susci-
ten entre los Municipios y los funcionarios
que en ellas se desempefien, regidos por el
Cdédigo del Trabajo.

Requerido informe al Municipio respecti-
vo, éste lo emitié mediante Oficio N° 122, de
2005, manifestando que la decisién de pagar
en cuotas la indemnizacién a la recurrente, se
debe a problemas de flujo de caja, que hace
imposible efectuarlos en un solo pago.

Sobre la materia, es Util recordar que
conforme a los articulos 161 y 163, del Cédi-
go del Trabajo, el empleador puede poner
término al contrato de trabajo invocando como
causal las necesidades de la empresa, esta-
blecimiento o servicio, tales como las deriva-
das de la racionalizacién o modernizaciéon de
los mismos, bajas en la productividad, cam-
bios en las condiciones de mercado de la
economia, que hagan necesaria la separacién
de uno o més trabajadores. Sin embargo, en
tales casos, el empleador deberd pagar al
trabajador, al momento de la terminacién, la
indemnizacién por afios de servicio que las
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partes hayan convenido individual o colecti-
vamente y, a falta de estipulacién al respec-
to, una indemnizacién equivale a 30 dias de
la dltima remuneracion mensual devengada
por cada ano de servicio y fraccién superior a
6 meses, prestados continuamente a dicho
empleador, con un limite maximo de 330 dias
de remuneracion.

A continuacién cabe senalar, en lo que
interesa, que el inciso 2°, articulo 169, del
mismo texto legal, establece que si el contra-
to de trabajo termina por aplicacién de la
causal del 1°, del articulo 161, el empleador
debera pagar las indemnizaciones por afio de
servicio y la sustitutiva del aviso previo, en su
caso, en un solo acto al momento de exten-
der el finiquito. No obstante, el inciso 3° de
ese precepto, dispone que las partes podran
acordar el fraccionamiento del pago de las
indemnizaciones, evento en el cual, las cuo-
tas deberdn consignar los intereses y reajus-
tes del periodo.

Ahora bien, en la situacion de la especie
y de los antecedentes tenidos a la vista, no
consta que las partes hubieran acordado que
la indemnizaciéon a que tiene derecho la recu-
rrente, seria pagada de manera parcial o frac-
cionada, Unico supuesto en que el legislador
permite la posibilidad de alterar la regla gene-
ral sobre la materia, esto es, que esa indemni-
zacién se pague en un solo acto.

Siendo ello asi, no cabe sino concluir que
la Municipalidad de Paine no se ajusté a dere-
cho al ordenar el pago en cuotas de la indem-
nizacién por anos de servicios de la recurren-
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te, debiendo proceder a enterar la totalidad
del monto que de la misma se le adeuda.

Por otra parte, cumple con manifestar
que, conforme a la reiterada jurisprudencia
administrativa contenida, entre otros, en los
Dictdamenes N°s. 53.006, de 2004 vy, 24.399,
de 2002, siendo el Coédigo del Trabajo el
estatuto juridico de los servidores afectados
en él —como acontece con la situacién laboral
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de la recurrente— le corresponde privativa-
mente a esta Contraloria General su interpre-
tacion y fiscalizacion.

En consecuencia y, en mérito de lo ex-
puesto, corresponde que ese Municipio regu-
larice la situacion de la interesada, al tenor de
lo manifestado en el presente oficio, infor-
mando a este Organismo de Control en el
plazo de 15 dias.
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NOTAS DEL EDITOR

En la entrevista del mes, Zarko Luksic, Subse-
cretario del Trabajo, se refiere a los alcances y
complicaciones del proyecto de Ley —en discusién
en el Senado, mientras se encuentra en edicién
este Boletin—, y que regula a las empresas de
suministros y empresas subcontratistas, ademas
de abordar las prioridades de la cartera durante el
periodo gubernamental.

En Doctrina, Estudios y Comentarios, el ar-
ticulo de Roberto Lobo vander Schraft, abogado y
mediador laboral, se refiere a las principales carac-
teristicas del nuevo sistema de mediacién laboral
en la Direccién del Trabajo.

La cartilla del mes, sobre estrés laboral, difun-
dida por la Unidad de Condiciones y Medio Am-
biente del Trabajo (Ucymat) dependiente del De-
partamento de Inspeccién, entrega una informa-
cién general acerca del estrés como un primer paso
necesario en la tarea de prevencién de este riesgo,
presenta los sintomas y sus efectos en el trabajo y
contiene una escala de autoevaluacion del estrés.

En la seccién Normas Legales, destacamos la
publicacién del texto legal, coordinado, sistemati-
zado y actualizado de la Ley N° 19.296, que esta-
blece normas sobre Asociaciones de Funcionarios
de la Administraciéon del Estado, y que ademaés
incluye jurisprudencia administrativa.

Del apartado sobre Jurisprudencia Administra-
tiva de la Direccién del Trabajo, destacamos el
Dictamen N° 1.579/023, que absuelve consultas en
el marco de la salud primaria municipal, sobre com-
puto de licencias médicas para declaracién de salud
incompatible con el desempefio del cargo, validez del
concurso publico de antecedentes, cuando se declara
vacante un concurso, permiso sin goce de remu-
neraciones, y pago proporcional de la asignacion de
desarrollo y estimulo al desempefio colectivo.

Por ultimo, en la seccion de Jurisprudencia
Judicial, la Unidad de Coordinacion y Defensa Ju-
dicial del Departamento Juridico, presenta un fallo
que rechaza un recurso de proteccién deducido en
contra de una Inspecciéon del Trabajo que aplicé
multas al recurrente por no mantener en el estable-
cimiento toda la documentacién que deriva de las
relaciones de trabajo respecto de los trabajadores
que se individualizan en el recurso, respecto de los
cuales desconoce relacion laboral.
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