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PRESENTACION

| presente documento explora las tendencias de desarrollo sindical, a

partir de las series estadisticas que registra la Direccion del Trabajo. Aun

cuando esta informacion ha estado disponible al publico mediante lag
memorias anuales de la institucian v otras publicaciones oficiales, en esta oportu-
nidad se agrega a la presentacion tradicional de los datos la elaboracion de series
en términos de tasas de sindicalizacion, que revelan de manera mas elocuente las
tendencias en curso, asi como también otros indicadores que permiten tipificar
mejor los fenémenos de los que dan cuenta los datos.

También se ha esiimado perfinente contextualizar la evolucion del sindica-
lismo en un marco analitico que incorpora algunos elementas de la situacion del
pais en esta coyuntura de transicion politica v de cambio estructural, incluyendo
las preguntas que rondan el debate intelectual acerca de la transformacion de las
relaciones laborales v de sus actores principales.

La exposicion esta dividida en tres partes. La primera examina las grandes
interrogantes que preocupan al movimiento sindical actual, las que de alguna
manera constituyen lo que se podria llamar los desafios para el sindicalismo en
una epoca de cambio a mivel planetario. La segunda parte explora un marco de
interpretacion sobre los procesos estructurales que estan en la base de las tenden-
cias presentes en el caso chileno; mientras que la tercera parte describe el tema
segun variables relevantes de las estadisticas de crecimiento v evolucion sindical:
presencia sectorial v regional; tipos de sindicatos; evolucion de las federaciones v
confederaciones y perfil de los dirigentes sindicales.

Esperamos que este trabajo cumpla con el doble objetivo de constituir un
aporte al debate sobre el sindicalismo como fendmeno social, el que esta
indisolublemente ligado al desarrollo de la sociedad, v tambien describir la
evolucion cuantitativa del fenomeno a partir de los registros estadisticos.

Las interpretaciones v opiniones que contiene este analisis son de exclusiva
responsabilidad intelectual de la autora vy no comprometen una postura de la
Direccion del Trabajo.
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PRIMERA PARTE:
Escenarios y Actores

Ajuste estructural y ajuste de roles

" hile no estd ajeno a las transformaciones estructurales de la
C economuia a nivel mundial. En el pais se han producido algunos
procesos iniciados desde fines de la década de los setenta-
basicamente las politicas de ajuste estructural puestas en practica porel
régimen militar- cuya consolidacion se produjo a mediados de los
ochenta, después de la crisis de 1981-82. Estas politicas facilitaron la
apertura de la economia con bastante antelacion, si se la compara con lo
ocurrido en otros paises latinoamericanos, que iniciaron sus procesos
de ajuste con posterioridad.

La insercion internacional fue acompanada de la implementacion
de un modelo de orientacion neoliberal en lo econémico y autoritario en
lo politico, lo que permitic un ajuste de corte drastico, que no escatimo
costos sociales de gran magnitud 1. El ajuste neoliberal bajo el régimen
militar fue en esencia un traspaso de la iniciativa econémica al sector
privado y la pérdida de facultades redistributivas del Estado, sin que
mediaran politicas de alcance intermedio que pudieran paliar los costos
del ajuste que involucrd tanto a sectores empresariales como laborales.

Por otra parte, la disminucion del gasto social como parte del ajuste
fiscal tuvo importantes consecuencias en la provision de servicios
sociales para los segmentos mas pobres de la poblacién. La politica de

LT} Alrespecto conviene recordar, [as altas tasas de desocupacion de los primeros 5afios de la década de los
ochenta, que bordearon en prromedio el 14% v los cineo millones de pobires, con los U se Inicid el gu:lhiurn._u
de reinstalacion democratica, momento que marca un cambio en la implementacion del modele neoliberal
£11 80 version extrema, para dar paso a politicas sociales correctivas de los peores clectos heredados. A saber,
aumenio del Basto social, aumento de los salarios minimos, Flﬂll.lifﬁ‘.i hacia [a extrema p.{~_,|_-.;,_|‘;_l| v Otras, que
sin duda han mejorado en alguna medida la situacion social denivada del ajuste necliberal,
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subsidiaridad del Estado, llevé a una reduccion drastica del aparato
estatal v a una pérdida de eficacia en su rol de asignador de recursos.

Algunos especialistas afirman que fueron costos inevitables para
producir una reestructuracion de la economia y otros sostienen que pudo
haber politicas de ajuste que “tuvieran presente el costo social, v que
aminoraran en parte los efectos sobre los trabajadores v las poblaciones
mads vulnerables ), De hecho, si se comparan las politicas implementadas
en otros paises con posterioridad al caso chileno, ( Argentina, Brasil,
México, Colombia v otros) la radicalidad v velocidad de las medidas
tomadas, incluidas las reformas a la legislacion laboral, fueron mas
cautelosas sobre los efectos sociales que en el caso chileno.

Las caracteristicas del ajuste realizado bajo el régimen militar
fueron entre otras:

a) Horizonte temporal limitado: Recuérdese por ejemplo [a llamada
politica de shock, que significo una drastica reestructuracion productiva
mediante la eliminacion de las orientaciones proteccionistas, que afecto
mayoritaria v masivamente a las pequenas y medianas industrias. A
diferencia de las politicas de shock, el ajuste con equidad recomienda
prever procesos graduales de reconversion productiva para evitar el
desempleo masivo. La actual politica aplicada en relacion al sector
agrario v el Mercosur, es un buen ejemplo para argumentar sobre la
necesidad de considerar a los sectores mas vulnerables frentea politicas
de interés general. En este caso se prevé un lapso de 20 afos para que
estos sectores hagan una reconversion en caso de resultar perjudicados
por la competitividad del Mercosur.

{2)  La posibilidad de realizar un ajuste estructural que permita obtencr las ventajas que representa su
realizacion minimizando los costos sociales, no es una alternativa impasible. Do hecho algunos expertos en
dichas materias, han presentadn una vasion critica al modelo de ajuste practicado en Chile y levantan la tesie
de la gradualidad v la planificacion de los efectos sobre las poblaciones yutlnerables, Ver, entre otros, UNICE
Ciovanni Cronea, Richard Joliv v Francis Stewart, compifadores. Ajuste con Rostro Humana, Dos »niuanLs-
1987, Patricio Meller, Adistment and social costs in Chile durmg the 1980s. World Development, Vol 195811,
Special issue, Novemiber 1991
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b) Una contraccion brusca de la demanda para conseguir el
equilibrio externo: Durante los anos ochenta el indice de remuneraciones
se mantuvo bajo el nivel de 1970, superandolo en 1.3 % recién en 1992, aun
cuando la economia estaba creciendo a importantes tasas desde 1985 (5.
El modelo de ajuste con equidad recomienda ligar de manera progresiva
el crecimiento con las remuneraciones, para evitar la extrema
redistribucion regresiva del ingreso. De hecho, alcanzado el umbral de
la estabilidad, la politica de remuneraciones puede basarse en criterios
de productividad, mas que en criterios de bajo costo.

¢} Predominio absoluto de las politicas macroeconomicas frente a
las politicas sectoriales con objetivos especificos destinadas a ayudar a
los grupos y sectores especialmente necesitados. Aunque nadie discute
hov dia la importancia de los equilibrios macroecondmicos, el ajuste
con equidad recomendaria una mirada mas cuidadosa de los grupos
que se verian mas afectados por una medida determinada.

Recuérdese, por ejemplo, la medida de las autoridades economicas
bajo el régisen militar destinada a no aumentar las pensiones de los
jubilados en el 10.6 % para ajustar el presupuesto fiscal. El ajuste con
equidad recomendaria elegir un grupo menos vulnerable que la Tercera
Edad para dicho ahorro o, como se hizo en 1995, un impuesto especial
para obtener financiamiento adicional para el aumento de las pensiones.

d) Falta de una consideracion explicita de los efectos de tales
programas en la distribucion del ingreso, en la incidencia de la pobreza
0 el estado de nutricion v salud de determinados grupos. Recuérdese
que los niveles de indigencia v de pobreza sumados aumentaron del
28.5 % de los hogares en 1969 al 41.2% en 1989 4. El ajuste con equidad

(3 Ver Indice Beal de Remuneraciones en: Economia v Trabajo en Chile, [nforme Anual 199301994,
Santiago 'ET. 1994,

41 Ver BEeonomia v Trabajpen Chile, op. cit

]
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recomendaria una reasignacion del gasto, una sustantiva mejoria de la
gestion v una estrategia para combatir la pobreza, como se ha estado
realizando bajo los dos gobiernos de la Concertacion,

e) En lo que se refiere al ambito especifico de lo laboral para el
logro de la flexibilidad del mercado de trabajo el ajuste neoliberal
permitié el despido sin expresion de causa y restringio con diversas
disposiciones la efectividad de la accion colectiva sindical, entre otras,
el derecho a huelga v la prohibicion para formar Centrales Sindicales'®).
El ajuste alternativo recomendaria cautelar la flexibilidad bajo
regulaciones pactadas entre los actores, minimizando tanto el riesgo de
un uso indiscriminado del despido como de acciones desestabilizadoras
sobre las empresas. A esos objetivos han apuntado las politicas recientes
de reformas laborales impulsadas por la Concertacion.

El nuevo contexto del crecimiento con equidad

En el debate chileno e internacional han primado dos nociones sobre el
ajuste realizado: una, la inevitabilidad del ajuste como respuesta a la
crisis y adaptacién a las nuevas condiciones economicas; ¥ dos, sus
virtudes respecto de la estabilizacion v el crecimiento. Se podria decir
que los éxitos economicos del modelo han oscurecido los efectos
negativos que tuvo sobre la poblacion. Fl desafio actual para el gobierno
democratico es repensar el desarrollo de manera tal que permita una
estabilizacion democratica, basada en condiciones crecientes ¥
progresivas de equidad. Se trata en los noventa de hacer un “ajuste
social” al exitoso ajuste econémico que se ha realizado. De hecho, inde-
pendientemente de que pudo haber sido menos drastico y mds gradual,

15} El Decruto Loy N 2397 de 1978, declard ilicitas las asnciaciones que asumierna las representacion de los
trabajadores sin tener personabidad para ello v establecic zanciones penales a sus diripentes.
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sus efectos positivos en la estabilidad v el crecimiento actuales son una
base solida con la que cuenta hov la sociedad chilena para avanzar en
la reorientacion del modelo de desarrollo. Tal como ha sido definido
por el gobierno actual, la meta del provecto pais es avanzar hacia un
modelo de crecimiento con equidad.

No es casual que algunas de las primeras medidas del gobierno de
la Concertacion fueran el aumento progresivo de los salarios minimos, '
el logro de un acuerdo politico para realizar una reforma tributaria -que
le permitid contar con mayores recursos para fortalecer, justamente, las
politicas sociales que se habian visto afectadas bajo el regimen militar- y
las reformas laborales, que permitieron un mayor nivel de legitimidad a
la legislacion laboral que habia estado vigente bajo el regimen militar.
Es importante destacar que en todas estas medidas el gobierno de la
Concertacion logro importantes consensos politicos con la derecha y el
sector empresarial, lo que significa que las condiciones estructurales y
econdmicas no son un “cinturén de hierro” cuando hayv condiciones
politicas que permitan una reorientacion del modelo de desarrollo.

Las reformas laborales aprobadas entre 1990 y 1993, durante el
primer gobierno democratico de la Concertacion, restituyeron algunos
derechos, entre otros, la facultad para crear Centrales Sindicales.
También se ampliaron las posibilidades de sindicalizacion v de negocia-
cion colectiva, v se limito la facultad del despido sin expresion de causa.
En las reformas aprobadas en 1991 se introdujo la causal de “necesidades
de la empresa” en caso de despido, que cautela las condiciones necesarias
de flexibilizacion. Por otra parte, se aprobaron disposiciones para regular
las indemnizaciones, aumentando el periodo a un mes por afo trabajado
hasta un tope de 11 anos. Para aquellos trabajadores contratados hasta
1981, la indemnizacion no tiene tope. '
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Si se analizan los informes econdmicos v sociales del periodo
199() - 1993 no cabe duda que las reformas implementadas durante ese
lapso no tuvieron consecuencias negativas ni para el desempeno
econémico de las empresas, ni sobre el control de los indicadores de
equilibrios macroeconomicos. De hecho la economia crecio, aumentaron
las inversiones privadas nacionales y extranjeras, el desempleo v la
inflacion disminuyeron en un contexto de aumento moderado pero
sostenido de los salarios reales. Todo esto en un clima de paz social, con
una conflictividad minima si se considera que en ¢l mismo periodo se
estaba produciendo un importante esfuerzo de sindicalizacion. Este
balance positivo también deberia considerar que los resultados globales,
por buenos que sean, se¢ miden como promedios o cifras finales que
siempre ocultan los factores de desequilibrio que involucran a impor-
tantes conjuntos humanos: la poblacién en estado de pobreza y los
sectores laborales de trabajo precario y bajos salarios: Es justamente,
hacia la correccién de esos desequilibrios adonde apuntan las actuales
politicas sociales y laborales actuales.

Por su parte, a pesar de que el liderazgo sindical en reiterados
planteamientos publicos califica los avances alcanzados en materias
laborales como limitados, es indudable que no habrian sido posibles
bajo el régimen autoritario y que, sumados a otros factores del con-
texto democratico, particularmente un clima de mayor libertad y
respeto a los derechos humanos, tuvieron un importante impacto en
el dinamismo sindical. En efecto, entre 1990 y 1994 se crearon el 43.9
% de los sindicatos vigentes a la fecha, siendo los anos mas determi-
nantes entre 1990 y 1992 (6,

Desde el punto de vista de la normativa laboral, se puede decir
que ¢l periodo democrético ha significado un mejoramiento para los
trabajadores y en una primera fase se han logrado, sino todas, algunas

(A1 Frrre 1990 v 19494, se crearon 3267 sindicatos de un 1otal de 12109 sindicalos vigentes a Chciembre de 1994

10
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de las demandas del movimiento sindical; particularmente la posibilidad
de institucionalizar a la CUT v una situacion de mavor proteccion al
empleo v al derecho de sindicalizacion.

Reformas laborales y modernizacion

Durante el segundo gobierno de la Concertacion se han planteado
nuevas. reformas laborales que apuntan a fortalecer la accion sindical,
mejorando el acceso a la informacion v participacion de los trabajadores,
ampliando las posibilidades de negociacion colectiva a sectores excluidos
de ella v estableciendo mecanismos para facilitar la negociacion
supraempresa la que seria posible con el acuerdo de todas las partes. Ante
un provecto de negoctacion presentado por los sindicatos interempresa, o
por varios sindicatos que se retinen con el objetivo de negociar, los
empleadores pueden elegir si negocian a nivel de cada empresa o si aceptan
la negociacion conjunta.

Las justificaciones para este nuevo paso en las reformas laborales han
sido fundamentalmente dos: fortalecer las posibilidades de participacion
efectiva de los actores sociales v avanzar hacia una nueva etapa en la
modernizacion del pais mas acorde con las condiciones actuales del proceso
de crecimiento. Tal como se plantea en la formulacion del proyecto enviado
ala Camara porel Ejecutivo, “la politica laboral constituye un componente
esencial para modernizar el pais con equidad. Sus dos principales desafios
consisten en contribuir a implementar una solida estrategia de desarrollo
economico social equitativo y de modernizacion productiva, fundada en la
elevacion dela productividad y en promover la participacion v contribucién
activa de los actores sociales en el disenio e implementacion de tales politicas
asi como en el acceso a los resultados de las mismas”?)

(73 Mensaje dé S.E. 0] Mresidente de la KEFIL.‘J'hEn con el gue se inicia el 1 rovecto de Ley sabre ‘\EE‘DCI:‘UHH
Lobectiva v matenas &fines, Mimsterio del Trabajo v Previzices Soeial. Ensrn de 1905

11
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Las posturas empresariales

Los empresarios y la derecha politica han manifestado publicamente
su desconfianza y rechazo a estas nuevas iniciativas. Los argumentos
que se han entregado para fundamentar esta resistencia no han
permitido examinar de manera objetiva las repercusiones favorables o
desfavorables que implicarian las reformas para el funcionamiento de
las empresas. Esta postura ha llevado a los dirigentes corporativos a
declaraciones innecesariamente extremas, como por ejemplo, a negar la
vigencia y necesidad del sindicalismo. Por otra parte, la CUT tambien le
ha restado validez al proyecto por considerarlo insuficiente respecto
de sus expectativas.

Los principales argumentos empresariales se han movido en la
consideracién de que el proyecto “tiene la misma filosofia de la legislacion
existente en los afios setenta y de aprobarse constituye una amenaza y
un retroceso para la economia nacional, con efectos negativos sobre el
empleo v la inversion”. Las aprensiones empresariales se centran en la
consideracién que la negociacion supraempresa seria equivalente a la
negociacion por rama que existia en el pasado v que las reformas
propuestas en su conjunto atentarfan contra la flexibilizacion, que es la
tendencia actual en todos los paises desarrollados'®),

Si se analiza el proyecto de reformas laborales que se esta tramitando
en el Legislativo, no puede sino concluirse que es cauteloso en las
modificaciones propuestas. En cada uno de los puntos se han tomado
precauciones para ampliar derechos y resguardar los riesgos de uso
indiscriminado de las posibilidades de negociacion que abririan estas
reformas. Asi, por ejemplo, ningtin empleador estaria obligado a integrar
un proceso de negociacion conjunta con otras empresas y/u otros sindi-

{8} [Beclaracionee de Pedro Lizana, Presidente de la Sociedad de Famento Fabril. El Mercurio 22 de Agesto

de 1993

12
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catos. Sin embargo, la norma propuesta permitiria a aquellos
empleadores innovadores ampliar las formas de negociacion, si es que
evaluaran que esto es ventajoso para sus intereses. Es decir, esta es una
norma que flexibiliza las posibilidades de negociacion, va que el nivel
supraempresa no seria obligatorio. Su uso o no es una facultad
discrecional del empleador. Tampoco es equivalente a la negociacion
por rama porque el empleador que llegue a acuerdo con sus trabajadores
puede firmar el contrato colectivo con el sindicato interempresa v
excluirse de la negociacion conjunta.

En el caso de la negociacion colectiva para los sindicatos eventuales
o transitorios, la propuesta le deja al empleador la facultad de definir el
momento de la negociacion. Es decir, se toman resguardos para que en
aquellos momentos productivos criticos, no existan posibilidades de
huelgas u otras formas de presion de los trabajadores durante la
negociacion. Ademas se plantea negociar tarifados minimos, por faena
o tarea, dejando un amplio margen para que sea el mercado el que defina
los niveles reales de las remuneraciones.

Respecto a mejorar los mecanismos v la calidad de la informacion
entre los sindicatos y los empleadores, la norma propuesta apunta a
reconocer el valor que tiene el flujo de informacion en el mundo con-
temporaneo. De esta manera compartir la informacién relevante durante
una negociacion pareciera ser una medida del todo coherente con una
situacion de modernidad. Significaria, entre otras cosas, poder avalar
con mavor solidez los argumentos en pro o en contra de las demandas
sindicales y las ofertas empresariales.

La transparencia en el marco de las negociaciones permitiria
despejar las desconfianzas mutuas v actuar sobre un marco de realidad.
Por ejemplo, disminuir la practica del “tejo pasado”, minimizar las
demandas excesivas por parte de los trabajadores v también compro-
meterse con metas para subsanar aquellos puntos débiles de la gestion.

£y
04
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El provecto resguarda la confidencialidad dela informacion por dos vias:
deja al empleador la facultad de definir que informacion considera
confidencial v sanciona al dirigente sindical o al trabajador que haga
mal uso de la informacion disponible.

Las posturas sindicales

Las aprensiones sindicales se mueven en la perspectiva de considerar
el proyecto positivo pero insuficiente, justamente por los resguardos que
contiene para que la ampliacion de derechos no se traduzca en situaciones
de inestabilidad o rigideces que perturbarian el buen funcionamiento de
las empresas. Asi, por ejemplo, en el documento que contiene las
indicaciones al proyecto, la dirigenda sindical manifiesta que “ la Central
Unitaria de Trabajadores hizo publica su opinion en cuanto a manifestar
que el proyecto gubernamental constituia un paso adelante v que reconocia
el esfuerzo del gobierno por avanzar en estos temas, peroa la vez claramente
sefialé la insuficiencia del mismo, en el sentido que contenia materias que
no compartia, y por otro lado, que observaba la ausencia de temas
fundamentales como la obligatoriedad de la negociacion supraempresa, el
piso de la negociacion colectiva, la prohibicion de reemplazantes antes y
durante la huelga, el reintegro del trabajador en caso de despido injustificado,
la prohibicion de despido masivo de trabajadores” .

5i se analiza con calma v seriedad el proyecto enviado por el
Ejecutivo, que ya ha cumplido una serie de tramites legislativos,!™ no
podria concluirse que este "atenta contra las bases mismas del orden

{1 El proyecto cumplo en Enero de 1996 el Primer Tramite Constitucional v fue despachado con varias
modificaciones por la Cimara de Diputados, Seencuentra en su Segundn Tramite en la Comision de Trabajo
v Seguridad Social del Senado. Sobre las modificaciones incluidas en la Camara ver, Bitacora Lamelativa No
177, Programa de Apove Legislativo, Santiage 13 2l 19 de Enera de 1996,

(@) Ver . Central Unitzria de Trabajadores, Mensaje de las Indicaciones de la CUT al provecto de ley que
madifica of Codigo del Trabajo en materias de negonacion colechiva y ofras, Santiago, Abril de 1993

14
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social v economico del pais v sea una amenaza a la propiedad privada”,
como se ha llegado a sostener en el acalorado debate politico.

Tampoco se podria afirmar que es una modificacion secundaria v
cosmética en la que todo queda igual, como lo sugiere el débil apovo
que el provecto ha obtenido por parte de los trabajadores. De hecho, el
proyecto propone ampliar las negociaciones colectivas a sectores que
hov estan excluidos, también se preocupa del tema de la informacion v
la participacion v en general abre de manera clara un desafio para una
accion sindical renovada. Ademas, debe destacarse que en la Camara
fueron incorporadas algunas de las indicaciones de la CUT.
Desatortunadamente, no se ha llegado a acuerdos politicos con la derecha
en ninguna de estas materias, lo que hace prever la creacion de una
Comision Mixta de la Cidmara v el Senado en caso de que éste ultimo
rechace la idea de legislar.

El pasado como punto de referencia de los actores

Dicho esquematicamente, se podria afirmar que el debate publico
sobre lo laboral ha estado oscurecido por la reiterada referencia al pasado
que tienen los actores para mirar, evaluar v en definitiva medir su

posicion en la situacion actual. Aun cuando hay cambios de orden
economico y estructural, asi como también en el ambito de lo politico,
social v cultural |, los actores sociales reaccionan ante estos desafios de
manera defensiva, tomando como referencia el pasado democratico
previo a 1973 en el caso de los trabajadores v el régimen militar en el
caso de los empresarios. Ninguna de las partes examina sus ventajas v
debilidades en la situacion actual.
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Por cierto, tanto el actor sindical como empresarial han sufrido
diversos cambios no solo de protagonismo y visibilidad en la escena
social v politica, sino también en el punto de vista desde donde nuran v
son mirados por la sociedad. La imagen de un empresariado exitoso y
fuerte v de un sindicalismo débil v marginado, puede llegar a ser solo
un espejismo si se constata que la modernidad de las empresas es al
menos incompleta al analizar el tratamiento de los recursos humanos
que mayoritariamente se realiza en ellas; mientras que, por otra parte,
la debilidad sindical es politica, pero no corporativa, si se constata que
el sindicalismo ha logrado crecer, mantenerse y sustentarse en un
escenario de cambios de indole politica, estructural y cultural,

; Crisis sindical o profecia autocumplida ?

En el caso del actor sindical, cuando en el discurso publico se habla
de crisis, es probable que se esté aludiendo a una perdida de centralidad
del sindicalismo, en su condicion de actor sociopolitico. Efectivamente,
durante la vigencia de una matriz de constitucion politico-céntrica ‘11’ el
sindicalismo chileno cumplia un rol particularmente visible, porque los
partidos necesitaban una base de apoyo a sus politicas, ya que se
sustentaban en el principio de la “representacion” de los conglomerados
sociales.

El concepto de matriz sociopolitica alude a una forma historica de
articulacién entre la sociedad civil, el sistema politico v el Estado que en
el caso chileno hasta antes de 1973 se caracterizaba por una imbricacion
de lo social v lo politico, en la cual las fronteras y roles de partidos y

sindicatos se hacian difusas. Para efectos de analizar el fenomeno sindical

{111 Sobre ¢l conceptn de matriz sociopolitica, ver M.A. Garretdn y M, Espinosa “Tendenclas de cambio en
la matriz sociopolitica; wns aprosimacion emperica” Informe final provecto FONDECYT 43-281

I
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podria decirse que los partidos, particularmente los de la izquierda,
presionaban al Estado para la intermediacion de las demandas sociales
de los trabajadores. Por otra parte, los empresarios tenian sus propios
canales politicos de intermediacion partidaria. La caracteristica de este
modo de relacionamiento era una hiperpolitizacion v una centralidad
del Estado v del sistermna politico en el ordenamiento de la vida econdmica
v social. Esta matriz de constitucion, que estuvo vigente hasta 1973, entro
en profundos procesos de desarticulacion bajo el régimen militar, uno
de cuvos efectos es el distanciamiento (o funcionamiento auténomo) de
las esteras de lo social v lo politico. Esto ha llevado en la covuntura de
reinstalacion democratica a una pérdida de centralidad politica de]
actor sindical, que en la matriz anterior era conducido por la logica
politico partidista y que hov, en cambio, necesita un desarrollo autémomo
de su accion colectiva; independientemente de que como movimiento
social pueda adherir a un provecto politico, por ejemplo, a la
estabilizacion de la democracia por la que ha optado el movimiento
sindical.

Sin entrar en la discusion sobre el papel de “correa de transmision”
de las politicas partidistas que se le asigna a los sindicatos en relacion a
los partidos en el esquema politico previo al 73 { cuestion que excede los
objetivos del presente trabajo), nos interesa destacar un solo hecho que
marca una importante diferencia en la situacion actual respecto del
pasado: ni los partidos ni los sindicatos se conciben a si mismos como
partes de una misma entidad (la idea preexistente del brazo politico v el
brazo obrero de un mismo provecto politico que tenian por ejemplo, los
partidos de izquierda en el pasado), sino que representan actores politicos
v actores sociales que se mueven en sus roles especificos, en sus dreas
de accion propias v en sus provectos v logicas, que no son ni tienen por
que ser necesariamente coincidentes. Es posible, v en los hechos de la
politica contingente eso es particularmente visible, que la logica del
movimiento social sea por naturaleza reivindicativa, en tanto que la
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logica politica del gobierno tiene una perspectiva de politicas de Estado
que no responde a los intereses particulares de los actores. Hov en dia
todos los partidos, incluyendo aquellos que reclamaban una
representacion de los sectores populares, se mueven mas en la logica de
administracion de lo politico v privilegian el rol de liderazgo de corrientes
de opinion. De alli que haya surgido el concepto de representar
“sensibilidades” antes que clases sociales.

La lucha democratica que desarrollo el sindicalismo bajo el régimen
militar, extendié su centralidad politica en una situacion de autonomia
relativa al constituirse en un referente visible de movilizaciones, lucha
por los derechos humanos y presencia como actor independiente de los
partidos que estaban prohibidos y cuya reconstitucion en la vida publica
recién se hizo visible durante la campana por el plebiscito de 1988. El
punto central consiste en como el sindicalismo de los noventa obtiene
ventajas en esta nueva posicion, en vez de entender el distanciamiento
como una pérdida o debilidad.

Para expresarlo de otra manera, se ha producido un traslado desde
la arena politica a la arena social para el desarrollo y realizacion de la
accion colectiva v es alli donde el sindicalismo tiene que fortalecer su
desarrollo, porque la empresa se constituye en el espacio natural para
desplegar sus acciones reivindicativas. Esto significa que su rol
corporativo pasa a ser fundamental porque sus demandas basicas
(salario, estabilidad del empleo v condiciones de trabajo) no se van a
negociar exclusiva o preponderantemente en el sistema politico, como
era en el pasado previo a 1973, sino que se van a tener que negociar
crecientemente al interior de cada empresa.

Los hechos muestran que quizds el ultimo acto netamente politico
que cumplié el sindicalismo, fue la firma del Acuerdo Marco Tripartito
a inicios del gobierno de reinstalacién democrética. De alli en adelante,
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la presencia politica del actor sindical se ha diluido en dialogos frustrados
v rupturas con el actor empresarial v el gobierno, en una posicion de
desgaste en que las acusaciones mutuas v la baja autoestima del actor
sindical generan una impresion de crisis terminal en la opinion publica;
la que no esta avalada por fracasos netamente reivindicativos y de la
dinamica propia sindical, sino por aparentes fracasos politicos del
liderazgo sindical.

La causa principal de esta debilidad es la inadecuacion del
sindicalismo a su nueva posicion de autonomia. Ha estado esperando,
v asi lo reflejan las declaraciones de sus lideres mas visibles, que el
gobierno se alinee con sus posturas especificas v no ha usado su poder
de convocatoria para entenderse “vis a vis”, por ejemplo, con los mismos
partidos de la Concertacion, con el gobierno, con los empresarios o con
la oposicion. Es probable que si hubiera establecido un programa de
didlogos bi o tripartitos por su propia iniciativa, no se habrian producido
los desencuentros que ha tenido en los ultimos dos afios con los ‘otros
actores. En otras palabras, ha actuado basicamente de manera reactiva,
sin utilizar el valor de su legitimidad historica para confeccionar una
agenda a la cual dificilmente se habrian podido restar los otros actores.

El discurso empresarial también contribuye a esta idea de
debilitamiento sindical, ya que al calor del debate sobre las reformas
laborales ha llegado a declarar la obsolescencia del sindicalismo, en un
claro retroceso de las tendencias mas politicas que mostro el liderazgo
empresarial en la covuntura de reinstalacién democrética. De hecho, las
reformas laborales aprobadas en 1991 llegaron a ser calificadas por el
Presidente de la Corporacion de la Produccion y el Comercio de aquel
entonces, Manuel Felit, como acuerdos de trascendencia historica, que
se dieron en el contexto del Acuerdo Marco Tripartito firmado por los
actores sociales y el gobierno.
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Los representantes empresariales mas visibles en la actualidad,
particularmente aquellos de los gremios mas grandes e influventes como
la Corporacion de la Produccion v el Comercio y la Sociedad de Fomento
Fabril, no han medido en toda su importancia el rol pacificador que
cumplio el sindicalismo en la primera etapa de reinstalacion democratica
v el hecho, avalado por el clima de ausencia de conflictos, que el mejor
aliado que han tenido para la estabilidad de sus negocios, es un
sindicalismo dialogante, moderado v paciente que ha conducido a sus
bases con cautela v responsabilidad democratica, para dar tiempo a un
reacomodo de las fuerzas sociales en la covuntura de recuperacion de la
democracia. En este sentido se podria afirmar que los avances logrados
para una gobernabilidad democratica, que incluyen un reconocimiento
de la legitimidad de otros actores e intereses en el juego democratico, se
han visto frustrados por una actitud intransigente de los actores sociales,
tanto empresarios como trabajadores. Esta intransigencia ha mermado
la capacidad de negociacion y los niveles de tolerancia necesarios para
encontrar acuerdos en las materias sobre las que discrepan.

También contribuven a la imagen de crisis y debilitamiento sindical
los actores politicos, gobierno, partidos y Parlamento; quienes en aras
de la gobernabilidad eficaz han potenciado el rol politico del actor
empresarial, que en contraste con el sindicalismo aparece con mayor
presencia, con mas interacciones en el ambito politico, mejores instancias
de consulta, alcanzando mayores grados de consenso y en definitiva
objeto de atencion y de politicas especificas que reconocen su gravitacion
en el modelo de crecimiento v su contribucion al desarrollo.
Evidentemente, esta imagen refleja que para los actores politicos el
eslabon mas débil respecto a la gobernabilidad democrdtica fueron los
empresarios, y no los trabajadores y su liderazgo sindical. Entre éstos y
el gobierno de la Concertacion existiria un pacto de gobernabilidad tacito
al compartir el proyecto democratico, expresado en la mayoria politica
que representa la Concertacion v sus dos gobiernos recientes.
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De esta manera vy para concluir el arcumento sobre el peso del
pasado en la conducta actual de los actores, seria necesario un estuerzo
de racionalidad democratica o simplemente una necesaria espera de que
maduren las condiciones, para que el actor sindical mida su presencia,
sus fuerzas v potencialidades en un nuevo contexto, fortaleciendo su
autonomia, trasladando el centro de gravitacion en la accion sindical al
interior de las empresas v gestando una fuerza social capaz de reemplazar
su anterior fuerza politica por una capacidad de negociacion
diversificada en la base, para desde alli recuperar la gravitacion politica
que legitimamente debe tener el sindicalismo en una sociedad
democratica.

Por otra parte, seria interesante que los empresarios pudieran
integrar en sus reflexiones v analisis actuales la idea que las condiciones
de todo orden (politicas, economicas, e inclusive productivas} que
tuvieron bajo el autoritarismo son irrepetibles. Esto no solo por cuestio-
nes de voluntad politica de las autoridades de gobierno, sino también y
de manera muy particular por las exigencias del propio modelo de
crecimiento que necesitara de manera creciente el concurso de los
trabajadores para mejorar la calidad v la productividad, desafios que no
pueden lograrse sino se eleva la calidad de las relaciones laborales.

El gobierno, a su vez, tendria que perseverar en sus esfuerzos para
potenciar las iniciativas tendientes al reconocimiento de que el trabajo,
los trabajadores v sus sindicatos tienen una centralidad que no se mide
solamente por sus actos politicos, sino también por un proceso de
desarrollo interno del movimiento sindical que necesita un
reconocimiento de su gravitacion en las definiciones del modelo de
desarrollo v del régimen democratico. Para el gobierno, el mavor desafio
es restituir las condiciones de didlogo tripartito. La falta de
reconocimiento por parte de los empresarios, del gobierno e inclusive
de los partidos politicos, podria conducir al movimiento sindical a
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posturas confrontacionales sobre labase de una acumulacion de fuerza
factica. Indudablemente esto podria llegar a romper el equilibrio, la
estabilidad v los consensos nacionales que son necesarios para Cons-
truir un pais democratico y desarrollado, meta a la que aspira, por lo
demads, la gran mavoria de los chilenos.

El papel del Estado y las politicas piiblicas hacia lo sindical

No cabe duda que una de las transformaciones mas importantes
incorporada al nuevo esquema de relaciones entre la sociedad y el Estado,
es la transicion desde un esquema de relaciones laborales tri-partito a
uno bi-partito entre los actores sociales con la prescindencia del Estado.
Sin embargo, como en todo momento de cambio en que se desarticulan
relaciones preestablecidas, hav una etapa en la que se generan vacios
mientras no se consoliden nuevas formas de relacionamiento entre las
partes: eso justamente acontece en el actual esquema de relaciones
laborales. El sindicalismo necesita un periodo de ajuste para consolidar
su presencia, tener un mayor poder de negociacion de sus demandas y
planteamientos vy ejercer con plenos derechos su gravitacion en la toma
de decisiones sobre el modelo de desarrollo economico y politico del
pais.

El Estado, aparte de su rol de impulsar regulaciones laborales que
cautelen la racionalidad econémica, también debe generar un marco de
equidad para los actores. En este sentido, el Estado regido por un
provecto democratico de convivencia tiene la responsabilidad de
perfeccionar los mecanismos de una democracia completa. La
participacion ciudadana en el ambito de lo laboral es la existencia de
organizaciones sociales representativas de los empresarios v los
trabajadores, ademas de mecanismos institucionales y politicos que
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permitan el dialogo, el disenso, la negociacion v los consensos. La
sociedad civil es heterogénea v tiene intereses particulares que no pueden
ser homogeneizados por la simple ausencia de una o todas las partes.
Para el futuro del pais no seria conveniente reemplazar la politizacion
de lo social que existia en €l pasado, por la economizacion de la sociedad
en el presente. La critica al sobredimensionamiento del Estado en la
matriz anterior no deberia dar lugar a una subordinacion de lo social
exclusivamente al mercado o a la légica economica. En ambos casos, la
sociedad v sus actores desaparecerian v con ello se pondria en riesgo la
calidad vy eficacia de la democracia.

El régimen democrdtico supone una sociedad civil desarrollada,
convoz y voto v con capacidades de negociacion auténomas. Para ello,
el Estado tiene que asegurar condiciones en que este desarrollo sea
posible. Ello exige cautelar los derechos via perfeccionar la legislacion
laboral y su cumplimiento; promover la legitimidad de las contrapartes
sociales; proveer los espacios de negociacion vy finalmente, pero no menos
importante, adoptar politicas publicas de fortalecimiento de los actores
sociales.

En este contexto deben entenderse los esfuerzos desplegados por
los dos gobiernos de la Concertacion que se orientan a perfeccionar la
legislacion laboral, las iniciativas de Concertacion Social a nivel triparto
v los canales de interlocucion desplegados tanto hacia los trabajadores
como hacia los empresarios. Nuevas iniciativas podrian apuntar a
mejorar la institucionalidad participativa, estableciendo canales estables
de consulta y participacion de ambos actores en las materias que les
competen: reformas laborales, politica de salarios, empleo, capacitacion,
condiciones de trabajo, tratados de libre comercio, entre otras.
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La experiencia internacional tiene buenos modelos de espacios
institucionales de didlogo, por ejemplo los Consejos Economico Sociales
de Espafia que tienen una composicion amplia de representantes
empresariales v laborales o los mecanismos de negociacion en Alemania
v, en general, la institucionalidad laboral de los paises de Europa; en los
cuales el Estado, sin caer en intervencionismos, juega un rol de
convocatoria a los agentes economicos, v mas amplio aun, cuando se
trata de materias especificas de otros actores sociales comprometidos
en las politicas.
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SEGUNDA PARTE:
Los Desafios Sindicales

Ll presente estructural
cun impedimento para el sindicalismo?

A. Las nuevas tecnologias

Los analisis de diversos expertos internacionales indican que, para
comprender economica y sociologicamente al mundo productivo de fines
de siglo, es necesario considerar la revolucion tecnologica y otros
procesos de racionalizacion productiva v organizacional; por E]emplo
los encadenamientos v la externalizacion cie partes v procesos, las
modalidades de jornada parcial, la intermitencia de entrada v salida de
la fuerza de trabajo secundaria, la subcontratacion v el traha]m eventual,
entre otros cambios en el modo de producir. Segun este argumento, estos
cambios llevariin a la disolucion natural de la forma sindicato, porque
en la sociedad post-industrial va no se vuelven a repetir las condiciones
que dieron origen al sindicalismo clasico: la concentracion en grandes
fabricas v la produccion masiva, con procesos estandarizados v
homogeneos. Incluso en las imagenes del futuro se vaticina que antes
del tercer milenio, es dable imaginar a los trabajadores especializados
conectados en redes computacionales manejadas desde sus hogares,
premunidos de computadores personales, con equipamientos
multimedia ¥ cascos de realidad virtual, sin contacto con sus pares,
excepto por las redes de conversacion electronica.

En este marco de analisis no menos importantes son los cambios
culturales que operan en el sujeto “trabajador” que vive por
circunstancias del cambio de época procesos de individuacion que lo
separan de la accion colectiva; la que a su vez seria un proceso social
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innecesario para lograr las metas individuales, que reemplazan a las
metas sociales que se proponia la sociedad industrial. Esta conclusion
que resultaria verosimil, si lo que provectan las tendencias del cambio
tecnoldgico v organizacional fueran efectivamente asi.

La pregunta que ronda al sindicalismo mundial y también al chileno,
es qué profundidad y extensién tienen estos procesos en el contexto de
cada nacién v qué tan extinguidos estan los sindicatos v la accion colectiva
en este nuevo orden econdmico, Los acontecimientos del mundo real
parecieran dejar esta pregunta en una hipétesis de futuro. Si se piensa
por ejemplo, que en Chile atin existen empresas en las que las condiciones
de trabajo v calidad de las relaciones laborales estan bastante distantes
de esa apologia tecnoldgica del futuro, o mas atin, cuando se ve en el
otro extremo del mundo un pais como Francia, que estaria
supuestamente mas cerca de esta revolucion tecnologica, paralizado du-
rante mas de veinte dias para proteger derechos adquiridos;1?' entonces
la pregunta por la necesidad de formas de organizacion del mundo del
trabajo echa por tierra la tesis de la obsolescencia del sindicalismo. Por
el contrario, ante la creciente atomizacion y diversificacion de las formas
de producir, la necesidad de mecanismes sociales de integracion, una
de cuyas manifestaciones es el sindicalismo, resulta ser una forma
necesaria de organizacion social y de adaptacion a los cambios

{12 1 Mos referimos a las mevilizaciones que paralizaron a Francia  fines de 19595, con motive de los anuncios
de ajuste realizados por el gobierno del Presidente Jaques Chirac.
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B. El otro modo de producir

No pueden obviarse en el analisis del sindicalismo actual los
impedimentos reales a los que estd sometido el proceso de sindicalizacion
en Chile y que no devienen tanto de limitaciones legales, aunque éstas
influyen en alguna medida, sino mas bien de la diversificacion v/o
segmentacion productiva. Algunas manifestaciones de este fendmeno
son la externalizacion de procesos con la subcontratacién de partes o
procesos completos fuera de la empresa matriz, la existencia creciente
de una masa flotante de trabajadores “free lance” (por ejemplo, los
comisionistas de tarjetas de crédito v otros vendedores o promotores de
productos o servicios), el aumento del numero de trabajadores eventuales
o de temporada, las jornadas parciales, el trabajo a domicilio, el trabajo
por faenas determinadas y otras formas atipicas de contrato que han
surgido en los iltimos afios, algunas de las cuales se han conceptualizado
como formas de precarizacion del empleo (13,

Las ventajas para las empresas que han iniciado este camino de
racionalizacion son evidentes. Se ahorran los costos previsonales, los
costos de Instalaciones, la mantencion y reparacion de maquinaria, el
exceso de fuerza de trabajo cuando hay fluctuaciones estacionales o de
mercado v costos en insumos energéticos; en suma, la mayor parte de
las responsabilidades empresariales que derivan de los contratos tipicos
de una fuerza de trabajo estable. También se puede argumentar que este
proceso es una necesidad ineludible de adaptacién de las empresas en
el marco de economias competitivas y que las formas atipicas de empleo
permiten el ingreso al mercado de trabajo a segmentos estructuralmente
mas vulnerables como las mujeres, los jovenes o los desempleados
cronicos. El punto central frente a estas tendencias de flexibilizacién

(121 5i bien en térmimos estrictos no toda contratacion atipica da lugar a una situacion de precaridad, en
mughos casos la precandad se eseonde bajo formas atipicas de contratacion. Estoes particularmente visible
1 aquetlas modalidades de trabapo eventual en empresas de contratistas.
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del empleo no es impedir su ocurrencia; sino por el contraric, en la
medida que sea posible generar una equiparacion de condiciones sala-
riales, previsionales y de seguridad e higiene en el trabajo similares al
empleo tipico. Enlos paises europeos se estan ensavando y discutiendo
alternativas respectoala flexibilidad numeérica; entre otras, un fomento
a las jornadas parciales, la subcontratacion de terceros, el trabajo en los
hogares, formulas que no necesariamente implican una precaridaf] del
empleo, sino arreglos mas racionales del factor trabajo. Por otra parte,
parece l6gico pensar que el dilema dela estabilidad versus la flexibilidad
tiene un limite natural que esta dado por la “excepcionalidad” de las
circunstancias. Asi, para un conjunto de paises europeos los empleados
temporales en promedio representan aproximadamente el 12.2 % de los
trabajadores en relacion de dependencia y los de tiempo parcial
constituyen el 18.14 % (1%

Ni para las empresas, ni para los trabajadores lo atipico deberia
constituir la primera alternativa, sino una opcion que se justifica por
circunstancias de adaptacién tanto de parte de los empleadores como
de los trabajadores. También en las experiencias internacionales se
advierte que, mirado este proceso en el largo plazo, es posible que
aparezcan algunas disfuncionalidades, particularmente las que derivan
de las mavores exigencias de calidad y productividad.

En medio de esta fluidez v movilizacion del mercado de trabajo,
cuyas ventajas economicas v empresariales se han descrito anteriormente,
sera posible avizorar comportamientos sociologicos del sujeto trabajador
también fluidos como resultado de la inestabilidad permanente del

{141 Dates para 9 paises (Bélpica, Dinamarca, Alemania, Espana. Francia, Holanda, Suvcia, ltalia v Gran
Brewagal, Fuente Eurestat, tomado de Ulrich Walwei, Flexibilizacion v regulacion del mercado de trabajo:
exprriencias miernacionales y opoienes, Fundacion Friedrich Ebert
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empleo. Es posible imaginar un descompromiso del trabajador con las
tareas asignadas v una perdida de la experiencia adquirida, toda vez,
que si transita de una empresa a otra, pasaria en aprendizaje v adaptacion
permanentes. También un aumento potencial de su capacidad de
abandonar el empleo voluntariamente, porque va no seria necesario
cuidar el puesto de trabajo v, por ende, el cumplimiento eficaz de sus
tareas seria cada vez menos una autoexigencia, como es en el caso de un
trabajador estable. En este contexto v con una situacion de bajas tasas de
desempleo, la competencia por la fuerza de trabajo podria transformarse
en una lucha encarnizada.

Por otra parte, el empleo precario somete a tensiones a los
trabajadores, que en algunos casos aceptan condiciones inhumanas ante
la necesidad de obtener los ingresos indispensables para la sobrevivencia.
Tal es el caso, por ejemplo, de la intensificacion voluntaria de la jornada
en el trabajo a domicilio o las graves falencias en la seguridad del trabajo
de los eventuales o cuadrillas de trabajo subcontratado. No debe
olvidarse que entre estos trabajadores la tasa de accidentabilidad supera
con creces la tasa de los trabajadores estables 15, Desde este punto de
vista el desafio ante la precaridad es tanto economico como ético, referido
a derechos humanos basicos que obligan a que los empleos se muevan
dentro de los umbrales de la seguridad de la sobrevivencia fisica.

El dilema fundamental al que estamos enfrentados como pais es el
de encontrar férmulas de flexibilidad en el empleo que concilien la
adaptacion a los flujos de mercado, afectando lo menos posible a las
personas que dependen de un trabajo para su existencia. Las formulas

1151 La tasa de accidentabilidad promedio en 1993 fue de 13 trabajudores al ano en aquellas empresss de
mas de 100 trabajadares: Esta s eleva al 24 5 entre las empresas pequefias donde priman las relaciones
precarias. Lo mismo sucede en aqucllos sectores de concentracion del empleo temporal o subcontratado
Mor ejemplo, en la mineria fa tasa para las empresas de mas de 100 trabaiadores fue de 125, en tanto pitra las
de menos de 3 ocupados fue de 20'%. En la Construccion la diferencia fue de 17 % al 29%; Ver, Magdalena
Echeverna, Mejores Condiciondes de Trabap: un desafio actual en TEMAS LAROR A LES N2 Do partamento
de Estudios, Ehreccion del Trabajo. Enero de 19%q




bl DEPARTAMENTO [E ESTUDIOS

pueden ser multiples y no necesariamente recaer exclusivamente sobre
las empresas, pero no puede obviarse el hecho que a éstas les cabe una
responsabilidad importante, en la medida que el sector privado ha
pasado a tener un rol importantisimo en la asignacion de recursos en el
actual esquema econdmico, lo que conlleva tambien responsabilidades
sociales que antes asumia el Estado.

En la década del 80 en Chile, frente a una abundancia de mano de
obra (recuérdese que la cesantia en esos anos estuvo muy por sobre los
estandares historicos), la posibilidad de contar con un gran contingente
de fuerza de trabajo disponible de trabajadores experimentados (que
habian sido expulsados por la recesion) permitia un proceso de
reclutamiento rapido v ficil. No sucede lo mismo a mediados de los
noventa, La fuerza de trabajo disponible es mas abundante entre los
que no tienen experiencia (el desempleo juvenil y femenino, por ejemplo,
es considerablemente superior el desempleo de las otras categorias de
trabajadores), lo que transforma el mercado de trabajo en un mercado
segmentado, con nichos de gran escasez y otros que constituyen la masa
flotante que oscila entre el subempleo, el trabajo eventual, el
“cuentapropismo” v otras formas de subsistencia que han sido
desarrolladas histéricamente en las sociedades dualizadas por
condiciones de exclusion,

En la década de los noventa, la introduccién efectiva de
innovaciones tecnolégicas en algunos segmentos productivos,
particularmente en aquellos orientados a la exportacion, v la necesidad
de contar con trabajadores calificados y experimentados en estas nuevas
tecnologias introducen variables diferentes en el tema de la calidad v
estabilidad del empleo. En este contexto, el sindicalismo necesita adecuar
sus estrategias de accién anticipando un proceso que puede acelerarse
con el ingreso del pais a los tratados de libre comercio o simplemente
por la expansion de la economia, que los analisis economicos presentan
como un proceso estable y duradero.
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C. Jovenes y mujeres, culturas etarias y de género
Jun impedimento para el sindicalismo?

Otra condicion nueva, que de alguna manera va asociada a los
cambios organizacionales, {particularmente a los contratos llamados
atipicos tales como trabajo eventual, tiempo parcial, trabajo a domicilio
v ofras formas de subcontratacion) es la composicion de este mercado
periférico mayoritariamente por mujeres v jovenes (10, En los andlisis
recientes sobre lo laboral, a menudo se mencionan estas caracteristicas
como un elemento que incide de manera directa en las tasas de
sindicalizacion, porque entre las mujeres v los jovenes las practicas
culturales de sindicalizacion son menores que en la fuerza de trabajo
adulta y masculina. De hecho, el sindicato es un ambito masculinizado
tanto por la composicion de sus afiliados como por la preeminencia
masculina v adulta entre su dirigencia, Como se vera en la tercera parte
de este trabajo, también en el caso chileno el sindicalismo presenta estas
caracteristicas.

Sin embargo, sostener que este es un rasgo que se presenta con una
gran regularidad, no significa que es natural e inmodificable. Plantearse
en estos terminos significaria una postura de determinismo cultural tan
nociva como cualquier postura deterministica unidireccional. Tampoco
es una cuestion de facil resolucion o que dependa exclusivamente de la
voluntad de los actores. Hay condicionantes objetivas que amplifican
las dificultades de la sindicalizacion femenina v juvenil, entre otras, la
precaridad del empleo, las exigencias de la vida familiar en el caso de
las mujeres v la vulnerabilidad del empleo joven,

tinl Ver tasas de desemplen segun sexo v edad en Encuesta de Empleo, INE
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Erente a estas realidades, un desafio mayor del sindicalismo es
permeabilizar su estructura, readecuar sus politicas v facilitar la
incorporacion mayor de estos segmentos, al menos en una relacion de mayor
propordionalidad con su participacion en la fuerza de trabajo. El sindicalismo
chileno ha sido lento en reaccionar frente a estas readecuaciones. De hecho
la problematica de género ha tenido una lenta introduccion como tema
sindical, asocidndose mds con una cuestion particular de grupos de interés
especifico -es decir un “tema de mujeres” activado generalmente por
mujeres- que como una problematica de trabajo de incidencia real en el
conjunto de los trabajadores y la sociedad. Esta tendencia, por lo demas, no
es exclusiva del sindicalismo. También ha sucedido en el ambito de la politica,
la educacion, la ciencia v cualquier otra actividad en que el genero, o en
algunos casos la condicién juvenil, son variables de discriminacion. En este
sentido el reto para el sindicalismo es doble: no sélo tendria que implementar
politicas novedosas hacia las mujeres y los jovenes para facilitar su incorpo-
racion sindical, sino a la vez, entregar una senal de liderazgo en estos temas
hacia el conjunto de la sociedad.

Estrategias sindicales en un escenario de cambio
Desde posturas defensivas hacia un liderazgo por los cambios

La estrategia sindical, no sélo en Chile sino también en otros paises,
ha sido la lucha por asegurar niveles de proteccion en la legislacion
laboral, El caso chileno es paradigmatico en este punto, concentrando
grandes energias del liderazgo sindical hacia este objetivo. En otros
paises, como Brasil, un importante numero de derechos laborales fueron
incorporados a la Constitucion como una medida preventiva a la
desregulacion que se avizoraba en otras experiencias latinoamericanas. Lo
mismo sucedid en Paraguay durante el proceso de democratizacion (7,

(171 Ver, Seleccion de lecturas a cargo de Oscar Ermida Unarte en: Curso Introductorio de Refaciones Laborales
s 4 Fondo de Cultura Umiversitaria,
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Por otra parte, los planteamientos proclives a flexibilizar las normas
de contratacion se han ido extendiendo hacia una postura mucho mas
radical, en la que practicamente se pone en cuestion todo el andamiaje
del Derecho Laboral. Asi, por flexibilizar se ha entendido desrregular al
maximo, para permitir que sea exclusivamente el mercado el que defina
las cuestiones centrales de las relaciones de trabajo. Esta postura niega,
de alguna manera, la concepcion de la existencia de derechos laborales
que ha estado en la base del desarrollo legislative nacional v normativo
internacional desde la creacion de la OIT. La negacion del derecho ha
dado paso también a una postura radical de proteccion al derecho v ni
una ni otra alternativa permite a los actores abrir un nuevo campo de
conversaciones, en el que podrian encontrase mayores consensos acerca
de qué v como es necesario proteger.

A. La calificacidn del empleo: una defensa eficaz

El punto central es que si bien la proteccion legislativa puede ayudar,
la mejor defensa del empleo en este cuadro de cambios inexorables va a
ser progresivamente, la adquisicion de mayores v mas adecuados niveles
de calificacion frente a las exigencias productivas. Es decir, la
implementacion de una “barrera natural” a la posibilidad de contar con
una mano de obra “desechable”. Un trabajador cada vez mas calificado
frente a las exigencias particulares de las empresas -mas atin si se piensa
que habra un desarrollo constante de nuevas tecnologias-, no podra ser
reemplazado facilmente y, por ello, los empleadores tendran que
encontrar otros mecanismos para asumir las fluctuaciones temporales
de mercados, los aumentos de los costos de produccion u otras variables
asociadas a la necesidad de flexibilidad. En ese marco el empleador
debera inventar estrategias distintas al recurso mas facil que tiene en la
actualidad, cual es prescindir de la fuerza de trabajo ante cualquier
fluctuacion de su posicion en el mercado.

|5
1]



e e DEFARTAMENTO DE ESTUEBHOS

El provectodelev que modifica el Estatuto de Capacitacion v Empleo
es una respuesta al desafio de adecuar la calificacién a las exigencias
productivas del mundo de hoy. Es un hecho conocido, v diversos
diagnosticos asi lo confirman, que la exencién tributaria del 1% de los
salarios imponibles, cuando es usado para capacitacion, es un subsidio
subutilizado por las empresas v su eficacia se ve disminuida por
diferentes factores que el proyecto en curso intenta modificar. -

Una estrategia de proteccion del empleo por la via de adecuar la
capacitacion a las necesidades productivas de las empresas, necesita
como complemento considerar la vulnerabilidad del mercado de trabajo
paralelo; es decir, el trabajo eventual, a domicilio v las otras formas
atipicas que se han generalizado. Esto le presenta al sindicalismo también
desafios nuevos, porque le significa hacerse cargo de sectores de
trabajadores que no estan necesariamente en sus filas bajo la modalidad
de sindicatos de empresas (que son, por lo demds, la forma mas extendida
y mavoritaria de sindicalizacion), pero para quienes existen aun en la
precaridad de la legislacion actual algunos mecanismos: los sindicatos
de trabajadores eventuales o transitorios y los sindicatos independientes
que podrian amparar a estos trabajadores con una adecuada estrategia
de crecimiento sindical.

La evidencia muestra que atin para los trabajadores transitorios (por
ejemplo, los temporeros de la fruta) la calificacion y la experiencia son la
mejor manera de proteger inclusive este trabajo estacional, transformandose
en trabajadores transitorios-permanentes, es decir; que vuelven a ser
contratados si su desempenio ha sido satisfactorio justamente porque han
desarrollado habilidades o utilizan destrezas adquiridas por un tipo de
socializacion, como es el caso de las mujeres que tienen una mejor
manipulacién en tareas delicadas. En esta perspectiva, adoptar iniciativas
relevantes de calificacion incluso podria ser una forma de defensa del empleo
para trabajadores que, en la legislacion actual, estan impedidos de negociar
colectivamente v que laboran bajo modalidades atipicas de contratacion.
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La necesidad de mejorar la calificacion de la fuerza de trabajo
mediante una capacitacion coherente v programada deberia ser una
materia de consenso nacional. ;Quien podria discutir las ventajas que
tendria para el pais, para las empresas, para los trabajadores, para los
jovenes vy las mujeres que se incorporan al mercado de trabajo, para los
ninos que inician su formacion en miras a llegar a ser los trabajadores
del siglo XXI, una inversion sustantiva e inteligente en la calificacion de
la fuerza de trabajo?

Evidentemente, €sta es una materia que excede los intereses
particulares de los sindicatos, de las empresas o de cualquier actor social
en particular. Esta una materia de Estado, en la que éste deberia no solo
plantear un provecto de lev de mejoramiento de las condiciones actuales
- aunque eéste es un paso que el sindicalismo no debe menospreciar en
su radical importancia-, sino sobre todo implementar una politica
nacional de largo plazo que incluva las posibilidades del mercado de la
capacitacion, regulado por la oferta v la demanda, pero que a la vez sea
capaz de anticipar las exigencias para el trabajador del manana.

(Obviamente, una tarea de esta envergadura puede amilanar por su
magnitud a los actores actuales, pero no seria una mala idea colocar en
el centro del debate nacional este desafio, junto al de las metas para
terminar con la pobreza. En el sentido comun de cada chileno existe el
mas grande convencimiento de que la educacion ( de la cual la calificacion
especitica debe constituir parte de un continuo) es v seguira siendo la
mejor manera de superar una situacion economica v social desmedrada.

B. Modernizacion programada y participativa

En Chile, pocas son las empresas que hacen uso de las tecnologias
modernas de gestion de los recursos humanos. En los hechos, la inversion
en recursos humanos y la incorporacion de innovaciones en este campao,
es la ultima prioridad en los procesos de modernizacion productiva que

(ad
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se estan verificando en el pafs. Algunas técnicas avanzadas de gestion
ampliamente usadas en el mundo desarrollado, como son, la
planificacién estratégica, la calidad total, estudios de clima
organizacional, la formacién de equipos y sistemas de liderazgo
transformacional, los estudios de evaluacion de cargos y desempeno,
entre otros; son en nuestro pafs practicas de elite asociadas a la gran
empresa, especialmente a las empresas transnacionales.

En la medida en que muchas empresas iniciaran este tipo moderno
de gestion, en el que se definen las metas, se planifican los recursos
humanos v materiales para alcanzarlas, se generan indicadores de
cumplimiento en relacion a esas metas, se anticipan los obstaculos v
debilidades de la empresa y se analizan las variables del entorno y la
competencia, sera también posible “adelantarse” analiticamente a las
necesidades de expansién (y eventualmente contraccion) v calificacion
del empleo. Si, mas atin, en esta planificacion tomara parte el sindicato
como un agente participativo v constituyente de la empresa, entonces
se podria pensar en escenarios de adaptacion pactados entre los
trabajadores y los empleadores, en relacion a esas mismas metas. De
esta manera el éxito o el fracaso de la gestion estaria asociado a los
compromisos adquiridos por las partes en la negociacion colectiva y
serfa posible hacer diagnosticos anticipados de donde esta el eslabon
débil de la gestion. Asi, ante fluctuaciones de mercado, seria posible
ensayar otras alternativas antes que despedir trabajadores: mejorar el
marketing, diversificar productos, diferenciarse por aumento de la
calidad v obviamente mejorar la productividad, si ésta estd asociada a
los salarios. 1

(18) Tor extension este misma argumento es aplicable a la modernizacion del Estada. Cualquier proceso de
mupramiento de la gestion en el sector pablico va a estar necesariamente ligado a la posibilidad de hacer
planiticacion estratégica v, come componente de esta, 2 ls participacion de tas Aspciaciones de Funcionarios
e estas definiciones. 5 no se hace este esfuerzo de participacion, la modernizacion del Estado serd resistida
por los trabajadores generando obstaculos subsanables dentro del mismo proceso. Par atra parte, el propio
Estado puede dar una senal al sector privado al adoptar modernas de nperar ante [a necesidad de racionalizar
55 TECUIS0s
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Naturalmente, este tipo de gestion exigiria un cambio de actitudes
culturales de los actores para el que probablemente no estan preparados
ni la mavoria de los empleadores ni los trabajadores, atin cuando existan
en el pais segmentos innovadores, con mayor apertura a los cambios
(19, La modernizacion productiva en Chile ha sido caracterizada en
diversos trabajos “Y) como un proceso parcial (porque esta radicada en
un segmento de empresas) y desequilibrado, porque esta asociado a una
modernizacion tecnologica “dura” mas ligada a recambio de maquinas
¥ equipos antes que a Innovacion en procesos de gestion de los recursos
humanes. De alguna manera se ha producido una priorizacion de
factores de modernizacion mds acordes con una era industrial (que se
supone esta quedando atras} que con las nuevas condicionantes de la
competitividad: diferenciacion del producto, calidad v productividad.

En este sentido se podria decir que ha primade un productivismo
con soluciones faciles v ventajosas en apariencia, comao son obtener mas
produccion con la introduccion de maquinarias, la intensificacion del
trabajo, la maximizacion del uso de instalaciones estableciendo turnos
de noche y otras moditicaciones, como la subcontratacion desprotegida;
pero sin considerar otro tipo de racionalizaciones, por ejemplo mas v
mejores medidas de seguridad, proteccion de las personas en el trabajo
v una buena calidad de las relaciones laborales.

Un solo dato puede ser ilustrativo de la ineficacia del productivismo
v la disfuncionalidad de la ausencia de politicas de recursos humanos.

{18 Por gjemplo, los empresanos, en el discurso pablico, se mamifiestan permanentements en contra la
posibiidad de compartir informacion rélevante de la empresa con los trabajadores, Ello por el temor de que
esta sea usada comp argumento en el alza de los salarios o en una intervencion negativa en la geslion, lo que

han llegado a calificar como un atentado contra la propiedad privada

1240 Sobre las actitades v percepoiones de la modernizacion productiva en la PYME ver entre otros, M
Eapinoss ¢f al Trabajadores v empresarios frente o fa modernizacion productiva, Sercotec, Santiago 14994,
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En el afio 1994 se perdieron 4.500.000 dias hombre por accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales, en tanto se perdieron s0lo 229 428
dias-hombre en huelgas legales. 21!

En este sentido, v ante la lentitud para reaccionar de la mayoria del
segmento emprrESanal le corresponderia al sindicalismo elevar su
LDH"LPEtET‘lCla en las modalidades de gestion de los recursos humanos,
incluyendo todo lo que esta ligado a las tecnologias de proceso como
son las condiciones de seguridad. Si los sindicatos supieran sobre estas
materias, podrian incluso llegar a convencer a los empleadores sobre
mejores soluciones a los problemas de organizacion del trabajo v la
productividad. '

Este tipo de conocimiento es al que se refiere el concepto de tecnificar
la accion sindical, Es posible que cuando los expertos laborales hablan
de ello, los sindicalistas vean en estas propuestas una suerte de
neutralizacion politica, que les quitaria argumentos v debilitaria su accion
reivindicativa. A veces, los empleadores tienden a entender que deberia
significar una mejor comprension de sus argumentos economicos por
parte del actor sindical, para negociar la remuneracion al trabajo. La
verdad es que independientemente de cudles sean los argumentos de
una negociacion, la verdadera tecnificacion de la accion sindical radica
en un manejo del conocimiento sobre todos los factores que inciden
sobre la condicién de trabajo. Es alli donde se juega en ultima instancia
la calidad del empleo v de la remuneracion.

En esta perspectiva de formacion, es importante que el actor sindical,
tanto en el nivel descentralizado de los sindicatos de base y las
organizaciones de mayor nivel, tales como Federaciones,

{211 Los datos de dias- hombre por accidentes y enfermedades laborales han sido tomado de Magdalena
Echeverria, "-rlEICrFE'S condsciones de trabajo, . op.ait. Los datos de dias hombre perdidos por Huelgas, han
aido tomados de la base de dalos de la Direccion det Trabajo
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Contederaciones v Central Sindical, utilice los recursos de gque dispone
para una formacion sindical acorde con las exizgencias técnicas de las
nuevas tecnologias. Ello en el entendido de que éstas no son reducibles
a maquinarias y equipos sofisticados, sino tambien a politicas de recursos
humanos de alta sofisticacion, que los trabajadores deben conocer v hacer
suvas a pesar de la resistencia o el desinteres empresarial. De la misma
manera como la capacitacion no ha sido un tema prioritario para todos
los empleadores, una modernizacion integral no tecnocratica es
actualmente un espacio para que el sindicalismo comience a ejercer un
liderazgo que los otros actores no han tenido.

Uina estrategia posible para el sindicalismo es negociar nuevos v
mas recursos para la capacitacion sindical, en esta linea de calificacion
en gestion de recursos humanos que les permita a los sindicatos transitar
autonomamente en este reciclaje. Estos conocimientos, sumados a las
dindmicas propias y tradicionales para llevar adelante una buena nego-
clacion con los empleadores, tales como el conocimiento de la ley, la
experiencia negociadora, el liderazgo real del sindicato sobre los
asociados y otros, permitiria dotar al sindicalismo de un amplio campo
de materias nuevas para concordar con los empleadores. Indudablemen-
te que esta estrategia tendria sentido en la medida que las empresas
tuvieran una buena disposicion y apertura para entender que una gestion
participativa es mas eficiente que una gestion unilateral v segmentada,
como lo demuestran las politicas de organizacion que se aplican en las
empresas de punta a nivel nacional e internacional.
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C. TProductividad y salarios

En Chile, tanto los salarios como la productividad son bajos si se
los compara con los de paises desarrollados y con los de las economias
emergentes del Sudeste Asiatico. La posicion relativa de Chile es superior
a otros paises latinoamericanos, si bien no lo es con respecto a todos, ni
en todos los parametros. El modelo de crecimiento en que estamos
embarcados intenta llegar en plazos relativamente cortos a los niveles
de los paises desarrollados, o al menos de los paises del Sudeste Asiatico
que a menudo se ponen como paradigma por su rapido crecimiento y
éxito econdmico. Sin duda, esto le significa a la economia chilena retos
de importante magnitud, cuales son aumentar la competitividad por la
via de incrementar la productividad de su economia, sin sacrificar los
logros reales (v no menos los potenciales) en el empleo v los salarios.

Entre 1990 v 1994 en los establecimientos industriales chilenos,
aumentaron simultaineamente el producto (6.6% anual), la ocupacion
(3.8 % anual), el producto por ocupado (2.7%) v los salarios reales (5.1%);
es decir se verificd un aumento de la productividad sin disminuir el
empleo, ni los salarios 22, No ocurrié lo mismo en otras economias como
la Argentina, en donde la productividad aumento a costa del empleo.
La tendencia que se verifica en el caso chileno muestra que el argumento
de que un aumento de salarios bajaria el nivel del empleo y elevaria los
costos de produccién a niveles insostenibles, no resulta efectivo. A pesar
de mostrar este crecimiento en el nivel salarial, no puede olvidarse el
hecho de que en Chile se parti6 de un nivel muy bajo y que los salarios
minimos reales urbanos en 1994 representaban el 91.9 % de las salarios
reales de 1950).

{225 Ver OIT, £ desalio del emplen en America Latina y el Caribe, Lima, 1944
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Esto significa que, a pesar de haber aumentado los salarios, en Chile
estos siguen siendo bajos v convendria rediscutir la incidencia de los
costos laborales en la competitividad de la economia. El estudio de la
OIT anteriormente citado presenta un cuadro comparative de costos
laborales para diferentes paises, entre los que se cuentan Estados Unidos,
Corea del Sur, Hong Kong v algunos paises latinoamericanos. De acuerdo
a estos datos el costo laboral por unidad de producto en Chile resulta
ser el mas bajo, igualable solo al de Peru. En efecto, en Estados Unidos
éstos representan el 43% del costo total; en Corea del Sur el 28%:; en
Argentina el 21%; en Brasil el 24%; en México el 20% v en Chile y Pert
solo el 19%. La dlstanma es atin mayor si se considera el costo laboral en
dolares por hora. Este es de 16.10 ddlares en Estados Unidos; 5.08 en
Corea del Sur; 4.35 en Hong-Kong; 3.60 en Argentina; 2.79 en Brasil; 2.74
en Chile; 2.54 en México v 1.93 en Pery.\23

En el caso chileno existe un margen de aumento posible de los costos
laborales { de los cuales los costos salariales forman parte) que no dafiaria
la competitividad si al mismo tiempo aumentara la productividad. Hay
que considerar que este es el factor decisivo de la mavor competitividad
de las economias de Estados Unidos v el Sudeste Asiatico con respecto a
America Latina, donde como se vio en las cifras anteriores los costos
laborales son sensiblemente mas altos. Para Chile el dilema empresarial
no deberia ser como mantener los salarios bajos, sino como aumentar la
productividad media sin sacrificar el empleo, para mantener condiciones
de competitividad.

En esta materia, los empresarios, los trabajadores v los gestores de
politicas econdmicas tienen un amplio campo de conversaciones que
permitirian desentrampar la discusion sobre los salarios v el empleo, al
menos en aquellos sectores economicos donde la productividad media
es mas alta. 5ilos aumentos de productividad estuvieran asociados a los

(231 Muedicwones para el ade 1990 wp.otd,
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salarios, éstos podrian ser no sélo el fruto de esa mavor productividad, sino
a la vez v primordialmente el motor de la misma.

De la misma manera como se ha planteado con los temas examinados
anteriormente, a saber, la calificacion v la modernizacion participativa, al
sindicalismo le corresponde asumir el tema de productividad como una
preocupacion sindical. Ello porque si no lo hace, corre el riesgo de que
cualquier avance que presente la economia en esta materia, no se traduzca
en una mejoria relativa de los trabajadores, sino que aumente los margenes
de rentabilidad de la economia en general v de las empresas en particular y
no de la economia de los trabajadores. Por otra parte, para aumentar la
productividad en condiciones de equidad (manteniendo v mejorando el
empleo) el concurso de los trabajadores es imprescindible.

El Foro Productivo que se inicio a tines de 1994 como una iniciativa
gubernamental v que mantuvo algtn nivel de actividad en 1995, pero del
cual se retird la CUT, es una instancia de concertacion social que el
sindicalismo no debe desestimar. Por ello su decision reciente de
reincorporarse al Foro durante 1996, es una acertada iniciativa. Podria ser
el inicio de un acuerdo social desideologizado entre los actores, en el que
esta la clave del viejo dilema de la negociacion entre la retribucion al trabajo
v la retribucion al capital.

D. Tomar el liderazgo en los temas nacionales

Si el actor sindical se propone recuperar centralidad politica,
cuestion mas que legitima en una sociedad democratica, debera tomar
el liderazgo en los temas nacionales que se han examinado en la seccion
precedente y, particularmente, en aquellos sobre los cuales el actor
empresarial no manifiesta un interés prioritario porque en el corto plazo
dispone de recursos legales ( la facultad para despedir por razones de la
empresa) v estructurales (un mercado de trabajo relativamente disponible
y de bajo costo).
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Fsta situacion le otorga ventajas momentaneas a las que se le suman
otros factores como son, un incipiente desarrollo tecnologico de la
empresa nacional (concentrado en la gran empresa) un bajo valor
agregado de la produccion y particularmente de las exportaciones, costos
de los salarios aun muy por debajo de los umbrales de las economias
desarrolladas v precaridad en las condiciones de trabajo; entre otras, la
seguridad e higiene ambiental, el equilibrio ecologico v otras que de
mejorarse implicarian mavores costos de produccion. Estas condiciones
siguen constituyendo ventajas comparativas para los precios interna-
cionales, pero en el mediano plazo seran los mayores obstaculos para la
competitividad, porque inciden de manera fundamental en la baja
productividad de la economia. Estas desventajas s¢ agravarian en el
escenario de ingreso a los tratados de comercio internacional.

Estando a menos de cuatro anos del siglo XXI, el sindicalismo
chileno v mundial esta obligado a superar las debilidades actuales v
adaptarse al cambio de época. No es necesariamente cierto que deba
desaparecer o esté en vias de extincion, pero si necesita una readecuacion
tanto de sus estructuras como de sus discursos, o lo que es lo mismo, de
su identidad como actor social. En el esquema clasico el adversario
principal {como factor de oposicion necesario al juego de identidades),
estaba corporizado en una clase empresarial de contornos distinguibles
que también se constituia por oposicion a la clase trabajadora. El Estado,
por su parte, era un referente de mediacion en el juego v equilibrio de
fuerzas de los actores, Hoy en dia la relacion entre los actores sindicatos
v empresarios, v entre éstos v el Estado, esta mediatizada por el discurso
del mercado, que se transforma en una entidad reguladora externa e
inmanejable por los actores. Incluso, en algunas legislaciones de paises
donde se ha analizado el Cadigo, los que antes se llamaban trabajadores
hov dia se llaman “mercado laboral”. Y esta transposicion no es un tema
banal. La categoria mercado de trabajo es una categoria economica, para
tipificar un fenomeno de demanda y oferta de mano de obra, en tanto
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trabajadores es una categoria social v no alude a lo mismo, porque el
trabajador es un sujeto social dotado de derecho y portador de una
cultura v por ello con capacidad de modificar su entorno. En este
contexto, quiéralo o no, el sindicalismo debe asumir el debate sobre el
mercado, no para combatirlo como un factor intrinsicamente perverso
(como pareciera desprenderse del pronunciamiento publico) sino para
protegerse de los efectos que pudiera presentar una politica de
mercantilizar lo que no se puede mercantilizar sino negociar socialmente:
las condiciones de empleo y salario.

E. Tomar el liderazgo hacia sus bases reales y solidarizar con
sus pares.

No cabe duda que el desafio principal para el sindicalismo es no
s6lo lograr la afiliacion maxima posible entre sus bases, sino tambien
hacer uso de todas las potencialidades que le permite la ley. Hacer que
el sindicato sea atractivo, ttil v eficaz no depende exclusivamente de las
reformas laborales. Llama la atencion por ejemplo, el debilitanuento
progresivo que ha adquirido el mecanismo de las negociaciones
colectivas, las que han venido disminuyendo desde 1993 a la fecha tanto
en la cantidad de instrumentos como de los trabajadores involucrados
(24} También es importante senalar que entre los sindicalismos de base
y las representaciones nacionales, hay indicios de la existencia de una
brecha de comunicacion v de participacién que el movimiento social
debe asumir en todos los niveles, La percepcion de algunos sindicatos
de base es que las cipulas estdn inmersas en preocupaciones que tienen

{743 Los contratos colectivas v convenins suseritos en 1993 fueron 3038, involucrandoa 256,082 trabajadores,
En 1995 gstos descendieron @ 2663 wnstrumentos ¥ 201, 527 trabajadores.
Hase de Datos de la Direccion del Trabajo
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poco que ver con los problemas reales que se viven en las empresas v
que una mavor coordinacion resultaria de gran utilidad para fortalecer
al movimiento sihdical =3,

No menos importante es que el sindicalismo, como movimiento
social, debe hacerse cargo de los problemas que enfrentan los trabajadores
que estan excluidos de la sindicalizacion, va sea por problemas de
quorum o por las condiciones estructurales de empleo precario. Es un
hecho conocido que eventualmente puede haber conflictos de intereses
entre grupos de trabajadores que estan en una condicion de planta o de
temporalidad, va sea por que se vean amenazados los empleos estables
o por diferencias salariales v de condiciones de trabajo. Es cierto que el
sindicalismo se debe principalmente a sus asociados, pero también
deberia estar en condiciones de abordar la situacion de sus pares,
abogando por politicas de nivel mas general que consideren la existencia
de trabajadores en situacion de competencia, para examinar de qué
manera la obtencion de sus propias reivindicaiones no afecte o incluya a
aquellos que puedan verse como una amenaza a la estabilidad.

Estos problemas le abren al sindicalismo un campo de accion hacia
el interior del movimiento social, como una variable que necesita una
cuidadosa evaluacion para el disefio de sus estrategias de crecimiento v
fortalecimiento en los anos venideros,

151 Dpimones verbdas en grupos locales con dingentes sindicales de base, realizados en 1945, por 2l
Dlepartamento de Estudios de la Direccion del Trabaio con el objetivo de disefar une encuesta sindical.
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TERCERA PARTE
Las Tendencias Cuantitativas
del Desarrollo Sindical

Evolucién de la presencia sindical a nivel nacional

i se examinan las estadisticas sindicales durante la ultima

deécada , se observa una tendencia de crecimiento lento pero

sostenido tanto del nimero de sindicatos creados, como de la
poblacion afiliada a ellos. Los sindicatos aumentaron de5.391 en 1986 a
12.482 en 1995, y la poblacién afiliada lo hizo de 386.987 a 679.993 en el
mismo periodo. (Ver Cuadro N*1). Estas cifras indican que el numero de
sindicatos ha crecido a un promedio de 8.9 % al afo y que la poblacion
afiliada 1o ha hecho a un promedio de 6.1%. Por su parte la fuerza de
trabajo asalariada lo hizo a una tasa mucho menor (2.5% ) en el mismo
periodo. (Ver Cuadro N* 2)

’

El indice de crecimiento, comparando 1995 en relacion a 1986,
muestra que el nimero de sindicatos se ha incrementado en un 131.5 %
v que la poblacion afiliada lo ha hecho en un 75.7 %. 51 se comparan
estos indices con el crecimiento de la fuerza de trabajo asalariada, que
en el mismo periodo fue de 27.1 %, no puede sino concluirse que el
dinamismo sindical ha sido substancialmente mayor que el crecimiento
de los asalariados. (Ver Cuadro N3 y Grafico N* 1)

Los afos mds significativos de crecimiento sindical durante la
década fueron entre 1990 y 1992, periodo durante el cual se crearon 3.779
sindicatos que corresponden al 30,3 % de los sindicatos vigentes a la
fecha, aos que coinciden ademas con la reinstalacion democratica. Esto
permite afirmar que el crecimiento sindical es un proceso sensiblea un
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clima de institucionalizacion politica v probablemente los sindicatos
creados durante esos anios fueron estimulados por el contexto de mavor
libertad y por las reformas laborales aprobadas durante ese mismo
periodo, las que permitieron Ia legalizacion de la Central Unitaria de
Trabajadores. Por otra parte la tasa de “mortalidad sindical”, es decir, el
porcentaje-de sindicatos disueltos sobre el total de sindicatos creados
durante la década, disminuve desde 16.7 % en 1986 a un 9.4 % en 1994,
lo que habla de una mayor estabilidad en la supervivencia sindical.
(Ver Cuadro N* 4)

Este dinamismo topa techo en 1993 afio en que se comienza a revertir
la tendencia mostrando un estancamiento tanto en la creacion de nuevos
sindicatos como en la afiliacion sindical, en terminos absolutos v relativos.
Esta ultima baja de 724.065 afiliados en 1992 a 684.361 en 1993, para
volver a repuntar un poco en 1995. (Ver Cuadro N¢1)

En cuanto a la tasa de sindicalizacion, ésta aumentd de 14.2 % en
1986 al 19.7 % en 1995.120 /(Ver Cuadro N*° 1) Si se compara esta cifra con
la tasa historica que existia antes del régimen militar, que era de
aproximadamente el 30% en 1973 , es evidente que la tasa actual resulta
baja. 5in embargo, mirada en el nuevo contexto, ésta se ha movido de
menos a mas v por ello no debe menospreciarse este dinamismo,

(261 En este trabao lo fasa de sindicalizacion se ba caleulado como porcentaje de sindicalizados sobrw I
tuerza de trabajo asalariada, Salvo que 52 i:|1d.i;!u|‘- o contraric, todas las mediciones do tasas se han hecho
utilizando solo las cateporias de ocupacion de obreros, empleados v personal de servicio de la Encuesta de
Emplen INE, trimestres de Octubre a2 Dliciembre de cada afo. Consideramos que considerar solo a los
trabwjadores dependientes refleja mejor el proceso de sindicalizacion gue tomar toda la fuerza de trabaje
donde estan meluidos empleadoses, trabajadores independientes v familiares no remuncrados. De todas
maneras, convienie recordar que la categoria de la peupacion también incluye a trabajadores publicos que
por lev no pueden sindicalizarse. En las estadisticas de 1994 comienzan a registrarse en la Direcciin def
Irabajo las Acocacones de Fanciomarios. . por lo que en este trabage ne han stdo consideradas como pirblacian
smdicalizada. La cantidad de sindicalizados para cabeular las tasas ingjuye a los sindicatos de ind ependientes,
que por dehmcion son trabajadores sin relacion de dependencia. Sin embarge, informaciones secundarios
indicas que oste Hpo de sindicatos ha side utibzado por frabaiadones temporales que Lenen relaciones
asalariadas. Tambien el trabajw doméstice podria vrganizarse bajo esta moedalidad. Por todas estas
consideraciones no se han exeluido en los caloulos de tasas g
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tomando en cuenta que el pais ha vivido cambios politicos, economicos
v culturales que han redundado en una inestabilidad del empleo v en
una actitud hostil , o al menos indiferente, hacia la organizacion sindi-
cal , tanto por parte de los empleadores como de los mismos trabajadores.
Los sindicatos existentes v la poblacién afiliada a ellos, es decir este 19.7%
de la fuerza de trabajo asalariada que esta en sindicatos representa un
contingente de sindicalismo “duro” (por llamarlo de alguna manera)
que ha podido sortear un ¢lima poco favorable a la organizacion sindical
v por ello, puede ser una cifra mds elocuente que la existente en un
contexto politico donde la sindicalizacion era un hecho mas “natural” o
de mavor legitimidad social .

Las preguntas relevantes que surgen de las tendencias examinadas
en esta seccion podrian resumirse en las siguientes interrogantes como
materia de analisis v reflexion.

1.  Elsindicalismo crece, pero lo hace lentamente. El periodo de mayor
crecimiento lo constituye el cambio del contexto politico desde el régimen
militar al régimen democratico, sin embargo ese repunte toca techo v el
crecimiento se estanca.

2, La pérdida de dinamismo no es solo atribuible a factores culturales
o de la accion desplegada por el movimiento sindical, sino que también
podrian estar influyendo cuestiones estructurales que probablemente
son decisivas en el crecimiento sindical. La declinacién de la poblacion
afiliada a sindicatos a partir de 1993, coincide con una disminucion en
numeros absolutos de la fuerza de trabajo asalariada durante esos
mismos afos. Por otra parte, trabajos recientes 27) sefalan que la ten-
dencia dominante en el modo de operar de las empresas, particularmente

(271 Ver Alvaro Dhaz, Tendencias de la reestructuracidn del empleo urbano en Chile, Provecto LACC / FLACSD,
slorth- South Center, Florida International University | mimeografial Octulire de 7995
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a partir de los anos noventa, propende a una disminucion del tamano
medio de las unidades productivas, a la vez que se ha generalizado la
externalizacion de procesos en empresas de servicios a las industrias. (28
El tamano del establecimiento es una variable decisiva en la
sindicalizacion, no solo porque hay quérum minimos para formar
sindicatos establecidos por ley, sino también porque atin cumpliéndo-
se la condicion de los quérum,'*” la sindicalizacion es mas dificil v
resistida en las empresas de menor tamano por el tipo de relaciones
laborales que se establecen en ellas, (predominantemente paternalista)
v por la posibilidad de mayor control social de la fuerza laboral por
parte de los empleadores.

Para el sindicalismo los problemas a sortear para seguir creciendo
son d& doble caracter. Primero, debe desarrollar una accion especifica y
focalizada en las empresas de menor tamafio, es decir las de menos de
19 trabajadores, para fomentar en ellos el deseo v las ventajas de
sindicalizarse y negociar colectivamente. Por otra parte, debe asumir la
problematica de la subcontratacion que es trans-empresa; es decir, que -
atraviesa transversalmente tanto a las unidades productivas como a los
trabajadores subcontratados que estan espacialmente dispersos y
soclalmente disgregados, va sea por la temporalidad de las faenas o por
la transhumancia. Ambos factores inciden en la precaridad del empleo
v evidentemente, en las posibilidades reales de sindicalizacion.

Ambos desafios deberian estar radicados fundamentalmente en la
accion sindical de las Federaciones y Confederaciones. Ello porque anin
cuando no hay la facultad legal para que estas organizaciones negocien
colectivamente, nada les impide desarrollar tareas de fomento, asesoria

(261 El cosficiente asalarados .-'L'rnp]uadnreq en 14966 ¢ra de 45 trabajadores por Et]'lp]rd".h}r. En 1994 ¢ ha
reducide s 19 en el sector primario. Encel sectior secundario era de 55 v se ha reducido o 21 v en ol terdario
eta de 20 v se ha reduoidoa 12 A, Diaz, ap. Eit

1251 La ley establece que =0 nivcesita un minimo de § trabajadores gue representen o Lo menos al 50 5 del
lotal pars poder crear un sindicats :
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v orientacion al sindicalismo de base. Una tarea de coordinacion sindical
de las unidades mas pequenas, permitiria una amplificacion de la eficacia
sindical para aquellos actores cuyo menor tamano relativo menor, les
resta capacidad de accion sindical.

Heterogeneidad sindical:
evolucion de los diferentes tipos de sindicatos.
-
El Cédigo Laboral chileno reconoce la existencia de cuatro tipos de
sindicatos que se definen por el tipo de trabajadores que afilien. Estos
son los siguientes. 30

a. sindicato de empresa: es aquel que agrupa a trabajadores de una
misma empresa. ¢

_ b. sindicato interempresa: es aquel que agrupa a trabajadores de
dos 0 mas empleadores distintos.

c. sindicato de trabajadores independientes: es aquel que agrupa a
trabajadores que no dependen de empleador algune.

d. sindicato de trabajadores eventuales o transitorios: es aquel cons-
tituido por trabajadores que realizan labores bajo dependencia o subor-
dinacion en periodos ciclicos o intermitentes.

El sindicalismo chileno est4 constituido mayoritariamente por los
sindicatos de empresa, que representaron en 1995 el 63.8% del total de
las organizaciones. Le siguen en importancia los sindicatos de
trabajadores independientes con el 25.7 %, los sindicatos interempresas
con el 7.5 %v finalmente los de trabajadores transitorios con solo el 3%,
respecto del mismo ano.

{30 Codipo del Trabajo, Libro ML Titulo 7, articule 216
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Sise compara esta distribucion porcentual del ano 95 con la que existia
en 1984, se constata que ha habido muyv pocas variaciones, manteniéndose
el mismo orden de importancia, Los cambios observados son una leve
disminucion de la participacion de los sindicatos interempresa, del 10.4%
al 7,5%, v un aumento de la participacion de los sindicatos independientes
del 19.6% al 25.7%. Es dedir, el sindicalismo mantiene su pertfil tradicional
radicado en las empresas formales, mavoritariamente industriales v con
trabajadores estables, va que no se ha expandido significafivamente a orga-
nizaciones como los sindicatos de transitorios, que podrian responder mas
adecuadamente a la expansion de actividades productivas gque ocupan
fuerza de trabajo eventual. (Ver Cuadro 6 v graficos 3v 4 )

En cuanto al dinamismo que presenta la creacion de organizaciones,
se constata que durante la década considerada el sindicalismo mas dinamico
fue el de trabajadores independientes, que aumentd en un 246.8% en 1995
con respecto a 1984. En tanto, el sindicalismo de empresa crecio en un
157.0%, el interempresa en 91.4 % v el de transitorios en un 85.5% . (Ver
Cuadro N7 y grafico N” 4). La relacion de crecimiento de la poblacion
afiliada a los diferentes tipos de sindicatos en el mismo periodo mostro
que el sector que mas crecio fue el sindicalismo de independientes, que
aumento en un 148% en 1995 con relacion a 1984, seguido por la
poblacion afiliada a sindicatos de empresa que se incrementd en un
921.4 %, la de los transitorios en un 90.2 % y los sindicatos interempresa
contun 73.1 %. ( Ver Cuadros 8 v 9)

Estas tendencias reafirman la idea, expresada anteriormente,-que
el sindicalismo de la fuerza de trabajo “atipica” (trabajadores eventuales
o transitorios) Hene un escaso desarrollo, en tanto que el sindicalismo
de empresa einclusive el de los trabajadores independientes (que en
estrictu sensu es mas una organizacion de tipo cooperativo que sindical,
dado que agrupa a trabajadores que no dependen de empleador alguno)
se muestran como instrumentos viables y adecuados para responder a
las necesidades de organizacion de la fuerza laboral.
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La pregunta de por qué los trabajadores eventuales no utilizan el
sindicato de transitorios para organizarse, se puede responder va sea desde
factores ajenos a la forma sindical misma como de factores inherentes al
instrumento. En los factores ajenos al instrumento esta, por supuesto, la
condicion misma de transitoriedad v transhumancia de los trabajadores
que son sujetos de este tipo de sindicatos. No es dificil imaginar las
dificultades para lograr el acuerdo de formar un sindicato entre trabajadores
que cambian continuamente de empleador y de contingente de companeros
de trabajo. También es dificil imaginar la continuidad de las comunicaciones
entre la directiva y los socios y entre los mismos socios. Por otra parte, los
sindicatos de transitorios estan limitados en su accion sindical, toda vez
que los trabajadores eventuales no pueden negociar colectivamente; es decir,
nacen limitados en lo que constituve una de las principales funciones vy
motivaciones para la organizacion.

En este sentido se puede afirmar que si bien la ley permite la
otganizacion de los eventuales, las limitaciones que le impone ensus ambitos
de accion hacen de este tipo de sindicato un instrumento poco eficaz v de
dificil implementacion . Por ello, no es de extranar que aun cuando la fuerza
de trabajo eventual o transitoria se expande (v generalmente las condiciones
de trabajo de estas personas son precarias) no se amplia de la misma
manera el esfuerzo organizativo .

No cabe duda que de aprobarse la reforma laboral que se discute encel
Congreso relativo a ampliar la negociacion colectiva a los trabajadores
eventuales, habria un crecimiento importante de los sindicatos de
transitorios. Algunas estrategias sindicales complementarias a la reforma
laboral deberian orientarse, por ejemplo, tomar algunas medidas para
fortalecer la “materialidad” del espacio de encuentro y coordinacion de
este tipo de sindicatos. Esto significa asegurar sedes sindicales en las regio-
nes o comunas donde se concentran trabajadores eventuales, para otorgarles
alossocios v alas directivas una condicion de continuidad en medio de
la transhumancia.
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Por su parte, el débil desarrollo de los sindicatos interempresa puede
deberse a algunas condiciones parecidas a las de los sindicatos de
transitorios, no en el tema de las condiciones precarias, sino
fundamentalmente en la limitacion de la negociacion colectiva
intermpresa. La legislacion actual la permite con el consentimiento
voluntario de la parte empleadora, pero en este sentido su viabilidad
esta sujeta a la decision unilateral de una de las partes v eso la hace
mas dificil. Un estudio sobre normas laborales encargado a la Direccion
del Trabajo mostro que del total de negociaciones colectivas realizadas
entre 1992-1993, solo 2 en 1992 v 12 en 1993 (que representan el 0.07%
v el 0.4 %, respectivamente) fueron negociaciones supraempresa; es
decir, una proporcion minima {31),

Con los sindicatos interempresa podria ocurrir un fortalecimiento
similar al de los transitorios, si se -aprueba en el Congreso la reforma
laboral que se esta tramitando. El provecto del Ejecutivo facilita este
tipo de negociacion, aunque mantiene la condicion de voluntariedad de
las partes permitiendo que dos o mads empleadores v dos o mas sindicatos
puedan acordar una negociacién conjunta.

1311 Ver, Direccion del Trabajo, Departamento de Estudios, "Como operan las Normas de
Mepoctacion Colectiva v de Organizaciones Sindicales. Resultados de on estudio empirica”,
Cuaderno de [Investigacion MY 1, 14994,

(871
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3. Evolucion de la presencia sindical
segun ramas de actividad economica.

a. Numero de sindicatos y poblacion afiliada segin ramas de
actividad econtmica.

Histéricamente el sindicalismo es una forma de organizacion
asociada mas fuertemente a la industria extractiva y manufacturera y
s6lo por extension se fue transformando en un derecho para las otras
actividades econémicas. En Chile la sindicalizacion campesina fue una
conquista tardia, implantada a mediados de la decada del 60, en tanto
el movimiento obrero industrial v minero va se afirmaba desde
principios de siglo. Lo mismo puede decirse de la sindicalizacion del
segmento empleados publicos, que ha estado y sigue estando impedido
por ley para formar sindicatos, aunque en la practica social concreta se
hayan organizado con otros nombres como “asociaciones de
funcionarios”, las que obtienen legitimidad en la legislacion actual a
partir de 1994. La asociacion sindicalismo/ industria ha marcado el perfil
del sindicalismo chileno v es asi que en 1995, casi un tercio (el 27.43.% )
de los sindicatos estdn radicados en dicha rama de actividad economica.
Le siguen en importancia los sectores de Comercio; Transporte; Servicios
comunales, Sociales v Personales; Agricultura; Mineria; Construccion;
Servicios Financieros; v Electricidad, Gas v Agua. Esta relacion se
mantiene en proporciones similares respecto de la poblacion
sindicalizada. { Ver Cuadros N® 10 y 12 y graficos 7y 8 )

Las facilidades “naturales” para el sindicalismo industrial; esto es,
la concentracion de grandes contingentes de trabajadores en un mismo
espacio fisico con un empleador reconocible y con relaciones
contractuales formales, también esta en proceso de transformacion y por
ello no es dificil imaginar que durante las proximas décadas esta
preeminencia del sindicalismo industrial podria comenzar a revertirse.
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Primero, porque las actividades econdmicas en expansion ( v generadoras
de empleo) estan radicadas en el sector terciario' 7' v porque también es
en ese sector donde se radica la fuerza de trabajo femenina, que es un
contingente hacia donde el sindicalismo puede v deberia expandirse
como campo de crecimiento.

Respecto de la poblacion afiliada segun sectores, se observa la misma
relacion que en el nimero de sindicatos. Es decir; la mayor proporcion
de sindicalizados se encuentra en la Industria, seguida dg Transporte,
Comercio ¥ Servicios Sociales v Comunales. Sin embarﬂo este
ordenamiento, como se vera mas adelante, se transforma cumple amente
al observar las tasas de sindicalizacion como porcentaje de sindicalizados
sobre la fuerza de trabajo asalariada de cada sector.

Respecto del crecimiento en niimeros absolutos de la poblacion
afiliada a sindicatos, se observa que las ramas que mas han crecido son
Industria; Comercio; Servicios Comunales, Sociales v Personales;
Construccion; Transporte v Agricultura. Han crecido muy poco, (menos
de dos digitos) Servicios Financieros v Electricidad,Gas v Agua. En tanto
la Mineria presenta un saldo negativo de -6.505 afiliados en el periodo,
siendo la unica rama que ha disminuido la afiliacion en términos
absolutos. ( Ver Cuadro 13 y grafico 10)

L3231 La composicain sectorial del empleo asalanado nacional ha sutrnido una drastica modificacion en las
ulbmas decadas. En 1466 ¢ sector primana representaba ol 23 % del empleo asalariado nacional v en 1994
hatin descendsdo a 17 5. El sector secundanio descendio de 37 % al 20 5 v ol terciario auments desde o
T Al B4 S-en el misme purmdn. Fs decir, en 1994 mas de la mitad del emplen asalarado, que son los
trabajadores susceptibles de sindicalizarse, esté radicado en los servicins. Vercifras en Alvaro Diaz, wp. it
frasaddon on datos del IME
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b. Tasas de sindicalizacion segtin ramas de actividad economica.

Independientemente de la cantidad de sindicatos creados o de la
poblacion afiliada a ellos, la verdadera eficacia sindical se mide por la
tasa de sindicalizacion y es en éste indicador donde pueden observarse
los principales cambios en los ultimos anos.

Asi como la cantidad de sindicatos y la poblacion sindicalizada
segun ramas presenta una gran heterogeneidad, la tasa de
sindicalizacion, entendida como porcentaje de sindicalizados sobre la
fuerza de trabajo asalariada en cada rama, también presenta una gran
hetercge:weidad, con sectores que alcanzan hasta el tope superior del
65% en la Mineria v el tope Inferior del 8.8% en Servicios Sociales,
Comunales v Personales. Es decir; atin cuando esta ultima rama ha
presentado un crecimiento en terminos absolutos de sindicatos v
afiliados, esta lejos atn de constituir una tasa significativa del contingente
de asalariados que agrupa. Por otra parte, la Mineria y Electricidad,
Gas v Agua, que presentan las mavores tasas v que constituyen el
cindicalismo mas consolidado en su desarrollo, muestran un descenso
desde representar el 80.7 % en 1988 al 65.7 % en 1994, en el caso de la
Minerfa. Esto implica una pérdida de 15 puntos porcentuales en el lapso
de 6 anos. En el caso de la Electricidad el descenso fue de 6 puntos
porcentuales. ( Ver Cuadros 15 v 16 v Grafico 11)

Datos adicionales con los que cuenta la Direccion del Trabajo
permiten conjeturar que el descenso en la tasa de sindicalizacion en la
Mineria puede estar asociado a la expansion del trabajo subcontratado,
ya que en este sector, tantoen las empresas antiguas como en las nuevas
actividades que inician su explotacion, la tendencia es a externalizar las
actividades de servicios a las industrias como parte de los procesos
productivos que antes se realizaban con trabajadores de planta.
Nuevamente el factor subcontratacion podria estar influyendo
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fuertemente en los procesos de sindicalizacion. Lo mismo podria estar *
ocurriendo el sector Electricidad, Gas v Agua que son por definicion
actividades de servicios a las industrias.

Otra fuente de explicacion para el descenso en la tasa de afiliacion
sindical en la Mineria puede deberse a la crisis del sector carbonifero,
que ha expulsado en corto plazo un importante contingente de
trabajadores, crisis que atn no ha topado fondo v que en los proximos
afios se ira ahondando.

Por otra parte, los sectores mas dinamicos en el periodo considerado
son Agricultura v Construccion, que partiendo de una baja tasa de
sindicalizacion logran crecer en 6.4 v 8.4 puntos respectivamente entre
1988 y 1994. Ambos aumentos pueden estar asociados al propio
dinamismo de ambos sectores. Por ejemple, la Construccion aumenta la
edificacion total en el pais desde 5.585.188 metros cuadrados en 1988 a
9.974.163 metros cuadrados en 1993.33 Indudablemente este crecimiento
le ha otorgado una mayor estabilidad en el empleo a los asalariados del
sector, lo que puede haber favorecido la dinamica organizativa. En el
caso de la Agricultura, lo mds probable es que la sindicalizacion se haya
producido, ademds del dinamismo del sector agroexportador, por la
mayor libertad que otorgo el cambio democratico. Es un hecho
sociologico conocido que el trabajador rural, por la estrechez de la
comunidad , esta potencialmente mas sometido al control social y
politico por parte de los empleadores v por ello no es aventurado
conjeturar que un clima de menor temor y mavor libertad puede haber
favorecido la sindicalizacion. También es importante considerar que en
este sector se incluve la pesca, actividad que también ha vivido nuevas
condiciones: la promulgacion de la Ley de Pesca propicia la formacién
de sindicatos para acceder a autorizaciones, ventajas y otras
particularidades que ella establece. (Ver Cuadros 15 v 16 v Grafico 11)
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En sintesis, la década muestra que las ramas de mavor tasa de
sindicalizacion tienden a disminuir v viceversa. Las ramas que estan
sobre la tasa promedio ndcional que es de 19.3 % en orden ascendente
son Comercio ( 20.1 ); Industria (28.3); Transporte ( 40.9); Electricidad,
Gasv Agua (49) v Mineria ( 65.7) . Las ramas que estan bajo el promedio
nacional, en orden descendente, son Servicios Financieros (14.2);
Agricultura (13.5); Construccion ( 13.4 y finalmente Servicios Sociales,
Comunales v Personales, que esta en el minimo de la escala (8.5). { Ver
Cuadro 16 y Grafico 12)

LLos desafios para el sindicalismo a partir de las tendencias
observadas en esta seccion, no son solo de indole economica.
Particularmente el descenso en la tasa de sindicalizacion minera tiene
un significado sociopolitico, en la medida en que el sector minero es el
de mas antigua data en el pais vy el que histéricamente ha presentado
la mavor capacidad reivindicativa, tanto por sus logros economicos v
sociales como por su unidad corporativa y capacidad de movilizacion.
Es, por asi decirlo, un paradigma de accion sindical al que el resto de los
trabajadores ha mirado - no sin cierta dosis de sana envidia- como un
modelo a seguir. El sindicalismo minero ha sido determinante no solo
en sus politicas corporativas, sino también en politicas nacionales, como
por efemplo su participacion en los procesos de nacionalizacion del cobre
y actualmente en la modernizacion de la mineria. Por ello, este descenso
de la tasa de sindicalizacion, mas alla de constituir una senal de alarma
para el propio sector, es una senal negativa hacia la sindicalizacion como
proceso global del pais.

El segundo desafio es realizar una accion focalizada hacia los
sectores mas deprimidos: Servicios, Construccion y Agricultura. En estos
dos ultimos sectores, las trabas son fundamentalmente estructurales y
por ello la busqueda debe orientarse a adecuar la forma sindicato a la
temporalidad, transhumancia y subcontratacion. En el caso de los
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Servicios, la baja tasa de sindicalizacion se explica no sélo por la ineficacia
sindical, sino también porque en este rubro se concentran un importante
contingente de asalariados que no pueden sindicalizarse bajo las leves
actuales, al menos no bajo la denominacion de sindicato ( sector publico,
maestros, Fuerzas Armadas y otras categorias ocupacionales que se
organizan como gremios o asociaciones de funcionarios o que
simplemente no pueden organizarse en forma alguna como las Fuerzas
Armadas). También es relevante en este sector el contingente del servicio
doméstico, que aun cuando podria organizarse como sindicato de inde-
pendientes tiene dificultades reales por la disgregacion espacial v la
multiplicidad de empleadores. Estas condiciones particulares del sector
hacen suponer que su tasa de sindicalizacion tiene un tope estructural,
legal v concreto, mas alla del cual el sindicalismo no puede crecer. No
obstante, la tasa del 8.8 % representa un punto muy bajo y es probable
que potencialmente pudiera crecer sustantivamente con una adecuada
estrategia sindical acorde con sus particularidades. Entre otras, hay que
considerar la fuerte participacion femenina en esa rama.

Evolucion de la presencia sindical en regiones

Tanto en la cantidad de sindicatos existentes, como la proporcion
de poblacion afiliada a ellos, se observa un fenomeno de alta
concentracion en la Region Metropolitana. De hecho el 45.9% de los
sindicatos y el 51.2% de la poblacion sindical se encuentra en dicha
region. Le siguen en importancia Bio-Bio y Valparaiso, que como se sabe
son las regiones de mayor concentracion poblacional y de mayor
desarrollo industrial, Por ello, no es extrano que el sindicalismo también
presente esta tendencia a la concentracion.(Ver Cuadros N*18 y N* '3‘[] ¥y
Craficos N"13 vy 15)
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Por otra parte, si se miran las tasas de sindicalizacion como
porcentaje de la fuerza de trabajo asalariada en cada region, tanto Bio-
Bio como Valparaiso quedan bajo la media nacional y la Region
Metropolitana, aunque supera levemente al promedio, queda en el tercer
lugar de mas alta tasa, después de Antofagasta v Atacama. Es decir, la
concentracion en las regiones mas pobladas deviene mas de factores
demograficos que de un dinamismo en el fenomeno sindical
propiamente tal. ( Ver Cuadro N* 25 y Grafico N* 18) )

Si se observan las tasas en el tiempo, se puede concluir que aquellas
que han crecido mas son Aysén , Antofagasta y Los Lagos, en las que se
observa una diferencia de 12, 7.6, vy 6.2 puntos porcentuales
respectivamente entre 1986 y 1994. En esta tltima region se ha verifica-
do, en los ultimos afos, un proceso de expansion de actividades
emergentes, tales como las salmoneras y forestales. En el caso de Aysen
se partié de un punto muy bajo y en Antofagasta es la tinica zona minera
donde se verifica un aumento. Las regiones-en que las tasa de
sindicalizacion ha crecido menos son Bio-Bio (1.6 ) v Atacama (2.0), que
estan muy por debajo de la media nacional de 5.1 puntos porcentuales
en el periodo. (Ver Cuadro N¥ 24 v Grafico 17)

Las reflexiones que surgen de estas tendencias de desarrollo sindical en
regiones revelan que el sindicalismo presenta una concentracion en las
regiones de mayor densidad poblacional, como son la Metropolitana,
Bio-Bio v Valparaiso, sin embargo, la mayor eficacia sindical medida
como las tasas de sindicalizacién maés altas y el mayor dinamismo medido
como el aumento de la tasa se presentan en regiones diferentes a las de
mayor concentracign. Un fenémeno preocupante es el de la region del
Bio- Bio, que por una parte estd 3.5 puntos bajo la tasa media nacional
y por otra es la menor crecimiento en el periodo considerado.
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Evolucion de la poblacion afiliada a
Federaciones y Confederaciones

La poblacion afiliada a Federaciones v Confederaciones presenta
un alto dinamismo. Es sin lugar a dudas el indicador mas positivo de
desarrollo sindical en el pertodo considerado. 5ise observa el indice de
crecimiento desde 1982 a 1994, se puede ver que la poblacion afiliada a
Federaciones ha aumentado en un mil por ciento comparada con 19582 y
las Confederaciones lo han hecho por su parte en un 500 %.

Este dinamismo es particularmente interesante si se considera que,
en realidad, las organizaciones de segundo grado tienen pocas
atribuciones directamente reivindicativas. Recuérdese que en la legisla-
cion chilena no se puede negociar colectivamente a ese nivel. Probable-
mente este esfuerzo federativo v confederativo responda mas a una
necesidad de “agregacion” de un movimiento sindical, atomizado por
la forma organizativa predominante que es el sindicalismo de empresa.

De cualquier manera este es un signo alentador, porque indudablemente
existe una cantidad muy importante de funciones que el sindicalismo
desarrolla a nivel de las organizaciones de mayor grado v por esta via es
posible pensar en una recuperacion importante del movimiento sindical,
si las organizaciones de mavor nivel ejercen a cabalidad un rol de
liderazgo y coordinacion. Inclusive si se aprueban las negociaciones
interempresas, las Federaciones, aungue no suplanten el nivel negociador
de los propios sindicatos involucrados, podrian establecer vinculos de
informacion y asesorias entre sindicatos similares que pudieran
plantearse dicho tipo de negociacion.
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Composicion segun sexo de
los dirigentes sindicales

En 1994, el nimero total de dirigentes sindicales en el pais alcanzaba
un cifra de 18.193 personas. De éstos, s6lo 2.578 (14.1% ) eran mujeres, lo
queindica iina alta masculinizacion de la dirigencia sindical . { Ver cuadro
N¢ 27 v Grafico N®20). Esta es una caracteristica historica que refleja un
rasgo de fuerte persistencia, que no se corresponde con la incorporacion
de la mujer al mundo del trabajo. La participacion femenina en la fuerza
laboral en los ultimos atos ha mostrado una tendencia creciente, alcan-
vando cerca de un 33% de la fuerza de trabajo total. Como se sabe, las
mujefes se ubican preferentemente en las ramas de Servicios v dentro
de 1a rama, el servicio doméstico ocupa a una parte importante de las
trabajadoras. Justamente en este sector la sindicalizacipn tiene trabas
estructurales de muy dificil resolucion. Si a esto se agrega que tambien
se ubican preferentemente en actividades que utilizan el trabajo eventual
(sin considerar aquellas directamente no sindicalizables como las acti-
vidades por cuenta propia o los familiares no remunerados), entonces
se puede concluir que a las condiciones particulares de género se le
suman dificultades adicionales para la sindicalizacion femenina. En
este contexto, el 14.1 % de dirigentes femeninas representan una cifra
importante en términos relativos, porque querria decir que el contingente
femenino verdaderamente sindicalizable lo ha hecho en una interesante
proporcion.

Por otra parte es necesario agregar que los cargos que ocupan
preferencialmente en el sindicato son los de Secretarias v Tesoreras y
una menor proporcion ocupan el cargo de Presidentas. (Ver Grafico
N¥21 )

2
Si se observa la distribucion de dirigentes por sexo y rama se observa
que en todas ellas las dirigentes mujeres son minoritarias, aungue tienen
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una mayor representacion en los Servicios Sociales, Comunales v
Personales v en el Comercio, ramas que registran una mas alta
participacion de la fuerza de trabajo femenina. ( Ver Cuadro N* 27 v
Grafico 22)

No cabe duda que uno de los desafios mds importantes para la
expansion del sindicalismo en los anos venideros es atraer a las mujeres
v a los jovenes hacia el proceso de sindicalizacion, Para lograr este
objetivo es indudable que tendran que modificarse muchas estructuras
v conductas de la accion sindical para abordar integralmente la diver-
sidad de los trabajadores, no solo en cuanto a las diferencias de género
v edad, sino también respecto de las actitudes culturales y condiciones
estructurales que han modificado el mundo del trabajo.

Como ningun otro desafio, esto le impone al sindicalismo un actitud
nueva hacia el cambio, porque no podrd sobrevivir como movimiento
social sobre la base de una actitud conservadora. Por muy importantes
que sean la experiencia y los éxitos de un modelo de accidén sindical en
¢l pasado, no es posible mantener la misma actitud en un contexto de
cambios tan drasticos como los que vive la sociedad chilena.
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A MODO DE CONCLUSION

términos generales, sefales de desarrollo v crecimiento, pero a la

vez otras de estancamiento y declinacion, particalarmente a partir
de 1993. Estas sefiales negativas no permiten hablar de crisis sindical; sin
embargo, advierten sobre la necesidad de reformular las estrategias
sindicales ensayadas durante el periodo democratico. Pareciera ser que el
mayor desafio para las organizaciones de mayor nivel (Federaciones,
Confederaciones v Centrales) es asumir un rol de liderazgo, coordinacion v
fortalecimiento organizativo de aquellos trabajadores que por condiciones
estructurales no caben en la forma de “sindicato de empresa”. Por otra parte,
para los sindicatos de empresa el mayor desafio es aumentar las tasa de
sindicalizacién en sus propias unidades productivas, atendiendo por
una parte a la diversidad de sus propios trabajadores afiliables v por
otra, mostrando una mavor eficacia en la administracion del cambio,
que independientemente de la voluntad del actor sindical esta en el
nuevo modelo productivo del pais.

L as tendencias examinadas en el presente trabajo entregan, en

No cabe duda también que el mundo politico estd llamado a atender
estas senales de estancamiento v declinacion de la actividad organizativa
del mundo laboral. La prescindencia del Estado en la regulacion de las
relaciones laborales no puede evadir un desafio basico, cual es proporcionar
un marco normativo que estimule la autonomia de los actores, pera sobre
condiciones basicas de equidad. Tal como se ha mostrado en este trabajo,
las formas de sindicato que debieran responder a la diversidad del mundo
laboral y a las nuevas modalidades de contratacion y trabajo flexible, no
resultan eficaces. De hecho, los sindicatos de trabajadores transitorios o
eventuales siguen representando a una proporcion minoritaria de los
sindicalizados. Corresponderia a las autoridades y al poder legislativo ver
de que manera es posible minimizar los obstaculos que no devienen dela
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ineficiencia sindical propiamente tal, sino que estan radicados en trabas de
indole estructural o inclusive legislativas.

Es importante que el pais debata, como un tema de fondo, la
mmportancia  del sindicalismo para el desarrollo de una sociedad
democratica. Tanto si se concluve que es un factor de gobernabilidad (un
diagnostico instrumental) o un tema de derechos (un diagnéstico ético-
politico), las autoridades de gobierno y los partidos politicos desde el poder
legislativo deberan tomar las providencias para fortalecer el proceso de
sindicalizacion. Si, por el contrario, se concluve que es un elemento
disfuncional al modelo productivo, entonces sélo resta esperar a que el
proceso de declinacion lleve a una crisis sindical, de la cual no es posible
prever sus consecuencias. S56lo es posible conjeturar que podria servir de
base , vaseaauna expresion desrregulada del descontento v la pérdida de
derechos 0 a un deterioro creciente de aquellos sectores de trabajadores
mas vulnerables a los desequilibrios del crecimiento,

La tesis central que hemos queridoilustrar a lo largo de este trabajo es
que los procesos por los que atraviesa el sindicalismo responden a factores
propios v ajenos del actor y también que estos factores multiples exceden
con creces una explicacion causal univoca. Es la sociedad chilena la que
esta en transicion. Hay cambios en el Estado, en el sistema politico, en el
modelo economico v también mas alla de los limites del pais: cambios
politicos, econdmicos, sociales v culturales en todo el planeta. Seria una
sttuacion de excepcionalidad si el sindicalismo no se viera tensionado por
estos cambios. Tambien las estrategias v alternativas posibles para la
recuperacion del actor son muiltiples v-en ello le caben acciones, actitudes v
responsabilidades tanto al propio sindicalismo como al resto de la socie-
dad. Lo importante es analizar finalmente, como se reconstituye una
sociedad que aspiramos sea democrdtica, justa, inteligente v moderna. ; Le
cabe en estoun papel decisivo al mundo del trabajo? Creemos que si. No es
irrelevante que el 72 % de las personas que trabajan estan incluidas en rela-
clones de dependencia laboral.
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CUADROSY
GRAFICOS

Cuadro M7 |
Evolucin de los sindicatas, la poblacion afiliada y nimereo de asalariados en el pais
(1986 - 1995)

Afo Mimero Poblacion afiliada | Fuerza de trabajo Tasa de
de Sindicatos a Sindicatos asalariada ® sindicalizacion
[958 5.3%1 386,987 2.717.500 4.2
| 987 5.883 442301 1738500 15.0
| 788 h446 446,194 1944900 158
1989 7118 . 507616 1015600 |&.8
1950 B.B&I 605812 3063100 19.8
1991 9838 701315 3134600 114
1992 10576 ?%4.[?65 3.155400 219
1993 1383 4 36| 1.472.500 9.7
1994 12,108 661.956 1.422.700 19.3
1995 {p! 12482 679993 3454500 = 187
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Cuadro W% 2

Tasa de crecimiento anual del N® de sindicatos de la poblacion afiliada y de |a fuerza de trabajo

{1986 - 1995)

Afio Mumero Poblacion afiliada Fuerza de trabajo
de Sindicatos a Sindicatos asafariada
984 -
1987 % 4.3 10
| 388 .8 1.9 aE
1989 104 138 15
1950 245 19.5 |4
1991 113 I5.4 23
19592 73 12 5l
1993 7 -5.5 54
|55 6.3 -31 -l .4
1595(g) il 17 09
Promedin perisda B9 &, 15

Fugnue Cureczian del Trapajo. Departamenta de Estudhss e INE

Ip) Datas preliminares
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Cradro N §
Evolucian del numers de sindicatos por tipo de organizacion | 984 - 1995
Afio Sindicato || ompresa (Independiente | Transitario Toul |
Empresa
1984 ERiLL 439 9246 0a 4714
I'383 3250 511 1.7 L& 4554
1986 1499 536 I.128 240 5391
1987 3834 330 | 148 151 583
988 4151 577 | 403 173 fHe
1989 4656 624 557 a1 Tig
1550 5827 6Th 2039 24 Baal
| 991 BAs2 745 1314 136 9.858
1992 7.037 a13 1560 e |10 756
19593 7408 B&l 1762 338 11.38%
| 554 7770 q0% 3000 370 12409
19951z} THE4 934 3201 17 12 4582
I} Dt presmunared
Fugnte: Oirercan de’ Tranna Drparmmenzs o= Batudan
Graficer N7

Indice de crecimiento del numero de sindicatos,
la poblacién afiliada y la fuerza de trabajo asalariada 986 - 1995 [base |786=100)
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Grifice N1
Distribucion porcentual por tipo de arganizacion (1784)

Transitorio

% Sindicato Empresa

Independiente S b6%

0%

Interempresa
10%

Grifiec N° 3
Distribucion porcentual par tipo de crganizacion [ 995)

Transitorio
1% Sindicato Empresa
Independients s = £3% [
26%

Interempresa
8%
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Cuadro M 4
Mumers de sindicatos creados y disueltos, | 964 - 1895

Mumero de Mumers de Tasa de
Afio sindicatos creados sindicatos disueltos "mortalidad”
15954 3% 1] 167
1585 407 108 6.5
%86 483 71 15
[9&? 507 128 52
1988 631 44 7
1989 794 by %
1950 1553 L] 4,1
1931 |.204 &0 4
15591 | 032 g3 E&
1553 735 &1 B3
1994 783 7l 9.4
1995{p) n nd nd

Fuenee. Durecoiod del Trabajn Desaramenta de Esrudiog
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Cuadra N7 5§
Evalucion del numers de sindicatos por tipo de organizacian  [984 - 1995
! Afia Sindicato Interempresa |Independiente | Transitorio Tatal
Empresa
1984 3093 489 96 il 4704
1983 1350 5l LT FAR: 49494
I15BE 1499 535 | 12% 40 5331
I5EY 31814 550 1248 251 5883
984 4,151 57 1405 273 L4dh
1989 I 4554 624 1,557 2Bl T1IE
%90 - B76 L03% 34 B34l
il b462 T4 2314 338 9838
1992 7.017 813 1360 J46 10756
1993 7408 Ba | 178l 35E 11389
1594 T oo 3T ki 12:109
1955(p) 7964 938 aan 37 | 2482
a7 Diros prebmmres
Fuenoe: Tiresoes del Tatae Deparnmanta ge Eitesco
Cuadrog W6
Distribucion porcentual de fos sindicatos por tipo de arganizacion (984 - 1995
Afio ALy Interempresa (Independiente | Transitorio Tatal
Empresa
984 E57 104 196 13 1aa.o
1985 551 141 04 43 1000
198 &5 9E 03 45 102,0
1967 £5.7 L I 112 43 |30,0
I19Rf £5.0 50 118 42 1008
1982 £h4 a4 Fl I 19 102,40
1990 BET 7.6 EEEY 37 100,00
1991 45,6 TE 235 14 1ao.n
1993 &34 TE FER:] 11 ong -
1953 5.0 T4 143 3...' 1030
F94 B42 75 354 ki 10,0
1595(ph GER: | 15 17 10 100
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Cuadro N T
lencdice de erecimiento por tipe de sindicato
|
Afio SEimiiEam Interempresa |Independiente | Transitorio Tatal |
mpres
1984 wog | 1000 1000 100.0 100.0
1985 iR 1045 0% 1086 1059
I'%EE s 1076 1216 1200 144
|9B7 123.7 1125 1348 125.5 1248
i7EH 1352 118.0 1517 1383 1367
1989 150.2 1276 | 68,1 I-H:Il.i [51.0
1950 IBT® 1383 110, Fa2.0 igge.a
1951 08,5 1516 459 1aE0 09,1
17451 7. | 663 1765 1730 43
1993 239.0 1761 1983 1790 416
1994 507 1859 3315 1850 il A
1995454 1570 1914 468 185.5 1648

Grilico W™ 4
Indice de erecimiento por tipo de sindicato
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Cuadro N"
Evolucion de la poblacion afiliada por tipo de sindicato 1984 - 1995

Afic | Sindicato Interempress |Independiente | Transitorio Taoal
Empresa
1984 236:730 4188+ 50139 (EEIL 343129
| 985 150900 45011 51442 13630 Je0.943
| 9E5 2080 47,481 54.840 F3.765 385 987
1987 195514 50373 alBlf 13.205 412307
| 5BE L339 33048 67.444 14.063 446 192
j939 315677 62327 r4.307 11,305 507.61&
F930 417514 BRE5! 0.987 18 680 el6812
19%| 435871 91757 I'4:639 38.038 701388
1992 471914 B7.323 |21.630 41.E98 f24.05%
1993 460215 72436 115295 33411 BE4 38
1994 448370 73541 I14.104 23931 551588
1995p) 455319 74215 124,357 15507 £79.993
Fante B ae Trbas, srearc i s
Grifice M §

Distribucion de Iz poblacion afiliada por tipo de sindicato {1995)

Transitorio !
[ i
. Empresa
Independiente 67% |
' 18%

Interempresa
%
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Cuadro N5 %

Indice de crecimientn de |a poblacion afiliada por tipo de sindicato |964 - 1985

Ao Sindicato Interempresa |Independiente | Transitorio Total
Empresa
| 5B4 1000 100,0 oo 10R.C 1000
1983 06,0 1054 [+FE3 ] 135.1
1985 1144 g7 1054 110 | 1Ly
1387 1254 175 1233 5.0 123.0
IFEE 131.5 1237 13¢5 1033 1300
198% 135.0 N 148.2 £36.5 147.9
1934 |1Te4 1624 181.5 2105 1787
1991 1925 2163 i) A 794 1043
19%2 02 018 1416 1016 1.' 09
1593 194.4 17559 2300 2454 1993
1994 1E%4 171 2278 1904 192.8
1935(pj 193.4 J 1731 2480 190.2 194.1
L, Butagoo A Tedbs Baeranenis i o
Grafica N &
Indice de crecimiento de la poblacian afiliada por tipo de sindicato: 1984 - 1995
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PEPARTANMENTODE ESTUDIOS

Cuadro N 10
Momero de sindicatos | 984 - |9%5

| 968 1969 1990 1991 1931 991 1974 1995

Agricultura T&5 35 1110 1.37% 1509 | E1E 1731 1.787
Hineria 133 17 IeE* 151 400 425 441 445
Industria manuf | 2321 Z400 1761 1948 147 3:281 1384 344
EGA &7 71 4 162 I08 I14 e 121
Construccian ] 22 134 332 165 133 420 433
Comercin 354 052 1,186 P 447 | B&4 1830 1.934 |.587
Traniporte 343 105 1262 1437 | 560 1655 |.B%3 1.953
Serv.Finant, 170 189 135 279 ki i 355 3l
Serv. Comunales | 743 B75 93 | 479 I635 | 1709 1781 804
AMBE ] 68 | 4l 43 45 35 55 144
Toral Eoddb 7.8 | B.8ai B.BiH 10.754 |1.38% 12,109 12482

Fuenie Direcpioe da! Tracae Deparmmanoo-de Esoips

Grafica N°7
Numero de sindicatos por rama de actividad econamica (1995)
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s ek DEFARTAMENTD DE ESTLTDIOS
Cuadro N7 [ ;
Diferencia del nimero de sindicatos por rama de actividad economica (1788 - 1995)
1988 1995 Dif (19951988}
Agricultura b3 |, 787 1,022
Mineria 183 445 I |57
Industria manuf 31| 1424 I-103
EGA &7 121 54
Caonstruceion |89 413 44
Comercio 754 |.587 1.033
Transporte 943 |.953 1010
Serv.Financ. |78 361 192
Serv. Comunales 143 |86 |03
ANBE & |84 |58
Taotal | &446 12 482 £.034

Fuente: Direccan det Tribajo. Dessrmamenso de Evudios

, Grifico M*B
Mimers de sindicatos segin rama de actividad economica (1983 y 1995)
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DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS Wi WA s
1
Cuadro N7 12
Evelucion de fa poblacian afliada a sindicates segun rama de actividad cconsmica:
| 988 - 1955
1788 I9a% [990 15%1 19592 1953 1994 1995

Agricultura 345072 42 481 55501 TOBSY T0.4%7 630465 B030B 61655
Mincria 35857 56.823 &4,210 64.884 61,262 35360 S0.7ET 45,348
Indust.manuf| 126419 | (45689 | 166078 | 179.197 I1B5.366 | IB1.0IE 75945 | 178.00%
EGA 13504 13,545 1542 16,685 15.885 16,549 249 16.020
Construccion| 10043 12.3%%6 33179 50682 53710 +4.056 38177 36123
Comercio 26,801 65595 | J7.374 94292 | 100,143 32002 96431 | |01 B7B
Transporte 73.955 TL9B: §7461 | IDi 636 105 77% 39463 100035 | 102.62%
Serv.Financ, 25260 | 27515 29508 12429 34414 33765 1183% 14261

Serv.Comunal. 46345 | 54587 | 74352 87.68% 15391 | B9.Z6R B3.005 FO.R04

AMBE 48 3187 | .B0& 3044 1410 1B&E 134 7156
Total 446 194 | S0P 616 | 408BIT | TOI355 | 724.085 | 6843681 | &6l %66 | 679993

Fugrae: Drreccran av) Trabas: Desarmmenns ax Sutas

Grifice N9

Poblacion afiliada a sindicatos por rama de actividad econamica (1995)

Serv. Comunales ANIBE Agricultura
13% 1% 9%
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et DEPARTAMENTO DE ESTUTIOS

Cuadre MN™ 13
Diferancia de la poblacion afiliada a sindicatos segin rama de actividad economica:
(1986 - 1995)

1988 1995 Dif (1995-1988)
Agricultura 32501 B3.E65 29163
Mineria 55.857 49.348 -£.505
Indust.manufl 28419 178009 459 530
EGA 13.904 |£.02C ; Llle
Construccion 10.043 36,133 16.080
Comercio 56.801 |01.878 45077
Transporte 73,955 102639 2BAT4
Serv.Finang. 16160 + 34161 00|
Serv.Comunal 4% 365 90,904 44.53%
AMBE il 7156 T04R
Toral 446,194 £79.9%3 113799

Fue=te. Dhrgcrion del Tratape. Cheparamenso oe Esqudion

Grafico W10
Poblacion afiliada a sindicatos segin rama de actividad econamica (1988 y |995)
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DEPARTAMENTO DE ESTUIMNOS 5 taaneia

Cuadro W° 14 ,
Fuerza de trabajo asalariada segun rama de actividad y categoria de la acupacion
{en miles) (*)

986 1967 19E4 I 7E7 I??ﬂ'] I'i”H1 I'i”i'ii 1953 1594

Agricultura 4433 47485 4370 473% 4735 4760 4851 4609 | 446
Mineria 69,2 £5:4 £9.2 87.1 EER B0 79 BOY A

Indust.manud 40,4 4833 52137 5737 5409 3959 BITS [ &4l g21.0

EGA 144 149 ik Hp 9 115 l44 164 132
Construccian 38,6 1663 1960 1168 36| 1314 550 | 309 189,6
Comercia 3121 13410 0B IBRS I9R5| 3560 2155 | 4750 | 4BDO
Transporte 160,28 1718 1921 065 205,1 032 9.0 | 2357 471
Lerv.Financ, 1274 1427 147.2 148.6 162.1 1840 1977 | 2402 2330

Serv.Comunal. | 10194 2113 9417 19,5 9516 9431 9873 [ 9988 | 10094

ANBE 03 0.9 0.3 0.2 0.2 0.5 0.4 05 0.z
Tozal LFITE | 27945 | 29439 | 10096 | 30631 31346 | 32554 | 34725 [ 34227
Furnne 8 Siquaits de Empieos. inmesive ce Oenore 3 Doemore de gaca ane

1"l Srgleanid, eoeera) v sami de (eraing

Cuadro MY |5
Tasa de sindicalizacion, segun rama de actividad
{porcentaje de sindicalizados sobre asalariados)

1788 i8§ 1990 1991 1992 1993 19%4
Agricultura 7.l 50 1.7 14.5 14,5 137 135
Mineria 807 &7.5 T 8G3 B6.4 6H.6 65,7
Industria manuf 245 254 9.4 30,0 93 B0 183
EGA 550 i | ai.l 774 £5 1 ELE 4530
Construccion 51 103 %) 118 1.0 14.3 134
Comercia 157 178 1598 1B 35 i 0.1
Transparte B3 353 416 500 483 423 40.9
ServFinanc. 178 IE8 182 174 74 | 14d 4.2
Serv. Comunales 47 55 78 8.3 B BS g8
Total 15.2 I 19.4 ns | wo | 17 193

Fuence Direcoon def Trege Depromesio g Situdad ¢ I
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e DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

Cuadro NI &
Diferencia de fa tasa de sindicalizacion por rama de actividad econamica, (1988 - 1594}

= | 588 1994 Dif, 1994 -1 988
Agrizultura 7l 135 &4
Mineria 807 T a7 15
Ind. Maruf 245 283 18
EGA 55,0 450 -6,0
Conseruc 51 (3.4 g3
Comercio 157 0.1 4.4
Transporte 8.3 405 14
4. Financ. 78 141 -3
5 Comunales 49 B8 15
Toml 152 9.3 4,1

Fuente: Direczicn del Tratajo. Departamesnto e Smudios ¢ INE

Grifica N7l |
Sindicalizacion segin ramas de actividad econamica
Tasas cormparadas (1988 y 1994)
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DEPARTAMENTO DE ESTUDICS Wik ibekaas

Cuadre N*I7
Tasa de sindicalizacion segun rama de actividad
econdmica ardenadas de menor a mayar,

1994
Serv, Comunal f.8
Construccion 3,4
Apricultura 3.5
Sery. Financ, 14.2
Comercio 201
Indust. manuf, 83
Transporte 409
EGA 49.0
Mineria 85,7
Fagrer, Direccen del Tradao
Depataments de Extedioy
Grifice N°17

Tasa de sindicalizacion segin rama de actividad economica ordenadas de menor a mayor (1§54
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Tradudans DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

Cuadro MW" 18
Momero de sinddicatos segin regiones (1984 - 1954)

1964 1985 | 19B& | I9BT | |988 | 1%8% | 1990 | |91 [ 1992 | 19593 | 1994
| 183 200 121 41 164 1B% 360 35 435 458 4RT
n 153 &l 176 195 214 49 | 308 340 368 185 411
Ll 94 [J:] I 7 123 128 170 |34 2% M3 176
v 133 143 148 157 175 184 144 184 315 i1 385
v 534 552 541 822 671 732 | 910 | 1013 | 1084 | 175 | 1243
i I35 144 |56 170 195 rivic B 2 Ik 331 348 199
¥il 134 151 156 180 310 349 438 435 550 SE7 540
Wi 486 4908 539 3BE 647 704 853 959 | Lo | 10T | LT
1% 93 103 |04 li4 I 15 14% 158 22 il 291 115
x pl 105 343 402 454 51%.| TI5 Bl 897 942 | 1006
X1 I& 13 14 L 11 23 £} 1B 47 57 &4
X1 57 al 65 T4 80 93 114 127 136 147 152
EAL 2936 | 2459 | 2447 | 2900 | Lee | 3485 (4229 | 4666 | 547 534 | 5569
Total | 4714 | 4584 | 5351 | 5883 | 6446 | TUIE (BBl | 9B5E 10756 (103689 | 12109

Fue-op Tireggen el Trabao. Departamese o1 Espacica

Grafico N°13
Mumero de sindicatos por region (1994)

"
m
4%
i 1% 28 v
v
105
Wi
3%
il |
B% |
¥l
10%
_ X xi X Ak
3 % 4%  B%

B2




DEPARTAMENTO DE ESTUDMOS

Cuagro W79
Diferencia del nimers de sindicatos segon ragiones (1984 - [594)
1984 19594 Dif. 1994 - [ 984
| 189 458 293
1] 153 385 164
1l 9 | 743 182
¥ 133 333 132
W 534 1172 g
¥l 135 148 14
Wil 134 587 408
Rl 486 1.057 106
I 3E 131 217
X 1459 942 737
Xl 14 57 48
Xl 57 147 95
X 113 5334 3233
Total 4704 I1.38% 7.0%5

Fuente [ergcoion ge Trabaje, Depirameno de Esncor

Grifico N 4
Murmero de sindicatas por regiones {1984 y 1994)
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e DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

Cimdro W° 20
i Poblacian afiliada a sindicatos segun regiones (1984 - 1994)

1984 | 1985 | 1986 | 1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1§91 | 1992 [ 1993 | 1954

| prgar | ri7ss] issd| 2543 13403| 16819 19807( 31396) 13475 | 1162B) 10037
] si41| 20ms| 12250l 3447a| zsE4s| 2es43| 3n0s3| 3L139) ILBQE | ZESNI | Q7544
i geoz | sa7s| w773l em3s| ioo4s| 10843| (4008| 1&137( 17521 18028 ( 17758
v ass3| 9330| eses| io23s| 10772 J2e5E| 16193| IB4EE| 19935 18241 (8558
v 16499 ] 37424 3mcse| a0457| 43038| 5003 6154%| TISII| TRATR| £7501) eS.a4T
Wi 15568 | 1e025| 1a7as| 17273 rB453| z1308| 2e943| Ie4el| 28701 | 10| 27039
Yil gpee | o480| 10053 10809 10455 15700 19609( 4I19( 24617 | 1083 | Tida

Wil 37235 | 40445 | 45431| 4mavs| 51208| STSIZ| ehe4d| TR4RA| TLTID | 67578 £5.084

I T4l g015| &o0a| esoal 7ozs| &zET| 10087 14234] 14382 | 13991 | 14365
x (2357 | 1348%| 1e753| (7745| r9esl| 24005| J1.4300 37Ee4) 39017 | I5IDI | 3LTIS
Xl 348 873 EEYS LT j221] 1351|1850 1500| 3342 35T 3TD
U 4124 41341 448l 10| Sa40%| 4577| 6798| TIeB| Basd| Ede| TT4E

xit Di7oe72| 1eoes| 195795 2177550 128447 | 255,609 | 299,000 | 352142 | 366024 | I5LEIT | 139 552

le:ai 3433]‘51360.5‘5} 186967 | 422300 | 446094 | 307 416 | 605817 TOLIZH[T24.065 | 694361 | 661966

Fuenme:Dirscsian de! Tranays, Depamaments e Exbosen
Grifico W15
Poblacian afiliada a sindicatos por regiones (1994)

¥il
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CEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

Vg&.

Baa TamEe

Cuadrg MW" 21

Diferencia de la poblacian afiliada a sindicates por regiones (1984 - 1994)

784 1954 Dif. 1994 - 1984
I (-1 20437 B53e
Il 11420 7964 f.544
I E902 i7. 798 BA%E
v E5%3 18.595 12,005
¥ LY 65.847 Fi53
vl 15.56% T3 | 1470
Wil 9EER 11444 11577
Wil I £5.084 17849
IX 5415 14165 8.850
x | 2.397 1T 0328
X1 843 iqm 1922
Al 4,114 7741 1617
X 170672 13%.552 163 BEO
Total 343339 &6 946 318827

Fuence: Dvrecoiee del Trapaje Deparsarmendo de Extuaio

Gralice N*16

Poblacion afiliada a sindicatos por regiones;, (1984 v 1994)
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DETARTAMENTO DE ESTUDIOS

Cuadra N7 i
Fuerza de trabajo asalariada segun regiones: 986 - 1994
{en miles)

1984 1987 | 1988 | 19a% I9%0] 1991 1991 1993 19%4
| £5.0 742 714 733 755 BaG| B793| 9084 2.9
Il BeB 521 9.3 9348 s 978 | 10Z.18| 10758 1015
11l 414 419 46,4 43,4 495 4846 ) 5291 5417 5E.|
Iy 757 766 842 908 F1.6 948 97| 10257 | 044
v mes | 2872| 30se| 47| 3013| a0ss| 3360 | a4re | 3380
¥i 487 1534 1564 1573 1645 | 1643 1730 I81E5| (747
Wil 1647 1415 1669 1&7.0 1649 173.5 IBLE| I7654| 1764
Wil 34 3172 3.7 3636 37T5| IBES JER3 | 39595 4Ui4
1% 1130 | 1.4 1182 Ii7e 199.4 114,1 1382 [ 14244 1347
X 56,0 179 1720 1724 1734 1812 [B%2 | 19438 2024
X1 B3 19.5 19.5 19.4 193 05 118 131 234
Xl 44.5 43.1 436 512 445 457 47,05 5813 534
XN (942 | 123830 12994 | 13458 | 13720 13980 | 14754 | L.5T563 | 15444
Total 27174 | 27585 | 29449 | 30196 | 10630 | 31345 | 32954 | 34725 | 34217

Fueste IME, Enzuesn de Empoaca. crnescre de Orvtubre g Dliciemsse S cada aha
("3 Empleadns, obrerca y pers. de werncm
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DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

Cuzdro N® 23

Tasa de sindicalizacion segun regiones: 1986 - |994

1986 987 | 988 1989 1990 1991 1992 | 1993 1994
I &% 165 |81 119 258 139 PLE: 238 119
1] 5.6 36,5 283 BE 37 a9 31 269 76
11 230 27 PH ) 234 8.3 312 319 £ i0e
Ik I1.6 134 |25 13.9 |7.7 157 e |78 7.8
¥ 133 14.1 139 159 200 EER 2.8 8.0 18,5
¥l 113 I3 I8 14,1 164 17.9 k5,6 14,9 £5:5
¥l 6.2 65 &9 24 1.5 14,0 115 25 112
vil 14.4 15,3 4.4 15.8 |77 8.6 18,7 17 6.2
IX 54 57 59 70 8.5 [1.5 10.6 9.3 10,6
X |04 10.3 I1.4 139 183 0.7 07 1.1 16,2
Xl 4,1 53 63 7.0 132 i4, 14,9 6,0 16,
X 104 12,1 il 8.7 15.1 1, 8.4 16.5 |4.5
X l6.4 175 176 19.0 218 252 24.8 114 210
Total 142 15,1 15,1 168 138 214 22,0 197 19.3

Fuente’ Qireooeg del Trabaje. Desaramento de Esoudiog

&7
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DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

Cuadra N" 14
Diferencia de la tasa de sindicalizacion segun regiones (1986 - 1994}

1586 1554 Dit, 1985 -1 992

| |69 2% 3

Il 158 e pl

It 11 0.4 T4

I I8 178 &1

W 133 185 52

Wl 1.3 155 4.1

kil 62 12.1 t

Vil 146 162 [

1% 54 104 53

* 104 161 5B

Xl 4.1 1&,1 12

Xl 104 l45 4.

il (X 1 3.6

Toal 42 153 31 J

Fuente Dhregean de! Trabagn. Deparnamense de Eseses

Grafice M*IT
Diferencia de las tasas de sindicaizacion segin regiones (1986 y 1994)
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DEFARTAMENTO DE ESTUDIOS

Tasza de sindicalizacion segdn regiones ordenadas de menor a mayor {1994}

Cumdro N* 25

_Regiunes
1% Arauczniz 105
Yl Maule 1.2
XN Magalianes 14.5
vl | ' Higgins 15.3
%1 | Awsén T
x Las Lapos 16,2
Wi Bio-Bio 16,2
Y | Cogumbe 17.8
W . Valgaraia 18:5
| I Tarapacy ™ R
Al Metropalicing 130
Il Atzcama 175

[m Antofagasm e

Fusnte: Direccioe def Trahaje Departamants o Sjudine

Grifico N"18
Tasa de sindicalizacion segin regiones ordenadas de menaor a mayar, afo 1994
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syiiaes " DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS
Cuzadrz N7 16
Evalucion de |a poblacion afiliada a federaciones y confederaciones (1982 - 1954)
Ano Federaciones Confederacionas
1962 617 CEA
1983 45255 79.135
%84 59.047 90,135
| %85 69.812 163,738
1985 79.659 [ 10108
1987 Bg.549 133.093
1968 99.783 13%.326
198% I14,88% 162974
1990 157,568 218720
1991 107 44 230,144
1992 165369 251,991
1993 22734 137,184
1994 111645 110.897

Fuerie. Direcodn del Trate. Degaromento de Exudiod

Grafico W19
Indice de crecimiente de las federaciones y confederaciones 1987 . 1994 (base 19822100}
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DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

Vf‘g,

TR R R R

Dirigentes sindicales por carpo ocupado, segun sexo ([1994)

Cuagro N 37

Sexo Presidents Director Tesorera Secrotario Total

Homores 5434 754 4799 4526 15615
Mueras T3 L BES 524 1578
Tool £ 147 g4z 5654 5550 18.193

Futrze {Zreccion del Trasajo- Decsramenss de Eiudot

Distribucion de dirigentes sindicales segun sexo {|994)

Mujeres

Grafico N* 20
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i DEPARTAMENTO DE ESTLTNOS

Grifico N7 21
Distribucion de las dirigentas mujeres segun carge (|994)

Secretario I_'residentn
I6% 1B%

Director
1%

Tesorero
13%




DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

BT

Cuadra k° 28
Diripentes sindicales por sexo y sector de actividad economica. Ao 1994
Hombres Mujeres
Actividad economica 5
Tocal % Toral %
Apricultura 2123 91.2 03 B
HMinerda T8 F8.4 i 1A
Industria 4236 303 454 93
Elecericidad, gas y agua For 96.5 I 3.5
Construccion 534 GET 7 1.3
Comercio 23294 766 699 234
Transporte 2937 75 150 45
Serv. Financieros 435 BE.7 &3 11.3
Serv. Comunales 1874 BbZ 358 338
Orras (R B3 1578 141
Taeal 15615 85,8 1578 14,2
Eupern Dhredcan o Trose Demrmomensso de Qrpiiemst Tl
Grifico MY 22
Comparacion del numero de dirigentes por sexo segun
sector de actividad econamica (| 994)
o0 B tujeres B Hombres

Agric  Miner,

Indus.

Elec.
Fas Y 3F

Const. Comer Trans.  Est.Fin,

Serv.  Ouras  Total
Com

93



Vif‘;

e DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

Cuzdre N 29
Participacian femenina en la fuerza de trabajo asalariada y [a dirigencia sindical
segun sector de actividad econdmica

Actividad econdmica et s el W g A
Agricultura 128 8.6
Mineria 35 | &
Industria 18 9.7
Electricadad, gas ¥ agus 4.0 35
Construce:on 35 1.3
Comeria 5L.1 134
Transporie 4.4 49
Servicios financieros 329 1.3
Servicios Comunales 8.9 33
Oitras 1) 0 4.4
Total 341 |42

(% En oiras, ol valar 8 no sgndics gue mo hara parmiopasan femanng en el ruses Anidides ra ecpecificadas

0 ue 58 Cehe @ propEndl 08 Bprcommanen

fuerze: Direroan cel Trasar, Deparmmento de Excudias sobre i base de inforranon deb Decarmmgnca oo Organizacsnes
Srncacales v e IME, Encueiss Magisna! de Emplea, conetdre soutiredoismine 154

Grifico W™ 23
Particlpacian femenina n |a fuerza de trabajo asalariada y en la dirigencia sindieal, 1994
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