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PRESENTACION:;

V] presente «Cuaderno de Investigacion» reproduce un actual, exhaustivo,

—, profundo y documentado analisis sobre «el tiempo de trabajo y los
=" descansos», de la abogada, Dra. en Derecho del Trabajo y la Seguridad
Social en la Universidad de Valencia, Espana v actual investigadora de la
Universidad de Talca dofa Irene Rojas Mifio. Este analisis se enimarca en un
proyecto mds amplio sobre jornada del Departamento de Estudios.

Los cuadernos de investigacion constituyen un valioso instrumento para
promover activamente desde el Fstado el debate laboral en el pais,
particularmente entre y al interior de los actores sociales pero tambien en los
ambitos piiblicos y académicos. Un debate abierto, libre y apor tativo aungue
en ¢l no siempre se compartan los criterios de actuacion y de definiciones
juridicas incluso de nuestra propia institucion.

* Nadie puede discutir la pertinencia y vigencia del tema tratado en
esta publicacion. Lajornada es, como reflexiona la autora, el continente dentro
del cual se desarrolla el trabajo, su limite temporal. Los descansos por su
parte, se definen en el ambito de la regulacion como funcionales al trabajo,
como necesarios para recuperar las fuerzas perdidas en su desarrollo, Jornada
y descansos son dos caras de la misma moneda que deben abordarse
conjuntamente para tener una comprension exacta y completa de la
distribucion del tiempo de trabajo, como lo hace este estudio,

* El descanso es un derecho v en ese cardcter es necesario testimoniarle
su reconocimiento. Este derecho esta construido sobre la base de grandes
luchas que consumieron vidas. s una de las instituciones laborales donde
histdricamente mas restringida ha estado la autonomia de la voluntad, y que
ha sido soporte importante del caracter tutelar de la regulacion. Lainstitucion
de la jornada compromete la relacion entre lo pubhm y lo privado y esta
relacionada con la vigencia efectiva de valiosos derechos constitucionales.
Fj. El derecho a la salud, a la libertad personal, v la familia como micleo central
de nuestra sociedad. Muchas han afirmado que con la limitacién de la jornada
diaria, semanal y anual se produjo la conversion de la esclavitud en trabajo
digno y liberalizante.
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*1.a flexibilizacién, la necesidad de revision, que parece comprometer
muchos contenidos del derecho del trabajo involucra también la jornada
laboral. En consecuencia existe hoy una necesidad cierta de sistematizacion y
andlisis de las formas mas atipicas de distribucion de la jornada para
compatibilizar las nuevas formas de organizacion de la produccion y del
trabajo con la proteccion y vigencia de los derechos basicos de los trabajadores.

*Como ya se senalara, el trabajo de la Dra. Iréne Rojas es actual, ya que
analiza las dltimas reformas legales que han incidido sobre las normas
reguladoras de la jornada de trabajo; es exhaustivo, pues aborda el iempao de
trabajo desde su dimensidn diaria (descansos dentro de la jornada y entre las
jornadas asi como el trabajo nocturno y el descanso nocturnoj; la jornada
semanal (descanso semanal vy jornadas bisemanales); v la jornada anual
(feriado anual). Comprende el estudio de todas las modalidades de
distribucién de la jornada de trabajo contemplada en la legislacion nacional,
entre las que destacan las jornadas especiales y el sistema excepcional de
jornadas v descansos; es también profundo, ya que no evita el analisis de las
formas mas complejas de distribucion de las jornadas asi como su evaluacion
en distintos supuestos y escenarios. Igualmente expone las distintas soluciones
juridicas que se han perfilado a los temas que aborda y expresa su opinion
fundada sobre ellos. Por dltimo es un trabajo documentado, pues destaca en
el andlisis la referencia a la legislacion internacional, particularmente la
emanada de los convenios de la OIT, a la doctrina cientifica local y
especialmente a la Doctrina de la Direccion del Trabajo contenida en los
dictdmenes sobre la materia, La jurisprudencia administrativa que es material
de andlisis privilegiado en este estudio, esta tratada con rigor cientifico, aunque
en algunas materias la opinion de la autora no coincida con lo expresado en
ella.

P
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INTRODUCCION

La limitacion de la jornada de trabajo es una de las reivindicaciones
mas antiguas v permanentes de los trabajadores dependientes. Pero

= hasido en este siglo, con el progresivo reconocimiento de los derechos
sociales y laborales lundamentales, que los Convenios Internacionales han
reconocido como derecho fundamental la limitacion del tiempo de trabajo y
ol derecho al descanso. Asi la Declaracion Universal de Derechos Hlumanos,
de 1948, establece que: «toda persona tiene derecho al descanso, al disfrute
del tiempo libre, a una limitacion razonable de la duracion del trabajo y a
vacaciones periodicas pagadass(art. 24). Por tanto, los ordenamientos juridicos
nacionales, a través de los instrumentos que contemplen, deberian establecer
las garantias necesarias para la proteccion de estos derechos.

2. Muestro pais no ha estado ajeno al proceso de reconocimiento
progresivo de los derechos sociales fundamentales, v va en los primeros
decenios de este siglo, a través de las llamadas leyes sociales, se establecio la
jornada de 48 haras semanales, Sin embargo, en la actualidad Hama la atencion
la percepcion general de que en Chile «se trabaja muchob, idea que se confirma
con el dato obtenido que Chile constituye uno de los paises que mas horas de
trabajo registra en el afo calendario’ superando, por consiguiente, ¢l promedio
de las 48 horas semanales. Mas alla de la distintas hipotesis que permitan
explicar esta situacion, se debe poner bajo observacion el actual modelo
normativo de ordenacion del tiempo de trabajo, es decir de jornadas y de
descansos, toda vez gue este sistema normativo junto con otras causas puede
incidir en la oblencian de este resultado.

3. Y es por ello, que el objetivo de este estudio es analizar como el
actual sistemna juridico de jornadas y de descansos incide, o puede incidir, en
las largas extensiones de tiempo que se registran en nuestro pais.

{1} Son un promedio de 2700 hiras, segdn infsmacicn de 1s OIT {publicados er «La Epocae, de 21 de julio de 1956, o
base n informacian dis la Orgasizacion Intermacional del Trabajo v «The Wordd Competitiviness Reports [545]
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Sin embargo, la parte del ordenamiento juridico que se analizard es la
que se aplica al sector privado, lo que no deja de explicar la regulacion de un
sector amplio de la poblacién: los trabajadores dependientes del sector privado.
Por otra parle, las fuentes de regulacion que se estudiarin son esencialmente
las normas legales, dadas las siguientes razones: En primer lugar, porque en
nuestro. sistema normativo constituyen la tnica fuente de regulacion
heterénoma de la relacion individual, va que la autonomia colectiva plantea
una baja cobertura?, ademads, escasamente regula los aspectos basicos de las
condiciones de trabajo y, especificamente, no establece normas respecto de la
ordenacion del tiempo de trabajo y de los descansos’. in segundo término,
porque la norma legal se autoconfigura como norma minima, es decir, tanto
el contrato de trabajo como los intrumentos colectivos no pueden establecer
condiciones «in peius» respecto de la norma legal y sélo pueden fijar igual
nivel de condiciones o directamente, condiciones mas favorables para el
trabajador?; por tanto, en este andlisis nos referiremos siempre a la regulacion
minima que establece la norma legal. .

En este estudio se han considerado las normas internacionales del
Derecho del trabajo, especificamente las de la OIT; asimismao, se ha acudido
al Derecho comparado, especialmente el de los paises de nuestro entorno
(Mercosur®), v también se alude como referencia general a las normas del
erecho comunitario europeo; ademads se acudid a la doctrina administrativa
de la Direccion del Trabajo _a la que se tuvo acceso casi en su totalidad_yala
jurisprudencia judicial de los Tribunales de Justicia _pero solo la que ha sido

{2] Como es sabido 1a negociacion colectiva cubre o un B5caso nUmers e trabajndiores; on ese sentide s cobertura on
L#5 fuan de un 12,9% (Revists Temas Laborales; de 1a Direccian del Trabajo, M4 de 1990)

{3} En este sentido, come imforna ks Bevista Ternas Laborales (N, 3de 1997, pp- 15y 16, Loz contenidos de L pegociacion
colectiva en los afos 1954 ¢ 1993, con exclustdn de las cliusulas relativas & sueldo base v a sustabalidad, estin referdos
principalienie a benficios adicionales y, entre las claslen que sise refieren @ condicones de trabigo, no exialen las
referidas a jornadas v descansos

(4] Sieopre que, en este Himo case, 13 norma legal no imposgs un smaxime de desecho necesanon, es decir que astablesca
wan manime 5 la condichin mas favorable: comio sucedia on La legisiacidn del Codipgodel Trabajoe de TORT enby dnteriosidad
a ke mesdificacidn efectuada por la Ley 19250 de 1993 respecio deld fertado anual, en ozanto establecin como duracion
st del ferado progresivo un tolal de 35 dias

{5} Arendue i 2513 materia soio s fuyvo soceso @ algunas fuemites bibliograficas, lo que vs meaulckente para hacer et ios
di derecho comparadi, gue, coma muestra la experencia, requierc estudiar vl sistema nommative ¥ na lamer nonms

legal
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publicada en revistas especializadas_. Y por cierto, también se acudio a la
doctrina cientifica, aun cuando en este estudio no siempre se comparten los
planteamientos expuestos por ella.

4. Cabe senalar que el orden de exposicion es relativamente cronologico;
con posterioridad a la referencia a las normas internacionales sobre la duracion
del tiempo de trabajo v al concepto de jornada de trabajo, se analizan los
tiempos de trabajo y los descansos tal como se suceden en la realidad, es
decir: jornada ordinaria de trabajo, descanso dentro de la jornada, haras
extraordinarias, descanso entre jornadas diarias, trabajo nocturno y descanso
semanal. Consiguientemente, se hace referencia a las jornadas especiales v
después al feriado anual. En la parte final, se exponen las principales
conclusiones.

/5. Debo senalar que fue un agrado realizar esta investigacion, que si
bien fue abordada desde una perspectiva juridica estricta, su relevancia se
manifiesta en la cotidianeidad de las trabajadoras v de los trabajadores. A la
vez advierta, que, en una primera version, este estudio considero la
jurisprudencia administrativa y judicial hasta el mes de diciembre de 1996,
pere el texto definitivo incorpord la jurisprudencia de los primeros meses de
1997, Maniliesto mis agradecimientos a todos los integrantes del
Departamento de Estudios de la Direccion del Trabajo por el apoyo brindado
v por sus acertados comentarios al primer borrador; pero, clertamente, asumo
completamente la responsabilidad de lo que se expone en este texto. Asimismo
agradezco a Dona Yasna Cancino Rosson, egresada de Derecho de la
Universidad de Talca, quien realizo la revision de las resoluciones sobre las
autorizaciones de los sistemas excepeoionales de jornadas v descansos.

(A) Adoplado por [a Asamblea General de la Qrganizaciin de Maciones Unidas af 19 de diciembre de 1984, suscrata por
Chile el 16 de septiembre de 1569  publicado en el Diario Oficial el 27 di mayo de 1989

(71 Elart, 2 de Ia Sepunda Parte de Ta Carta Social Europea, establisce
«Derechn o condiciones de trabajo equitativas
Afin de adegurar el ejercicio efectivo del desecho o condictores de trabap e uitativas, las allas partis 2o compriomaten.
1.4 fijar una duraciin razonable al trabajo diazio v semanal, redudendo pregresivamaente la semana de trabajo en la
medica que lo permitan ¢l sumento de Ta productividad v log dlemids Frctoris que entran en jeego
LA preves diag de fustas pagados

10
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1 EADURACION:DEL:
TIEMPO:DETRABAJO:

4 1.1. En el ﬂﬁ"?"h:ﬂﬁ'ﬂ Internacional del Trabajo

6. Los Convenios Internacionales. Ademas de la consagracion del
derecho a la limitacién del tiempo de trabajo y al descanso en la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, de 1948, el Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales, de 19667, establece que los Estados partes
de este Pacto reconocen el derecho de toda persona al goce de condiciones de
trabajo equitativas y satisfactorias que le aseguren en especial «pl descanso,
el disfrute del tiempo libre, la limitacion razonable de las horas de trabajo y
las vacaciones periodicas pagadas, asi como la remuneracion de los dias
festivosr(art. 7, letra d).

Los Convenios regionales también consagran como derecho
fundamental la limitacién del Hempo de trabajo y el descanso. En este sentido,
la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (1948)
consagra que «Toda persona tiene derecho al descanso, a la honesta recreacion
y a la oportunidad de emplear ttilmente el tiempo libre en beneficio de su
mejoramiento espiritual, cultural y fisicos(art. 15). Asimismao, la Carta Social
Europea, de 1961, establece en la Segunda Parte, los compromisos especificos
de los Estados partes referidos a «condiciones de trabajo equitativas»,
especificamente, alalimitacion del iempo de trabajo v al derecho al descanso
(art. 2y, con particularidades respecto de los menores (arl. 7).

3. & conceder vacaciones anuales pagadas de dossemanas coma minimo

4, A asegarar & los frabajadores empleados o determinadas ocopaciones peligrosas o insalubses una redoecin de la,
duracitin dal trabajo o vacaciones pagadas suplementarias !

5 A usegurar in mepeso samanal que coincida en lo posible con el din de semans reconocido como dia de reposo por
la tradicion o los usos del pois o de o regitn.-

(81 Elart. 7 die Ja Segpunda Pacte dee la Carla Social Europe establece el derecho de los nihos v adolescenies i profeccion,
v ademis de fijar en 15 afios f edad minima s aclmision a wn empleo, con excepridn de certes mabajes lgeres, los
dioreches, entre otras, de limitacidn de la durncidnde trabajo, duracién minima de vacaciares pagadas y prubibicisn del
trabutjir AoCUmn

1]
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7. La normas y orientaciones de la Organizacion Internacional del
Trabajo. Pero ha sido la OIT la que ha establecido las normas internacionales
especificas sobre esta materia y ha fijado los derechos minimos sobre la
duracion maxima del trabajo v el iempo minimo de descanso. Ya el texto
fundante de la QIT _la parte X111 del Tratado de Versalles (1919)_ se reficre a
la necesidad de la «reglamentacion de las horas de trabajo, a la fijacion de una
duracion maxima de la jornada y de la semana de trabajo», por lo que
srecomienda como medios de particular urgencia e importancia para ayudar

a los asalariados de todo el mundo [entre otras medidas]: 4.La adopcion de la
jornada de § horas o de la semana de cuarenta y ocho horas como fin que
deba alcanzarse donde todavia no haya sido obtenida; 5.La adopcion de un
descanso semanal de veinticuatro horas como minimao, que debera
comprender el domingo, siempre que sea posible.» Y a través del primer
Convenio de la OIT, del mismo afo 1919, se establecen las primeras normas
internacionales sobre la limitacion del nimero de las horas de trabajo en los
establecimientos industriales de ocho horas por dia y cuarenta v ocho horas
por semana’. Con posterioridad, la OIT ha establecido normas generales sobre
la misma materia, va sea aplicando la misma limitacion del iempo de trabajo
al sector del comercio y de oficinas (Convenio n. 30 de 1930)", estableciendo
el principio de lajornada de cuarenta horas (Convenion. 47 de 1935)" v fijando
la orientacion general de la reduccion de la duracion del trabajo
{Recomendacion 116)". Lo anterior, sin perjuicio de las normas sobre la misma
materia relativa a sectores especificos™ y de las normas especiales sobre las
jornadas v los distintos tipos de descanso®.

19 Convenio ne 1, de 1914, sobre 1 limitacian del nimeno de las hoerss de leabajo en les estableciodentos industriales de
oh hiores por dia oruarTenta y it liorns Ui SeiLna

(1M Convenio i 30, 1330, refativie a T reglamentacion de las horas de leabajo en el comtercio v las oficinag
[ Convenio n 27, de 1935, melativo a La reducesdn i Les horas de trabajo o coanmta por semana
12F Becarnensdacido . TEh, de 1962, sobne L reduceion dae L duracion del trabajo

(13} Qe son bees sgiioptes Convenjo no 31, de 1933, par el que se limitan las horas de (rabajo en las. muimas de earksing
Corvwintdy i, dae 1935, por el goae s imiban Las Fusras de trithajo endas minas e carbim: Convenion, 51, de 1936, relativo
a I madnecion di las homs die trabajo cnlns obeas pablcas: Convesio n, 67, die 19389, relativo o Lis horas de trabajo v al
desrarsn e ol transporte par carretoray Convenio i 76, de 1946, relative o loasalirios, las hiras de trabajo o bordo v ln
dotacidn Convenio 93, de 1999 relabivie a T sulanos, s Bores de trabajoa borda v e dotacion Conveninne 153, de
19, sebre duracicn del trabajo y perfodos de descanso en los lransportes por carretera; Racomenddoidn n. 161, di 1979,
sobire duraciin del frabajoy periodog de désmnsg on oz trinspertss por carmeteras

U1 En medaceim a los commvenios, los sigudentes: Convenion. 4, d= 1919, selabivial trabag nectuei i Lis amsfens, Camvenio

1z
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8. Laduracidn del iempo de trabajo en las normas de la OIT. Pero una
vez definida y ya generalizada la jornada de 48 horas, interesa analizar la
conerecion efectiva de la reduccion del tiempo de trabajo. En 1935, teniendo
en consideracion, entre otras, las lasas de desempleo de ese periodo y, por
tanto, como politica de distribucion del trabajo, se establecio a traves del
Convenio 47 el principio de las 40 horas semanales de trabajo’” como meta a
alcanzar por los Estados miembros de la OIT. Sin émbargo, este objetivo a
lograr se independiza de sus causas directas y pasa a lener el caracter de
abjetivo permanente de la OIT. Asi, en 1962 la Conferencia de la OIT adopta
ia Recomendacion 116 sobre la reduccion del iempo de trabajo'¢, en la cual
fija los criterios generales para el logro de las 40 horas de trabajo; objetivo que
al cabo de veinte afios se alcanza en varios paises y en otros se han
implementado diversas politicas tras la misma finalidad, tal como informa la
Comision de Expertos en aplicacion de Convenios y Recomendaciones®,

Importa revisar las orientaciones mds relevantes que plantea esta
Recomendacion: Primero, cada Estado miembro «deberia formular y proseguir
una politica nacional que permita promover (..) Ia adopcion del principio de

. fr, thie 1919, sabreel trabajo nocturno die Lo monores, 1919 Convenion 14, de 1921, relativo ala aplicacion el descansa
seenanal en las empresas industriztes; Convenion, 041, Jde 1003 sebre el tralisjo noctarnio de mujeres Convendo n. 52, de
1935, sobre lis vacaciones pagadas; Convenio . 54 de 1936, sohre las vacaclones pagadas de oy el de mar; Copwverda o,
79, el 1046, relative 2 la Hmitacion del tralajo noctomo i Tos menores en frabajos o ndusts inles; Convenio 087, de
1948, relativo al trabajo nectume de s mujeres empleadas en la inlustels; Convendio . 90, de 1948, relativo al trabag
_ pocturnie de les menores on la industria; Convenio e 100, de 1932, relativo a las vacaonnes paadas en la agriculturs,
Congenio . 106, de 1957, refative al descanso somanal on of comercio ¥ en las oficinas, Convenlo o, 171, dee 1990, sabire of
b nocturne; Comvienio o, 175, de 1994, sokne ol trabap & tiempo parial

{151 Especliicamenty eutablece ol Al de este Concertio
wTodi miembro de b O.LT. que mtifique el presente Lonyeniese declara en favor:
a) del principe de semana e ruarenta hors, aplicado en farma tal que o impliges una disminueidn deel niovel de
vida de los trabatadones; .
b) e 1 adopeitin o del fomento de fas s idas guie se corsideren apropiadas pura lograresta finalidad, y se obliga a
aplicar esteprincipio a las diversas clises de emplisos, de conformidad con las disposiciones de detalle que prescritan
olmes comvenios mtiticados por dicho Migmbras b

(1A} Al especto, se ekse recordar la dedesencias crtre el Convanla v la Focomendacion, «Las conveniog 50m acuerdos gua,
57 son ratificados, creanobligaeiones internacionales al pais signatario. Las recomendaclones, en cambilo, sungue fambridn
Aoben sor samatidas o la= auloridades mocionales competentes, o originan ningung obligactir deeste gdnero, sino que
eutin destinadas tencrlmento o orvatze-la accldn sobee e plann nagonals fen QLT oled Normas Internacionales dxl
Trabajos, Suisy, diclombre de 1961, pp. 101

{17} Fn sEstudin general de las memorias rolativas @ b Recomenaacion sebae la peduccon de fa durackin del trabaje
(nim 116), al Convenio sobne ¢l descanso semanal fndustring {ndim 14}, al Convenio indm 1060 v 4 k2 Recomendacion
[rim 103} sibee ol descanso semanal (comescio ¥ elicinas), ¥ a1 conwenio sobre las vacaciones prgadas (rovisado) {nim
1423, $¥ivina Internacional del Trabajo, Canebea, 1954, plgs. 107 4 s=
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la reduccion progresiva de la duracion normal del trabajo» (parr. 1). Segundo,
los métodos de aplicacion de esta reduccion de las horas de trabajo
comprenden «la via legislativa o reglamentaria, por contratos colectivos o
laudos arbitrales, por una combinacion de estos diversos medios o de cualquier
otra manera concorde con la practica nacional...» (parr. 2). Tercero, la reduccién
progresiva de la duracion normal del trabajo a fin de alcanzar la norma social
de las cuarenta horas semanales, sin disminucion alguna del salario (parr. 4),
salvo cuando la semana normal de trabajo exceda a 48 horas, donde deban
adoptarse medidas inmediatas para reducirlas a ese nivel (parr. 5). Cuarto, la
semana de 48 horas y la reduccion progresiva del tiempo de trabajo, «deberian
hacerse de acuerdo con las circunstancias nacionales y con las condiciones de
cada sector de actividad econdmica» (pérr, 6). Igualmente, la reduccion del
tiempo normal de trabajo podra aplicarse por etapas (parr. 8). Quinto, «deberia
permitirse que el promedio de la duracion normal del trabajo se calcule sobre
la base de un periodo mas largo que la semana cuando circunstancias
especiales en una rama de actividad o necesidades tecnicas lo justifiquen (parr.
12}, Sexto, la autoridad o el organisme competente de cada pais deberia
determinar en qué circunstancias y dentro de qué limites podran autorizarse
excepciones a la duracion normal del trabajo...» (de acuerdo con los supuestos
que fundamentan las excepciones en forma permanente, en forma mmporal,
en forma periodica)™ (parr. 14). Séptimo, respecto de las horas extraordinarias,
deberian fijarse limites al namero total de éstas que pueden efectuarse dentro
de un periodo determinado, excepto en casos de fuerza mayor (parr. 17);

asimismo, como constituye una excepcion a la duracion normal del trabajo®,

[VE) Es ducit, T Nl jormada fexible

(19) Especificamente, sefiala al respecto:

=a}en [otma permancnta 1) par los trabaioe esoncinlmonte discontinuns; B D cleTion Caton |'x-.|"|.'l|.1|.:-|1.||.|.".1, F J.‘IJ_.lJJ'uE-
dhizdmteres puiblicn; i) para s frabajos que por cazones técnicas dilen secsannmente sor efectuados Tuera de Jos limites
tjados para vl trabajo general de Lo cmpresa, de una de sus mmaz o das un seuipo,

Iy} en farma temgoral: i) en ciso de accidente o grave peligro de accidebe om caso que deban sfectuarss trabajos urgentes
en s midgainas o tallenes; B oen ocase de fuersa mayor, () en caso de aumestos extraordinanios de trabajn; v) para
recperar ls horas de trabaio pendidas a consecusaiicia da interrupeiones cofectivas del trabajo motivad s por averias del
material, interrupciones de 1a fucrea motriz, inclomencia ded clima, csoasez de materiales o de medio de transportes y
sinicstros; e oo de aconbecrmiendos gue pongen en pelipro b segueidad nocional;

) en forma periddica. i) para la preparacidn de inventarios v balances anuates; 1) para achvidades di cardcher pstarional
exprasamente indicadas,

{207 Ak, como definicidn de horas extraosdinarias, v en relacion al concepto de hors normales de imsbajo ahlizado por lz
misma Kecomendacion 116, ef parr 16 sefiala que appsclai bns boras dis trabajo efectuedas gue excedan de by duracion
mormnal dil trabago deberian considerarse sormo horas extraordina nas, salva s fuete uso wstablecido tenerlas en cuenta al
fjar el salashi.
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las autoridades competentes deberfan determinar en qué circunstancias y
dentro de qué limites proceden®. Por lo demas, «las horas extraordinarias
deberian ser remuneradas a una tasa o tasas superiores a las de las horas
normales de trabajos» (parr. 19). Octavo, «la autoridad competente deberia
consultar siempre a las organizaciones mds representativas de empleadores
y de trabajadores sobre todas las disposiciones relacionadas con la aplicacion
de la presente Recomendacion» (parr. 20).

Sin perjuicio de que para evaluar la duracion del trabajo se debe
considerar tanto la-duracion normal como el numero de horas realmente
trabajadas, tal como advierte el Informe de la OIT ya indicado™. Este mismo
informe advierte que tras 20 afios desde la adopcion de la Recomendacion n.
116, permanece la tendencia de una reduccion progresiva de la duracion
normal del trabajo, que ya se advirtiera en el Informe anterior sobre la misma
materia de 1967,

1.2.- Ent el Derecho comparado.

9. Los paises del Mercosur, por su parte, establecen en términos
generales el sistema de jornada maxima de 8 horas diarias v de 48 horas
semanales; salvo Brasil, que modificd esta norma en la Constitucion de 1955,
estableciendo la jornada semanal de 44 horas, la misma que rige para el sector
del comercio en Uruguay™.

(213 Lt misma shearvacion efectim la Comision de expertos en aplicacién de cisverios y recomendacionis («Bstudio
genarale, ob cit; pdg. 38, en cuanti lo establecen como limite geveral de las horas extraordinaris,

22) winfarme de Comité de Expertos sobreo.s, ab, cll pag, 5L

23] winformie de Comitd da Expertos sobre..w, ok, il pp S5y 57. -
Subre L materia y considerando que e Informe es de 1984 _por fnko se deben tener presonto Jos avances qun han
habido en los aios sigeintes respecto a la reduccén de los tigspos de trabajn_ éste sefiala gue en unos 60 paises, I
duracian normal semanal ss de 48 horas; en aprosimadaseete 40 pafses se ha Hegado o ln cifra de 40 horas semarales, &
incluso o menos e algunos poces cesos; y oo Wnos 340 pases Ta duracian normal se sitia entre 40y 45 horas (ikdd, pp. 53)

(247 B et sentide, TNFORME RELASUR (=Las Relaciones Leborales en of Cono Sur, Estudio Compa ragos, Ed. Centro
el Publicaziomes del Ministerio del Trabaje y Seguridad Social de Espafia, Coleccion Informes O, oo 44, Madrid, 1995,
pig. 143y DIESTE, | {«Teempo de brabajo / jornadar en AAVY oEl Derecho

Laboral del Mereosars Fundaclén de Cultura Universitaria, Lraed. L, reimpresion, Mostevideo, 1993, pag, 411
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Por su parte, el Derecho comunitario europeo ha disminuido dichos
maximos. Ya la Recomendacion 75/457 del Consejo, del 22 de julio de 1975
fijé como objetive al 31 de diciembre de 1978 la semana laboral de 40 horas, a
conseguir por via de legislacion o de convenio o por cualquier otro medio.
5in embargo, el mismo instrumento admitié que el principio no se aplicase a
determinados sectores o actividades en razon de su naturaleza especifica o al
personal sujeto a un estatuto de derecho piiblico o que se encontrase en una
posicion semejante®. Con posterioridad, la Directiva Comunitaria europea
relativa a determinados aspectos de la distribucion del tiempo de trabajo
(Directiva 104/93/CE del Consejo, de 23 de noviembre de 1993) establecié
que la duracion media del trabajo «no exceda las 48 haras, incluidas las horas
extraordinarias, por cada periodo de siete dias» (art. 6 nim. 2); ello sin perjuicio
de que en esta materia los paises miembros de la Comunidad Europea
establecen maximos de jornadas inferiores alos sefalados por esta Directiva®,

¢ 1,3..7 En eI.Dm:c-':‘:hu.dei_ Trabajo chileno

10. Sin perjuicio de que el primer Convenio de la OIT sobre la jornada
de 48 horas semanales es de 1919, vi en 1924 Chile consagra en sus primeras
leyes sociales la jornada ordinaria maxima de igual cantidad de horas?, la
que, sin embargo, permanece en términos similares hasta ahora®,

{35 COLINARDBLEDD M, RAMIREZ MARTINES, | ML, y SALA FILANCO T, ~Detsclis Socti) Cmunitasio -, 2 il e
Fal. Tirant la anch, Valonci, 1995, pp 483

(26} Eneste sanbido, vn Espania la duracidn masimade la jermada es de 40 horas somanates de trabajridfectivo da promedin
enchmputoanoal [t Mo del Estatrte de Los Trabajudores)

(27} Especilicamenty, L Ley 4053 de 1924, sobine o contrato de lrabagn dis las obreres, establead b jomada maxima de 48
haoeds semang s ¥ di B haras dinrins (art. 11 e, pramit] A v la Loy 339, del mismo ato, soloe comrato de trabajo
de empleadis particnlares: establecia [ jormada semanal de 48 hors semanales distebaida on jormnadas diaras die hasta
12 horas {art L0, ane, primaersd, sin pecuicio de que ceta jormada mesima diari fee redoeida posteriormantle on ol Codige
del Trhajode 1931, 3 jorrsdas g S haras v de 9 Boris ¥ Vit minutos segein fuse el ndmen die dias en g se distribuyese
Fa jornadis semanal {arct. 1238 o segundo del O da 19313,

(28] El Extado deChile ba eatificado al 31dediciembre de 1996 (segin Informie I, parti: 3 de 3 Confensncia ntermacional
del Trabag de 1997, Clinehral, los sigoientes convenios an matera de jrrmitdaz v descanses: Convenio . 1, de 1919, sobre
horas de trabaje en e industria; Convenio o, i, de 1919, sobre trabajor nocturne de Tas mujons; Convenio n & dé 1919,
sobre trabiak noctume de las menores en laindustei, Convenio i 14, da 1921, sobne deseinza somanal e g industria;
Cnnvanin a2, de 1925, sabra tabago nocturnn en las panadieriag,y Convenion: 39, de 1930, st Foras di tribapo en ol
COMEFCD Y Ol
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En efecto, actualmente la jornada ordinaria maxima es de 48 horas
distribuible en un maximo de diez horas diarias (arts. 22 v 28 del C.T.). Sin
embargo, en la evolucion normativa han existido jornadas especiales inferiores
a este maximo™, asi como también, jornadas mayores al mismo™ las cuales si
se mantienen en la actual legislacion, a las que se han sumado otras que, en
conjunto, conforman el nuevo sistema normativo®.

{29) Fspecilicamente; ya via de sjemplo, bos trabajadores delsector del comercia besian una jornada de 44 boras semanales,
petiy st jormada especial fue suprimida por el CUL. %33 de 1973

Astrmsmn, Lis normas sabre jemada de Jos mdioperadons telelinices, operadon= felefins y probadores telefénioes
{eray e 42 horas semanaless de acoerdo von el CT. de 1931 {incorporada por Ley 16676 die 1967) v suprimida pos Ley
15018 de 1961, Tambign «la duraciin masima ordinaria del trabajn de los operadores, periomdone v superyisones de
sistemas mecanizados de contabilidad o estadiztica; que se dmempenen coma tales, fera) de 33 horss semanabess de
acucrdo con o C T de 1931 {incorporada por Ley 17031 de 1968} v suprimida por Ley 15018 da 1981

(30 s, o] antigee T die 1931 estableci, enire ofras, bas siguientes jemadas especiales:

Respecto dia «lng PEFSONAS gue ocupen un puesto de vigilancia, di’ direocion o de confignza, como m:‘lj?[ltv:tljml"ﬁ,
capataces, laveres, ete. a las que dearrollen laboses discontinas o que requivien de 18 sola presencia, como pelugueros,
empleados de hoteles, guandavias ete, y demis que scan calificacdes en fal cardcter poral Director del Teabajo, y a los que
desemperien funclanes qus por sy patiralez no esiin sometidas ajornada de rabizjens, benian wna jarnada méxima de 12
Huran, con i descanso de una hor imputeble 2 la jorada (art, 25 del T diz 1931, \

Asimisma, que b jormfda ordinata podia aumentar hasta 54 boras paca los empleados dis empresas de teiégmbos,
telefonos, luz, apue, heatros, ranvias y deotras actvidades analogas, cuando el mavimiente diafo sea notariasieie
s 4 el de da Dirceciom del Trabajo, v los empleados deban mantonerse & dispesicion del pablico (ArL 126, inc,
ooy 1

(311 Al respocti, vidse 1a seodin redativa a jornadas especinles

17
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TRABAJO: SU.CONCEPTO.

L - 21 Introduccidn

11. El contrato de trabajo genera diversas obligaciones y una de éstas es
que la prestacion de servicios se efectiie en el periodo establecido, es decir,
dentro de la jornada de trabajo; pero a la vez, la misma jornada de trabajo se
transforma en una garantia para el trabajador, toda vez que establece el limite
de la duracion del tiempo de trabajo. Asi, en el ordenamiento laboral chileno
se establece que una de las clausulas a fijar en el contrato de trabajo es la
relativa a «la duracion y distribucion de la jornada de trabajo (art. 10 n®, 5 del
TR,

Sin embargo, no todos los trabajadores estdn sujetos a una jornada de
trabajo, va que la misma ley excluve de su aplicacion a los que senala en el
incisa segundo del art. 22 del C.T., norma que no esta exenta de crilicas de
politica legislativa dado que algunos de los supuestos que establece carecen
de fundamento suficiente para excepcionarlos de la aplicacion de la jornada
de trabajo.

En efecto, la norma citada excluye en primer lugar a «los trabajadores
que presten servicios a distintos empleadoress, pero no se comprenden los
motivos que tuvo en vista el legislador para excluirlos, ya que al ser la libertad
de trabajo un derecho constitucional (art. 19, n. 16, inc. primero de la C.P) el
pluriempleo no debiera marginar la aplicacion de la legislacion laboral. En
segundo lugar, se excluyen a «los gerentes, admm:'-,tr:tdl.}ruﬁ apoderados con

facultades de administracions, es decir, al personal de exclusiva confianza, el
gque ademas tiene facultades gjzfncmh_a de administracion v respecto de los

(A o coal AETERA B s .||-'-'|'-.l-.i.':u'1 kAl v L n [F] LIPTis=1 exitiene ol sistoma di fuend, case en el cual ae
estard a L dispruesto en el megiamenio mbermoos L

e

et it e T S e e e T

o L
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cuales los sistemas normativos generalmente establecen normas particulares™,
En tercer lugar, «todos aquellos que trabajen sin [iscalizacion superior
inmediata»*. Y, por tltimo, los que no ejerzan sus funciones en el local del
establecimiento, es decir, «los contratados de acuerdo con este Cadigo para
prestar servicios en su propio hogar o en lugar libremente elegido por ellos;
los agentes comisionistas y de seguros, vendedores viajantes, cobradores y
demas similares...».

En todo caso, las partes del contrato de trabajo pueden marginar la
aplicacion de esta norma y, por tanto, establecer autonomamente una
determinada jornada de trabajo®. Ademads, es improcedente en tales supuestos
de excepcitn a la limitacion de la jornada de trabajo el pacto sobre horas
extraordinarias™.

{33) Respecto de estos trabajalones se sofiala que s« fa durmcion de B presencia e estos dependintes ensu logar de
trabasjer estard solamenta determinada par s requenimientos proplos da su carga, independientemente de L joreacda de
iraliajr existente o la empresa o del horaro de funcionamiento de dsta, pudiendo ser superior einlenor acatos parametros
sepln Jas circunstancias y sin sujeckin 3 control alguno.s En este sentido, TRICT 077 /003 de 8 de enero de 1997

{H) Respecto de este supuesin, L DL (D0 2727106 de 15 do maye de 1993) ha senalade

<Seguin ol texto lexicogrdficn, fiscalizacion vs ‘acciin y efetn de Aecalizar’ y fissalizar es ‘criticar y frace 2 puicis L
asciomwes v obras dis olroe. A S0 vez, “srperioc’es o que estd mds alto ¥ en lugar de precsminencia nespecto die el cosa”
P sus parte. inmediabe’ e "Continug o cercano 4 Oira cosas,

Al luzde las acepoiones precedantemente ctdas, |'|n;:--\.i‘:1|:: e sesdenera juloo de-esta Dhreccion, que exisse fscalizagim
superior inmedizta cuando concurren los siiguientes o quisitos copulativamente:

a) Critica renjuldamieniode b labor desarrallida, Lo que significa, en otros érmines, an supeevisdin o pintiod diles

servicios prestados

b} Clue csta supervinicn < conlrol sea electuada por perionss de msyur range o jearquia dentn de Ly empresig o

establecimibento, v ¥

) Chaes b misma sea efercida en forma contlgiis o corcana, requisite Sste que debe smtesders on ol sendido de prysmidad

funcional entre quien superviza o fscaliza v quicn cjecuta b lbors

[n senticlo stmitar entee otros, TUDT 2185077 de 14 de aberil de 19920412, 4764 /225 de 16 de agoste de 1004 v 4635/
198 de 1% de agasto de 19596

{351 Asi fo b resuclio Ta TETS an cuanto « 13 jomada convenida en el contrato de trabajo s fmponisa los suprsitos de
ool usidn qefialados por iadew (1, 22,07 die 2 il s da 19917 0, en ofros peominos, =s el personal Bene pactado en sus
contratis una determinada jormada de trabajo s oncuenim sujeta o b limitaeian de jurmada, 1a que deberid ser contralada
por Jos medics i establice el arl 33 del TT, .= (. 5272246 di 5 deseptiembre de 1992)

Esta doctring ha sido confirmada con posteriondad, en cuante, ademds, «.ne se o6t fullande al prncipio-de la
[rrenunciabilidad de dermchas corsagradi encel artioueln 3 del Cadigo del Trabaji o [ERILT 4515719 de 16 da agosto de
)

(36) DT 47647 225 de 1o dhe pigosto de 1949
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N S D O 20 Definisidn,

12. Elactual ordenamiento laboral chileno define a la jornada de trabajo |
como «el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar efectivamente sus
servicios en conformidad al contratos (inc. 1.ro del art, 21 del s 1

Como primera aproximacion esta definician pareciera no plantear
problemas. Pero se debe observar que la relacion laboral subordinada _que
es, recordemos, el centro de imputacion normativa del Derecho del Trabajo_
presenta hoy en dia _y, en muchos casos, desde siempre_supuestos en que el |
cumplimiento de la obligacion laboral no supone necesariamente, v en forma
constante, la prestacion precisa y efectiva de los servicios a que se obligd
realizar el trabajador sino que también comprende otras obligaciones
labarales™, que tendrian el cardcter de accesorias: pero que, en todo caso,
deberian, en principio, cumplirse dentro de la jornada de trabajo.

2.3~ El problema de la disponibilidad.

13. Pero, esta carencia de la definicion dada por el inc. 1.ra del art, 21 del C.T.
es superada con el inc. 2.do del mismo precepto legal, toda vez que establece
que jornada de trabajo no es solo «el Hempo de prestacion efectiva de trabajos
sino que también el «tiempo en que el trabajador se encuentra a disposicion
del empleador...» _siguiendo de esta manera la norma dispuesta por el
Convenio N° 30 de la O.LT. de 1930, y que ha sido ratificado por el Estado de
Chile, en cuanto define «horas de trabajos»™ coma «el tiempo durante el cual
el personal estd a disposicién del empleador»™ _. Ciertamente, este tiem po

[37) Como es el Hempo de combio inicial ¥ final de rupa, determinados tiempos do espera _por afempla on los
establecimientos de alencién médica de urgenciy, ¥ootros tiempos de mectividad dentro del peritde establecido moma
jormada de trabajo, enlee oteos muchos gjimplos que seia difizl de enmtnecar, dado que L realidad supera concreces la
posabrifidad de imaginar casos conerrtes.

(34 En el sentido de s jomada de trabajos, e cuanto fueen el precepiiinmiediamente siguabente 2 csta deltnicion identifica
13 nerma general de b jornada de semanal de 48 T semanalo ¥ the 8 horas dinpes con shoras de trabajos, Asiel art. 3
de este Coswenio N30 de la O.LT, sefinla =Laz horas de frehajo del prersomal al que se aplique ol prisente Convenin no
podrin exceder de canrenta v ocho por semuina v ocha por dia, o peserva de s dispasicionss di- los articu s SiEuiEnes, »
{29) Edpecificamente, el drt. 2 de sste Convenin n, 30 de L 01T sobre L “wreglimentacion de |as horas de trabago an ol
comerein v Ins oficinags sefiale o4 Jos clectos del presente Convenio, [y expesiin =horas-de trabajo- significa ef tiemps
dharanie el cual estd 3 disposician ded empleador...»
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de disposicion sin realizar la prestacidon de servicios, o como sefiala el precepto
legal indicado, «sin realizar labor»™, debe ser «por causa que 10 le sean
imputables [al trabajador]» (art. 21, inc, 2.do, parte final del C.L); por tanto,
deberia entenderse que éste es el requisito que impone el legislador para

computar el tiempo de estas actividades como parte de la jornada de trabajo.

Esta interpretacion permite incorporar la compleja realidad sobre la
forma en que se presta la actividad laboral. Asi, deberd distinguirse entre la
jornada real y la jornada efectiva de trabajo. Y, por tanto, aplicar fal
interpretacion en los casos de jornada real aun cuando no haya prestacion
efectiva de servicios; salvo las regulaciones legales especificas, como es la
relativa al transporte a que se refiere el art. 25 del C.T."

Lo relevante de esta interpretacion es que el tiempo empleado en tales
actividades es parte de la jornada de trabajo, ya que es un periodo en que ¢l
trabajador si esta a disposicion del empleador para iniciar la labor que esta
comprometido a realizar. Por lo demds, es{as obligaciones anexas tienen base
juridica en las normas laborales referidas a seguridad e higiene industrial, en
el Reglamento Interno que rige en la empresa o en el acuerdo de las partes de
la relacion laboral ya sea en forma expresa o tacita. Esta fue, por lo demas, la
doctrina que mantuvoen el pasadola Direccion del Trabajo respecto al cambio
de vestuario, en cuanto resolvié que «el tiempo que un dependiente emplea
en ¢l cambio de vestuario constituye jornada de trabajo si durante ese lapso
se encuentra a disposicion del Emplmdur v dicho cambio no es impulable a
la persona del trabajadors. ™ Agregaba esta doctrina de la Direccion del Trabajo
que respecto a la duracion del lapso que ocupen los trabajadores en este
proceso «corresponde al empleador adoptar las medidas conducentes a que

{401 Ciertamente, estn referencie & le o realizacidn de labar debe entenderse como 1a o prestacion de servicing, toda ves
que incliye Be roalizacion de wna actividad accesoria @ la princlpal, como la simple inactividad enel Hempo de espert, =

(41} Respecto de s choferes y aunilianes de 1a focomocién colectiva interurbana, de los sepvicios inbenarbanos de pasajoros
v ichoiins de vehiculos de carga terrestre inferurbana, el Hempo de los descansos a bordo 0 e Herrr y da fis cspents que
lew currespunda cumplic entne turnes Tabosates sin realizar labor ne serd impatable a la jormada

{429 Al 1o dostiena sl DUDVT, }E!?..".!'- e 16 de epero de 198 v en el ademids, cita o] [0 T 0% da & de Diictembre do 1984,
que contenia la doctring vigents dela Direccidn ded Trabagn,

21



#

EAL THARA TG - El tiemgpo de rrabape v los descunzos

éste tenga un limite prudente, de acuerdo con sus facultades de administracion
de la empresa,»*

2.4.- La actual t!dr:frfﬂé de la Direccién del Trabajo.

14, 5in embargo, la doctrina antes sefialada no es la que sostiene
actualmente la Direccion del Trabajo®, ya que, a partir de una determinada
interpretacion de la definicion legal de jornada de trabajo, excluye de ésta al
cambio inicial y final de ropa®, en base a que dicha actividad no constituye la
prestacion de servicios especificos para los cuales el trabajador fue contratado,
v, asimismo, margina de tal consideracion juridica otras actividades laborales
relativas al tiempo de espera como es «el turno de llamada»®.

(43 EVET 36008 dee T de enen de 1990, i citade

(hb) Messpectio de este cambio de doctring de 1o Direccidn ded Trabajo, visase, oMueva junspredencia admustrabiva sobre
jornisda di tribaie  cambio de ropa v lamadas de emergenelas, Seccidn Comentarios legales de 1L Ch., novigmbee de
1591, pp. 65y &5 L

145) Sealeniensdeo, en ente senbde, que tal actividad laboral _el eambio micial y fmal de vestuariol no comstituys B prestacite
de servicios para cuya realizacion fu contratacdo ol tmbajidor ¥ que ampoco puede ser domsiderada como tiempo da
inaetividad labisral en dos términos del ine. 2.do del actual art. 27 del C.T.

En o=t santido ¢ REAT 3507 de 22 de mayo de 1990 sonalas e.na corstituye jormada de trabajo el Hempo que dsios
el cambiode tal wdumentaria erpecial foda vez que durante el lnpso destinad o 2 dicha eombio no se encucntran
i servicivs propics o especificos para g cuales furron contratados, v no esdable por bo mismo, considerar ol
a e vestua i comao Hempao de imactividad laboral, en los terminos sefialados en el inclso 2 del art. 22 del CTw

Astmismo, @i Lo simelanss los Dickimencs 6360,/308
del 12 e neviembre de 1992 y ol 660437215 de #de octubne de 1991

(hn) Comsidiemnido, fundamentalmente, que la actividad a que se refiere el e de lamada _refernda en este coso, a que
shos trabupadores L en determinados periadios semanales, una vez concluida su jormada diara, délbien cumpli un «hirno
e Hamadas durante el cual deben permanecer en sus démicilivs dispuestos 3 en condiciones de acudir a alender Jas
distintas emargencias que puedan prsentarses_no ransaeere durasite B jorada de trabaje, abviando de-csta manera ef
preblema fmdamental: que esta actvidad debee considermrse dentro de la jornads de ribajo

Al raspecto sefialicel LR 32047125 del2 de Jamp de 1992 2
s tendidus los heches expuestes, conforme & la junsprudencls administrativiosfialada om parraios anteriois, no proceds
ceasdirar come amada de teabago el lapse duranbe el cual los frabajadores: una ver cumplida la jormada de trabajo
convenida y mentnis hacen wen de su derechio al diseanso legal inferjomada, permanecen en sus damicilion s la ssper
det e se produiie uona emergencia y deban concurrir @ laborar en forma efectiva, par cuanto af lapsn sefaladn o
travcurne durante o dentea de la formada o despuis doistas

¥ oen Lerninee similanes el DUOUT. 49357050 de 15 de julio de 195

Ln supuesto de hecho simmilar es al que se refiere ol DLDUT 21530138 de 6 de maya de 19308 iempo que 1og jeles de
estaciin deben permanecer en sus domicilios, en sspera de la hora da préstagion a L cual fuemn citados por la EFE para
taborar efectivamenie despuds discumplicda su jormada de rrabaje drdinaria, no constituye jormada de trabajo a geoopoion
dee Jos periodns dé labor elichvae Bn fodo caso sefiala due e por trabisee de labores prestadas dentro del mancy legal
fue rigge pee el sobrelempo, & sistema de cnncurrencia a trabagar endos evetos sefaladiod, dibe contir con la aceptacidn
el trabajndaes.
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De esta forma, ha sostenido que jdmada de trabajo es, por un lado, «el
tiempo durante el cual el trabajador presta efectivamente sus servicios al
empleador»* y, por el otro, «... (considerandose también como tal) el lapsoen
que éste (el trabajador) permanece sin realizar labor cuando se dan
conjuntamente las siguientes condiciones: a) Que se encuentre a disposicion
del empleador, y b) Que su inactividad provenga de causas no imputables a
su persona.s® .

Asf esta doctrina, a partir de la identificacion de la jornada de trabajo
con la prestacion de servicios®, a priori, excluye en la calificacion como parte
de lajornada de trabajo las demds actividades anexas a la obligacion principal
_como pueden ser el cambio inicial y final de vestuario y la simple espera en
el turno de llamada, a o cual podriamos agregar la espera en los servicios de
puardia médica_; considerando al efecto como parte de ia jornada de trabajo,
ls casos concretos de no prestacion de servicios que cumplan los requisitos
sefialados, a la que denomina ‘jornada pasiva™.

(47 Especiticanente of D.D.T 3707 die 23 de mayo de 1991 sefiala: =Dl precepto lzgal anatadn e infiers que se enbeede
por jormada de trabajo al tivrnpe duranse ¢l cual el trabajador prsste efectivamente sus serviclos al empleador en
comformmdod 2l sonteato;, o (ehsubrayado es mio)

(493 D 2T, 3707 e I3 de mayo de 1991, va citado;

(L] En este sintida, of 0T 3707 de 13 de mayo de 1991 agrega 3

« Ao, se infere que el inciso 27 did citade art. 22 cansbituye und wxcepoiina ln disposiciin comteniciaen elinciso
1" det mismo articade que Hij ol concepta de joenada de trabajo, circumscrhicndoly al periodo dugante of cual se realiza el
trabay en formea efectiva o activa, toda ves que considiera como tal ¢ tempo en gue el depeniiente poomanece adispasicon
del empleados sig realizar Jabor por causas ajenas & su persana. ESto s, sim gqus axist en Ll casa ena efectiva pristacitn
de servicics.

Dl andlisis armonico de b disposicion ciada se coligs que B rengla e cardcter excepeinnal gue contermipla o inciso 2
ded priscepto em comanto S010 rige on ol caso de guela Inactividad laboral de frabajadar, originadas en eausas que ne e
s imputables, so produzca durante o dentm dé la jormada laboral de acwerdo al concepto dado por e inciso 17 del
articule 22, antes transcrito, no resuliande procedante, por tanta, extepder su aplicasion 2 perindos anteriones o posteriones
@ fstan

Ert térmitos similans ELDT 6753 /223 de 14 de oclubre die 1991, 150754 e 17 e fibopeso de 1091 6560/308 die12 de
oviembre de 1997 6041/ 278 de 17 de ocubne de 1994 032188 de ecttibireide 1991 505721 de 16 de enero de 1956 y
2068 SRS die 5 de abnl de 1996

(511) Em estesentida 12 Direcicn del Trabajn seatiene quu w.. L jurispradencia de esta Direccién (), ha pstablicido quela
repla de caricter excepeional que conternpla el incizo X° dal precepto sn comenio ¥ que configura el conceplo de jormada
pasivay, sbln rige o ol casorde que 4 inactividad del prahajailor originacs en cavs que ne e wean imputibles, se
produzes duranic o dentro de la jornada bnberral., de acninbo con of concspto dade por e incise 17 del articilo 22 del CT,
o pesultando procedente, por anto, extender su aplicacicon a perindos anteriones o posteriones a égtins (0 DUT. 3204 /125
i 12 de e de 1592)
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AL 2.5.- Hacia una nueva definicion

15, Esta jurisprudencia administrativa pareciera efectuar una
interpretacion redundante del inciso 2.do del art, 21 del C T,

En efecto, debe partirse de la premisa de que del contrato de trabajo
emanan para ambas partes una pluralidad de derechos vy obligaciones™. Por
consiguienie, siendo varias las obligaciones laborales del trabajador y
constituyendo la principal de ellas la prestacion de servicios, ésta supone el
cumplimiento de’ otras como son la de concurrencia al trabajo y la de
permanencia por el lapso convenido, es decir de cumplimiento de la jornada
de trabajo™. En definitiva, jornada y prestacion de servicios son obligaciones
distintas «porque la jornada de trabajo (...) sirve como marco contenedor de
la abligacion laboral del trabajador=™. Entonces ;cudl es el iempo en que el
trabajador debe encontrarse a disposicion del empleador? 5i la respuesta es
que éste es el liempo convenido para la prestacion de servicios, es decir el de
la jornada de trabajo, no se entiende la calificacion legal de «considerars tal
tiempo «como jornada de trabajo», por lo que se deberia concluir con
MACCHIAVELLQO que dicha calificacion resulta «inadecuada v redundantes™.

Pero desde esta otra perspectiva™, el citado inciso 2.do. del art. 21 del
C.T.si tiene un sentido claro v preciso al que ya me he referido: incorporar en

31 MACCHIAVELLD, G, «Derechn del Trabajoe, ok cil pag. M.

?52] Véaza zobee 1a tearla deld conteaty de trabaje; al ressectn, entre oteos, MACCHIAVELLO (« Dereiha diel Teabagjos, oby
cit, ppa0l y s5) ¥ THAYER GJEDA v NOVOA FUENZALIDA («Manual de De Derachyo del Trabajo, Tormeo L, Denschu
Inelividual de Trabagos, 2 ola edicion, Coleocian Manwates [urdices, Ed. Juridica de Chile, Santiagode Chile, 1939, pp 167
s,

{53} Entre atros, MACC HIAVELLOD («Derocho diel Trabajos ob. cit, pp 301 y s3], quicn setiala que es posible distinguir las
siguientes aldigaciomes a) de concurrenoe v de pormanence ded trabimadoren el sitio desus funciones, B el cumplimienti
de b estenstan del themipe, que es su herano, ©f ke gfecucton de su activadad Liborstiva contratada (obligaclan primeifal}
¥ o conlinuecion agrega: «Fsen ermor conlundir estas obligaciones, distintas entoe =i, pero coosdinadas v preteader que
sl ealate b obligackin prineipal v gque Jos afros debenes soran sneson v sin elleve (odevanclal peridioos

{34) MACCHIAVELLLY, fiaid
{55) thaed, pitg,. 904

(36) Esdecr, ln sustenlada por MACCHIAVELLD, va:lacual me adlisero
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¢l concepto de jornada de trabajo no solo la actividad de prestacion efectiva
de trabajo sino que también las demas actividades que configuran obligaciones
labarales, como es, entre otras, la espera, las que constituyendo actividades
accesorias a la obligacion principal, significan un Hempo en que el trabajador
se encuentra a disposicion del empleador”, Esta interpretacion, por lo demds,
es la que estd acorde con la definicion de jornaca de trabajo dada por la O.LT.
en el Convenio N” 30 y que Chile ha ratificado, tal como se ha sefalado.

16. Por tanto, un concepto de jornada de trabajo mas acorde con la tesis
que se ha sostenido es el que otorga la definicion de MACCHIAVELLO como
el «periodo delimitado por las partes o par la ley durante el cual el trabajador
deberd estar en el sitio de sus funciones y a disposicion del empleador, para
¢l cumplimiento de su actividad laborativa en forma subordinada»™.

(57} Como es ¢ cambio inicial y final di vestuario a gue ya nos hiemos referide, b sunple espera hie 1o realizacion de la
actividad que constituye la pristaciin de serviclos . que el trabajacior esta abligedo, comao som logservicios ehe guandia en
popitaliens ¥ clinicas » como deberia tambidn ser el tumo de lamada

(B8 MACCHIAVELLD, G, «Derechin del Trabajis, 1987, pdg. 301

[ o)
n
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AAJORNADA-DE-TRABAJO::

e

| 3.1.- Los distintos tipos de jornadas.

17. De acuerdo con ¢l actual ordenamiento juridico laboral se distinguen,
basicamente, cinco tipos de jornadas de trabajo -las que se enuncian a
continuacion para efectos de una mejor sistematizacion y sin dejar de advertir
que esta clasificacion se escapa de la que la doctrina laboralista chilena ha
efectuado en forma tradicional®; En primer lugar, la jornada ordinaria, que
se aplica a la generalidad de los casos y siempre que no proceda la aplicacion
de una jornada especial. En segundo lugar, la jornada extraordinaria, que es
aquella que excede otra jornada diaria de las que se senalan en este parrafo,
tanto los limites maximos fijados por el legislador comao por las partes de la
relacién laboral. En tercer lugar, la jornada especial, es decir, aquella cuya
duracién méxima de tiempo de trabajo j,fg’ o distribucion del mismo son
diferentes a los de la jornada ordinaria®™. En cuarto lugar, la jornada bisemanal,
que es aquella jornada de dos semanas ininterrumpidas a que se refiere el art.
39 del C.T. Finalmente, en quinto lugar, la jornada excepeional, o como ha
sido nominada por la Direccion del Trabajo en sus resoluciones, «el sistema
excepcional de distribucion de jornada de trabajo y descanso» al que se refiere
el art. 38 inc. final del C.T.

18. Para efectos de este estudio, y tal como se ha sefalado, para analizar
la duraciton del tiempo de trabajo en el actual sistema juridice laboral chileno,
he considerada necesario analizar conjuntamente los sistemas de jornadas de

{59) Sin pesjuicio de las peculiaridades que plantea caida clasificacian, stgum ses el sutor que 1a hava efectuado

Asi, por gjemplo, THAYER ARTEAGA y NOVOA FUENZALIIRA [ Denechu Individual det Trabajoe, Manual de Dericho
de Trabajo, Tama U1, ob, ¢l pp 192 ¢ gs ) distinguen cntne una jemada ordinaria, las jemadas recusidad, las jornadas
profoigadas _jornada mayor, jornada del porsonal die locomozidn colectiva interachano ' oa bordo de ferrocarriies ¥
jermada de los trabapdores particulares v las horas extraordinanias.

FIUMERES MAGN AN v HUMERES NOGLIER (# Derecho del Trabajo v de la Sepuridad Social -, decimesuaste edacidn,
Fuditorial Jurfdica de Chile, Santiage, pp 105 ¢ 56, pur su parte, reconocen bdsicament una joenada ordinaria; en o que
distinguen una jormada normal, uaa mayor, una menor, las especiales v obea extraordinario,

{60 Vidnse L3 seccion sinsee; nelativaa las jomadies especiales
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trabajo y de descanso. Por tanto, se analizard cada sistema de jornada sefialado
en su dimensién diaria como semanal conjuntamente con los sistemas de
descansos, tanto dentro de la jornada como entre las jornadas diarias y la
semanal. En esta perspectiva, la jornada extraordinaria se analizard
conjuntamente con los demas sistemas de jornadas, segun corresponda, toda
vez que ésta es accesoria a las demas.
Y

b BT

£ 3.2. Lajornada ordinaria,
2 _ , oy

19. Régimen general. Este es el sistema de jornada que se aplica en la
generalidad de los supuestos de la relacion individual de trabajo y, por tanto,
siempre queno proceda aplicar una jornada especial® o unajornada bisemanal
o una jornada excepcional.

La jornada normal u ordinaria tiene una extension maxima ordenacda
por la ley tanto en el dia como en la semana. Asi, la jornada semanal es de
cuarenta y oche horas (art. 22 in¢. 2.do del C.T.), que no puede ser distribuida
en mas de seis ni en menos de cinco dias (art. 28 inc 1.ro. de C.T.). El mdximo
de la jornada diaria ordinaria, por su parte, no puede exceder de diez horas
(art. 28 inc, 2.do del C.T.). A esta norma se plantea una excepcion, la aplicable
alos menores de 18 afos quienes no podrdn trabajar mis de ocho horas diarias
{art. 13 inc. final del C.T.).

En esta primera aproximacion el problema que se plantea es si la jornada
semanal inferior a 48 horas puede ser distribuida en menos de cinco dias.
Ello si puede ser, ya que los limites estdn referidos a la extension diaria en el
sentido que la jornada diaria no debe superar las diez horas™.

{611 Pero L jursada erdinari no weluye T jormada especial que se establece en razon de aunstancias persomales del
trabajadir toda ver que e precisament Tajoriada ardinaria Lo quesinve de base adicha jormada ceperial

(62} En estesentido of 1000 2/2de 1 de enero de 1993 sefals

abo s moquione autaridacion del Directos del Trabajo pary distribruir en cuatre o cince dins consecubives segiln se
cumpla turna divmoe o noctumo, seguldas die cuatrd o e dias continios de descanso, respertivimente, una jorida
ardinaria de trabaje de 40 hors semanales que no éxceda de 10 horas diarias -

Asimismo, proceds ba disleibuciion de | jormada semanal en perlodos die cime ¢ sets dias, sepin establece ef DVILT
4380/ 102 de 15 e junio da 1990 «Resulta juridicomente procedente distribusie L jomadn ordinaris sumanal de tbajo en
perodes alternados do 50 6 dias de rabajo, siempne gue en cada seman e se exceda de 48 horas =
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20. Intento de explicacion de la extensa duracién del tiempo de trabajo.
Si los periodos maximos de jornada ordinaria coinciden con los establecidos
en los primeros Convenios de la O.1T, y sin perjuicio de que no acoge las
normas y recomendaciones posteriores™, la causa de la larga extension de la
jornada ordinaria, mas alld de la que establece la normativa legal, pareciera
ser la forma en que proceden los descansos dentro yentre las jornadas yen la
jornada extraordinaria, materias que se analizan en las secciones siguientes.

Peeo ciertamente, Lo que no procede es 1a distribuckan de fa oz somanal er més ded diss, tal oot se verd al
analizar ¢ descanso semara| =

(53] Toda v quie no acoge el Convenio i 47 sobre b jornadis de Tas 40 ras ¥rampoen l Recamendacidn n-116, do 1962,
sobie bn reduceitn del lismpa de trabajo, tnda v e esta allima propome que bos Estades miombeos adupten medidas
especificas para dicha finalidad, en drountancias de He e nUestn pais noeadsten politicas ni mediday para ol logro de
la mizma:

28
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4:--EL:DESCANS O-DENTRO;
DE LAJORNADA:

b P'iﬂr:l-tenrniei:fa del problema

21. La ley establece un descanso dentro de la jornada para el efecto de
colacion y éste serd, a lo menos, de media hora:

Textualmente sefala el articulo 34 C.T., que «la jornada de trabajo se
dividira en dos partes, dejandose entre ellas, a lo menos, el tiempo de media
hora para la colacion», A este primer enunciado se-agregan dos normas _que
interesa hacer presentes, para su analisis posterior_: Primera, que el periodo
senalado «no se considerard trabajado para computar la duracion de lajornada
diaria» (art, 34, inc. Lro del C.T.). Segunda, que no procede este descanso en
los trabajos de proceso continuo (art. 34, inc. 2.do del C.T.).

Aparte de la interrogante sobre el caracter que tiene esta interrupcion
dentro de la jornada y, por tanto, del sistema de jornada diaria, el problema
que se plantea es que la ley sdlo establece el periodo minimo de interrupcion
por colacion y nada sefiala respecto de la duracién maxima de este descanso.

4.2~ El limite de la extension mixima del descanso

22, Sibien la ley no sefiala en forma expresa la duracién maxima de la
interrupcion referida, ello no fundamenta la inexistencia normativa de un
limite temporal maximo, yaquede la interpretacion sistemdtica de las normas
legales sobre jornada de trabajo es posible concluir en la existencia de un
limite a dicho maximo.

En primer lugar, la interrupcion de la jornada tiene un objetivo claro y
preciso: el liempo necesario para la colacion _o como ha senaldo la T T
otorgar a los trabajadores el tiempo suficiente para ingerir ¢l alimento que
requieren para reponer las energias gastadas en el transcurso de la primera

29
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parte de dicha jornada que ya han cumplidos™_ v, por tanto, se trata de un
lapso de tempo prudencial para cumplir dicho fin,

Por lo demas, si éste es el abjetivo dela ley, queda claro que no establece
un doble sistema de jornada diaria, como es a histérica distincion entre jornada
tnica y jornada partida _o doble jornada_, sino que establece un sélo sistema
de jornada diaria, cualquiera sea su nombre, aunque se asemeja a lo que
tradicionalmente se ha conocido como jornada tinica: la que se interrumpe
para efecto de colacion y no por otras causas®,

Pero en contra, podria interpretarse, como lo ha sostenido la C.A. de
Santiago™, que la extension maxima que expresamente establecia el texto
original del actual precepto del Codigo del Trabajo fue modificada porla que
ahora rige, por 1o que no procede pretender <hacer revivir un precepto que
ha sido expresamente derogado»®”.

No abstante, en mi opinion, no es compartible tal a rgumento. Si bien es
clerto que el art. 45 del texto original del D.L. 2.200 establecia que «este periodo
intermedio no podria exceder de dos horas» y que este precepto legal fue
modificado por la Ley 18.018 en términos similares al que hoy conocemos en
el art. 34 del C.T,, no se puede interpretar que este silencio de la ley respecto
de la duracion del periodo maximo del descanso dentro de 13 jornada diaria
sea una materia dispositiva para las partes de la relacion laboral, toda ves

b)) ELELT. 0¥ 415593 de 15 de qunan o 19500,

(65) Como biem sofiala ol I 29474100 de 17 de mave 1980, an cuanit declarg gue ., enitplewtlor nuo piedrs, sin
vulfesic la norma in comento (art, M dal C.T), disponer un descanse diasio que se profocigne par sobire lo mizonable
debido 4 ctrcunstances ajeras ol congumo de una colacion, come sran por epemplo, 3 mayor o monae afluencia de
pablice en determinadas horas en el cazo de un establscimienty comascial »

Dhe st mawiera, la Direcadn del Trabajo sdperm, ademds, Lo anteror ductring que reconocia excepolonalments wn
sisterna dv doble jpennda en el actual ordimamienty juridico, P cuvas bases eran confusas (establecida en ol BDT
ST ITE de 21 die octubee dis 1992, o0 relacion DT A 145,703 de L5 de junio de 19903 i asalvi del SEPUESIo 4 i
rieftemt o citade CREVT 29474101, de 17 de mave de 1996, seferido g las <L U per Su catacteeisticns infrinsecas se
desariollan =5lo e cieros momentas del dia exdstiendo entre ollos interrpoion natural que no guarda relacidn con ol
degcanse dentro de [ajornmds, .,

[0y En 5.0 A de 51 de ulin n:'l:.' 1991, Rl 17432, proneenciada en Recursa de Protecsis, ¥ quie fuers confirmada por |a .5;
BB, WY 302, julio da 104, pig, 333

(67] Fundamiento 5§ de la 5.0 A, de 31 die miio dea 1997,
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que estanueva norma quer modificé al art. 35 del D.L. 2.200 establecié un solo
criterio para fijar la extension maxima: el tiempo necesario para colacion. En
segundo lugar, al fundamento antes sefialado se suma el que la ley establece
como sistema general, un tiempo de trabajo mdximo de 12 horas diarias en
términos absolutos, es decir incluyendo el descanso dentro de la jq_::rmat[a _Comio
se establece expresamente respecto de la jornada discontinua (art. 27 inc. 3.ro
del Ty, '

23. No obstante lajurisprudencia judicial ha sostenido distinto criterio.
En este sentido la Corte Suprema ha confirmado la sentencia * que haresuelto
que el organismo fiscalizador-la Inspeccion del Trabajo_ en el caso concreto
ha cometido una ilegalidad, en cuanto, respecto del tema que se analiza, wel
art, 33 del Cédigo del Trabajo; [que] establece claramente una duracion minima
del reposo por media hora, sin fijar del mismo modo un término maximo

para dicho descanso»™,

Esta doctrina jurisprudencial ha sido reiterada con posterioridad. Asi
la $.C.A. de Santiago, de 17 de abril de 1997 confirmada por Ia C.5.7, argumenta
que el art. 34 del C.T. no fija «...del mismo modo un término maximo para
dicho descanso» (£]. n" 8).

e 43~ Normas accesorias
24. En primer lugar, el citado art. 34 inc. 1.ro del C.T. establece que el

periodo de descanso para colacion «no se considerara trabajado para computar
la duracion de lajornada diaria», salvo, ciertamente, la posibilidad que tienen
. P i

{A8) Eneste sentide Dictdmenes dela DT, 4185/93 de 35 de junio de 1990, vacitada, B77 /5T de 21 deoclubre de 1991 ¥
B30 308 de 12 de noviambre de 1991, .

(69) Sentenda de 31 de julio de 1991 (S5, de 1991, BEM,, N' 555, jrelbo de 1991, pdg, 333), que resuelve apelacion de
sentencia en nicursa de proteccion respelto por Corte de Apelacianes de Santiago con fecha 9 de julio de 1591 ya catadi,

70} El organisma frecalizador ha constderado ilegal las respectivias | ldusulas de los comtratos de Fabajo que, en |:IL'I'.'{' al
siskorma !,mpue:-i‘.ﬂ an el I-!,c-glnmr_-rﬂlu Interne dela Empress, esbeblecen un ]_1.-:!1-{..!“ rderedin ml].!sj-::-rnadnsfﬁnrm:: L
exeede la madin hora, alcansands en algunos s, deszansos de dos, fres, cuatro y hasta dinco horas:o{mdamento
justdico «£§._ 0 considerando n 5h .

»

(1) Visase en RIHCh N"3 de 1995, PR ves
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las partes para considerar tal perfodo para el efecto del computo de lajornada

“diaria y semanal, toda vez que es el derecho minimo’ El que es irrenunciable

'pam el trabajador.

>

ﬂd&nms respecto dal mﬂmenm, ]a D Trha Emtemdc que ¢l emplcadm
en uso de sus facultades' de direccion de la empresa, puede disponer la
bpm‘tumdad en que el pcrﬁunﬂ ha.m uso de su descanso dentro dé la jornada

" diaria de trab a;o, pero permitiendo a los rraba}adores el consumo dealimentos
_necesarios para seguir laborando el resto dela jornada ordinaria de trabajo:

«En otros términos, el empleador no pndrm 5111 vui.nerar la finalidad por la

¥, L

“norma en comento, disponer el descanso- dlarm en-un mnmenm cercano al /.
11ruc1c::Jtt_rmmﬂdeld]umada» S R '

En h{'gund:] 1ug,ar, el art. 34 inc. 2 dn del C.T; estable::e COMO excepcion
al descanso'dentro de la jornada, el trabajo de  proceso continuo, es decir, el
que «,..porsu naturaleza, exige una r:r:-ntmuldari que les impide hacer uso del
descanso dentro de la jornada a que alude el inciso pnmero del articulo 33
del Codigo del Trabajo»™; pero como Esta situacién no siempre es clara, la
Direccion del Trabajo 'ha debido pmnunma rse respecto.de algunos casos™.

-:?'é] DDT.M/ade l de m.'-.}"t; do 1950,

{73} Astloaedica el Dictamen-de la DT 0" 3065 /82 de 24 de abril de 1991, En sentido similar, los Dictimenes n's 771/
Lde 5 die febrero de 1992, 565/44 de 9 de febroro de 1993 v 513772400 dr: 14 de agasto de 1995

{7 4:| Asl, respecio al personal que trabaja en un minimarket resuglie r.;u.e win I EPEI'_IF‘ la maturaleza de fa labor
de:'-cmpemd'l no v::nr_g_-:' uma continuidad que impida a los trabajadomes hacer uso del descansa dentro de & iomads que
comtempls of incisn 1% del arbeulo 35 del Coedigo del Trabajor, Dictamen 3065/82 de 24 de abril de 1993,

Respecto di las fabores e cosecha de neclarines y duraznos yode l.enim:ua =_56 ha podido establecer quotes

J puﬂm:hmmtu posible qui ¢l descanso dentro de la jornada pueda hacerse por tumos, dadas las caracteristicns dis las

labsares que se realizan {1 Del mismn informe se desprende que bas lbores de cosecha de neclanines y durazaos y las de

vendimmia, son factbles die ser bribe rrampicdas sin slenfar contra su naturabezas, Dictamen 771732 2 de abrlde 1592,
%:qpcttl:- delos vigilantes de empresa de seguridad «, .51 bien las labores de vigilancia pud.r‘fm‘l calificarse, on principin,

dentro de aquellas que exigen contimuidad por las ru:ct.'=1d'1|:!l:s que sttisfacen, no es menes derto gue en determinados

“rabafos podeis no existie dichs continuidad én atencidn a sus p.:rlnm].m.-& L..!r._cll."rl"nlli.d.\ 4 las condiciones en Jue se

desarrolla v, principalmente, al nimero de dependientes que integran su time, cirranstancias que deben sercalificadas
0 cnidil paso por pste servicie’ a taviss de una fissalizacion enla respegtiva empresa; En tales cirounstancias, freose
n"\.u|L| convcluirgue no procede calificarn, gendricaments, que Jos trabajadares que se dMIIL[J-EI:hlI'I comd vigilante para [a
empresa consultante desarrellan trabmu:rs deproceso continue para los electos en referencias, Dictamen -:Ul]fl de2éde
julio de 190

Askrrilsmo, frapecto de los vigilantes ¥ recawdadores on 14 Cur.tlunlulmi Feéria Lo Vallodor, Dictaien '§E| 544 e O e
febrern de 1933; encargadas del expendin de combustible, Dictamen 56/5 da 1 de agosln‘du 199.'5 ¥ Ir.'ub.'l*'ldurﬁ que se
l."L‘ELI'I'IFIE'I'I'IT\ en laz paritas du terrminal, Dic ctamien 5137241 de 14 de agmtl:rdc 19493, -_3'
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5.- LAJORNADA
EXTRAORDINARIA-

51 . Planteamiento del problema.

25. Que la normativa legal establezca la posibilidad del trabajo en
jornada posterior & la jornada ordinaria diaria no es extranio, y de hecho los
distintos ordenamientos juridicos la establecen. Lo particular de nuestro
ordenamiento juridico en esta materia esta en la «estimulacion»™ para la
realizacion de jornada extraordinaria. Y ello, en contra de la corriente universal
de limitar la realizacidn de jornada extraordinaria en orden tanto a motivos
de proteccion del trabajador, de la mantencion de su salud y de su vida familiar
y social, como a una mejor distribucion del empleo. Estas orientaciones se
manifiestan tanto en el Derecho Internacional del Trabajo como en el Derecho
comparado.

En efecto, la Q.1T. limita el recurso a las jornadas extraordinarias,
recomendando restricciones tanto a su procedencia como al numero tokal de
horas en un periodo definido y que el pago por conceplo de remuneracion
sea superior al del trabajo en horario normal, especialmente, la Recomendacion
n®. 116 de 19627, Asimismo, ya la Resolucion del Consejo de la Comunidad
Europea de diciembre de 1979, en relacion con las horas extraordinarias,
«considera que conviene limilar el recurso sistematico a las mismas, teniendo
en cuenta la necesaria flexibilidad del proceso de produccion de la empresa v
la situacién del mercado del empleos™,

{75} Utilizo en referencia | expresion del profesar DE LA VILLA (+E° concepto de hora exttansdinaria -, en =Edudio:
sahrie [ Jirmada de Trabajos, ACARL, Madrid, 1991, pag. 368), aungue ¢ s ubilza enso semtida cantrario, a clanio un
ordenamiento juridico _gem este vaso el sspannl_sdesestimula= la realizacion dejomada extraondnini.

{7 Al resperin, viaze Ta secciin uno, relativi @ Ja duradon del Remp di [ERIRRTICR

(771 COLINA ROBLEDC, M. o Marmativa sobee tivmpo de trabajo on el dmbite dela Comunidad Europess En oEstugdicos
=abre la Jormada de Trabajos, Ld, ACARL, Mudeicd, 1991, pig. 47

i
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Ast también, los paises del MERCOSUR™ establecen limitacianes a la
jornada extraordinaria voluntaria. En Argentina, la superacion de la jornada
debe ser excepcional: se pueden autorizar excepciones permanentes fijando
limites al exceso, el que no podra superar las 30 horas en un mes v las 200 en
un ano. Mientras que en Uruguay el miximo semanal son ocho horas extras,
aunque procede su aumento bajo autorizacion especial del Ministerio del
Trabajo y previa consulta de trabajadores y empleadores. A su vez, en Brasil
se requierc de la autorizacion previa del Ministerio del Trabajo, mientras (ue
en Paraguay no es menester dicha autorizacion, pero esta jornada no puede
exceder tres horas diarias ni tres dias en la semana.

“ 5.2.- Configuracion de la jornada extraordingria.

26. En todo caso habria que delimitar la idea de jornada a que nos estamos
refiriendo, a fin de no confundirla con otros supuestos como es la jornada
posterior a la jornada ordinaria.

5i bien nuestra ley laboral define como jornada extraordinaria «...]a que
excede del maximo legal o de la pactada contractualmente si fuese menors
(art. 30 del C.T.), este concepto no identifica de manera precisa esta jornada
de trabajo, dado que en su configuracion legal deben concurrir otros dos
elementos: su cardcter voluntario y su procedencia como extension de la
jornada diaria.

27. 5u caracter voluntario. Que la jornada exiraordinaria proceda por
acuerdo entre las partes de la relacion de trabajo tiene claro fundamento legal,
va que la ley requiere el concurso de voluntades: un acuerdo expreso o tacito
{art. 32, incisos segundo v cuarto del C.T)).

Ademds, la voluntariedad de las horas extraordinarias y la finalidad
decerteza y de proteccion del trabajador exige que el acuerdo sobre las mismas

(7B} Segmin expone M, GARMENDLA (<Fores extrase oo =Ll Blerecho Laboral del Mercesure Fusdacian de Culbes
Universitaria, Ira ed. 1ra refmpecsion, Montevidig, 1995)
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sea preciso y, por tanto, «no es posible juridicamente fijar clausulas amplias
con reservas que permitan al empleador determinar unilateralmente la
oportunidad y condiciones en que debe ejecutarse el trabajo en horas
extraordinarias, disponiendo asi del tiempo libre del trabajador.»™

28, Confirmacion por la jurisprudencia judicial de su caracter voluntario.
(Que la jormnada extraordinaria deba tener un origen voluntario, tal cual lo
seniala la ley, ha sido reiterado por la jurisprudencia judicial y, de esta manera,
no procede establecer esta jornada en el Reglamento Interno de la Empresa®,
Tampoco la negativa a trabajar horas extraordinarias constituye
incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato de trabajo,
pues el trabajo extraordinario exige que sea convenido previamente por las
partes™; o que la misma imposicion unilateral, agravada porque la jornada
excedia en muchas horas al maximo legal, «resta a tal trabajo su caracter de
voluntario y reviste la mayor gravedad por cuanto los referidos excesos y la
insuficiencia de los descansos son la principal causa de los sucesos que afectan
tasalud, la integridad fisica y psiquica del trabajador, que en estas condiciones
no alcanza siquiera a recuperar su capacidad laboral normal»*.

29. Diferencias con la jornada prolongada. El problema se plantea con
una jornada especifica: la ‘jornada prolongada’, puesto que también se le
identifica como una ‘jornada extraordinaria de cariacter obligatorio’.

No obstante, 'mas alld de los requerimientos de una adecuada
sistematizacion de la normativa legal sobre las jornadas y tiempos de trabajo,
en mi opinidn ambos tipos de jornadas tienen diferencias sustanciales que
impiden atribuirles a ambas una nominacion genérica como es la de la
institucion juridico laboral indicada. En efecto, ademads de su obligatoriedad

(79 DLOCT 1357006 da 10 de enero de 1994 v 1851 /101 de §4 deabril de 1597,

(511) Erveste sentido n 505, (Rol 4658 de 1987) REM. M7 345, juneo de 1967 pp 337 ¢ 3360 en cusnio senala que I norma
El U Tel k] da extroordinara =, Presupone que sempre ha dhir mediar un acwendo del trabajador en orden o acephar por
veeribn volunbdamenie ol excesa dela prmeda de drabago.s ¥ agrega < Tampoeo paeda el Beglamaesto Interno ordenaren
forana unilateral ol exceso de la jornada de trabajo. =

[H3) ASE se drnctben en la SO A Suntiupn, o 1988, LI, foe [XCKTTE 0" 2, oo JUBR, sace, (1D pip. 122

(521 5,04, de Santiapn dae 1989, KDy ) temo LEXNVE 0 2 seec 110, pig. 190

Ll
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o voluntariedad, ambos tipos de jornadas reconocen dos diferencias
sustanciales en su régimen juridico: Primero, la jornada prolongada procede
por causa definida en la ley: «para evitar perjuicios en la marcha normal del
establecimiento o faena» en cualquiera de los tres supuestos que indica:
«cuando sobrevenga fuerza mayor o case fortuito, o cuando deban impedirse
accidentes o efectuarse arreglos o reparaciones impostergables en las
magquinarias o instalaciones» (art. 29 del C.T.)%, y esta causa, ciertamente, no
puede ser ampliado a otros supuestos™; mientras que la jornada extraordinaria
como tal procede por voluntad de ambas partes y sélo reconoce como
limitacion el cumplimiento de los requisitos senalados por la ley (entre ellos,
debe tratarse de «..faenas que, por su naturaleza, no perjudiquen la salud del
i—rabajadnn..» _art, 31 inc. Lro del C.T._). Segundo, son distintos los tiempos
de duracion maxima que contemplan cada una de estas jornadas. Mientras
que la jornada prolongada considera «la medida indispensables de tiempo
para evitar perjuicios en la marcha normal del establecimiento o faena, por
tanto no es una fraccion de tiempo delimitada por la ley®™, en la jornada
extraordinaria la fraccion de tiempo esta indicada _imperativamente, por
cierto_ por la ley v serd de un maximo de dos horas por dia.

Sin perjuicio de estas esenciales diferencias entre ambos fipos de jornadas
no debe olvidarse una semejanza: el mismo régimen juridico de la lorma de
pago de la rermuneracion de estas jornadas, toda vez e Ia horas trabajadas
en jornada prolongada se pagaran como extraordinarias (art. 2% inc. 2.do del
C.T.) v éstas, como es sabido, se deben pagar «con un cincuenta per ciento
sobre el sueldo convenido para la jornads ordinaria...» (art. 32 inc. 3.0 del
G

30. La procedencia de la jornada extraordinaria como extension de la
jornada diaria. Se ha sefialado como segundo elemento de configuracion de

{83} En estedenlida, weuse DUDCT 94098 die 2 de octubre Jde 1Ry @055 0 143 de 7ocde rracso do 195
(5 Enestie senbido, EUUET 534,011 dis 21 e epvero e 1007,

l:.“,ﬁ_r Caprtamentis, et tiempo Laboraco on exeso sali rrllu,'\-u[l' aconntiriuacion de la ormadis diaria v no spanit ImEETTIrT
et descansa diano & que tienen deceche los dependiente entro ] termine e la jorda dune 3 el macie de L joenada
siguiente.s En este sentido, ol DUDT 946,/45 de 10,02 1994
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la jornada extraordinaria que ésta procede como extension de la jornada diaria
y debe sefialarse que solo excepcionalmente conlleva una ampliacion de la
jornada semanal. Una interpretacion sistematica de las normas legales sobre
jornada y descansos de trabajo nos permite llegar a tal afirmacion.

Que la jornada extraordinaria proceda como extension de la jornada
diaria no es materia controvertida. En todo caso, debera cumplir los limites
sefialados por la ley, en cuanto solo procede un méximo de dos horas por dia
{art. 31 del C.T.). Nu'pmcede la jornada extraordinaria como extension de la
jornada semanal si ésta comprende el descanso dominical ya que éste es un
derecho irrenunciable de los trabajadores (art. 35 inc. 1.ro en relacional art. 5,
ambos del C.T.) y la misma norma se aplica al descanso compensatorio en el
caso de los trabajadores que laboran en actividades exceptuadas del descanso
dominical (art, 38 inc. 3.ro del C.T.). i procederia la jornada extraordinaria
como extension de la jornada semanal en cuanto comprenda algin dia de
. descanso habil, mas en tal caso, se aplica siempre la norma del art. 31 del C.T:
«podran pactarse horas extraordinarias hasta un maximo de dos por dia»;
¢ésta es la tnica interpretacion posible, ya que donde la ley no distingue no
corresponde al intérprete distinguir™,

1.3.- Su aceptada admision en el ordenamiento laboral chileno

31. Planteamiento general. La afirmacidn que el ordenamiento laboral
chileno, en comparacion a otros, admite y estimula la realizacion de trabajo
en jornada extraordinaria la fundamento en tres argumentos.

Primero, la falta de requisitos para la procedencia de esta jornada, es
decir, la inexistencia de una causa legal que autorice la extension del tiempo
de trabajo. Segundo, la inexistencia de limitacion l;em]:rnral _ya sea sema nal,

{803 Erveste =entidiey, MACCHIAVELLD («Dvriches del Trabajos, bb. cid, plg. 318 senala qo weopsicoencialmente () en
sl fins bibilies die descanso (por e).: el sibado, csando se trabaja de unes a viernes) no se poded pactar ni cjeetlar,
una jornade extraordinaria de mids de dos-horas por coda uno de eses dins, oo acumulable, insistimoes condoree con w]
et prositivi en oxdmens
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mensual o anual_, salvo la limitacion que tiene en la jornada diaria relativaa
la duracion maxima de dos horas; por tanto, la jornada extraordinaria puede
tener un caracter permanente. Tercero, la menor remuneracién relativa de la
jornada extraordinaria, considerando que su base de computo es sélo una de
las formas de remuneracion: el sueldo, aunque se page con «el cincuenta por
ciento de recargo sobre el sueldo convenidon (art. 32, inc. 3ro de C.T.).

32.1. Inexistencia de causa legal que autorice su procedencia. Desde
una perspectiva general se podria postular que la jornada extraordinaria
deberia responder a circunstancias fuera de las normales, tal como establece
la Recomendacidn 116/ 1962 de la OIT: sin que ¢stas, clertamente, alcancen
el nivel de urgencia que plantean las causas que fundamentan la jornada
prolongada.

32.2.- Inexistencia de limitacion temporal. El segundo fundamento de
mi tesis de la aceptada admision de la jornada extraordinaria en el sistema
normativo chileno es la inexistencia de limitacion temporal, salvo la relativa
a la duracion mixima en el dia, que es de dos horas. Pero mas alla de ésta no
existe olra restriccion que limite su duracion en la semana, en el mes o en el
ano calendario. Por tanto, en un supuesto de jornada semanal de seis dias,
ésta podria tener una duracion de 12 horas semanales, 52 horas mensuales™ ¥
562 horas anuales™.

33.- Caracter permanente de la jornada extraordinaria. Si bien Ia jernada
extraordinaria tiene siempre un origen voluntario _con las limitaciones que
plantea en muchos casos la libre manifostacion de la voluntad del trabajador
en la relacién individual de trabajo™_ v con la tnica limitacién de que se trate

[57) En esfer sontidi, ¢ art, 14 da esta Recomendacion i 116 wtablie ae +la auterdad o ol organismo competenbe de
cida pats deberia determirsr en qué czcunstancian ¥ dentro de qud limites podrin autorizarss excepciones 4 1a duracion
sirrnal de teabugoe, distinguiendo diversos tipes die pxerpoioned

(3] En unsupuesto de 26 dias habnles

(390 ¥a que bajo ¢l misme HUpLTEi oxistirfan 2481 diag di traliaje al adio, va que del total de dias hibiles 299 sty
distintar los 18 dias que cormesponden a foriado o descanss anai

(S O enmn seiale MACCHIAVELLO | «Dasuchi dol Trabajo-, ot ol pag 313, wno siempre el trabapador podrd negar se
voluntad..:
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«de faenas que por su naturaleza no perjudiquen la salud de los

trabajadoress(art. 31 C.T.), en el ordenamiento juridico waboral chileno, este

pacto puede tener tanto una duracion limitada como una duracion indefinida,

por lo que este ultimo fipo de pacto satisface necesidades permanentes de la
.

EH'IP:I'E'EEL

En efecto, laley laboral _es decir, el C.T._establece dos formas de acuerdo
sobre esta materia: el acuerdo expreso, en cuanto las horas extraordinarias
deberan pactarse por escrito «sea en el contrato de trabajo o en una acto
posterior» (art. 32 inc. 1.ro) y el acuerdo tdcito, pues «no obstante la falta de
pacto escrito, se consideraran extraordinarias las que se trabajen en exceso de
la jornada pactada, con conocimiento del empleador» (art. 32 inc. 2.do). Pues
bhien, el acuerdo tacito comprenderd, generalmente, una jornada extraordinaria
de una duracion limitada v no muy prolongada en el tiempo, pues su
realizacion responde a necesidades especiales de la empresa. Pero el acuerdo
expreso si bien también incorpora la motivacion antes senalada de realizacion
de trabajo en jornada extraordinaria, lo cierto es que no excluye el que
comprenda una jornada extraordinaria por tempo indefinido.

Y sin perjuicio de las criticas que amerita esta opcion legislativa™, puede
concluirse que este tipo de pacto tiene base normativa en dicho precepto legal
el art. 32 inc. Lro del C.T._ interpretacion que por lo demas es la que se
mantiene en nuestro ordenamiento laboral, toda vez que no ha existido
objecién respecto de este tipo de pacto, que incluso se ha establecido en
instrumentos colectivos,

Precisamente, las controversias que han debido resolver los Tribunales
de Justicia sobre esta materia han estado referidos a su establecimiento en
acuerdos colectivos -es decir, €l que se acuerda a través de un instrumento

{91) Com senala en cete sentido MACCHIAVELLO (- Derecho del Trabajow, pag. 313) _aungue s mffere 2 este lipo de

arrdo en 6] contrate de trabajo pere; en mi opinion, este misma fipo de acuerdo procededdri en on Pacto puolimii_
«Fl pacto en ¢l dustrato mismo siguifie v injusta limitacion ala lbertad del trabajador, ol cuaal no pod el programar sa
vida fuora de b jornada de trabajo con toda su amplitud, en la incertidumliee de qus el gmpleadar le fordene’ o no

“tratigar estraorinariamente’. ¥ agrega mis adelmie: o aruerdo en el contrato mivme estimamos qoe e nulo, pues el
teabajadeor theswe widenscha ierenunciable al descanso y a su [ibertadd persomal por todo ol remanete et comprendide en
i jormada oedinariae W
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colectivo_. En un caso, se establece una jornada extraordinaria permanente
pero cuya duracion diaria es superior a las dos horas, v es esta ltima materia
la que ha sido rechazada por la jurisprudencia, al resolver que «.. los
trabajadores regides por el art. 26 del C'T,, no pueden permanecer mas de
doce horas en el trabajo, siendo irrelevante la existencia de un contrato
colectivo que exprese que no constituyen horas extraordinarias la permanencia
voluntaria de los trabajadores dentro de la empresa en exceso sobre dicho
tiempo, pues la disposicion legal citada, tiene cardcter perentorio,
configurandose por su sola inobservancia la infraccién sujeta a sancion»™.

34. La menor remuneracion relativa. Si bien tradicionalmente se ha
sostenido que la jornada extraordinaria tiene una remuneracion mayor gue
la de la jornada ordinaria y asi los proponen los tratados internacionales™ 1o
cual, ademds, produce un estimulo a su realizacién para el trabajador y un
desestimulo para el empleador . Fsto s6lo es cierto en parte en el sistema
normativo en Chile, mas atn en la actualidad, tal ¢como se expone a
continuacian.

En efecto, sila norma legal establece como minimo irrenunciable que Ja
jornada extraordinaria se remunere con «el cincuenta por ciento de recargo
sobre el sueldo convenidos (art. 32, inc. 3ro de C.1.) y, ademas, partimos de
una suposicion, que normal y generalmente el pago de esta jornada se hara
de esta manera®, dos antecedentes nos permiten concluir el menor valor
relativo de esta jornada extraordinaria.

(ST, e 1990, Ry ). Toma LNV NS, sece, 1L pdg. |
(931 Midase Revomendacion m. LS, de 1962, de 01

(94) Llesn Whermula e iferenie supoelel o regulacion momesss para ol rabagador v et mejor regulician solo puder:
aleanmar fos rabajadors con cpacidad de negocincin_me seflsm, ciorbimente, 4 Wna ¢ apescicdal on referencia ol mimeade
dul trabag_ en ung perspectiva individusl. Mionteas AU e una. perspechva colechiva esla mjor smilacian s¢ pueds
abitener g travits de uma negeciacian colectivi, pero dado el bajorimiro de negociaciion es posible supanr el bajo nimerno
de cantrs quie musstevs una mgiora de L frmula de computn die remuneracion de 12 joenada extraerdinara de trahajo;
speEaon que sie v conflenada por ek Informe dil Dopartaminto de Megociston Colectiva de la Dinsccitn dal Trabaju
sibet contenidos de la negociaclan eolectiva en nuesten pais (Revist Tomas Labersbis, 35, 1997, Py 15 v 16), en cuanto
b il nn apaneee reglstrada en diches contenidos
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En primer lugar, que el sueldo es sdlo una de las formas de
remuneracion, aun considerando como sueldo no sélo esa forma de
remuneracion que las partes han convenido en otorgarle tal nominacion, sino
que todas las que cumplan los requisitos de permanencia, fijeza y periodicidad,
tal como han sefalado los Dictimenes de la Direccion del Trabajo™. En segundo
lugar, si el sueldo es solo una forma de remuneracion, deberd estarse a la
proporcion que éste ocupe sobre el total de remuneraciones; y es precisamente
éste el dato que nos interesa: en algunos sectores de la economia la proporcion
que ocupa el sueldo es bastante escasa, como es, a via de ejemplo, el sector
del comercio, en el cudl la comision constituye una parte importante de la
remuneracion.

Y si bien, al respecto, la interpretacion de laDireccion del Trabajo sostiene
que la base de cémputo de las horas extraordinarias la constituye el sueldo
de un monto equivalente a lo menos al ingreso minimo mensual®, la aplicacion
de esta misma interpretacion exige que el trabajador tenga una remuneracion
que cumpla los requisitos de sueldo. Pero la misma Direccion del Trabajo ha
concluido en la inexistencia del derecho del pago de las horas extraordinarias
cuando el trabajador es remunerado a traves de otros conceptos que excluyen
el sueldo™,

(95) En ede sentido, ha sefnkado (ue o una semuneracion puede ser calificada comu pueldo caando reane las slpuientes
condichnnes copualativas:
+ 1) O se trate de un estipendio [jo
J) G s pragiue e dinere
1) (X s papie en periodos iguales determinados e el contrato
A) e responda a nmi prestacdn de sericion
D ella s sigue que todas [as remunerasiones o beneficios que reuian sales caractiristoas constiluyen o sueldo del
trabajerdorue debeed servic de hase prra ¢ cdlculs del valor delas hors extraordinanas, debianda extluins, por tanh,
tedos aquetlos que no reunen ag a& condiciones=
En vsta seritido, Ins Diztdoeres 0% S0/ 707 de 195,08 07; 3094 /150 die: 1995.05.19; 10, 3250/ 167 do 1995,05,24; 305/
198 e 199506, 30; 54307 246 de 1995 05,35, 49067232 de 199508 15 y 6577 /294 de 1465, 10.24. Asimism, Jos TLOLVT. 692723
de 24 de enern de 1996, 1063 /53«10 12 di [ de 1996, 087 /84 de 3 de abnl de 19096, 1474/075 de 24 de marzo de 19590
v W77077 de 24 de marto ol 19T,

(a6} By base aquee oo crpresson ‘sueldn convenida por i foamada ordinaria’ ntlizada por el articule 32 inciso 3 thel
Ciliizs del Trabajo, no puedis estimarse referila a un estipendio interjar al ingreso minimoe, Er estasontido o] DT
20189 7109 e 17 der abril die 1967 v de manesa shisilar o 112 T 905730 de 1 de {ebrerm de 19496

{47 Enestesentido ol DL, 01757007 die 15 deeseero de 197, on cuanto sosLegie fisspecin el ¢ .smrpnrl'icl.ll:lr':-uhn-a.-l que
S8 promno _chofieres de b Jocomooon colicuyva interuthana  renerados exheavamente en base 4 connsan por
bolelo vendido_ = cabe snstener que al eabajador e Libirei s clusivamente on base a comisin, no tene detechn al
paga de hiras exirannlinarias por cuanto el dardcler v ariable del citadie estipendio o ppone b raquisite e fijez qua
pequacre yna remuneeacidn para ser oplificada comm susidow poddier, a5, servir die hase 3 esfie pagos
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5 posible suponer los efectos practicos que puede tener esta ulbima
doctring, especificamente, en los supuestos de otras areas de actividades en
las que los trabajadores son remunerados a través de formas que excluyen el
sueldo y los elementos de fijeza y periodicidad _como pueden ser los
l'mhd;adurua del comercio remunerados exclusivamente por comision_:a falta
de remuneracion de los servicios prestados en el perindo de las horas
extraordinarias, lo que se opone a los fundamentos bésicos de la relacion
laboral individual: el pago del trabajo realizado.

35. Por tanto, deberia concluirse, en primer lugar, que ante esta
estimulacion de realizacion de horas extraordinarias, nuestro ordenamiento
no acoge las recomendaciones de la OIT tendientes a limitar el recurso a este
tiempo de trabajo especial, v, en segundo lugar, que si bien en nuestro
ordenamiento juridico laboral la jornada ordinaria maxima es de diez horas,
procede su aumento en forma transitoria o permanente a doce horas diarias;
sin otro requerimiento que se trate de faenas quu por su naturaleza no
perjudiquen la salud de los trabajadores.
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6:==ELDESCANSO .
ENTRE:LASJORNADAS.

| 6.1.- Introduccion.

36. Sibien el descanso diario debe permitir al trabajador la recuperacion
del deterioro producido por la jornada diaria laborada®, lalegislacion laboral
chilena nada establece, al menos en forma expresa, sobre el descanso entre las
jornadas _salvo respecto de los trabajadores que laboren en locomocion
colectiva interurbana vy a bordo de ferrocarriles™ y de los trabajadores de
casa particular'®™ _, ;deberia entenderse por ello que no existe norma o
regulacion sobre descanso minimo entre las jornadas diarias?

6.2. El Derecho comparado.

37. Las legislaciones regionales y de otros ordenamientos juridicos si
establecen normas expresas sobre esta materia. En efecto, los paises del
Mercosur establecen dichas normas con excepcion de Uruguay. Argentina
establece un descanso no inferior a doce horas, Brasil un descanso de once
horas y Paraguay, de diez horas''. En la Union Europea la Directiva de
noviembre de 1993, sobre la ordenacion del tiempo de trabajo, tambien
establece el descanso entre jornadas «de un periodo minimo de descanso de
once horas consecutivas en el curso de cada periodo de veinticuatro horas»
(art, 3).

(0E) En este sentido o] DERT, 519/25 de 25 de eners de 1995, en relerencia 2l Dusamen de ln misma enticad 6547300
de26.de agosto de 1984

(i) Aunque de manera limataca, ya que la ley laboral cetablece v dimcinss mdnimay especto de ales trabajedores
w., frmando tabes trabajadores) careben a un terminal despudés e cumplicen la nuta o en la win, respectivamente, una
jnrrada de oche o més homs, deberdn tener s descanso minimo e tierra de nelio boeass (a0 25, inc. 3ne, del CT)
[F00) Vitase secoidn relativa a las jornadas espoeciales,

(B0} Enestesentido, DTESTE (sfornadas, ob. G, pp. 59y 65, Enel mdsmo sentida el Informe de RELASUR {=Las Relaciones
Labomles,.=, ub. cil; pp. 143 v 14
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6.3. El Derecho del Trabajo chileno

38. Sin perjuicio que no existe norma expresa sobre la materia, al efectuar
una interpretacion sistemadtica se concluye en la derecho legal de un descanso
entre lasjornadas diarias de trabajo, tal como sostiene la Direccion del Trabajo.

39. En efecto, la doctrina de la D.T. senala dos fundamentos
irrebatibles™: Primero, si el legislador reconoce los descansos dentro de la
jornada, descansos semanales y descansos anuales, «la correspondencia y
armonia que debe darse entre las diversas partes de la ley obliga a estimar
que la reglamentacion relativa a la jornada de trabajo lleva implicita la
existencia, entre una jornada efectiva y otra, de un espacio de tiempo destinado
al reposo...». Segundo, si el legislador fija limites a la duracion diaria de la
jornada de trabajo, no puede tener sino como objetivo aque el dependiente
goce de un perfodo de inactividad, una vez enterado dicho total de horas
diarias.» Ademas, con clara fundamentacion constitucional y legal {art. 19 n.
1 dela C.1), referido al derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica y,
por tanto, de la salud del trabajador, vel descanso diario no puede ser
interrumpido bajo ninguna circunstancia, porque se trata de un beneficio de
cardcter conlinue, establecido en favor de su salud personal.»™

40. Aceptada la fundamentacion legal del descanso entre las jornadas
diarias, el problema es la definicion del perindo minimo del mismo, cuestion
que no es pacifica,

La Direccion del Trabajo ha sostenido dos tesis sobre la materia, En
primer lugar, la tesis de la extension maxima de la jornada en doce horas,
incluidos los descansos™, con lo cual, ademas, concl uye en el «proposito legal
de otorgar al reposo o inactividad laboral un minimo de doce horass', Sin

[V} Sefalades ened 10T 220 de 24 de enoro de 1957, que establece la doctring gus mantiens ol (2007 946736 do 28 de

ootubne die 1957
03] LT 6347 de 22 4de seplicmbro de 1986, ol que se refiere el DBT, 51925 de 35 de onero de 1995, v ditads,
1041 Sabre éllo, véase seccitn ouatro ralativa o Th extensite maxime del dessansn dentro de [ jurrradla

(105 DT 6077 /275 de 21 dio ectabns de 19932
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embargo, ademas de los pmblemaﬁ.tms: plantea esta tesis administrativa, la
misma ha sido cuestionada por la doctrina judicial, en cuanto ha sostenido
que el legislador no ha definido la extension maxima del descanso dentro de
la jornada'®, suprimiendo una de los fundamentos en que se basa esta tesis
de la duracion maxima de la jornada.

Pera, en todo casw, se debe observar que el problema es el de la definicion
del periodo minimo del descanso entre las jornadas y no el de la extension
maxima de la jornada, toda vez que si bien ésta influye en la determinacidn
del periodo de descanso entre las jornadas diarias _especificamente en el de
la jornada permanente con una misma hora de inicio y de término_, no
resuelve el supuesto de jornadas diarias distintas y tampoco el cambio de
sistema de turnos, ya que ambos casos suponen periodos distintos entre las
jornadas diarias de trabajo.

A este respecto, v en segundo lugar, con base en la tesis que sustenta la
fundamentacion legal del descanso entre las jornadas diarias _los que antes
se han senaladn' _la Direccién del Trabajo ha concluido «..la existencia, entre
una jornada efectiva v otra, de un espacio de tiempo desti nado al reposd,
cuya duracion debe ser equivalente, por 1o menos, al periodo laboradon»'™,

41. Sin embargo, ello no aparece tan claro o con fundamentos tan
poderosos como la primera parte de la proposicion y, ademas, plantea
problemas de aplicabilidad en supuestos mas complejos de jornada de trabajo.
Especificamente, si bien se puede estimar como razonable que el periodo
minima de descanso sea esa magnitud ;qué impide que sea de once o de diez
horas?: ademas, como se resuelve el supuesto de una jornada extendida de
doce horas _por suma de jornada ordinaria maxima de diez horas con una
jornada extraordinaria de dos horas_ mas el periodo del descanso dentro de
la jornada de media hora.

%
(106 Ver jurisprodenca judical dtadaen secoidn relativa o wLa extension maxima del desmna dentre de | jormaodas
(107} 00T, 2200 die 24 e eners de 1553, quie estabilece ln dioctrina que mantive ¢ D03 T #4646 di 31 de octubre de 1962

(10et) Ihid
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Por lo demis, se requieren bases mds firmes que permitan otorgar
5&:;;uridad juridica en esta materia, mis aun ante las demandas de jornadas
flexibles _propuesta que se incorpara en parte en ¢l Proyecto de Ley en actual
tramitacion ante el Congreso Nacional "%, va que, como bien advierte el
Informe de RELASUR relativo a las relaciones individuales de trabajo en los
paises del MERCOSUR, su establecimiento pasa por fijar descansos minimos
entre las jornadas de trabajo que operen como limite a «la extension por
modulacion de la jornada diaria="". En fin, puede estimarse como un tema
atin no resuelto y la necesidad de regulacion, al menos a través de una doctrina
judicial y administrativa consolidada.

el C el Trahajes en materis de Negscdadida colectiva ¥
de 190}, en cuanto el are 21 del Proverto, plintea

wlos roquisitos se pueda facultar al empleadoe pasa
| P k

[y Enpecificamente, ot Proyicto de Ly que «madilica
ottase, de mahva del Presidente de la Republica (Metsajen 4
quur v traves de Ins msitrarmentos colectivos e |_|_||;|1;-||.|_1-| determ
g distribiya 1o jornada ofidinaca die trabajo en formo mensusl conun promedio de cuarenta y-ochi horas semanales;
Aundgue insidiatamente AQTERA qua =en ningun ciso |l jo a opdinare podri g-.w;-r|1_-r*;|c|||._-[|a indicadsa en el oo
e del articuwbo 27y o8 decir, de 12 horas incluido o] dessarna dentro de In jrrmada

110} Encestz sentadu, Informe de Belasur, «Las Relaciones Laborates en el Cone Surd Estudio Compacados, ob. ct; m
144
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42, 5i bien la constante historica, tanto en el Derecho comparado como
en el Derecho Internacional del Trabajo, era la limitacion del trabajo nocturno
respecto de dos srupos de trabajadores, las mujeres y los menores, la
perspectiva actual es reconocer el mayor gravamen que significa ¢l trabajo
nocturno para el trabajador _tanto mujeres como varones_, en términos
fisiologicos, familiares y sociales; y, por tanto, el objetivo de su regulacion es
la prevencion de los efectos perniciosos en la'salud v «la compensacion de
los perjuicios que al trabajador ocasiona una prestacion de servicios fuera de
los limites horarios normales.»!"

43. El Derecho Internacional del Trabajo, La OIT desde sus inicios adopto
una serie de convenios v de recomendaciones relativos al trabajo nocturno de
las mujeres™ y de los menores'™, en los que ademas de adoptar medidas de
proteccion a la salud de estos trabajadores se establecieron prohibiciones o
limitaciones al trabajo nocturno. Pero ya el Convenio n”. 171 y la
Reconiendacion n®. 178 «sobre el trabajo nocturnos, ambos de 1990, modifican
¢l ¢riterio de distincion en razon del sexo, reconociendo el mayor gravamen
del trabajo nocturno tanto respecto de las mujeres como de los varones,
estableciendo al efecto una regulacion especial sobre el trabajo nocturno
aplicable a las trabajadoras y a los trabajadores y manteniendo normas
minirnas aplicables a los menores.

(111} VALGES BAL-RE, E «Jornada noctumas, en =Estudios sobre Is Jormada de Trabajo=, ob. cit; pp. 231

(112} Especificamente, Convienio n. 4 (de 1919} relative al trabajo noctumio de fas sugeres; Convenoo na (de 19004} sobru
el trabajo nocturmo de mujeres: Convenda . 89 (de 1948) relative al trabajo noctume de las mujerss empleadas on la
mdustria,

(103 Convenid oo b [de 198%) sobre el rabaps nocturno de las menores ¥ Convenio no %0 (de 19435) mlativa a] 1rabajo
poctene de los senores en la indasiria

(114 Cabe sefelar gueen ol afo 1924, 1a OT tambien adoptd el Canveono n M soboe ¢l trebajo nocturno en panadienas, of
que & Ja facha o ha side objeto de revisién
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Especificamente, en el Convenio n'. 171, entre olras materias, deline
como trabajo nocturno todo aquel «que se realice durante un periodo de por
lo menos siete horas consecutivas, que abarque el intervalo com prendido entre
medianoche y las cinco de la manana...» (art. 1 letraa) v define como trabajador
nocturno «a todo trabajador asalariado cuyo trabajo requiere la realizacion
de horas de babajo nocturmo en un ndmero sustancial, su!_'.nt*riur a un limite
determinados (art. | letra b). Establece, por lo demas, la posibilidad de que
los Estados miembros puedan excluir de la aplicacion de este Convenio a
categorias determinadas de trabajadores, previa consulla a las organizaciones
mas representativas de trabajadores y de empleadores, Asimismo, senala las
medidas que deberdan adoptarse en favor de los trabajadores nocturnos para
proteger su salud, ayudarles a cumplir con sus responsabilidades familiares
y sociales, proporcionales posibilidades de mejoras en su carrera v
compensarles adecuadamente; medidas que tambien deberan tomarse en el
ambito de laseguridad vy de la proteccion de la maternidad, en favor de todos
los trabajadores que realizan un trabajo nocturno. Pero serd la Recomendacion
n® 178 la que establezca orientaciones especificas aplicables al trabajo
nocturno: entre otras, que no podra exceder de ocho horas diarias, que debera
ser inferior en promedio a la duracién del tiempo de trabajo establecida para
los trabajadores que efectian durante el dia ¢l mismo trabajo con las mismas
exigencias, va sea en la rama de actividad o en la empresa considerada, que
en la medida de lo posible se eviten las horas extras (articulos 4 v 5) y que se
otorguen compensaciones pecuniarias por este trabajo nocturno,
especificamente, un incremento de la remuneracion (articulos 8 v 5}

44, El Derecho comparado. Asimisma, todos los paises miembros del
MERCOSUR establecen normas legales referidas al trabajo nocturno'™, aunque
no todas ellas acogen los criterios actuales que se han sefialado; toda vez que
Argentina y Paraguay prohiben el trabajo nocturno a las mujeres. En todos
los paises del MERCOSUR, trabajo nocturno es el que se realiza durante un
periodo que se inicia entre las 20 y las 21 horas de un dia v finaliza entre las 5
¥ las 6 horas del dia siguiente y se limita en general a siete horas, salvo en
Uruguay en donde para las actividades insalubres, la jornada nocturna es de

(N3] Informucitn exteaida; DL RIVAS, o Trabwijo Noctumos, en EL Depocho Cabaral del Merosties, ol ot pp. 48 v 4
(113) i ITH, ' ¥
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6 horas. Todos estos ordenamientos prohiben el trabajo noctarno de los
menores con la excepcion del servicio doméstico en Uruguay v Paraguay.
Asimismo, se establece una mayor remuneracion por trabajo nocturno tanto
en Paraguay como en Brasil, en Argentina se prevé la disminucian de la jornada
v en Paraguay se prevé un recargo de un 100% de las horas extras nocturnas.

[gualmente, la Directiva comunitaria europea del 23 de noviembre de
1993, relabiva a la ordenacidn del tiempo de trabajo, desarrolla una amplia
regulacion referida al trabajo nocturno''’, cuyas medidas, entre otras, imponen
que el tiempo de trabajo normal no exceda de ocho horas como media para
cada periodo de 24 horas (art 8.1); que los Estados miembros podran supeditar
el trabajo nocturno a ciertas calegorias especificas de trabajadores (art. 10) v,
ademas, diversas garantias en materia de salud.

. 45.- Enel Derecho chileno. En nuestro pais la ley no establece regulacion
alguna respecto del trabajo nocturno, salvo respecto de los menores, en cuanto
prohibe a los menores de 18 «todo trabajo nocturno en establecimientos
industriales y comerciales, que se gjecuten entre las veintidos y las siete
horas..»(art. 18, inc. primero del C.T.); no obstante, la misma norma impone
dos excepciones: En primer lugar, respecto de aquellos establecimientos en
que inicamente trabajen miembros de la familia, bajo la autoridad de uno de
ellos. En segundo lugar, se excepciona a los ‘varones’ mayores de 16 afios, en
las industrias y comercios tratindose de trabajos que, en razon de su
naturaleza, deban necesariamente continuarse de dia v de noche'”,

(116) Manteandn entre otras consideraciones sque clenos estadios han demastrado que -l organisme enmano es
especialmenie sensible durants b noche a las pertarbaciones atbientales asi como o detrrminadas modalidades B
ditomganizacion del tabajo v que Ios periodes Lagos de trabajo nechimn son penudiciales pera Losaud die los mabajadeores
y pueden paneres peligeo su seguridad en af trabajos.

(317) Cabe seminlar qui ésta es una de las normas {ue martivnen an ratmizngs norativo diferénhe segin el s, o
pesar de las modificaciones g electug en esta materia b L y MY 1R IS0 e 1993, incorporadasal actual C.T.
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8.~ EL.DESCANSQ;
SEMANAL,

Sl Tl S

46. El descanso semanal tiene su fundamento inicial en la proteccidn
de los trabajadores y, especificamente! |a existencia del descanso responde a
una necesidad fisiologica y social™: un dfa a la semana permite al trabajador
la recuperacion de sus fuerzas y el tiempo para el desarrollo de la actividad
familiar y social. '

47. Asi, se le ha reconocido por diversos tratados internacionales sy
caracter de derecho fundamental, 1o que tambicn hace la OIT en sus primeros
convenios. 5ibien el Convenion®. 1dela O..T. se refiere de manera implicita
al descanso semanal, con posterioridad la.Conferencia internacional ha
adoptado normas especificas sobre la materia: el Convenio n®. 14 de 1921
sobre el descanso semanal en los establecimientos industriales y el Convenio
n". 106 de 1957 sobre el descanso semanal en of comercio y las oficinas y la
Recomendacion n®. 103 sabre la misma materia,

Estos instrumentos establecen normas basicas sobre descanso semanal
relativas a su duracion, periodicidad, continuidad v su simultaneidad. Fn
cuantoa la duracidn, sibien ambos convenios establecen una duracion minima
de 24 horas, la Recomendacion n®. 106 sugiere una descanso de 36 horas, que
seran consecutivas cuando sea posible; ademas, respecto de los menores de
I8 anos sugiere un descanso ininterrumpido de dos dias, Respecto de los
demds aspectos, establecen wuna periodicidad del descanso cada siete dias, la
continuidad del mismo para que cumpla su objetivo, su simultaneidad para
¢l conjunto de los trabajadores y su conformidad con Jas tradiciones o las
costumbres, '

CITH] Eavowss

199, pidi

sanbide, GIL, LL. wsEl Descanso Semanale, en «Estudion sobire s Jofnada da Trabajon, ACARL, Madeld,
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48. En el Derecho comparado. En los paises del MERCOSUR,
especificamente, en Brasil, Paraguay v Uruguay, el régimen general es de 24
horas aplicables a todos los trabajadores, con algunas excepciones especificas;
micentras que en Argentina el descanso semanal es de 36 horas, salvo para los
trabajadores rurales. Ademas, como norma general, el descanso semanal
coincide con el dia domingo'™.

Asimismo, respecto de los paises de la Unidn Europea, la Directiva sobre
'la ordenacién del tiempo de trabajo, de noviembre de 1993, establece que
cada siete dias debe haber un periodo minimo de descanso de veinticuatro
horas al que debe sumar el descanso entre jornadas de once horas. Por lo
demas, el periodo de descanso semanal incluye, en principio, el dia domingo.

8.2.- Su regulacidn en ¢l antiguo sistema normalivo

49, El sistema general.- Ya el antiguo sistema normativo de las relaciones
laborales en Chile _que se contemplaba en el Codigo del Trabajo de 1931 y en
sus leves complementarias_ establecia normas que garantizaban el descanso
semanal de los trabajacﬁorea dependientes e, incluso, de trabajadores que
labgraban en forma independiente™); estas normas se establecteron en el Titulo
IV del Libro 11, unificando en esta materia la regulacion de las condiciones de
trabajo de obreros y empleados.

Basicamente, el antiguo sistema normativo establecia ol dia domingo
como dia de descanso semanal', al que se agregaban como dias de descanso,
los de feriado legal'®. Si bien este sistema establecia excepaones'™, éstas eran

{119] En base.a i informacion expuesta per G, GAUTHIER [»Dessaras o, on <E| Dogecho Laboral ded Merosars, o, il
PP 55).
(1200} T vise epae ol art. 332 deb CT, de 1931 establecia que was disposicn mes de este Tinalo {reteridno g descanso dotitical)

som tambidn aplicables & los duefios o patromes que trabaen soles -
(U2 A 322 g, 2do del CT. de 1931
(1328 A 322 pr. doro ded OO de 1931

{123} Cue se estabiecian en el ard. 327 del T Al efecto, el inc Lo disponia
«Excoptaanss de o ordenad o on los articulos anteriores, s persomis s e oo




5%

H R EI tiempe de trabajo v Tos descansos

R

similares a las que se establecen en los nimeros 1 a 4 del actual art. 38 del
C.T., y, por tanto, no se establecia como excepcion las actividades de comercio,
que atienden directamente al publico’™,

50. Aplicabilidad del sistema general a los trabajadores del comercio,
Este sistema general de descanso semanal en dia domingo y en dias festivos
se aplicaba a los trabajadores del sector del comercio, en hase,
fundamentalmente, del cierre obligatono de dichos establecimientos en los
dias de descanso sefialados. Especificamente establecia dicha normativa que
tanto los establecimientos industriales como comerciales, en los dias de
descanso sefialados, debian permanecer cerrados y «no podran atender al
publico ni expender articulos de su giro v deberan suspender todo trabajon '™,
Complementaban esta disposicidn dos regulaciones especificas.

En primer lugar, Ta referida a las excepciones al cierre obligatorio. La
primera, relativa a las farmacias especificamente senaladas'™, Segunda,
respecto de olros establecimientos'”, se autorizaba la apertura en dia domingo
de establecimientos de abarrotes _es decir, los que expanden «articulos
calificados coma de primera necesidad»'"*  comoa los negocios de licores en
general, pero debian suspender sus ventas y cerrar sus puertas a las doce
treinta horas de dicho dia'™”.

T Un las faenas destinadas a repardr deterioens srrogndos pos fueres maynr o case fostuito, sien pre que la roparacion
= impestergable;

2" En lus explotaciones o labores qua exijan contimuidad por 1 indale de Lss necosidades que sas
docardacler i, o por razooe=s fundadas en 1o convenioncia de evitar noeab s perjuicios al terds pblico o de b
inlustria; 5

3" En las nbras que por su naturalozs o puedan sfeeutarae v en estacionies determmingdas ¢ quee dependen de 1a
accén irregular de las fugszas naturales,

§" Iin las obeds teesarias e impestergables para la buena manchs de e i pisa

SACER | I.'ﬁ" mokvie

1124} Los trabajadores o borda de maves tambign estahan escluidos def discansn dominical, sl come stableca ol 2 200
inne. 2 respecto ab contrato de embaren. Sin embaro, vn los dias d lestavins e et o la Lripalacian otras
rabajos quetageéllos que no pucdan postergarsey que sesn indisponsiblad sina el sorvicio, seyrsrdad higiesie y limpieza
it ba v (204 del CT: de 193])

(1250 AL 324 el CT. de 1991

(126} De acverd con el mandaty del art 325 e 2.do del ©.F de 1931, «las farmarins de oo, L latmagla e de la
leahidac y 1 de Ly Asistencia Piblica de cada puctla. -

I'III1;|.

(127) [hecretn Low 07478 di T die septembne de 1932 cobeswolerms disminiia) dis by negestios di abarrotess
(128) Considerando 4 dal Dvcreto Loy 3" 478 de | de sopriembee do (9352

(129Y Ark 1 del Decteto Ley 8478 do 1 de seprietnbre de 1992

a2 -
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En segundo lugar, este descanso semanal de un dia se ampliaba a un
dia y medio, especificamente a partir de las trece horas del dia sabado,
configurandose el llamado «sibado ingléss, en los supuestos sefalados por
la ley. Asi, el art. 324 del C.T. de 1931 autorizaba al Presidente de la Republica
a ordenar el cierre abligatorio de los establecimientos comerciales a partir de
la hora senalada. Pero fue la Ley 11.999, de 1955, la qurj establecio el clerre de
dichos establecimientos _a partir de las trece horas del dia sdbado_ en las
ciudades de Antofagasta, Valparaiso, Santiago, Talca, Concepcion, Temugo,
Valdivia, Osorno y Punta Arenas; e igual decisién podian adoptar las
Municipalidades de las otras ciudades a peticion de los empleadores o
empleados.

51. La modificacion del ano 1975: liberalizacion de los horarios del
comercio. 5i bien en el afo 1975 continuaban vigentes las normas del C.T. de
1931, relativas al derecho individual de trabajo'™, fue el D.L. 934 de ese ano el
que establecio la libertad de apertura de los establecimientos de comercio.
Fundamentandose en la libre iniciativa privada y en el mejor aprovechamiento
de los recursos. Este texto normativo establecid que los empleadores, en comiin
acuerdo con sus empleados _aunque no se establecieron mecanismos para
llegar a estos acuerdos, en circunstancias de que la negociacion colectiva estaba
suspendida'™_ deberian fijar sus horarios de comercio de atencién al publico;
sin restringir esta apertura a los dias hdbiles de esta semana, por la que tal
apertura comprendia también los dias domingos v festivos,

Posteriormente, el textn original del D.L. 2.200 de 1978 _que fijo las
nuevas normas de la relacion individual de trabajo_ no excepciono del
descanso dominical las actividades de servicio de atencion al publico de los
‘establecimientos de comercio sino que al efecto excluyé aquellas «actividades
regidas por leyes especiales»'™, en las cuales se contaba la relativa al comercio
dada la vigencia del [D.1.. 934; pero con posterioridad si se incorpord a esta
normativa la excepcion al descanso dominical del sector del comercio.

(130} Mienteas que el groso de lns normis de derechu colietive del frabajo quedaron sin aplicacién por narmes sspociales
que-se dictaron hacia fines de 1973

(131} Suspenston que operaba por mandato del DUl 49 de 7973

(132} Art 49 dnc. primers i 5, del BUL 2200 ¢n su texto prrimmitivn
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52. Sistema de descanso. El actual Codigo del Trabajo establece que el
domingo es dia de descanso y también lo son los dias festivos sefialados por
[a ley, salvo respecto de las actividades senaladas por la ley para trabajar en
dichos dias (art. 35 inc. L.ro). Este descanso semanal se fundamenta en los
objetivos fisioldgicos y sociales ya sefialados: «.su fundamento o espiritu
debe encontrarse en la circunstancia que el legislador no quiere de los
trabajaderes un esfuerzo superior a aquellos, debiendo necesariamente
otorgarse al séptimo dia, y no otro regulado arbitrariamente, el dia de
descanso»'®

Por consiguiente, el sistema de descanso sermanal actualmente vigente,
es Jde un minimo de un dia en la semana v este, como norma general,
corresponde al dia domingo. Ciertamente, en un sistema de jornada completa
esta duracion del descanso puede aumentar hasta dos dias _toda vez que la
jornada semanal maxima se debe distribuir en seis o cinco dias a la semana
(art. 28 inc. lrodel CT, dependiendo ello, principalmente, de la autonomia
individual™. Por lo demds, nuestro ordenamiento laboral no establece normas
especiales respecto de los menores de 18 afos, por lo que a éstos se aplica el
régimen juridico ya sefialado.

53. Duracion del descanso, El descanso, como m inimo, debe comenzar
d mas tardar a las 21 horas del dia anterior al domingo o festivo y termina a
las 6 horas del dia siguiente de éstos, salvo las alteraciones horarias que se
produzcan con motivo de la rotacion en los turnos de trabajo (art. 35 del C.T.).

Si bien el precepto legal es suficientemente claro, se plantean
observaciones a la existencia de turnos, Pero esla excepcion es limitada: éstos
pueden comprender el periodo entre las 21 v 24 horas que precede al domingo

(1331 5L de Mallenar, de 27 de julio do 1988, confimmada porla CA-de Copispo v por la C5: 4G, 102, pp Bl y s,

(1548 Tl yer que es v sateria objeto del contrate de rabaje, et i esea parte nocmabmente adoptard of sivemn die
organizacidn ded trabajo al interior dis |as dmpresas

(¥350 En et sentido DD 1666,/64 de 13 de miareo de 1995, 4955/219 de 28 de agost do 1997 v B2/ 320 de 11 de
diciembre de 159495
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o festivo o el periodo entre las 0 y 6 horas del dia siguiente a los mismos'™,
pero no autoriza a la prestacion de servicios entre las () horas Jdel dia domingo
o festivo y las 0 horas del dia lunes o de aquel que sigue a un festivo'™.

54. Naturaleza juridica del descanso semanal v dominical. Ciertamente,
al igual que la mayoria de los derechos laborales individuales que establece
el Codigo del Trabajo, este descanso es un derecho irrenunciable en su doble
aleance: tanto ante la autonomia colectiva como ante la autonomia individual:
caracter de la norma juridica que es conocida, pero no siempre aplicada, tal
como muestra la discusion sobre excepcion convencional al descanso
dominical o al fraccionamiento del mismo.

54.1. Excepcion convencional al descanso dominical. Que el descanso
semanal en dia domingo pueda ser objeto de acuerdo entre las partes de la
relacion laboral, ya sea individual o colectiva, para fijar su otorgamiento en
otro dia de la semana, infringe la prohibicion de renuncia establecida en el
art. 5 del C.T,, por lo gue seria un acuerdo nulo de acuerdo a derecho'.

54.2. Fraccionamiento del descanso semanal dominical. Mas dudas
plantea la posibilidad de fraccionamiento del mismo. No obstante, el dato
normativo es claro v definitivo: la configuracion del derecho es de un dia
completo de descanso v, ciertamente, se trata de un derecho minimo e
irrenunciable ya sea por acuerdo individual o colectivo. Asi, por lo demads, lo
ha entendido la D.T.", quien a la vez agrega otro argumento: «Cuando el
legislador ha permitido que el referido descanso se fraccione, lo ha senalado
en forma expresa, como sucede en el caso previsto en el articulo 146 del Codigo
del Trabajo, para los trabajadores de casa particulars™.

(136} O como sefala en dl mismo sentido el CLECT, 2063762 de 19 da e de 799T sno msulta procedense quis unag de |os
turmios de trabajo abargue total o parcialmente wn dis domingo o festivo.s

[137] En este sentudo [10T, 151,/2 de 10 de enern de 1994
(136) En DLDUT G740 /230 de 28 dejulio de 1993 v 4616109 de3 de jolio de 1990

(139) Al pespecto el preceplo cllade _actaalmente ar. 150 del ©7._ esmblece que respact die Lales frabsiadones qua vivan
it cisa dil empliador, of dia de descanse semanal podra ser fraccionadi on dos modins

Agrega el prevepto, que evte fraccionamianto procedend «a peticiin del trabsjadors; ro obstante, plantea bastaits
dudas la efirada meal quea pusda tener esta parte dal precepio toda vez que s dudaoss und neal manifestacion de-la
voluniad, mds en nuestro pais, con un alto porcentaje de mano de obea fermening _sectar s utillen eetie comitrato_ o
caliticada
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La C.5,, porsu parte, ha declarado la irrenunciabilidad de este derecho
de descanso dominical y la no procedencia de su fraccionamiento; asi lo
resuelve en la Sentencia de 30 de junio de 1993'%, sin perjuicio de que en la
misma rechaza la configuracion de una infraccién laboral por parte del
empleador que otorgaba este descanso en forma fraccionada: toda vez que
tal forma de otorgamiento del descanso se fundamentaba en el acuerdo
suscrito a traves de un contrato colectivao.

35. Efectos del no otorgamiento del descanso dominical. El no
otorgamiento del descanso dominical de acuerdo con la ley produce diversos
electos.

En primer lugar, si con el tiempo trabajado en dia domingo se excede la
jornada semanal legal o pactada procede entonces, el pago de sobresueldo™,
que se calcula en base del computo que hubiesen convenido las partes
_siempre que éste fuese mas favorable que el legal'™ o, directamente, en
base al compulo legal'™, Si con el iempo trabajado en dia domingo no se ha i
excedido la jornada semanal legal o pactada, no procederia el pago de
sobresueldo,

En segundo lugar, procederia un dia de descanso compensatorio por el
dia domingo, ya que si bien este descanso se establece respecto de las
actividades exceptuadas del descanso compensatorio, el fundamento se reitera
eneste supuesto de no otorgamiento del descanso dominical, va que «el objeto
del descanso semanal es permitir al dependiente reponerse del desgaste
arasionado por los dias de labor..»"%

[P0 T RG], N2 156 pip. 14

137} Erv este sembiado, DT, 0159784 g 26 06 oot da 1992, 1167 /25 de 19 de febrern de 1543
(142 Al fal como do luye ] LAIRT, 68347324 do 24 do novviembre de 1992, 515 habia comvenido om ol insirsmesto
calgctivion ol pages die las horas 2stracrdingrias realizidas in dominge con el recarzo del 5% =t Boras o stk pazarse

con Ll sevarga
[HEH Bt slecit eom un 340 de recari sobre of sueldo base, do conformidad enm ol act. 22 ine Arrdel OLT,

3] B sl senbido, por todos, of DVELT, 1167725 de 19 de febrerg die 19901
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En tercer lugar, la infraccién al descanso dominical, ya sea en los
supuestos de jornada extraordinaria o en el de distribucion de la jornada
semanal que incorpora el dia domingo, o ya sea en el supuesto de concesion
o no concesion del descanso compensatorio, constituye una infraccion laboral
objeto de la sancion administrativa que corresponda.

§.4.- Actividades exceptuadas del descanso dominical

56. El derecho internacional y comparado. Los normas delaO.LT. sobfe
la materia _especificamente el Convenion®. 14 sobre la aplicacion del descanso
semanal en las empresas industriales como el Convenio n’. 106 y la
Recomendacion n®. 103 sobre el descanso semanal en el comercio y en las
oficinas_ establecen que el periodo de descanse deberan coineidir con el dia
consagrado al descanso por la tradicion o las costumbres del pais o region;
agregando al efecto el Convenio n® 106 que, siempre que sea posible, las
tradiciones y las costumbres de las minorias deberan ser respetadas.

Pero, a la vez, estos mismos instrumentos normatives establecen la
posibilidad de que los Estados excepcionen algin elemento de este sistema
de descanso semanal. Sin embargo, esta excepcion a uno de los elementos del
descanso semanal procede siempre que, en primer lugar, se efecttieh «las
consideraciones sociales y econdmicas pertinentes», en segundo término, se
consulte en forma previa a las organizaciones representativas de empleadores
y de trabajadores v, en tercer lugar, que la imposibilidad de aplicacion de las
normas sobre este descanso se funde en «la naturaleza de los servicios
suministrados por el establecimiento, la importancia de la poblacion que haya
de ser atendida o el nimero de personas ocupadas ..»'.

57. El ordenamiento laboral chileno. La ley establece expresamente los
casos de excepeion al descanso semanal dominical y a los dias festivos y, a la
vez, establece como norma general el descanso compensatorio de los mismos,

{145) Resquistto que fue sgregado por ol Conwenion 106
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58. Los casos de excepcion al descanso dominical v a los dias festivos

58.1. Los casos de excepeian. La ley los establece en el art. 38 inc. 1.ro
del C.T. y, como ya se ha senalado, los primeros cuatro supuestos no son
extranios en la regulacion legal en Chile, toda vez que ya se habian incorporado
a la normativa del antiguo C.T. de 1931. Asimismo, tampoco es extrana la
excepcion de las actividades a bordo de las naves, ya que en parte ya se
establecia en el C.T. de 1931, en las normas relativas al contrato de embarca.
No obstante, si se plantean como nuevas excepciones las relativas a las faenas
portuarias y a los establecimientos de comercio.

Tal como se ha senalado en el andlisis de Deracho comparado, debe
existir fundamento suficiente que legitime la excepcionalidad al descanso
dominical, y varias de estas excepciones «tradicionaless _por denominarlas
dealginmodo_, fundamentan su procedencia en un factor especifico: en un
evento extraordinario (n® 1), en la necesaria continuidad de la actividad por
los objetivos que persigue _tanto por la naturaleza de los procesos de la
respectiva empresa como por las necesidades puiblicas que satisface (n"2), en
la urgencia de la realizacion de la actividad dada su caracter temporal (n” 3),
en la urgencia de realizacion de trabajos necesarios e impostergables de la
empresa (n”4), como en la imposibilidad de paralizar las actividades como es -
a bordo de naves (n” 5)1,

o8.2. Sin embargo, los fundamentos de las otras actividades plantean
observaciones o, directamente, criticas de politica legislativa:

En primer lugar, en cuanto a las faenas portuarias cabe senalar que no
todas las actividades tienen un fundamento claro que legitimen su
excepcionalidad, y las actividades que si tienen base para tal excepeion podrian
fundarse en otros supuestos del mismo art, 38, inc. 1.ro. del C.T. _como podria
ser en la urgencia de la realizacion de la actividad dada su cardcter tempaoral
(art.35 inc. Lro numero 3del C.T)) .

(346} Chue ol fESpectoy en sus aspecios mas televantes establocen, de un ladey, queen [os dias dom im0 destivg ner se
exigirdi otros trabajes que aguellos que no predan postergarss ¥ que sin indispensables pasa mvicin, seguridid,
higgiena v Nmmem du lanave {act 10 ded © T ¥ ol oo, qeee no serd obligatorio of teabade on d
cuanda la nave se encucntne fondéada en puarto farl, 1049)

) .'.|-I-_||n.'..|'- o festivas
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En segundo lugar, respecto a las actividades de comercio v servicios
que atienden directamen.e al publica'¥, y sin perjuicio de reconocer la
complejidad del tema, cabe senalar que teniendo en vista las normas de la
O.LT. y algunas experiencias del derecho comparado es cuestionable la amplia
cobertura de esta excepcion, amplitud que tiene que ver tanto con su
fundamentacion como con el cardcter permanente de la actividad, como con
la falta de consulta a las organizaciones de trabajadores y, por tanto, de
participacién de los mismas.

Respecto de su fundamentacion, los tnicos motivos senalados
explicitamente son los del D.L. 934 de 1975, y si bien queda claro que
constituyen «consideraciones economicas» a las que alude el Convenio 106,
no es menos cierto que no sé€ trate de un supuesto que signifique la
«imposibilidad de aplicacion de las disposiciones sobre descanso en el dia
garantizado por la tradicion y las costumbres», Tampoco se trata de una
cituacion extraordinaria que implique la imposibilidad de aplicacion de las
normas de descanso semanal en forma temporal, sino que se trata de una de
las dos activididades de caracter permanente gue consagra el actual
ordenamiento laboral chileno, Y, ademds, la critica mas gruesa ¢s la falta de
consulta v de participacion de los trabajadores que consagra este ordenamiento
laboral, toda vez que se plantea como una materia de la sola decision
empresarial; ello en contra de lo que ya disponian los Convenios n. 14 de
1921 y n¢, 106 de 1957 sobre la necesaria consulta a las organizaciones de
trabajadores v de empresarios, practica que si muestira el derecho comparado;
ademis, cabe hacer presente que uno de los temas mds objetados por las
organizaciones laborales de este sector es, precisamente, el de la excepdon
legal al descanso dominical ™.

[147) C¥, comi sefals wxtualmente el o 7 el At 38, inc Lo, del €T, ven los sstablecimicntos decomerany deservacions
que atiendan dipe Lamenie al pablics, respocto de los trabajadiores que realicem dielva ateneian v sepim las modatidades
dul establecimionio nspactivon

{145 Ver al pespecte. de 1! FRIAS «Organkzacidn sindical ded comersin. Sus luchues y s condribucion a la sociedad s, en Fl
Cuptnr [ pmstcio o Chitles, Coleccidn Estudios Sectorates M, 171, Programa di Economb il Trabaje, Srntiago de Clile:
Lk
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59, Limitacionesala excepcion. En todon caso, las excepciones al descansp
dominical proceden en forma restrin gida: «dicen relacién con la o las f acnas
que se realizan en todo o parte de una em presa»', por tanto, «en una misma
empresa pueden existir una o mas faenas exceptuadas del descanso dominical
Y otras que no lo estén»™,

60. Para su procedencia no se requiere calificacién admin istrativa
previa™. Pero la D.T. si puede determinar si una actividad se encuentra dentro
de los supuestos del art, 38 del C.T )=

-

61, Modificacién de la jornada ordinaria. Si la jornada semanal se ha

distribuido excluyendo el dia domingo v no obstante, tratarse de actividades

exceptuadas del descansa dominical, no procede [a imposicidn de la nueva

distribucion de la Jornada semanal, toda ver que para ello se requiere de la

modificacion del contrato de trabajo; lo anterior, por aplicacion de las normas
senerales art. 5 y 11 del C.T. yart. 1545 del Cad iro Civil 19,

8.5. El descanso compensatorio

62. En todos los supuestos de actividades exceptuadas del descanso
dominical y de festivos procede el otorgamiento de los dias de descanso
compensatorio por los mismos™, De acuerdo con la norma legal, «estos
descansos podrdn ser comunes para todos los trabajadores, o por turnos para

no paralizar el curso de las laboress (art. 38 inc, 3.ro del C.T.).

63. Oportunidad del descanso compensatorio. Para su determinacion
corresponde distinguir entre los digs domingos v 1os dias festivos.

(2490 Asi, come indiea of [0 T 4018/ 100 da 4 2 jiebia de 1990 < ap tpinlen de et Sorvien ¥ de convformudad con ol
lemng dol articulo 97 del Ciddipa del Trakdjo, las sreepelones al descinss dominical dicen rolasidn especiflcamente con las
feenas, esplotaciones, labpris B RETVICIOS di 1nd emprags HUE porsa matuteliza o por rizones de carigoer micn, disbon
Mecesariaments fonlinear desarmllindase vn dizs dominge ¥ festivos

[150) En este sentido, 00T, A6/ 114 de 13 ol julin de 1949 ¥ SRS 109 G d S jufio de 1om
(181} DL T 4010/ 142 da 24 de julio de 19a2 YIS SR de 2 g julin dio 1923

(L2} DIVE 3065 /152 de 71 dis julit de 1953, va citade,

(353) CLEXT. 4110/ 169 de 048 de julio de 1903

(154} Art. 3dne. 3, del © T,

il
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63.1. Por dia domingo. 5i se considera que la jornada semanal debe
siempre distribuirse en un maximo de seis dias', el descanso semanal procede
en ¢l plazo a que se refiere el art. 27 inc. 1L.ro del C.T.%. O, comb ha sefialado
la D.T., «el descanso que se otorgue en compensacion a las actividades
desarrolladas en dia domingo debe concederse al séptimo dia; esto es después
de seis dias continuos de trabajo’™.

63.2. El descanso- por dia festivo. El descanso compensatorio de las
labores efectuadas en dias festivos debe otorgarse dentro de los siete dias
inmediatamente siguientes al respectivo festivo,...»'.

6. Requisito para que se haga efectivo su otorgamiento. La Direccion
del Trabajo ha senalado que corresponde su otorgamiento dentro del plazo
senalado y no con posterioridad, ya que en en este ultimo supuesto no
cumpliria su objetivo inicial de permitirle al trabajador «reponerse del desgaste
ocasionado por los dias de labor»™. En este sentido la D.T. ha concluido «que
no resulta procedente otorgar, ya sea de una sola vez o separadamente, los
dias de descanso que no se concedieron en su oportunidad, puesto que con
ello no se cumpliria el fin perseguido por el -[egisladur, el cual va quedo
desvirtuado al momento de cometerse la infraccion.»

No obstante, es discutible esta conclusion, toda vez que si el objetivo es
el descanso del trabajador, la no concesion del mismo no ha permitida la
reposicion de fuerzas, la que deberia obtenerse con el otorgamiento posterior
del descanso compensatorio™.

(153 En =ste sentido SO AL de Santiag, de &ode marzo de 1990, confirmada poer S0 S e 2 e jubio e T990; 45 1" 127,
pitg- B3,

En sentidostrmilar, 5 1L, de Vallamar de 27 de julio de 1988, confirmada por S04, de Copfapd, de 1 de siptiombie e
1988, ¥ 505, de 7 de dictembre de 1988, G). 102, pp 8155

(156 En pste sentide 5405 die 1990, B0, Tomo LXOCVIT, 07 2 sece; 111, pig: 84

[157) Exteite semticled I 5307 /263 de 15 de septivmbne de 1984y 3651 /137 de 15 dé jalio da 1902

(158) Ervestisentide .00 T 55017263 de 15 de septiembre do 1994 ¥ 3851 /157 de 15 de jullo do 1992, va citados
(159 En este senfide. TUOUT 1167 /25 de 19 de febmen 261990 v 636%/363 de 17 de noviembre de 1193

{E60) Al nespecio, deberios recordar que el funda mento ded feriado oiesl e ol mismo objetive, aungies en ung dimensicn
mayur y ¢l vzdenamicnto faboral sl permite su acuinulacian, En este sentidé, viase scocatn docd relativa al feriado anual.
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65. Improcedencia del dia de descanso compensatorio. La doctrina de
la D.T. ha restringido el descanso compensatorio, al concluir qque éste «solo se
origina cuando el dependiente hubiere laborado efectivamente un dia
domingo o un dia festivo, por lo que el dia festivo no trabajado por encontrarse
el dependiente haciendo uso de descanso compensatorio no da derecho a un
nuevo dia de descanso»',

5in embargo, puede ser discutible esta doctrina va que considera dos
conceptos diferentes: el dia de descanso electivo con el dia de descanso que
ocasiona el descanso compensatorio, '

Diferente es el caso de que el dia festivo coincida con el dia domingao,
yaque, al igual que los trabajadores que laboran en actividades no exceptuadas
del descanso dominical, sdlo procede un dia de descanso, en este caso de
caricter compensatorio™™,

66. Restablecimiento del descanso dominical por una vez en el mes. En
l0s casos a que se refieren los ndmeros 2 y 7 del inc. primero del art. 38 _que
correspenden precisamente a las actividades de cardcter permanente
exceptuadas del descanso dominical™  al menos uno de los dias de descanso
en el respectivo mes calendario deberd, necesariamente, otorgarse en dia
domingo (art. 38 inc. cuarto del C.T.)*, salvo en los supuestos en que dicha
norma no se aplica'™.

5i bien esta norma se incarporé por la ley 19.250), de 1993, entonces solo
lo hizo respecto de los trabajadores a que se refiere el num., 7 _de

61T, ean ol cutl sifiatha fuse wasi o doterming st Dirsccion enl puanite 2 del THotamen 2453, die 30 do agoato de
1983 =

(162} En pate-sartbudo DUDUT 3280089 die 2 de mavs die 199 0 4068207 de | de agesto de Tk,

(163) Aunque podria discutise la calidad du Tas setividades & borda de Naves, poro fespecio de dstas oo cs obligaturio el
trabijos en dias diamingo y festivos cuando se encusnsne fondesds v Tty (act, 109 del T4

e Dherechn que no signilica un dis adisional de discaned Fa e sentida, DUTAT 2400 /1725 de 25 de abril do 1977 ¥
[LDT Z0ER 7155 |k thie iy dye 1997
[RB5) Y a lad cuales s fefie Ja pactefinal de este e ciarts, it semitla: wEsta norma no se aplicanl réspects de los
Lrabjad otem qui s2 combraten pot un pliveo de treinta d el o micnos ¥ e anuefles cunya jomada ordinania ne serd Superiir
Aveinte horas semanales o s contealon ceclisivamene pata trabajir Los dizs sibado, domingo o festivis s

¥
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establecimientos de comercio y de servicios que atienden directamente al
ptiblico_ configurandose una diferencia no fundada con los trabajadores de
las otras actividades exceptuadas del descanso dominical con cardcter de
permanente _es decir, del niim. 2_'*; diferencia que sélo fue superada con la
incorporacion de los trabajadores de actividades a que se refiere el niimero 2
del inc. 2.do del art. 38, a través de la Ley 19482 de 1996,

67 Acumulacidn de los dias de descanso dominical

La misma Ley 19.482 de diciembre de 1996, establecio respecto de las
actividades exceptuadas del descanso dominical, a que se refiere el n 2 del
inc. primero del Art. 38 del C.T., que mediante acuerdo de los trabajadores v
su empleador _por tanto, puede ser tanto un acuerdo individual como
colectivd™ , se puede establecer «que el dia de descanso dominical que les
corresponde a lo menos en cada mes calendario (...) pueda otorgarse
acumulandolo en dias domingo dentro de un periodo de meses calendario
que no podran exceder de doce y sin sujecion a la norma del referido inciso
cuarto. En los demas dias domingo que se trabajaren en el periodo convenido,
se aplicara la compensacion del inciso tercero.»!™

Pero desde una perspectiva de politica legislativa, v sin dejar de estimar
que este acuerdo es positivo en el objetivo de lograr el restablecimiento del

(164) Asi, algunes (0T digron cuenta on s momento de sk diferoncia sin Saidamena:

Fry este sentide, respectn de un deleminado establisgmienti, « oo cabe sino concluie fuee s hienes cierto 1a eongnean
pitca b cnaml presta servicios ol porsonal que new ocupa s un-establocmionite de sprvicios que ativride diectamaente al
Publice, no lo s menas QU Lanto respecto |.i|:|.'|:'dl54'|ll..|| del cwstno coma del di vigstanda de la mibsma i s da ol requisite

esencial que haria aplicable en su favor la norma del ine 4 del arl, 587 del U, del Teabajo, esto ez, que elins realicen dicha
atenciin directa al publicn visitani v, parende, vanscen del desecho gque dicka norrma legal consagora. e (CUDUT, 5036,/ 240
e 14 de agosse de 1995),

Asimisma, respicto de hotebes ¥ restatirantes, =6lo af
persanal que atiende dirtctamente al pablice tiene dorechoal dia doemingo de descarso al mes (DT 2354 die 18 do abril
de 1954,
(167 La Ddrevcian del Teabajo ha sefalado al tu_-_-.i_i;-\-l.;_;.]u.- estir acuerdo « purde suscribinse dircttmento porel empleadu;
¥ los respectives trabafadores sin intervencion de s organiracion sindical tirieide, salvo que e mequerida su
representancién por los asociados en los trminos previstes paoel WU 1 del artioul 22 de) misme cuer P leghals (10007
I7B3/R5 e & die abrl de 1993

1168) En tal sentide 1a D.T, hosefiatado que lag pirtes estin facultedas spara convenis en b forma que estimen cinwinien be
la aporiisnidad en que se oborgardn los descansos e din demingos (DT 1230061 e L e marsa de 1997
[

63




£ )

 BIERECE

Bl Thawass EI tieriipo de trabajo v [os descansoy

descanso semanal en dia domingo, aunque sea parcial, se plantea el problema
de porque el legislador otorgd esta posibilidad s6lo a los trabajadores de una
de las actividades de cardcter permanente vy no concedio igual derecho a los
trabajadores del comercio y de los servicios de atencidn directa al puiblico,

68, Dia de descanso adicional en la semana: acuerdo sobre otra forma
de distribucion o de remuneracion. En los casos en que se acumule mas de un
dia de descanso en la séemana _con exclusién del supuesto de acumulacion
de dias de descanso dominical a que se refiere el inciso quinto del art. 35 del
C.T._ «las partes podrdn acordar una especial forma de distribucion o de
remuneracion de los dias de descanso que excedan de uno semanal». En todo
caso, este acuerdo _segun los criterios sostenidos por la jurisprudencia
administrativa de la D.T__ debe ser previo al dia en que hubiera correspondido
el disfrute de este descanso compensatorio'. 2

Respecto de su distribucion, deberia entenderse que en tal supuesto
este descanso i.".Dﬁ'tpE!'lS':‘llnriﬂ puedu 0turgarse en otra oportun idad _es decir,
despues de los siete dias inmediatamente siguientes al respectivo festivo_ e,
incluso, deberia entenderse que procede su acumulacion,

La ley permite, ademas, que este descanso se remunere, lo que su pone
su compensacion. En relacién al monto de la remuneracion, la norma legal
impone que ésta «...no podrd ser inferior a la prevista en el articulo 3247, es
decir, la que corresponde a las horas extraordinarias. No obstante, atin en
silencio de la ley sobre tal materia deberia aplicarse tal norma, toda veez que
con el trabajo realizado en ese dia festivo la jornada semanal excederia de la
legal o de la convenida, configurandose el supuesto de la jornada
extraordinaria.

Por lo demas, esta remuneracion del descanso compensatorio, constitu ve
un derecho irrenunciable, por lo que no procede una remuneracion inferior'™,

(IR}, como ha sedalasda la Eireccién del ‘lrbajo; <t #poca en que dichio dis deba realizasas. B eite sertida, £ 3067
23 de 18 de ewro dy 1999 ouir oo sy ves se refeene al 13,3917 169 de 1R de e immbre de 1988

(170 Parte bnal del e, sexto del arl, 38 del CT

(IFLY En vate sentido, ef D0 36078 de 16 de enero de 19950
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9. LAS JORNADAS.
ESPECIALES.

| 9.1, Infroduccion

69. Son jornadas especiales aquellas cuya duracion maxima de tiempo
de trabajo v/o distribucién del mismo son diferentes a los de la jornada
ordinaria y su establecimiento por Ja ley parece obedecer a diversos motivos:
a la especialidad de la actividad a las que se aplica, a la mayor o menor
intensidad dél trabajo va sea de manera permanente o por periodos, a los
mayores requerimientos de servicios, ete.

Sin Embargn, no es claro y manifiesto que una o varias de las causas
sefialadas concurran en todos y cada de los supuestos en que la ley establece
una jornada especial, planteandose, por tanto, observaciones de politica
legislativa en varios de éstos.

69.1. Las jornadas especiales segiin la extension del fiempo de trabajo.
Estas jornadas establecen una extension horaria maxima distinta a la ordinaria,
va sea menor a las cuarenta y ocho horas semanales ya sea mayor a tal
extension horaria. El unico supuesto de jornada menor a la ordinaria es la
que se establece en el Estatuto Docente v que es de un maximo de 44 horas
semanales'™; ya que las demas que se'establecian en el antiguo sistema
normativo del Cédigo del Trabajo de 1931 fueron derogadas porla Ley 18.018
de 14 de agosto de 1981,

Por otra parte, las jornadas mayores a la ordinaria son las siguientes: [a
de los trabajadores que realizan labores discontinuas, intermitentes o que
requieran de su sola presencia (art. 27 .C.T)), la de los trabajadores del comercio

[172) Ex devcit, del Estatuto dis los Profesiomales de-la Educacidn _Ley 19070, actualizado al 32 di grero de 1997 por ol
TLEL 1 del M, de Fdueacidn_, y que rige tnto pari 1os profesionales de |y educaciin del sector municipal (art 68 del
E 1Ly eomo de los profesionates de b educacidm en ol sector particalar faze 40 del E D)

(1731 Wdis nita 3
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en.determinados periodos y las que la ley permite que esfablezcan algunos
contratos especiales como son el contrato de trabajadores de casa particular y
¢l contrato de embarco.

69.2. Las jornadas especiales segtin la distribucion del tiempo de trabajo,
Son aquellas respecto de las cuales la ley permite una distribucion distinta ya
sea respecto de la jornada diaria o de la jornada semanal: éstas son las que se
establece respecto de los trabajadores choferes y auxiliares de la locomacion
colectiva interurbana, de servicios interurbanos de fransporte de pasajeros,
de chotferes de vehiculos de carga terrestre inteurbana v del que se desempena
abordo de ferrocarriles (art. 25 del C.T)) ¥ la que establece Ia ley para el contrato
de trabajadores agricolas (art, 87 vss del C.T)),

9.2. La jorna da discontinia

AL Introduccion. La primera excepcion a la jornada ordinaria _es decir,
a la de 48 horas semanales distribuida en cinco o en seis dias con una duracion
diaria maxima de 10 horas_es la jornada discontinua a que se refiere el art, 27
del C.T,, de 12 horas de permanencia con un descanso no inferior a una hora
imputable a dicha jornada. Corresponde sefialar que esta jornada discontinua
tambicn es conocida como «jornada mayors™ ¢ «jornada especial extensan!™,
aungue lambien se le conocid en el pasado _bajo Ia vigencia del sistema
normativo del Codigo del Trabajo de 1931 como «jornada largay respecto de
los empleados'™, En todo caso, sl convenimos en mantener el nombre de
jornada discontinua debe quedar claro que ésta cubre dos supuestos: lajornada
discontinua propiamente tal _o intermitente o que requieren de la sola

(1741 En esle sinndn TIHAVER ARTEAGA, W. ¢ NOVOA FUENZALIT W, T feManual de Derecho dal Trabajo s Touno
I oyimetaelo, poy 109 y e ), HIUMERES MAGMNAN, E YHUMERES MOGLER, 1. {«Dérecho del Trabajory dela Segaridad
Stwtals, o, cit;pp, 12

Adirnids, a3 lambin s le denoming en el antigu sedem normative del CT. de 1931; enveste sentida GAETE HERRIOS,
A LeTratade de erechu del Trabajo v Seguridad Social=, Tomo I, Belirorial Jerittica de Chie, Santiagede Chile, 1967, pe. 53]

[175) En este senilida G MACCHIAVELLO (= Derechio dal Trabajos, sl it PR 308 y 302,

1176 Enise sentidn HUMERES MAGNAN, H (oA puntes de Derecho del Teabyyjirn, Colaceion de apuntes de Clases;
Edstorrial foeticlicn die Cldle, santiago de Chils, 1963) denoming jormada mavnrla aplicable p log abrges pp T T ¥
Fernad larga Ly neria mtpecto de los empleades (pp. 941,

als]
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presencia del trabajador'™_ y los supuestos de actividades que indica la ley
en las que el movimiento diario sea notoriamente escaso y que los trabajadores
deban mantenerse constantémente a disposicion del puiblico™.

71. Su fundamentacion y cueslionamiento. Bastante se ha discutido
sobre la procedencia de esta jornada de larga extension frente a las
orientaciones de reduccion de la jornada de trabajo, en vista de los acuerdos
internacionales sobre esta materia. 5i bien la citada Recomendaccion n®. 116
dela OIT permite excepciones a la duracion normal del trabajo, en esta materia
la limita a «]os trabajos esencialmente discontinuos» (art. 14 a. 1) y, por lanto,
no incorpora el segundo supuesto sefalado por la ley laboral chilena. Ademas,
desde otra perspectiva, se debe considerar la larga extension de esta jornada,
toda vez que constituyen doce horas diarias por lo que pueden llegar a ser 72
horas semanales. En este sentido, MACCHIAVELLO'™ sostiene que «el
desarrollo social y tecnoldgico hace pensar en una eliminacion de esta clase
dejornada v en el sometimiento de ellos [los trabajadores] a la jornada general,
Es una diferencia de dos horas, que en la vida del trabajador resulta muy
importante.. »'™,

Por lo demas, si bien en el CT. de 1931 ya se establecia esta jornada
extensa, la tendencia del legislador en los altimos anos de vigencia de este
sistema dentro del Estado de Derecho fue la de reaccionar contra esa jormada
v, por consiguiente, de excluir progresivamente de su aplicacion a distintas
categorias de asalariados™. Ademas, en el C.T. de 1931 esta jornada era de 56
horas semanales respecto de los empleados, y sin dejar de observar que
constituian normas discriminatorias entre ambas categorias de trabajadores.

(0T Comnn sefiada el ine. promesn del art. 27 del O, slodispuesto en ol meso premern del amicule 22 noes aplicabiie a Tas
personas gue desarrallin laban= discontinuas, intermitentos o ques peciiiieran e s soly presencigs

(178} Contio seriala o fne. segundo del art, 27 del © T = Tampoco s aplicesin sus disposiziones al persomal e Lenba co
hipleles, restaarantes o clubves excepraado ol persenal administrative, v e di Lvandera, lencerin o cexcinma_on I
e beldsrrados delefono, téles, lur, apus, teato v atrasactividades endloras, cuandn, en todos sstos canis, ] movirmvoo
durbo sen notcriaen i escass, ¥ los trmbagadores deban mantensese constantermente s disposicién del publicas

(179} =l wecho del Trabajos, ob, ol pp. 309,
(180] Lovsefalado cntre pardéniesis eq mio

(181 1A% o indica L HUMERES MAGRAN (v Apontes di Detecha del Trabapos, ol ol ppo 71
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Lo que hizo el nuevo sistema normativo del Plan Laboral'™ fue « rualars con
8| i
la norma mas perjudicial para los trabajadores.

Sin perjuicio de lo sefialado, la Ley 19.250, de 1993, modificsd la norma
legal, disponiendo que todas las actividades a que se refiere el segundo
supuesto del actual art. 27 del C.T. presuponen que el movimiento diario deba
ser notoriamente escaso  y que los trabajadores deban mantenerse
constantemente a disposicion del piblico; mientras que su texto ariginal
aplicaba esta regulacion sobre la jornada de doce horas al personal de hoteles,
restaurantes y clubes'™; sin requerir que cumplieran dichas exi gencias'™,

72. Analisis de los supuestos. Tal como se ha sefalado, esta jornada
especial cubre dos supuestos.

Respecto del primer supuesta, es decir, que se trate de labores
discontinuas intermitentes 0 que requieren de la sola presencia del trabajador
(inc. primero del art. 27 C.T), Ia D.T. ha sefalado que «_lo que caracteriza a
una labor discontinua es precisamente el hecho de que la prestacion de
servicies se efectue en forma interrumpida, cesando y volviendo a proseguirs...
agregando que «para que una labor pueda ser calificada como tal se requiere
que la interrupcion de los servicios sea circunslancia permanente o de ordinaria
ocurrencia en las labores de que se trata v no una interrupcion ocasional de
tas mismas, que eventualmente puede darse en miil tiples actividades»'%5, Na
ubstante, no se requiere autorizacion de la DT, para que se acuerde esta
jornada, sino que «la sola circunstancia de que se esté en presencia de una
labor discontinua o intermitente autoriza al empleador para pactar con el
respectivo trabajador una jornada superior a 48 horas semanales v dentro de

VEEZY Ddriginabmenite, el del, 37 diel BLE. 2200 e 1974

(183} Con excepodn diel =personal administrative ¥ el dhe lavandeia, lencerls o cocing | ue s deampaiie pn vstos
ealabliinvicetog. oo fart. 26, inc, erceee deb O, de LFET, en su it opi final)

LI Tal come inferprei eo s miossendi b Direccian di) Trabajo =l solo hoch de quaee un depencionte labvra do
histeel, restaninant o club, en funciimes quo nn sean administratvas, de favand s heniceria o cosina, basta pora entenad ko
Alect o la jornada wial e 12 horas, cualguives que sean las condicianes on e desempuede sus liboos.e En oesto
rerieey CULLE 5057 155 de 14 do agosto de 1992 ¥ EE32/ 313 16 die niwv ombne e 1997

(RG] EEDL. 560 de 16 de imero de 1994), Br sentido similar DOUT. d65/18 4

o lisdre il T995; 00 0 340 Ju 25 die actubre e 1593 1750 B3 de 20 do eriarr o i

o e LWEREEITT 292 oo 33 de
A7 dedt de ectubes do 1999
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los limites establecidos por el art. 26 del Cod. del Trabajo»'™; ello sin perjuicio
de las facultades fiscalizadoras de la Direccion del Trabajo™.

En cuanto al segundo supuesto, es decir las actividades a que se refiere
el inc. segundo del art. 27, deben concurrir las dos condiciones que se senalan
«a) Que el movimiento diario sea notoriamente escaso y b) Que los trabajadores
deban mantenerse constantemente a disposicion del pﬁblicc}»m; por tanto,
como resuelve la D.T. respecto de.un caso especifico, «..no resulta
juridicamente procedente emitir un pronunciamiento genérico sobre lajornada
de trabajo del referido personal, toda vez que para determinar si dichos
trabajadores se encuentran afectos ... (a una u otra jornada)... se hace necesario
analizar en cada caso particular a fin de establecer si concurren o no las
condiciones previstas en €l .. (citado precepto legal)'™. En todo caso, respecto
de la expresion ‘movimiento diario notoriamente escaso’, «...el legislador quiso
referirse a una carga de trabajo que a vista de todos y sin necesidad de realizar
un especial esfuerzo de percepcion, aparece de manifiesto que es reducida.»™

73. Su duracion maxima. Queda claro que la duracion maxima de esta
jornada es de 12 horas en la cual se computa la hora de descanso que se
establece por la norma legal; v si bien procede el pacto sobre un periodo de
descanso mayor que el sefialado, éste necesartamente debe tambien imputarse
a la duracién maxima de esta jornada'™. E

(1865 DL 7313/ 240 de 6 de movaemire Ge J991 Y, en aepiilar senfich, U013 305 100 de 23 de mavao de 19491 ¢ 7129/
2 die 7 de diciembine i 1592
(167 FLOCT 73137246 die & de noviémbre de 1591
185} DT 6602,/383 de | de diciembre dae 19493
[1R3] Thid
{3790) DUV T, 8006,/32:4 de 11 de duciembre do [995
Afirmea dicho Dictamen que «, Ja concorrendia o o de sstay condicionas vs un asunte el hiechiy que dobs constatarse
en berneng van cada casa on parbicular -constderanda shempre L cstidlaneidad labwora ] el persanal involuerado- ¥, para

ik aureciacon, este Direccidn necurms? a s as inapeclives a abjrto Je wstablecor en formacomplets v Adedigna los
ralires  concretos aque pudiesen jushificar 1a gsclusion e b lirsiastion de fn pormadie erdinaria de trabag, «

(197 By st sentido o TUDCT 88027387 de 1 de dhoembre de 1993, pronunciobo sobe la pricedencis di un o i
suparitr i U Yora no computable a le jornada:

Al tenor de loexpaeste, pesible es conclutr en la siuacin cotaulada gue me nesielly uridicamente proc el quie
lewi warzones v avudantes que Genon convenlda ina jomada diaria de 11 homs, complin dicha joreada mediante dos

6%
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9.3.- La jornada especial de los trabajadores del comercio

74. Las respectivos contratos de trabajo de los dependientes del comercio
deben aplicar la jornada ordinaria, sin embargo en el supuesto especial a que
se refiere el art. 24 del C.1. su jornada diaria se puede extender hasta en dos
horas, las que se pagardn como extraordinaria. Tal como senala el precepto
legal «el empleador podra extender la jornada ordinaria de los dependientes
de comercio hasta en dos horas diarias en los periodos inmediatamente
anteriores a Navidad, Fiestas Patrias u otras festividades.»

Portanto, esta prolongacion de la jornada ordinaria puede ser impuesta
a estos trabajadores por una causa especifica, los periodos de mayores ventas
_reales o sdlo posibles_ antes de las festividades que se indican. De esta
manera, no se configura una jornada extraordinaria, pues falta el elemento
de la voluntariedad, v tampoco se trata de una jornada prolongada, pues no
se trata de una necesidad de cardcter téenico de la empresa.

75. Los problemas técnicos juridicos que se han planteado a esta norma
son de dos tipos: cudl es el pericdo inmediatamente anterior a las fiestas que
seindican y cuales son las festividades a que se refiere el precepto. Al respectn,
Cla DT ha fijado el alcance de este precepto en el siguiente sentido™

En primer lugar, respecto al lapso de tiempo a que se refiere el precepto
legal con elos periodos inmediatamente anteriores», ha sefalado que en razén
de tratarse de un plazo prudencial «debe entenderse ¢l lapso de siete dias
que antecede a una festividads»

En segundo lugar, las festividades serian «aquellos dias festivos en que
se celebra algun acontecimientos por lo que no se cuentan los dias domingos

tuerrices cifdmmdiee et antomo yootno un periods de descanae superior 2 una Bota Seel ampa caesspondients s dichio
diezcanso, po s considerado paa Tos electos de enterar s reberidas 12 boras

Par el contrario, mo evistiia inconyvonbente juAdicos alginoe pars que of peronal por el cual e gemsalte aople e
jormadi corvenida mediante ¢ sistema antes descrite, on 13 medida que el Beanpo copsspendiente o descans supiorn
sea considerado en su tolalidad para Jos electos deenterar b jormada de rabajo

(1920 LT Wed /4% e 24 de lebrrera de 1984
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v tampoco el dia de eleccion de Presidente de la Repuiblica, ydeacuerdo con
las normas legales que regulan esta materia existirian quince festividades en
un ano calendario'™,

76. En una perspectiva de politica legislativa, tanto la norma legal
indicada como la interpretacion adminstrativa, pueden ser objetn de criticas.
En primer término, mads alld de la fundamentacion de la extension, que resulta
discutible segtin sea la perspectiva del interés tutelado, nuevamente en esta
materia el legislador obvia la participacién de los trabajadores en la decision
y deja ésta sujeta a la voluntad unilateral del empleador, rechazando de esta
manera, las recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo.
En segundo término, la interpretacion extensiva que efectia la Direccion del
Trabajo amplia las facultades empresariales a oportunidades que
definilivamente resultan discutibles, En este sentido ;es que debe entenderse
como festividad todos y cada uno de los dias festivos indicados? v, por tanto,
entender que el empleador puede imponer esta jornada especial respecto de
trece festividades _ya que cuatro de ellas estan reunidas en dos dias
continuados_. Pareciera que las festividades que plantean la necesidad de
«aprovisionamiento» en que se fundamenta el lapso de tiempo de la jornada
especial _al cual se refiere el Dictamen de la D.T._, solo opera respecto de
algunas festividades, tal como lo muestran las pricticas culturales en nuestra
socledad _como son especificamente fiestas patrias, navidad v afio nuevo y
no a todas las que se refiere el dictamen senalado.

9.4.- Los trabajaderes de casa particular

77. Un tercer supuesto de jornada mas extensa que la ordinaria es Ia de
los trabajadores de casa particular. Respecta de los que vivan fuera de la casa
de su empleador se establece una jornada similar a la discontinua: de un
maximo de doce horas conuna hora de descanso imputable a la misma (art,

1143} Especificamente, y e acuerda cun este DT, 164/49 de 24 de fubrivra de 1938, 1" dlewnern, vienis v sibada santos,
Uy T de ey, el dia de Corpus Chirsti, 29 de jundo; 15 de agosto, 1, 15 ¥ 12 de sapuembia, 12 de oclubee, 19 de
noviembre v & § 25 de didembre de cada afao.
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149, inc. primero). Mientras que respecto de los trabajadores que viven en la
casa de su empleador se establece un descanso absoluto de doce horas, por
tanto debe entenderse que la duracidn del tiempo de trabajo es de doce horas,
peroen dicho periodo no se incluyen los descansos toda vez que el trabajador
tiene derecho a un descanso ininterrumpido de nueve horas y las lres restante
se fraccionan durante lajornada (art. 149, inc. segundo del C.T.); por tanto, de
acuerdo a las categorias utilizadas hasta ahora, la jornada resulta de quinee
horas con descansos que suman tres horas y que son imputables a dicha

" jornada de trabajo.

Ademads, respecto de los trabajadores que viven en la casa del empleador
58 pfirmlte que el descanso semanal pueda ser fraccionado en dos medios™

(art. 159, in¢, segundo).

Cabe agregar, que este supuesto de excepeion a la duracion normal del
trabajo, no tiene cabida en las normas del Derecho Internacional del Trabajo,
va que el Gltimo instrumento de la OIT, es decir la Recomendacién 116, de
1962, no consulta ni como excepelon permanente; ni temporal, ni periédica
{parr. 14) el lrabajo doméstico.

9.5.- El contrato de embarco v de los trabajadorves portnarios

78. Asimismo, la ley establece normas especificas sobre jornada de
trabajo de los trabajadores embarcados o gente de mar y de los trabajadores
portuario eventuales (Capitulo 111 del Titulo 1T del Libro 1 del C.T.), que se
iumhmu_nta, al menos respecto de los trabajadores embarcados o gente de
mar, en las peculiares condiciones del lugar donde se prestan los servicios: en

una nave en alta mar,

(1941 Aungue e precepio legal agrega que este lraccomamicnts procede o petician. dal trabajados, perc insisin on las

ehrasas posibilidades da que-en este supuesto haya real maes slacian de
T wasluntaed por parre del '|f|'!|-'l|3 ador v s ras posible guee sever Higue mna imposweion die by voelutad unilateral por parte

dol empteador, .
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Respecto de la gente de mar, las normas mis relevantes son: una jornada
de 56 horas distribuidas en ocho horas diarias (art. 106, inc. segundo C.T.),
pero en los dias domingo o festivosno se exigirin a la dolacién otros trabajos
que aquellos que no puedan postergarse y que sean indispensables para el
servicio, seguridad, higiene y limpieza de la nave {art. 110 C.T.). Asimismo,
no serd obligatorio el trabajo en dias domingos o festivos cuando la nave se
encuentre fondeada en puerto y la duracién del trabajo en la semana
correspondiente no podrd, en este caso, exceder de 48 horas (art. 109 del C.T.)

Respecto de los trabajadores portuarios eventuales la jornada ordinaria
se realizara por turno, tendra la duracion que las partes convengan v no pndré
ser superior a ocho horas ni inferior a cuatro horas, Ademds, el empleador
podra extender la jornada ordinaria sobre lo pactado siempre que deban
terminarse las faenas de carga y descarga, sin que, en ningun caso, ésta pueda
exceder las diez horas diarias (art. 137 b del C.T)).

9.6, La jornada de los trabajadores del transporte

79. Asimismo, la ley establece una jornada especial para los trabajadores
del transporte, incorporando en esta categoria de trabajadores al «..(d)
personal de choferes v auxiliares de la locomocion colectiva interurbana, de
servicios interurbanos de transporte de pasajeros, de choferes de vehiculos
de carga terrestre interurbana y del que se desempena a bordo de ferrocarriless
{art, 25 inc. Liro del C.T.).

Al efecto, se plantea un sistema de jornadé activa especial, un sistema
de disponibilidad distinto y un régimen de descansos diferentes.

En primer lugar, se establece una jornada de 192 horas mensuales. Por
otra parte, el chofer de locomocion colectiva interurbana y el de vehiculo de
carga terrestre interurbana, no debera manejar mis de cinco horas confinuas,
después de las cuales debera tener un descanso cuya duracion minima sera
de dos horas.
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En segundo términgo, respecto de esta categoria de los trabajadores del
transporte, con la sola excepeion del personal que se desempene abordo de
terrocarriles, no sera imputable a su jornada «...el tiempo de los descansos a
bordo o en tierra y de las esperas que les corresponda cumplir entre turnos
laborales sin realizar labor» (art. 25 inc. 1.ro del C.T.), y la respectiva retribucién
o compensacion por tales lapsos sera materia de acuerdo entre las partes del

cortrato.

En tercer lugar, la norma legal establece distintos tipos de descanso:
Respecto de todos los trabajadores del transporte procede un descanse minimao
diario ininterrumpido de ocho horas. En relacion a los mismos, con la sola
excepeion de los choferes de vehiculos de carga terrestre interurbana, se
establece un descanso minimo en Herra de ocho horas cada vez que arriben a
un terminal despues de cumplir en la ruta o en la via una jornada de ocho o
mas horas. Asimismo, como fue indicado, los choteres despues de conducir
deberan tener un descanso cuya duracion minima serd de dos horas,

- 8.7.- La jornada de los frﬂhﬂjﬁdﬂms_ agricolas

8. La regulacion legal de la jornada de estos trabajadores presenta la
peculiaridad de que es el inico supuesto en el actual ordenamiento normativo
que permite el pacto de jornada flexible, entendiendo como tal a este efecto
«la que no puede exceder de un promedio anual de ocho horas diariass (art.
1, inc, primero del Decreto 45 de 1986" respeclo al art. 88 del CT.1%9),

Sin perjuicio que no se aplica en supuestos especificos de extension de
la jornada'™, el problema que plantea esta jornada flexible, es la inexistencia

[R95) Dewreto e 43 der 19 e febeero de 1986; que aproeba of reglomento para b aplicacian de fos articuled 135 y 136 del
ERIL 200 fsobre jurmada e trabugo de los abagadares azricalas)

(86 Qe al nespectosakaiblece o wof meglamento debssi consbldenir Laa ueieliliediades quie, dentro de un promedio anual
f|aae i eneedda di echo hores diaftas permikan B vardacion diaris ¢ semanals

[17) Enpecilicamente, del supmacsto de exclusian a la imitaodn de 1ajornada diacia (acl. 35 inc serundo del TN L. 2.200,
Doy, ek, 22 me sy del O 1987, die L Jormunila diseantinua 4=t 37 del DL 2263, bow, art. 27 del DL 23000 v de la

joenada pralimygada fart 40 del 12 22200, oy, art 29 del O e 1957
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de limites a su extension diaria v, desde otra perspectiva, tampoco tiene
garantizado un descanso minimo entre las jornadas diarias, en circunstancias
que esta es una proteccion minima.que se debe establecer en los supuestos de
jornadas flexibles™; ello con la agravante de la autorizacion expresa del pacto
sobre jornada extraodinaria.

Ademas, debe considerarse como demasiado extenso el periodo que
sirve de base para calcular el promedio de las ocho horas diarias, dado quees
de un ano; mas aun para los efectos de la aplicacién de la norma que impone
que «las diversas jornadas ordinarias que se pacten..., se pagardn siempre a
razon de ocho horas diarias», pues supone un sistema de estabilidad laboral
que es inexistente. '

Se plantea la interrogante sobre la aplicacion de este Reglamento que
establece el Decreto 45 de 1986 a los trabajadores agricolas de temporada, va
que la referencia hecha por el art. 58 del C.T. al Reglamento es para el objeto
de aplicacion del mismo a los «trabajadores agricolas a que se refiere este
capitulo», dentro de los cuales estan los trabajadores agricolas de temporada.
En mi opinidn, no es admisible tal interpretacion en vistarque este mismo
Reglamento los excluye de su aplicacion (art. 1, inc. final) y con un fundamento
basico: este Reglamento es de aplicacion a trabajadores agricolas permanentes
y por ello, Ia posibilidad de flexibilizar la jornada diaria en un computo anual.

(19H) Tal como establece el [Informe die Relasiin va citada

=]
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- 101 ntroduccion

81. FEl ordenamiento laboral permite un sistema de distribucion de
jornada que excede a la ordinaria y ésta es la hisemanal, es decir, aquella que
puede tener una duracion maxima de hasta dos semanas inin terrumpidas,
En todo caso, para s procedencia se requiere que concurran los requisitos
que sirven de fundamento a la misma,

Desde una perspectiva de politica legislativa puede ser discutible si
existe fundamento suficiente, pero en todo caso es claro que hay un interés
Jaboral involuerado en este tipo de jornada, no obstante que al tratarse de
actividades a realizar en lugares apartados de centros urbanos supone que el
trabajador sélo concurre a dicho lugar por motiva de su trabajo, lo que implica
un necesario traslado para que el descanso semanal cumpla el objetivo de
disposicion de tiempa para la realizacion de actividades familiares y sociales.

En esencia, esta jornada plantea una excepcion a la distribucion semanal
de la jornada de trabajo v especificamente al descansn semanal, en cuanto
excluye la periodicidad del descanso cada siete dias, tal como lo consagran
las normas generales, tanto nacionales™ como in ternacionales,”™ sobre esta
materia. En bodo caso, esta excepeion a la periodicidad semanal del descanso
acoge la sugerencia de la Recomendacion 103 de la O.LT, en cuanto las
personas sujetas a los regimenes especiales de descanso no deberian trabajar
mis de tres semanas sin perindos de descanso™.

(1981 Arteulos 35 v sipnimies del CT

CI00TC siwenios de Ta T 14, de 3921, ven, 106, de 1957, v Betomiinkacmin n, 03 di 14527
(207 Parrafu 3 lera.a) da Ta Recomendaciim 100 de 1957 sobie ol descansd semanal an @] comersn b oa Lt i
Viiase ademas, of Informe de la Comdsitn de Expertos en Aphcacion de Convenles 7 Rataimendiiss de OTT «Tiempo
dar Trakajn, e, b Al pgs. 95 y <5, reforidas al descomso difido
il '
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10.2.- Definicion y requisitos

82. Por tanto, la jornada hisemanal, es la que tiene una duracion superior
a la ordinaria de hasta dos semanas ininlerrumpidas y procede siempre que
se cumplan los requisitos sefalados por la ley™

De acuerdo con la ley, son tres los requisitos de esta jornada especial:
Primero, que la prestacion de servicios se realice en lugares apartados de
centros urbanos®’- Segundo, que haya acuerdo entre la empresa y sus
dependientes. Tercero, que no haya transgresion sobre normas de duracion
de las jornadas de trabajo v sus descansos™, En todo caso, este sistema de
jornada no requiere autorizacion administrativa, a diferencia de la jornada
excepcional a que se refiere el inciso final del art. 38 del C.T2%

10.3.- Duracion de la jornada biscmanal.

83, De los tres requisitos antes sefalados, el mas debatido ha sido ¢
tercero, relative a la duracion maxima de esta jc;mada semanal. Asi, en los
afos pasados se sostuvo que esta jormada bisemanal comprendia hasta 14
dias continuados de trabajo™; no obstante, esta doctrina parecié ignorar las

{25y Come sehala al efecto el art 29 del C7; wen los cos on que b peestacin di servicios deba ehechoire on Tugane
apartadms de conlros wrbanes, I1-r\-|m-.]-m.h.m pactat jpmadas ordina s de mmbajo di lskdos semanis ninteeumpidas,
al termino die las cuealis deberdn clorgarse los dias de descapsi compensatiorios de e dlias domenga o festivos aie fuymm
bl Taggar en dichio periodo bisemanal, aumentodos en enos

(203} Coma sefialsal nesgurectoe] TUOUT B248/ 200 de 6 de diclembre e 1990, v e meguisiio tutdamental paci quas opone

Ta pornada de excepriin gue #11a establooe of gie los servicies de guie e tritty 5 efeciben en lsgares apurrtados die contros
utlmanisace

Em un sentido similar el D0EET, 831723 do 24 de enerar doe 1
{204} En st mentid, par [o demas, [FIET 294685104 de 18 do abiral de 1994,

{2085} Caores B siialado al respacto el ERDLT 20460 104 die 18 die abiil de 19942 « Estabbecidi qui la norma citada aatonies
expresamente a las partes parn petipular fornadas por e extensiin que senata, cnando b prestacion de servicns se sealice
en g apartacdos de contros urbagos, cabe conculrgue en mloiso sofo s neges o que [z empress v sus depencecntes
s i zonvenigan, no requiriéndose autorizaciin previa de Lo Phreceon del Trabajos

En unsentida similar, entreotens, LAV 272270108 de % de mavo de 1986, 6151 /724 <o 7 dhe nowdiembene de 1996y (0154
N3 e M ide eoern de 1997,

(206] En-este sertido, LLINT 7286,/341 de 15 de diciembre de 19924 14 dias de trabajo por 7 de descunsa), 2675100 5 de
dhimiernbre e 1992 (12 dias Ao trabajo), 3066/ 183 de 21 de junio de 1995 114 dias di rabajo por 7 de descanse),

i
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normas generales. En efecto, la jornada bisemanal s6lo plantea una £XCepeion
a la periodicidad del descanso semanal del seéptimo dia, pero en ningtin caso
plantea una excepcidn a la duracion de la jornada: si la jornada semanal es de
48 horas distribuidas en un maximo de seis d ias, la jornada bisemanal tendra
una duracion maxima de 96 horas distribuidas en no mas de doce dias.

Asilo ha entendido la actual doctrina de Ja D.T.*, la que ha determinado
que «..forzoso es concluir que una jornada bisemanal comprendera sélo hasta
doce dias de labor efectiva, lo que determina una jornada bisemanal ordinaria
maxima de 96 horas, al término de la cual deberdn concederse los
correspondientes descansos compensatorios mas el dia adicional que otorga
la ley»™. Y de acuerdo con esta doctrina es que se han estimado conforme a
derecho, las jornadas bisemanales iguales o inferiores a doce dias conlinuados

a noventa y seis horas bisemanales2®.
¥ ¥

4. Tor otra parte, se aplica la norma general sobre duracion maxima

de la jornada diaria v que es de diez horas (art, 28, inc, segundo del € T,).2

Asimismo, de acuerdo con las normas generales, serd jornada
extraordinaiia la que exceda la jornada bisemanal maxima (que es de 96 horas)
o la pactada si fuese menor, En todo caso, se aplica la norma general sobre

[200) Enevanio sesticna gee b e lepraal gue estableve et formac bsemana| - dibwe ser, £ premes rmdng, inte protadi
o forma restoctiva, Emitasdo su aplicacion sihe al dmbeto dentio del casd fue concelsida, dsdi =, [ distelbucion de b
Firmada ¥ o descantios; no stendo viaghhe estendir s sleelgy T taterias cooma, por ejemplo, Tod e guelaley

cursgna pacs |a duraciin doe b joriada en el ¥a lenseeiin y comentado art 22 del Cidigooe 00T 2406, 117 die 17 i abril
de IR

{204) DT 2305 /117 de 17 dia abril i 1955,
Ensgntice similar, DD 304423 dye 78 deeners de 1999 v 1907/90 da 24 die mareo de 1995

(209 Erasite santitlo, DUDCT, 70950 de 5 de fisbiecro- die 199 (10 % 5); B433,1194 o Lo e nus Inmbre de 5901116 (11 .0, &

horas diarias); (513795 da 6 de abril dpe 7993 (9 % 110 hosa dianes);
SE3/ 304 =28 desepttiembre de 1995060268 (10 % 5, 11 huras diarias); 6078275 de 21 dioctubsre do 1599 {11 %3; 50R122 ]
de 31 denposta de 1992 (12 % 6, 10 hud i diariasl: HLATE de 3l dv agosto de 1983 (1050 10 horas diarias) 6098 /280 de
22w vetubre du 1992 {11 5429 horas dinrias ¥ el nndiécimo dia 4.3 horas),

(210} Coma imdiea ol DUDLT, 2405/ 117 de 17 3 aliei] dis 1995, wda g suertee, a la laz de o ekpitesito; posible es sononer
e et limike diario mdsimo de la jornada bisemana) ordineels de trabagn os de 11 horas,_-

[2T0) Ervastee Santicdo ol DLET 304020 e 15 dit o de 3990, 0 «en el cnso dalas fornadas bisemyanali= 4 e alocle el art,
38 del Sl del Teabajo serd fornadn estraordin da vl tiemipo gque cécedn. i 6 binrs o ol respectivo perimdo o de ln
jernada crdinaria convenlda por e partes o fueee inlerors
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el maximo de horas extraordinarias diarias, es decir, de dos horas (art. 31 del
(T,

10.4.~ El descanso compensatorio

55. Ciertamente, al término de la jornada bisemanal procede el
otorgamiento del descanso compensatorio de los dias domingos v festivos
que hayan tenido lugar en dicho periodo bisemanal; pero, ademds, este
descanso compensatorio debe aumentarse en un dia (art. 39 del T3, Este
descanso compensatorio mas el dia adicional tiene el cardcter de derecho
minimo irrenunciable, por tanto, no procede el trabajo de horas extraordinarias

en el dia'adicional de descanso™, como tampoco su pérdida por inasistencias
al trabajo™™.

Especificamenta, respeetis i L pornada convencional isdertor a la miasima tagal Lo 1T, b determinadio: pasilile s
conyemir que st & un pericdo de libor de 12 dias correspordde wia jurmada bisemanal de %6 horas, ol ciclo de 10 dias de
labur utilizado por asa emprress corespandend una fomiida bisemanal tedbrarta mixime de 85 heseas, simd o esta jomada

inderao; decomsigniente, ef limite que determinard 1a exastoncia de horasextraordisirias = En este sonifdo DT FI5
117 de 17 de alieil de 19495

13 Cama ha senalado s DT el lmite dianio mixime do la jormada bisemanal ordmana die trabagy es die 10 horas,

pudicndo laborarse Homs exdraordinanias hossa wn mavimo de dos por dia, de conformidad con ls dispursto en el articnln
H1, inciso 1" del Codigo del Trabaja, = (D0 2405/ 117 de 17 o abeil da 19495)

(213} Dda adecacnal cquee tendria come furdamento, seadn o doctrng de s 00T o gommpimsar el maver s que of

dependiente debe destinar para trsfadarse hacia v diside of lugar de prestaciin de servicios = {00 7270247 de & e mavii b
do 1001,

1204) En este sontiln, ol D0 D 6351/ 146, de 30 de agosto de 1990, decide quie sno tesulta procedente labarare etas
extraordimarins durante el die adicional de-descanso compensatonio que eslablece ¢l articoula 38 del Sl del Trabag, s ¥
mas adelante s = lenienda prsente b nauraleza v el objetivo del dia do descanse e nefenencia, estimn que de
cumstituyve para ol trabajader un berificis die caricter frrenuncialle e debe olorgarse necesariaminte al emino Jo
cadd cigla y e ol gua no e procedente Tabarar letas estraordinarias.o

1
|
-i
|
!

(215} En este sentida ol 11107 1465735, de 8 de mare - doe 14t sefinla que wF] dependients quite, vt irtiid ded articulis 38
dil C(l_ri. del Teabaje, ha pactido wna jomada de trabag bisemanal, tiene derecho a geear el descansa ORISR U
e carrespande én confarmidad a dichu nurma, i forma complita, caaneda ha hechu usa de Jivencin médies duzste oo
0 parte del periodo gque comprende s jormadae do trabajo

Elmismo dependiente Hene derecho 2 ger die 1a tetalidad deé Ios dias de dessanso compensatore pactados om it

dlel articuto 38 del Codigo del Trabajo, atn cuando no haya custplico e femma eompluty I jormada Fboral convinids
debidlo a inasistencian, seam o no justiicadas.«
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11, EL. SISTEMA.
EXCEPCIONAL.DE
JORNADAS.Y.DE.DESCANSOS

86. La ley permite la existencia de jornadas excepcionales
encomendando su definicién al Director del Trabajo , quien, de acuerdo con

- el inciso final del art. 38 del C.I. _precepto referido a las actividades
excepcionadas del descanse dominical_, «.. podra autorizar en casos
calificados y mediante resolucidn fundada, el establecimiento de sistemas
excepcionales de distribucion de jornadas de trabajo v descansos cuando lo
dispuesto en este articulo no pudiere aplicarse, atendidas las especiales
caracteristicas de la prestacion de servicios.» -

La pregunta que se plantea, en la perspectiva de esta monografia, es
cudl s el limite de esta jornada, tanto en la perspectiva del tiempo de trabajo
diario coma del ciclo de trabajo.

Puesbien, lanorma es bastante escueta y pocos antecedentes nos entrega
el origen de ella _que por lo demas es relativamente nueva porque fue
incorporada en una de las modificaciones al Plan Laboral™ y el precepto legal
semantiene hasta ahora en terminos inalterados . Dero los alcances de esta
norma han sido dados por la interpretacion efectuada por la Direccidn del
Trabajo v por la aplicacion practica de la misma, a través de las autorizaciones
de sistemas excepcionales de jornadas v de descansos que ha otorgado.

{210 5 bien este we incorpoes conel moedaio normativo del Plas laboeal, o 1000 20300 b0 o estubbin ka en su besto original,
s gue fie agregadio por las modificacionss efeciadas al mismn, especificamentie por la Ly 18372 de diciembine de
PRE2 que no tuvo coma arlenlaciin general el sementar Tos pivedos die Besbifidad B comnde habeia Bechie L Ly T80T8
il 1987, & gque fimitar los alcances fexibilizadores de la misma. Ver al raspecto, de L ROJAS MIFOL <L estabitidad en
elemple, e i evelucidn juridica labaral ehilenie, Moemoria do Prebs, 'rograma de Econontiadal Trabajo, 1997, Santiag
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87. Considerando al efecto las autorizaciones atorgadas a partir de 1990
hasta 1996, aunque dichas facultades fueron ejercidas a partir de 1985 tal como
emana de la Circular N°.4 del Departamento Juridico de la Direccion del
Trabajo, del 12 de febrero de 1985, la cual «imparte instrucciones sobre el
gjercicio por parte del Director del Trabajo de la facultad que le confiere el
inciso final del articulo 49 del D.L. 2.200...», podemos concluir en los siguientes
alcances de estas autorizaciones:

§7.1. Primero, estas autorizaciones han recaido principalmente en el
sector de la mineria. Especificamente a este sector se han referido un 71.06%
de las autorizaciones otorgadas en el perfodo 1990 a 1996, considerando al
efecto el sector de la minerfa propiamente tal (12.82%), construccion en la
mineria (11.79%) y servicios en la mineria (46.45%); mientras que los otros
sectores que plantean alguna relevancia son salud (10.92%), construccion
{5.03%) y servicios {5.03%).

A la vez, la fundamentacion mayoritaria dada por los solicitantes, es
decir las respectivas empresas, ha sido planteada sobre la base de la distancia
del lugar de las faenas a la ciudad de origen del trabajador y, por tanto, tras el
objetive de un mejor sistema de descanso. A su vez, las respectivas
autorizaciones se han fundamentado mayoritariamente «en la naturaleza de
los servicios para los cuales se solicita [a autorizacions.

87.2. segundo, respecto de la duracion del ciclo de trabajo, «entendiendo
por tal la sumatoria de los dias de trabajo continuos mas los dias de
descanson?’, 4i bien el promedio de los mismos se ha ubicado entre 15 y 22
dias®™ v, por tanto, alrededor de las 3 semanas™ muchas autorizaciones

717 En los tdrmumes de la Orden de servion N 6 de la Direccidn ded Trabajo, de 25 duabel de 1997, queselistableo:
procedimiontos v eriterios ante solictudies hachas en vietad del inciso final del articulo 38 del Cadign del trabaje, para el
gstablecimicntode sistermas excepelonales de distribucidn dejortialas v descansos y difine responsble desu regulacidne

[LA} 1990, 2120 dineen 1991, 15.05 dias en P2, 16495 dias; en 1003, 2207 dias: on 1994, 1789 d asen 1945, 2033 dias
uoon DM TR T dins

VR DR 271 samanas en PO i 203 en 1991 do 1.7 smmanas en 1990, de 3,04 seomanasen 1993, thi= 2 55 00 1594, de 285
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superan con creces dichos promedios, habiéndose permitido ciclos de trabajo
que superan los 50 dias™,

A la vez, en los respectivos ciclos de trabajo, el promedio de dias
continuoes laborados fue entre sjiete v trece dias™, sin emlba ro ¢l maximo de
dias continuados de trabajo supera con creces dichos promedios™. Asimismao,
es extendido el empo de descanso semanal: entre cinco v seis dias en
promedio™, aunque sélo alcanza a doce dias el maximo,

No obstante, una tendencia totalmente contraria es la que plantea el
sector de la salud, en la-cual el ciclo de trabajo es inferior al de la semana,
alrededor de cuatro y medio dias™, pero 1a jornada diaria es superior a diez
horas de trabajo.

57.3. Tercero, en estas autorizaciones el cum plimiento de las 48 horas
semanales fue relativa _promedio calealado en base a la relacion del ciclo de
trabajo dividido por siete_, pues si bien el promedio es ligeramente inferior a
dichas 48 horas™, en muchos casos se supera dicha jornada maxima, llegando

a jornadas proporcionales que superan las 60.6 70 horas segiin sea el afio de
" que se trate™,

[220) Ean 100 o] i sy e da 57 dilis, oo 1561 de 2 em 1992 e e 1993 e S0, am (94 e 47, pn RIS e 4T Ve T9%
e 37,

(22T En TR fre e 1375 s, e 1990 do 9 24 das, o 1992 dis FiENHTas, en 1998 de 1342 dias en 1991 de 1257 Alas, v
1995 de 15043 dins v on 1990 dis 3208 dins,

(2221 El indxnmi de d s eomtmmadas oy trvibais fuse chie 349 dlins e P90, e 32 de 1997 80 22 00 1997 di 60 en 1993, de 32
e |4 da I [T i 3 o 1R

(2230 e o 07 diecn 1990, 095 digson 997,35 dins o B F1 o e 1999, 567 iline e D9 67 difas v 1995 v & 4
clias on J99¢

22 Expecilicaminte, de 447 dias en 1990, con jornadas diatas de 1515 dias; dis £ 35diis o 1995 v de 11.6] horas da
permada diaring de B2 dias e VIV LE2S Tyms dip parniacd ik ciariaz die £.44 diasom 1993 ¥ L33 hoers doe jornada diama;
4%k iay aey THE3 0 VL2 Fepirans potiads diaria; b diasen W) ¥ 1 horas de poromlo diiria, 408 dins on 1S v U Jormada

diaem de 1031 dias

Ierkh

(2243 e 153 Tovead e |50, e 63 horas o 1997 da 67 Boras o 192, e 6 horas on 1993, e TR o 1004, (o 73 50 e 1295

Yo T2z on 190

(A35) T 4227 ) TV, Berdd 49 ok P9 e 306 25 o 1002, o 40 R o (9 A e 4600 on 196, s 47 33 ope NS yvadedl #ean -
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87.4. Cuarto, ademas, uno de los problemas que se plantean es
precisamente la larga extensién de la jornada diaria. Las cifras que arroja el
anilisis, descontando a tal efecto los descansos dentro de la jornada cualquiera
sea el tipo de ésta®™, otorgan un promedio de alrededor de diez horas diarias:
sin embargo en algunos afos el promedio supera esa cantidad de tiempo,
aunque siempre se mantiene inferior a las once horas™.

Ademas, debe considerarse que tales cifras son promedios, v por tanto
existen jornadas autorizadas que superan dichos promedios, llegando, en
muchos casos, al maximo de doce horas.

88. Por tanto, precisamente el problema que plantean en general estas
jornadas excepcionales, es el de las extensiones prolongadas del tiempo de
trabajo, tanto en términos de jornadas diarias como de ciclos de trabajo pues,
pareciera, que el objetivo de un descanso de fin de ciclo mas extenso se logra
a través de jornadas diarias mas largas y de un mayor nimero. de dias de
trabajo continuados. Sin perjuicio del necesario anilisis interd isciplinario, en
este estudio s6lo se aborda la perspectiva juridica y, especificamente, de la
fundamentacion normativa de estas excepceiones a las normas generales sobre
jornada diaria y semanal.

8Y. El citado inciso final del articulo 38 del €1, faculta al Director del
Irabajo a autorizar estas jornadas excepcionales cuando, atendida las
especiales caracteristicas de la prestacion de servicios, no pudiesen aplicarse
las normas de excepcién al descanso semanal dominical; ademas, en tal
stipuesto es posible excepeionar la aplicacion de la norma sobre el tiempo
maximo de la jornada diaria, es decir de las diez horas {art. 28, inciso final,
del C.T.).

(227} 5o plantes of problema respecto di la jornada disconsinua-a g S pediere el arl, 27 del U1, e cuanto o descanso
iz de una flora debse tmpotarse atal jormada. Pam el oheeto de csle partcular anili

S s rnmputd como jormada of
perada de trabajo real sin sumie 3l mismoel lapso de descanso doentro de Ia jornada.

v2dbg La jormada diara fue de 575 Boras on promedioen el i 1990 de 1029 horas on 1991, de 1LAS hinms en 1907 de

TEOT howas en 1903 de 10016 horps e 1294 de 00U hras on 1995 vocde 10,04 hores o 1995
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El fundamento de la excepcion _atendida las especiales caracteristicas
de la prestacion de trabajo_ quedd sujeto a la decision del Director del Trabajo,
quien no las explicitd directamente en la primera circular sobre la materia
_Circular N 4 de 1985_ pero supuso la necesaria existencia de fundamentos
para una especial distribucion de la jornada v de los descansos™, entre ellos,
el del lugar distante del centro de trabajo™.

Pero tampoco la Orden de Servicio N6 de 1997 establecid los supuestos
de dichos fundamentos, v sera el Dictamen 2480 de 25 de abril de 1997 sobre
la facultad del Director del Trabajo en esta materia, el que sefiala expresamente
que tal facultad «..es de cardcter discrecional, pero solo puede ser utilizada
en casos calificados, esto es cuando en una empresa o faena exceptuada del
descanso dominical no pudieren aplicarse las reglas generales sobre jornadas
de trabajo y descansos, en atencion a las especiales caracteristicas de la
prestacion de servicios.»="

90. Ademads, tampoco habian sido explicitadas las normas sobre las
cuales operaban estas autorizaciones. 5in embargo, éstas emanaban de las
mismas autorizaciones™, en base a algunas de las exigencias impuestas por
la Circular N" 4 de 1985, Y sera la orden de Servicio N 6 la que explicite las
normas sobre las cuales operan estas autorizaciones, la que respecto de las
extensiones de [a jornada diaria v del ciclo de trabajo ha establecido:

(29} Tocta veisopue dicha cincular exigia i lafuene o Ta mecpectiva Inspesian dal Trabado que revepcionase L solivannl, g

estecinforme didhia sefaler, cntoe ofras mencones:

=31 Fundamientes quie hacuess procedinbie un sistema di disteibucion de joreada diverso sl pravideal art, 49 del DL 2200
tactual art 35 del CT04

41 Fand ionyentes guis sirvan de base paraestablecos wisistema Ji devanso divorso al sefalado e el prociEplo e comenbo s
(les sefaladn eester punsrtb=ds es mic)

(230 e cquer ed formie adiemi s denia contener

- b} Luggar donde-estin ubsadan Las Labsones de Lo ompresa, sstablecinjento, obe o L

(231 DLDUT. 2480 fide 25 e abri] de 1997, pablicadmen BLCl de pulio di 2

[Z32) En wtsinfor fropaondan, ent ot mijuisites, los spucite
Lugar apartade dolis condros urbamg

- Pefeenliad pare e traslido diavie o saanal die lus rabaejadones

~deuerdo de L empriesa con D rabajadores an ol sistema progiesio
Infarme def fiscalizador que venfiqoe lis aneoed entes

i g trashadii

- Quee Lo ernpresa ctargue alimentagiin, ¢
e ebsistema nofransgrediz o lmite madsime die ke joeadi soimsiad de Lis 45 haras
- Lhee oy s tramsgrede el Hmile minimao dvl descnmsa semanal
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- La jornada ordinaria de trabajo no podra exceder, en promedio, de 48 horas
semanales.

- El maximo de la jornada diaria efectiva de trabajo serd de 11 horas ¥, por
tanto, esta jornada sera de doce, pues una hora de descanso se imputa a la
misma.

- Bl descanso por los dias lrabe_tjadus debe compensar, a lo menos, los dias
domingos y festivos laborados, aumentados en uno, de acuerdo con la
exigencia del art. 3% del C.T. relativa al descanso bisemanal.

- 5i bien proceden las horas extraordinarias hasta un limite de dos al dia,
¢stas deben cumplir los siguientes requisitos: primero, debe tratarse de faenas
que cumplan el requisito general para su procedencia, es decir, que «por su
naturaleza no perjudiquen la salud del trabajador»; segundo, no proceden
respecta de jornadas ordinarias de doce horas. Ademas, la respectiva
autorizacion debe sefalar si procede o noel pacto de jornada extraordinaria.
- La duracion del ciclo de trabajo sera fijada por la autoridad administrativa,
mediante el auxilio de estudios de cardcter ergondmico para los trabajadores
y/ o de condiciones medio ambientales respecto de las faenas .

Y1. 5in embargo, se mantienen algunas cbservaciones a las
peculiaridades que plantean estas jornadas excepcionales v a las normas
bisicas que la regulan.

91.1. Respecto de la extension de la jornada diaria, si bien es el mismo
texto legal que excepeiona a esta jornada del limite de las diez horas maximas
(art. 25, inc. 2.do del C.T.), seria necesario limitar su procedencia a supuestos
especiales, que justifiquen la mayor intensidad del trabajo.

91.2. Respecto de Ja duracion del ciclo de trabajo, es necesario tener
presente las orientaciones internacionales en esta materia, especificamente
las fijadas por la Recomendacidn 103 de la OIT _que si bien rige para seclores
especificos  en cuanto establece que las personas sujetas a los regimenes
especiales de descanso no deberian trabajar mds de tres semanas de trabajo
continuado sin periodos de descanso.
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91.3. Pero ademas, llama la atencion la exigencia del dia adicional al
descanso compensatorio por los dias domingos v festivos trabajados; toda
vez que también se puede tratar de ciclos cortos de trabajo, como sucede en el
sector de la salud; en circunstancias de que el descanso del dia adicional a
gue se alude es por la jornada de mayor extension.
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12...EL FERIADO ANUAL.

12_.1_’.u Titroeduccion

92. S5u fundamento, El fundamento de las vacaciones anuales, o del
feriado anual como es denominado per la legislacion chilena, es claro: la
mantencion de la calidad de vida a través de la recuperacion de las energias
gastadas durante el ano, del desarrollo de la vida familiar y social® Y, en
definitiva, del disfrute del tiempo libre.

Sin perjuicio de su importancia como derecha laboral, su relevancia
particular es su configuracién de derecho humano fundamental, tal cual
establece el art. 24 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, ya
que «loda persona tiene derecho a ... vacaciones anuales pagadas.»

43. El Derecho Internacional del Trabajo y el Derecho comparado. 5i
bien en Chile se establecid este derecho de las vacaciones anuales pagadas en
las primeras leyes sociales, aunque can algunas diferencias entre los empleados
y los obreros™, su reconacimiento tardara algunos decenios en el. Derecho
Internacional del Trabajo. En efecto, sobre esta particular materia de duracion
del iempo de trabajo y de los descansos, la Q.1 T, sélo regulara las vacaciones
pagadas en 1936 con la adopcion del Convenion®. 52 v de la Recomendacion
n® 47, que fijan el descanso en seis dias laborables por cada afio continue,
Posteriormente aprobd la recomendacion 98 de 1954 que definio el descanso
minimo en dos semanas laborables por cada doce meses de servicios: v,
finalmente aprobé el Convenio 132 de 1970, que fija en tres semanas la duracion
minima de las vacaciones por un afio de servicio.

(233 Exs et sentico, ver de THAYER ARTEAGA v NOVOA FUENZALIDA «Mamuml de Derechin del Tratbijos Tare 11,
oh it pigs 223 v ssoy de MACCHIAVELLO, wDerocho del Trabajow, alr, ot PP 1y 32

() Wil Loy anse de 1924, relagiva al contrato de trabujo de empleados, establioehd st derech, P na hizo o mismo
G Loy 053 sobre ] contrato do trabijer de los obroros. Sin embargo, el Cidigo de] Trabajn de 1931 extondis s=te derecho
& eebis altimos. En definitiva v basicamente, ¢ CT de 1931 establocia para bos empleados un feriado anual die 15 dis=
Iabile con derecho asueslda mtegmo (arl, 158 CT.), micntras que respecin delos ofireros establecia ¢ mismo doroclio
respiectie de Jos dquae hubiesen Trabagudn 288 dias en el afie, pero solo wn fedado de 7 dis

a hdblles paea los gus hubiesn
trabajuio maisde 220 v menos de 255 (art, 95 O
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Aunque Chile no ha ratificado este Convenio 132, se debe concluir que,
con la modificacion efectuada por la Ley 19.250 de 1993, sise consagra este
minimao de tres semanas laborables™; no obstante, no cumple la norma especial
existente para los trabajadores menores de 18 afos, en cuanto la
Recomendacion 146 de 1973, sobre la edad minima de admision al empleo,
establece las vacaciones pagadas «de por lo menos cuatro semanas»™, Perp
respecto de la norma general del minimo por vacaciones de tres semanas,
cabe recordar que, de acuerdo con la legislacidon chilena, el nimero de dias
pﬂi’ vacaciones puede aumentar en forma progresiva con el reconocimiento
de los anos de antiguedad™’; aumento que no se establece como derecho
minima el Convenio 132, sin perjuicio de que si lo reconocen gran parte de las
legislaciones internas, 1al comao senala el Informe de la Comision de Expertos
en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones™.

No obstante, este minimo de dias por concepto de vacaciones anuales
ha sido aumentado por normas regionales _comao es la Directiva Europea de
noviembre de 1993, en cuanto establece un perivdo de al menos cuatro semanas
de vacaciones anuales retribuidas®™ , y por concretas legislaciones
nacionales ™,

94.- Asi, en los paises del MERCOSUR™ _de los cuales salo Uruguay
ha ratiticado el Convenio 132 de OIT - los cuatro reconocen el derecho a

12351 Toda vez que =dlo conda Ley 19250 de 1993, <o estalibicids el dens b ertadao aeed dis g dis ithiles l'l,'I'IJI'L'.!IL"l'I.rJ_“j-
& res seman: Bborabis o los trabajadoms que ovissen-disteibuida so onads semnznal e se dias

1236 Mirrada 131 letrad)

{2 Aungue deacoerdo con Le legislaciin lboral chitene actumlmenge vegonte, ol tatmero die dizs o quotel trabajador

tieret derecho por concepto de leriado anual fambién posde sumentas por sconoomyenty del benehicio partiestar que

eatabdenie o antmo sistema de relaciones laborales,
(235) Ya citados «Estudio genersl de las memanias relitivas a b Beeomendecnn wobre W peducodn de b doracion deb
tribao trom e M areenio saboe el descansosemanal (ed ustriannenm 14100 Convenio (nidm 106y y & la Recomendacdn
im 103y sobee o descatso spmanal feomiercin 4 ofictnas), v al comemmin sabpe s v acaciones pagadas (revisadod {ndm
EAZ), DMficina {ntermacional del Trabajo, Cinebra, P84, pigs. 117 v

(2391 Art 7 dde 1 Threctsva Comunilaciy de noviembre de 1295, sulatvs a detgrminados aspectos de Ta duracion del
e de drabago.

(2400 En Ly epoca del Informe de la Comisidn de Expertos_es decis, 1953, al menos 60 el F08 paises mnoque L damgian
de ks vacaciones et fijads por via legislativa, ésty establece una duracidn pual o stpecior- & 1ia fres cemanes minimas
e dispuestas por el Copvenio 132

(241 ] Enasta malena nuevamente eatmigo b informicion de b ol <E1Dvrecha Labatal def 8 sl s, especificamenty,
e Ho HABACTE wWacadones; icencias expectles v exoeduncioss, phes fid v s
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vacaciones anuales en la Constitucidn_ y considerando que se trata de dias
habiles™*: Argentina establece 14 dias para trabajadores con menos de 5 anos
de servicios® en Brasil son 30 dias si no se superaron las 5 faltas no-
justificadas®; en Paraguay son doce dias hasta cumplir cinco anos de
antigitedad™ y en Uruguay son 20 dias aumentando uno por cada cuatro
afios de anligiiedad.

12.2.- El feriado e el '-_:i-rdev:ﬁrruieﬁtg.lﬁ.ﬁur;ﬂf chileno™

95, Concepta. El feriado anual -0 vacaciones anuales, en la terminclogia
del Derecho comparado_ constituye un derecho de todos los trabajadores
regidos por el Codigo del Trabajo, los que, cumpliendo los tequisitos sefialados
por la ley, tienen derecho a un minimo de un descanso en dias habiles con
remuneracion integra por concepto de feriado anual.

9. |.os elementos que configuran el derecho al feriado anual. De acue rdo
con su régimen juridico, es posible sostener que concurren cuatro clementos
a la configuracion del derecho al feriado anual: cumplimiento de un periodo
de servicios, su duracion minima de 15 dias hibiles, su caracter de descanso
remunerado v su irrenunciabilidad®®. Estos elementos los analizo a
continuacion.

7421 Wk g, 73, en eelacian o los dias afectados 4l goce

(243) Adumas; son 71 diascon antigiedad entre 3y 10 s, 2entre 10y 20 anos, v 35 super rideylos 20 3fics e antigedad
Tratimdese de mimoros, comesponden 15 diss cualguiera sea b antlgledad

{2440 A, son 23 dizs si las faltss son masde 3 v hasta - falka, 18 entne 13 25 [alas.y 12 entee 24 4 32
(457 Asimisma, su 18 dias entee 5 div anos de antigaedad v 30 disg son s de v 2ios.

76 5 bien ol régimen juridico del Berizdnameal planies un sstemae narmativo. omm plizjo, mads oo cus Jas wend ifizaciones
wrtablecidas por la Loy 19253, no cormesponde en esta menegratla efectuar un andlists exhaistivo dil misme, Por taato,
manierivnde sienpre com g conduetur de este andliis b duracian dil tiempo de trabajo y bos despanses, comes opauin
metodoltgica i decidido los aspectos que se relacionan dirctamente con b disracian del Hempa de rabijo ¥ de los
eiransos

(2471 Comao establuoen ol inc. primersa del art, 67 dil 0T, «Los tratusjadores com mds dée unafiode servicio tecdran dopeciio
2 i feriaio anteal da quince dias hibiles, con remunarcian nEETa que se (kergd £ el sevordo con s formatichacdis que
palablegca el reglamenta,»

{235 i peruicio que o posibile elecr pteas fommas de sistematizacian de ot nstitucien. Al nspecto, 1 andlisis del
[departaments de Estudios da Ly Direceion o) Trabiajo (v E1 ferad Avwals, B L Ch. de abeil de 1893, pp. 62y sa.) distinguie
Jas siguientes caracteristices del biellzion « 1) Db ser remurerade, 1) Debe consputarse en dins hibiles 3) B irpenuryiable;
} Mo compensabile endiners; v 3) Da desecho a indemnizacion +n case de o haber hechn so'y temmineren los
servicios. [ihid, pp () d
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97. Cumplimiento de un periodo de servicios, La ley laboral establece
el derecho al feriado anual pagado a los trabajadores que hayan cumplido un
aio de servicio v, si bien esta norma es relativamente clara, el problema se
plantea al intentar definir lo que se debe entender por “afio de servicio™: o se
trata de servicios efectivos o bien, se considera la vigencia del contrato de
trabajo. Al respecto, se debe sefialar que el citado Convenio n®. 132 de la OIT
dispone que serdan contadas como parte del periodo de servicios «las ausencias
del trabajo por motivos independientes de la voluntad de la persona intersada,
como enfermedad, accidente o maternidad»**, Pues bien, 1a D.T. ha mantenido
un criterio mas extenso que el de la OIT, en cuanto sostiene que «..el derecho
a feriado no esta condicionado a la prestacion efectiva de servicios, de suerte
que para gozar de este beneficio s6lo se requiere la subsistencia del vinculo
juridico laboral»*". Por lo mismo, en un supuesto de una prolongada
suspension del contrato de trabajo que ha producido la acumulacion del
feriado anual, ¢l otorgamiento de este derecho procede una vez que el
trabajador se reincorpore a su trabajo™'.

En los casos de terminacion del contrato, va sea en el supuesto de que el
trabajador cumple los requisitos para tener derecho al feriado, como en el
caso de que no cumpla tales requisitos por no cumplir el afno de servicios
_porque la vigencia del contrato es inferior a un ano o porque siendo el contrato
de una duracion superior a la indicada, el contrato termina por cualquiera de
las causas legales, incluida la terminacion injustificada a que se refiere el art.
165 del C.T. _procede la compensacion de este feriado anual, mediante el
pago de las remuneraciones que hubiera correspondido al disfrute efectiva
del mismao™.

(2497 A3 nree 4 del Convienin 132 die 19711

(2500 TV 2445/ 132 de 25 desabmil de 1994, En' el masma sentido of DLD T 2565408 de'é di msve de 1992 nalative 4 un

Supuesbi de pormize sin goce de emitnoncionss

{251} Asi, en un stipuesto de suspenson del contrato de trabisjo por livencia madica, of 00T 89077152 de 16 da julia de

1991 decidite « ) trabajador acogidi a licengia medica per un Lapso de cutbr afiod, podnd exies rebociesmenle, i
I K I ] § B f

vez incorpacidss ala CTIPTEST etocgamaento del foriado por todo el pesodie acuzu lado, stetere que tal beneficin I

impatru dontro del phaode ok s contades desde sy retncarporacian o

(252) A vsta materta se séfiere el o, 73 dol O T
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El pempo de tenbajo v los descansos

98. Su duracion. El feriado anual tiene una duracion minima de 15 dias
hibiles {art. 67 del C.T), los que equivalen a tres semanas laborales en términos
de la OIT.

-98.1. En efecto, si bien el legislador parte de un supuesto de ‘semana
lipo’ gue es la que tiene una duracion de cinco dias hdbiles v, por tanto, ésta
es la que corresponde al feriado anual de quince dias habiles equivalentes a
tres semanas, para los efectos del feriado establece que el dia sidbado se

considerard siempre inhabil (art. 69 del C.T.)™; por consiguiente a los quince
dias habiles por concepto de feriado deben agregarse los dias sabados,
domingos y festivos que incidan en el feriado™. Ademas, es esta norma general
la que se aplica para el computo del feriado anual «cualquiera que sea la
forma en que tenga distribuida su jornada de trabajos*. Asi, a |a jornada
semanal ordinaria distribuida en seis dias corresponden 15 dias habiles de
descanso a los cuales se les debe agregar los dias sabado, domingos y festivos
que incidan en dicho feriado, Lo mismo sucede con las jornadas bisemanales
v excepcionales a que se refiere el inciso final del art. 38 del CT.

98.2. Pero ademas, el feriado anual puede tener una duracion superior,
tanto parque asi se establece convencionalmente™ como por el reconocimiento

L253) A amle pobpe i, vibase nola 204
12540 En et senticden, of FROLT, 708090357 die 24 de diciembre die 19973
(255 Thad

12560 Asi respecta de la jornada bisemanal el TLOT: 2616/ 125 de 2 de mayo dis 1995 sefalaqoe o ono deben considerass
come dias hibiles, los sibados, domings v todos aquellos que tienen asignado por el bev ol cardcier de feriados

Ion tiérmines smilares b DT, se pronsanca respecto de s jprmadns excepaonates el feriade bisico pam tales trabapdores
e=lard copstivido por 15 dias hibiles, a Lok cuales habed Quie agresar Lo dias sibado, doasingo v festives que incidan en
el pericdo de descanso,.« (00U 6752390 de 10 de diciembre de 1995 ¢ T 849741 da 7 de febroro do 1994)

Clertamente, con antenoridad a kn Ley 19250, il dia sibado se consideraba en el codmputo de los dias hdbiles a que so
tena deseche por concepto dee feriado; on este sentide, el TLEVT, 35707289 de septiembre de 19493, pronuncisds sobre wna
rmada bisemanal, v ol TL D T. 2159 /68 da 1hdeabril de 1992, respecis de una jormada excepoional,

D eriadnete, lanlo Los a_1.lr|1.r ki tncdividuales comio los ipstrdeondos colect --1.1|.|.|.'«.1a_|l.-\-||.1'||i1|:r_1"|l b |l.;|.h.|l:|:!|.hlll'|l.-d'|
s h neficiosn par bos frabajadores, dado el carictor de norma minima que se otorgaa la norma legal, 5in embargo elie
s =i T LU [a misma norma || ral na s 1u1|.:-c|:n'|i1;,‘|,|n comd spcana do derocho necesano I'I'I'I":ITI\II- o il
e o bnpncla e la autonamia u|d|1.'id1.1.t| o ealechve pusdan ettablicer benehicios
SUCTIOteS A s en iErminos absalutes o relativos. Cabe sefalas que @stos lmiles sfoperaron fespecto al fedado anual
i 11 normativa vigente con anteriotidad @ la Ley 19250, en cannte ol imite del ferfad o cran 55 dins
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legal del feriado progresivo. De acuerdo con la ley, el feriado aumenta en
atencion a la antigiiedad del trabajador, es decir, por el *feriado progresivo’
_tal como se denomina esta institucion v, ademas, por reconocimiento a
derechos adquiridos bajo el antiguo sistema normative _es dedir, ¢l del C.T.
de1931_ y el DL, 2.200 en su texto primitivo _o sea, del ano 1978_ que
reconocieron un numero de dias de feriado anual a los trabajadores que se
desempenaron en alguna de las regiones geogrdficas que se sefialaban®,

a. El feriado progresivo es el derecho del trabajador a un dia adicional de
feriado por cada tres nuevos anos trabajados, siempre que posea diez anos de
trabajo continuos 0 no y para uno o mas empleadores. Con todo, séla puede
hacer valer hasta diez anos de trabajo prestados a empleadores anteriores
(art. 68 del C.T.)*", En todo caso, procede hacer valer todo el periodo laborado
para una misma empresa™, sin perjuicio de los cambios de titularidad de la
misma®’. No obstante, la misma ley establece que este feriado Progresivo -0
«este excesor como sefala el precepto normativo_ puede ser objeto de
negociacion individual o colectiva; por consiguiente, plerde sunaturaleza de
derecho irrenunciable que tienen los derechos laborales {art, 5 C.T.), dado
que es posible pactar su madificacion o su supresion.

b. Ademis, el articulo 1 transitorio del C.T. reconoce el derecho de los
trabajadores, que de acuerdo con el antiguo sistema normativo del C.T. de
1931 o en virtud del D.L. 2.200 en su texto original, a un niimero superior de
dias por concepto de feriado anual®®, Especificamente, tanto ol C.T. de 1931
en relacidn con los empleados, como el primitivo 2.1, 2200 respecto de todos

ezl pais

br ue esta mates fe ahieto de protundas modificacionss on by Loy 19250, por tant el
i el fertaco anual o gaie se hace retorencia es ol def T, de 1957 oo las modificacisios
ta materia fue una de las muis controvertidas que en |y discusion del Provecto
to ver de HUMERES NOGUER ~Moditicaciope al Cidigo dal trabajo.

[258) Fr Liss mrginees exlrisinas

Corresspande, sdemids, s
riegimen juridica de o duma
ncorporadang por s Ley 19250 A
i Ley ante ol Congress Maowonal, Al g
Fertado (Loy 192500 [ULCR Enerede 1993, pp. T ss

(239 Boiet b amattering soase ol (0101 4558/227 de 3 de b e B3 que ststematiza jonsprodencin administeztioa
spbmiferiado progn=ivn

(260) Envestesuntic, 10T 3239/ 125 de 5 i junlo de 1956 + 63050 253 de 19 de possiomibee de 199

(2633 DUELE 3259,/ 538 de 5 e jusio de 1996, va cllagdo

(262) Y s petene e & o dralaindines oo confrato vigente al 15 de jumn de 1972 necha de ontrada en v e deld
bexlo ovigmal D1 2200 v a los con contrato viesnte el 14 de agosto die 1957 _tocha de enlrads on wiggmicia de Iy Loy
L8018, que musditio el [0[. 2300
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los trabajadores, establecieron un feriado anual de 25 dias habiles a quienes
se desempenasen en las zonas extremas del pais™.
w
99. Efectos de incapacidad laboral durante el feriado. Si bien la ley laboral
no establece una norma expresa sobre los efectos de la incapacidad derivada
por enfermedad o accidente en el feriado anual, la Direccion del Trabajo ha
interpretado que este descanso se suspende «por la circunstancia de
sobrevenirle durante ésta una enfermedad que le confiera derecho a licencia
médica»™, doctrina que acoge plenamente la norma del Convenio 132 de
OIT en cuanto establece que «.los periodos de incapacidad de trabajo
resultantes de enfermedad o de accidente no podran ser contados como parte
de las vacaciones pagadas anuales (minimas de tres semanas}» (art. 6.2). No
obstante, la Superintendencia de Seguridad Social no ha mantenido igual
criterio, en cuanto ha sostenido que no cnrm.';pﬂnciu autorizar las licencias
meicas del trabajador que esté haciendo uso de su feriadoe legal, «toda vez
que durante dicha época el lrabajador no tiene que justificar ausencia laboral
v se le estd pagando remuneracion por parte de su empleadors

100, Derecho del trabajador a remuneracion integra. Durante ¢l feriado,
el trabajador tiene derecho a remuneracion integra, que comprende tanto la
remuneracion fija _el sueldo_ como las variables (art. 71 del C.L); lo que se
adectia al precepto sobre la materia del Convenio 132 de la OIT, {art. 7). 5in
embargo, una exigencia del mismo Convenio es que esta remuneracion se
pague al trabajador antes de sus vacaciones; cuestion gue no dispone la

(267 Espectcumivnte, o g Lecene delart. 157 dul T, de 1937 estabueci sle denecha parea los cinplados que restdian en
fms provineiaz e Tarapacd, Antofagasts , Atacamna, Chilod dvsen v Magallanes y para los enmplodas pgae rrrbajabarn en
empreses mineres BV 2200, por supare, u-rLIl|1.-1.|¢.1Ihu'ﬂ11d1t'i:|:I|3|:-"Ir1!II‘Ir.-'I'|"'I|'IL fores opret resiudiesn en e 1 1L ET,

KE v X0 Asgiones ooon la provineia de Chilod v pard los que se desempefiasen en yacmivatos mineses v en planiaz do
barreficas ast 72, inc Tinal)
{205 T et sonticdi o DLV G256/ 279 de 9 e actubre die 1995

[ ol mrismio sentide, se pronuncia on el (L] 1T, 72600200 de b de noviambee do 1991, sobre discanso moternal: sEn
conseenenchl L las deprndientas del ., duee han estado haciendo uso del disscanzo matermel ey Ly epoca que ol catado
mbatlecirien o opoeds vacaciones 8 su porsonai, tiemen derecho s impetracel Benweficho de forado anyal en las condicionas
provistas cinel art, 73 del O, s6lo st existteren dilerencias eide o lapso de sispension de actividades que so cincidii
con el rederido descanso v ol rungers die dias de ferlado anual que legalmaenbe bes cormespondin, -

Una afssnram dhin e expodme ¢l DLELT, 3431/ 193 de 7 div aponto e 19,

(265} Pictarnen ok ML 14 de 78 de funis de 195 en RLCTH rlr fobrers - marso de Wi
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legislacion laboral chilena, por lo que el pago de la misma procede de acuerdo
con las normas generales, es decir, con la periodicidad estipulada en el contrato
de trabajo (art, 55 C.T.), salvo que las partes hubieren establecido otra

regulacion al respecto.

101. Su cardeter irrenunciable. Al igual que la mayoria de los derechos
que establece la |v:y laboral, el derecho al periado minimo del feriado anual es
irrenunciable, al igual que el Convenio n, 132 de OIT™,

Importa en este andlisis incorporar las tres perspectivas de esta
irrenunciabilidad del derecho al feriado.

En primer lugar, en nuestra legislacion esta irrenunciabilidad se plantea
al interior de la relacion laboral, por tanto el trabajador puede realizar otros
trabajos remunerados durante el periodo de este feriado™, Pero esta
posibilidad es cuestionada en el Convenio de la OIT ya aludido, en cuanto
establece que en cada pais la autoridad competente puede adoptar reglas
especiales sobre la materia declarando la incompatibilidad de la actividad
laboral remunerada con las vacaciones anuales (art, 13) v asi lo han establecido
distintos paises en su legislacion v en reglamentos o a través de convenios
colectivos™. En segundo lugar, que el derecho sea irrenunciable no significa
que no pueda modificarse su disfrute; asi lo establece nuestra legislacion en
cuanto establece la posibilidad de su acumulacion _hasta por dos perindos
consecutivos (art. 70, inc, 2.do del CT.)_ y de fraccionamiento _pero sélo

(2660 ¥, por tenig, es nula su nenusca. Bl 'mimo efecto tene L renuesio do les derechios Taborales de cardeter fegal en
et ordesaiiento jasicivo, fodives queda ey Wbl probibe Jacenuncia de tles derechirs fart SCT v por aplicacadn
el iert 10 del Cadijpo Civil. =fos actos que probibe B ey dan nalon v de plnarin valdn_o.

(267 K, dnclusu, vs bastants discotible 1a posibilicdad deque e legisladisr o pubche istablecer Io comtrasio teimdiendi
et vt la garntin constiluciional de G Gbertad de trabajo (aet 19, 0016 ine primem de fC )

(268) En et sentido, ¢l Toforme de neComusin de Exgertos de 7987 (e neomme grrreral s, ol cit; pp, 148 v ssfdecdana que
VEN varid canes, L replamentacidn profibe en forma getwral al frabjador ot derza actividades femneradas contrarias
# lafimatidad de lax vacaciones. En oteos, autoriza ol emplead o, cuando L pralibicion po ba sido obssrvada, o s pagas
al trabigador 14 remmuneraciin cor risppromdiente & Tes Vacacaneses, O exigir su peeenbolso en sl de aque v hitbiera sido
pagads. En otms paises, s legislacon se limita o prover e23 misma wncica, de miodo quie L pobuitneidn sl mnplicita, A
veees: b legislackin prove sancicnes contra o trabajidor v contra b e emples durantie sus vagaoopes -
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sobre el exceso de los diez dias habiles (art, 70, inc, 1.ro del C.T,)_**, rigiendo
en ambos casos el principio de la autonomia de la voluntad®™, Pero,
ciertamente, lo que no admite la legislacion es su compensacion monetaria,

salvo en el supuesto de término del contrato de trabajo a que ya se ha hecho
referencia, :

En tercer lugar, respecto del personal docente de los establecimientos
de educacion basica y media o su equivalente, Ia ley establece un sistema de
descansoanual especial, toda vez que si bien es de caracter colecti vo, el mismo
incorpora los meses de enero v febrero, Lo relevante es que este feriado anual
se configura en un derecho siempre que el docente cumpla el requisito de
tener «..mds de seis meses continuos de servicio en el mismao

establecimiento»™, Y ciertamente, éste es un derecho irren unciable, por tanto

las modalidades de estos contratos, incluidas las respectivas suspensiones
del mismo, no pueden significar una renuncia al derecho al feriado anual™.

(269} Posibilidaces que tambiin e admiten en of Convénia 132 de s OFT, especificanimonte v Js artizulas 8 v 9
L250) Bero, clertamenls, meferido al souerdo de ambas prartes, ttn para fa scumulacion del ferfadn | on dsde sentido
DT 2046/ 103 de 25 de abrl de 1994 2RO 145 de 5 de mavoe de 1995 comis part ¢l fraccionamiento del misma
_DLDNT. 44970105 de 28 de juno di 195, Pt en ninglin caso procede 1o dedisicn unilateral dal artiplendar DL
1741/ 730 de 26 do julio de 1993 {on cusnho sostiche quit «la megativa dol trabajadior o sy desae uerie respectin s a dectsion
unilateral del crapleador de frsceinnar anto ol friado sl como los derscaneos COMPEN=Aarios no constituen faltaal
trabijer o abandomg del mismis}-.
- S -
2A711AM Tadel T
(272) En este senlido,of DUV, 69197320 de 13 di diclerabiee eie 199, rixferidn o un permisn sin o de remtneracicn,
ststivit quee o e furicticamends proceden e pactar con un profesional docenta
de omutieraciones que commprenda lok meses de eriern v fobinaoa
A feriacli con remuneracion miegrs,

el elargamicnts dis un permiso Sarkgrie
ruesto que elln dmplica [ renoncla de dste q su derecho
P o],




%

e El fiemipo de teabiajo y tus descansos

CONCLUSIONES.

|- Nuestra pregunta inicial fue determinar como el actual ordenamiento
juridico laboral, en especial el referido a las jornadas de trabajo y a los
descansos, incide en las prolongadas extensiones de iempo de trabajo que se
registran en Chile. Efectuado el analisis precedente, es posible efectuar tres
alirmaciones.

2. En primer lugar, que Chile cumple lanorma m inima de las cuarenta
y ocho horas semanales de trabajo _tal cual imponen las normas
internacionales de trabajo_, toda vez que establece como jornada ordinaria
maxima dicho tiempo de trabajo. '

No obstante, se deben efectuar algunas observaciones:

Primero, que esta norma bdsica de las cuarenta v ocho horas semanales
fue establecida en los primeros decenios de este sigho, v ello tanto por el
Derecho Internacional del Trabajo, especificamente los convenios de la OT1
como por el Derecho interno de nuestro pat: % por tanto, solo mantiene una
norma que consagra un derecho relativamente antiguo, sin que el
ordenamiento jundico chileno muestre una evolucion sobre esta materia.

Segundo, que precisamente el Derecho Internacional plantea una
progresion, toda vez que ha establecido diversos instrumentos normativos
que reconocen una jornada inferior, en bise tanto del derecho a la limitacidn
del tiempo de trabajo v del derecho al descanso como & la implementacion de
politicas de distribucion del empleo. Asi, la OIT ha establecido el principio de
las cuarenta horas semanales de la duracion del trabajo (Convenio n. 47 de
1935) v la Recomendacion sobre la adopeion del principio de la reduccion
progresiva de la duracian normal del trabajo ¢1 mplementacion de las politicas
necesarias para el logro de tal fin (Recomendacionn. 116 de 1962). Alavez, el
Derecho comparado muestra diversas lineas de evolucion en tal sentido, como

F) B el ate 1924, 0 pavds die L Hamad s primeris beyes Socials
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son, a via de ejemplo, las normas de la Unidn Europea que muestran una
sintonia con las orientaciones de la OIT.

Tercero, que Chile no ha seguido la orientacion general de reduccion
progresiva del tiempo de trabajo, no obstante que mantiene en términos mas
0 menos similares la norma minima de las cuarenta y ocho horas semanales;
asimismo, no se han implementado politicas sobre la reduccion del tiempo
de trabajo v, ademas, en el modelo normative del Plan Laboral _que se
impusicera alrededor del ano 1980_se planted una tenden clagegresiva, es decir,
de aumento de la jornada; en efecto, én los respectivos textos legales,
aumentaron los supuestos de excepeion a la jornada erdinaria, estableciéndose
un mayor niimero de jornadas legales de mayor extensién que la ordinaria v,
ala vez, se suprimieron las jornadas legales inferiores a la misma.

3.- En segundo Tugar, que no obstante consagrarse la jornada de las
cuarenta y ocho horas semanales, la duracion del tiempo de irabajo™ no
corresponde a ese periodo sino que es mayor; toda vez que, de una parte, la
jornada ordinaria puede ser extendida en forma permanente a través de las
horas extraordinarias y también con actividades accesorias a la prestacion de
servicios que al efecto no se consideran parte de‘la jornada de trabajo v, de la
ofra, esta jornada ordinaria tene diversas excepciones al aplicarse jornadas
especiales que son de mayor extensian,

En efecto, en el plano juridico normative la causa directa que puede
explicar la larga extension de la duracian del tiempo de trabajo son
precisamente las excepciones a la jornada ordinaria, la que en muchos casos
puede llegar a tener un cardcter residual,

Primero, a través de las horas extraordinarias voluntarias de trabajo
que nuestro ordenamiento laboral admite sin mayores limitaciones, pues
procede sin causa que plantee una situacion de excepeién a la duracion normal

{274} Entemdivndo comn stiempo de trabijos ol concapto gue ettregas L definicion del Convendo n, 30 de O1T, de 1530,
=signilicn el Hempo durante e cual of porsonal estd a disposicicn del empleadorn, fekcluyendo) o descansos durante
lees vualés ol personal no s halle & L disposicion del empleadors {art, 23 s
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del trabajo _exigencia que si plantea la Recomendacion n®. 116 de la OIT_.
Asimisma, puede tener el cardcter de permanente en la relacion de trabajo,
con la tinica limitacion de que su duracion no puede ser superior a dos horas
diarias v, ademas, es bastante cuestionable el mayor valor de estas horas de
trabajo, va que se pagan en relacion a un sélo tipo de remuneracion base y
que es el sueldo, en circunstancias de que en diversos sectores de la economia
la remuneracion base de mayor uso son otras, como es la comision en el sector
del comercio, a via de ejemplo.
.

Segundo, ademads respecto de determinadas actividades accesorias ala
prestacion principal de servicios, como son el cambio de vestuario al inicio y
término de la jornada y otros tiempos de disponibilidad, la doctrina
administrativa de la Dlireccion del Trabajo ha resuelto dejarlas fuera del
computo de la jornada de trabajo,

Tercero, asimismo las jornadas especiales excepcionan la aplicacion de
la jornada ordinaria, estableciendo en cambio tiempos de duracion del trabajo
superior a las cuarenta y ocho horas; y si bien en algunos casos esta
excepcionalidad tiene explicacion en la especialidad de la actividad v del
trabajo que en ellas se realiza, en otras no hay fundamento claro y son
contrarias a las ornentaciones del Derecho Internacional del Trabajo, como
sticede respecto de los trabajadores de casa particular. Una situacion particular
presenta la jornada de los trabajadores agricolas, loda vez que si bien se
ezlablece la jornada de ocho horas diarias, ésta resulta como promedio en
computo anual y, constituyendo de esta manera una jornada flexible, la ley
no establece la duracion maxima a la jornada diaria o, de manera directa, un
periado de descanso minimo entre las jornadas diarias, que es exigencia
fundamental de las jornadas flexibles.

Por o demas, la jornada excepcional si bien no plantea una mayor
extension de la jormada en el computo semanal, si presenta una jornada diaria
de mavor amplitud que la ordinaria, es decir mavora diez horas. Asimismo,
el ciclo de trabajo no tiene en su regulacion el limite de las tres semanas de
trabajo_aunque las jornadas autorizadas no superan en promedio tal
extension_ v de esta manera no se acogen las orientaciones dadas por la OIT

s
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en esta materia.

4. En tercer lugar, el ordenamiento laboral chileno plantea carencias
sobre las garantias basicas del régimen de descansos en el trabajo, lo que tiene
efectos directos sobre la calidad de las condiciones de trabajo. Este
cuestionamiento se refiere tanto al descanso diario entre las jornadas como al
descanso semanal.

En efecto, si se considera como tiempo de trabajo el periodo durante el
cual el trabajador estd a disposicion del empleador v, por tanto, excluyendo
los periodos de descanso™; el descanso diario entre las jornadas no esta
carantizado en nuestro ordenamiento laboral, sin perjuicio de las
interpretaciones que ha efectuado la Direccion del Trabajo. En este sentido el
problema que se plantea es, por una parte, la falta de una garantia legal expresa
sobre el periodo minimo de este descanso y, por la otra, la interpretacion
judicial de la extension del descanso dentro de la jornada, al sostener una
duracion sin limites del periodo de dicho descansa.

Respecto del descanso semanal, si bien se establece ¢l descanso del
septimo dia que coincide con el dia que corresponde con nuestras tradiciones,
es decir, el dia domingo, el problema se plantea con las excepciones que se
formulan al descanso dominical, toda vez que no cumplan con un requisito
que plantean todos los Convenios v Recomendaciones de la OI'T desde el ano
1930°": que la excepcitn se consulte en forma previa a las organizaciones
representativas de empleadores y de trabajadores, ya que, al menos respecto
del sector del comercio y especificamente de los trabajadores que atienden
directamente al piblico, la excepcién fue impuesta y la reivindicacion
permanente de los trabajadores ha sido eliminar esta excepcion al descanso
dominical™.

TIE e araerdo con L defiocidn del Convenio n, 30 da 1o OFT, de 1030,

270 Es decin of Convenin o 14, dis 1921, sobre G aplicacion del descanse semanal on las empresas imdustniles v ol

Corvemo, ey |a Recomendaciom e 103, ambas de 1957, subre of descanso semanmal en el comercio s las oficms.,

FT Addermas pasede ser ceestionable afioner que sfemmplen los demads rguisitos; snoprimer fugar que se eléctien <b
filiraciones sociabes y-econdmicas pertinentess y, on segundo Tugar, qae [a impasibalidad de aplicacion de Las normas
soilaris st descanso s funde en «Ja natarlezs de les services suministados por el estab |-|.a.ll1|||.n1~:l la :ItlF‘-.lI:I acla de fo
poblacian quchaya de seratendida o el nomens de personas ooapadio sen 1al_s
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5.- Por tanto, debemas concluir que el ordenamiento laboral chileno
permite que las jornadas de trabajo se extiendan mas alla de las cuarenta y
acho horas semanales, v ello principalmente a través de dos vias: al admitir
sin restricciones el trabajo en horas extraordinarias y al establecer jornadas
especiales de mayor extension que la ordinaria, muchas de las cuales carecen
‘de fundamentacion que explique la excepeionalidad al régimen general. Pero,
ademas, el mismo ordenamiento laboral plantea carencias respecto de las
garantias necesarias del derecho al descanso, especificamente respecto del
descanso entre las jornadas diarias y al descanso semanal.

6.- Es preciso, por lo demds, efectuar dos observaciones finales.

En primer lugar, que respecto de dos instituciones la regulacion legal
no plantea mayor disconformidad con el Derecho Internacional:
especificamente, la jornada bisemanal y el descanso anual. En electo, si bien
la jornada bisemanal plantea una excepcion al descanso semanal cada siete
dias, su fundamentacion pareciera ser suficiente en vista de las normas y
arientaciones del Derecho Internacional del Trabajo. Pero es la normativa sobre
vacaciones o feriado anual la que plantea un mayor nivel de derechos, que
los que establecen estas normas del Derecho Intermacional.

En segundo lugar, respecto de una supuesta rigidez de nuestro
ordenamiento laboral que imposibilitaria la incarporacion de jornadas
flexibles, tema que no ha sido analizado en esla monografia, pero si ha
plantead los antecedentes necesarios para su andlisis, 5i bien es cierto que la
actual regulacion legal impide ¢l establecimiento de jornadas flexibles, toda
vez que la jornada «. viene determinada por la generalizada obligacion de
los trabajadores de atender a la prestacion de su trabajo dentro de madulos
temporales predeterminados e invariables»™, y sin perjuicio de la necesaria
discusion v definicion de lo que debiera entenderse por jornada flexible®™, el

(378 Ervestesenigd, Go TUDELACAMBRONERD, »Horare flesible neflesdoris crtitlens sobsne su cosncepio v presthilichices
der Emplantaciine, i« Estudios sabme Iy lormada de Trabujos, ol e, pp. 561 ¥ 5=

(2701 Covim senals TUDELA CAMBRUNERC (ibid, pr. 36735, «bajo tan gendrica v, sin duda, fmpredian denominaciden; se
anpnto die posibilidades eedesadiosas del sempode pretacion diactsda teayro que puedion
plics, dasde In pura y simple eliminacin die las tiofnas relstivies 3 puntualidad, con In
comaigueents elinnnackon d srmsccuencias juridicas que del incamplimaento di aquitlay derivaria, hasta la
putoorrnisacion del tienpe dis trabagn diario por parte disl progin trabajador, sin gue elio obate L exisdeno de ceetos
irmidess an eab cagrachdadl,
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problema fundamental que plantea este ordenamiento juridico es la falta de
garantias bdsicas y fundamentales para su establecimiento: En primer lugar,
el establecimiento de un periodo minimo de descanso absoluto entre las
jornadas diarias de trabajo, materia respecto de la cual se requiere un minimo
de seguridad juridica; asimismo, v en el mismo sentido, la necesidad de normas
que reconozcan el mayor gravamen de la jornada nocturna en el supuesto de
que esta jornada flexible comprometa el descanso nocturno. Ensegundo lugar,
la verificacion de la participacion de los representantes de los trabajadores en
la incorporacion de estas nuevas modalidades de jornadas de trabajo,
propuesta que si bien puede parecer extrana en el modelo de relaciones
laborales impuesto por el Plan Laboral, no por ello deja de ser.una
reivindicacion de los trabajadores y, que reafirman las normas del Derecho
Internacional del Trabajo.

I"or tanto, la actual desregulacion legal en determinadas materias sobre
la duracion del tiempo de trabajo y de descansos en este ordenamiento
laboral * dificulta la incorporacion de jornadas flexibles en este sistema de
relaciones laborales, toda vez que no garantiza las normas basicas que hagan
posible su establecimiento sin vulnerar los derechos basicos de limitacion
del liempo de trabajo y del derecho al descanso,

C2AF Eny contra de 1o que sostiens o] profesor ALFREDO VALDES, (segiin seiala I citin n 5 de fa seccion reloliva ados
Pengipales aspects de lns relacianes individiales de trabajoe em el Informe de Releur <Las Relaciones laborales en
Chilens, o, Gt pp. 1950, en cuanto plaster <que 126 actuales regulacionss en maleria de jormada son arcaicis-
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