
DE: DIRECTORA DEL TRABAJO 

ORDEN DE SERVICIO Nº ().t. I 

MAT.: DEROGA INSTRUCCIONES Y 
DISPONE QUE SE DISTRIBUYA 
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS EN 
ORGANIZACIONES SINDICALES Y 
ASOCIACIONES DE FUNCIONARIOS 

SANTIAGO, 2 3 ENE 2014 

A: SRES. ~AS) DIRECTORES(AS) REGIONALES DEL TRABAJO, 
INSPECTORES (AS) PROVINCIALES Y COMUNALES DEL TRABAJO 
JEFES DE CENTRO DE CONCILIACION Y MEDIACION 

En atención a la multiplicidad de 
actuaciones que le ha sido encomendada a la Dirección del Trabajo en el marco 
de los actos que llevan a cabo las organizaciones sindicales, del sector privado y 
público, ha surgido la necesidad de contar con un Manual de Procedimientos en 
Organizaciones Sindicales y Asociaciones de Funcionarios que vaya en apoyo de 
la labor diaria que, en esta materia, desarrollan los/as funcionarios/as del Servicio. 

El Manual, que formará parte integrante de 
la Circular que a tal efecto dicte la Jefa del Departamento de Relaciones 
Laborales, si bien debe ser usado principalmente en las Unidades de Relaciones 
Laborales, está destinado a todas las unidades operativas de la Dirección del 
Trabajo que se ven involucradas en una o más etapas del ciclo de vida de una 
organización sindical, incluyendo, dentro de esas unidades, a los/as 
funcionarios/as encargados de revisar los expedientec;; de constitución y reforma 
de organizaciones sindicales. 

Dicho Manual, tiene como objetivo unificar 
criterios, procedimientos y servir de orientación ante las situaciones especiales 
que se presenten, tanto a los y las funcionarias que laboran en las Inspecciones 
del Trabajo, como al público en general. 

En tal sentido, el conocimiento y correcta 
aplicación que se realice del contenido del Manual, permitirá otorgar un servicio de 
mayor calidad técnica a nuestros usuarios. Además, al concentrar las 
instrucciones en un solo cuerpo procedimental, permitirá una optimización de la 
labor diaria de nuestros/as funcionarios/as. Por lo señalado, será responsabilidad 
de cada Director (a) Regional e lnspector(a) Provincial y Comunal velar porque en 
las Coordinaciones y Unidades Jurídica, de Inspección y de Relaciones Laborales 
exista permanentemente un ejemplar actualizado a disposición de sus funcionarios 
y funcionarias. 








