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ORDEN DESERVICION® 02 .=

Con fecha 1° de diciembre de 2001, entré en vigencia la Ley 19759, publicada en ¢l Diario
Oficial con fecha 5 de octubre del mismo ann, que introdujo importantes modificaciones al Codigo
del Trabajo en maleria de practicas antisindicales o deslealos en la negociacién colectiva,
asegurando una mejor proteccion de los derechos que nacen del ejercicio de la libertad sindical en
sus diversas manifestaciones.

La refarma legal modificéd el procedimiento judicial por pricticas antisindicales o desleales
~n la negociacién colectiva, prescribiendo la obligatoriedad para las Inspecciones del Trabajo de
poner en conocimiento del tribunal competente los hechos conslitutivos de estas prdclicas,
estableciendo at efecto que los hechos de que dé cuenta el Informe de Fiscalizacién, que se deberd
acompartiar, constituyen presuncién legal de veracidad. Ademds, se diseid un procedimiento
especisiisimo, concentrado y sumario para el conocimiento y fallo de eslas infracciones, Tistablece
también, la proteccién reforzada en el juicio por pricticas antisindicales al trabajador aforado que
ha sido separado ilegalmente de sus funciones y crea una sancion correctiva contundente para el
despido antisindical de trabajadores no amparados por fuero laboral, consistente en la nulidad del
despido.

Frenle a estas nuevas obligaciones juridico-procesales impuestas a la Direccion del Trabajo,
@ hacve imprescindible ajustar los criterios y procedimientos de este Servicio para un mejor
desempefo del mandato que la ley le confia.

En virtud de lo anterior se ha estimado pertinente regular los procedimicntos a seguir en
estos casos y fijar las pautas con las cuales deben actuar las diferentes unidaces operativas que
participan y el nivel central, tanto en la investigacion de las conductas presumiblemente
atentatorias de la libertad sindical como en la presentacién y tramitacién de la Denuncia por
practicas antisindicales o desleales en la negociacion colectiva.

L FUNDAMENTOS JURIDICOS SUSTANTIVOS ¥ PROCESALLES DI LA PROTECCION Y
DEFENSA DE LA LIBERTAD SINDICAL

1. FUENTES CONSTITUCIONALES DE LA LIBERTAD SINDICAL

+.a libertad sindical, esto es, el derecho a fundar sindicatos y afiliarse a los de su eleccién y a
desar: sllar todas las acciones tendientes a proteger los intereses de los trabajadores, constituye, a no



dudarlo, un derecho constitucionalizado y por lo tanto con la categoria de derecho fundamental en
nuestro ardenamiento juridico.

El reconocimiento constitucional de la libertad sindical esta dado por el articulo 19 de la
Constitucin, que «... asegura a todas las personas»: en primer lugar, el derecho a sindicarse
libremente (n® 19, inciso primero); el derecho a la negociacion colectiva (n® 16, inciso quinte); y ol
derecho a huelga (n° 16, inciso final). '

Estas normas constitucionales tienen, a su vez, correlato y desarrollo en las distintas
disposiciones del Cédigo del Trabajo, particularmente en los Libros 11 (De las Organizaciones
Sindicales y del Delegado del I'ersonal) y IV (De la Negociacidn Colectiva),

2. INSTRUMENTOS INTERNACIONALES SOBRE LIBERTAD SINDICAL

Desde sus comienzos la proclamacién de la libertad sindical ha sido uno de los principins
esenciales de la OIT.

En 1944, se anexd a la Coustitucion de la OIT la Declaracién de idladelfin en la que se
reafirmaba, como uno de los principios fundamentales sobre los cuales ests basada Ia Organizacion,
que «la libertad de expresién y de asociacion es esencial para el progreso constante» (Articulo I,
letra b)). La Declaracién reconocia, ademds, la obligacidn solemne de la OIT de fomentar la
ejecucion de programas que permitan, entre otras cosas, «lograr el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva, la cooperacion de empleadores y de trabajadores para mejorar
continuamente la eficiencia en la produccién, y la colaboracidn de trabajadores y empleadores en la
preparacion y aplicacién de medidas sociales y econémicas» (Articulo 11, letra ©)). Todos estos
principios enunciados en la Constitucién deben ser respetados por cada Estado Miembro de la
Organizacion .

En lo relative a las normas internacionales, en particular a los Convenios QIT, son variados
los instrumentos adoptados por este organismo a largo de su historia, siendo los principales: los
Convenios sobre la libertad siudical y la proteccion del derecho de sindicacién, de 1948 (ngm. B7) y, sobre cof
derecho de sindicacidn y de negociacion colectiva, de 1949 (nim. 98), ambos ratificados por Chile, que
constituyen las normas fundamentales en materia de libertad sindical.

Por su parte, y reafirmando la importancia que para la OIT tiene la libertad sindical, cn ol
ano 1998 * se adopté la Declaracion relativa a los principios y derechos fundanentales en ol frabajo, en la
que se «declara que todos los Miembros, aun cuando no hayan ratificado los convenios aludidon,
tienen un compromiso que se deriva de su mera pertenencia a la Organizacidn de respetar,
promover y hacer realidad, de buena fe y de conformidad con la Constitucién, los principios
relativos a los derechos fundamentales que son objeto de esos convenios, es decir: a) la libertad de
asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derccho de negociacion colectivan
(articulo 2). De esta forma, se reafirma la categoria de derecho fundamental que la libertad sindical
representa,

Asimismo, es dable mencionar la labor desarrollada por las Naciones Unidas en orden a
reconocer una serie de derechos y libertades que resultan indispensables para el libre cjercicio de
los derechos sindicales. Asi, In Declaracion Universal de Derechos Himnmmos de 1948, establece que tinda
persona tiene «derecho a la libertad de reunién y de asociacion pacificas» {articulo 20, ndimero 1),
asi como «derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus intereses» (articulo 23

' OIT, Libertad Sindical y Negociacion Colectiva, Conferencin Inlernacional del Trabajo, 81.a reunion {1994),
Informe 11 {parie 4B), 1994
2 Conferencia Internacional del Trahajo, 8G.a reunian



namero 4); en igual sentido, tanto el Pacto Internacional de Derechos Civiles vy Politicos de 1966
(articulo 22, nimeros 1, 2 y 3) como el Pacto Internacional de Dereclios Leondmicos Sociales y Crlturales
de 1966 (articulo 8, niimeros 1, letras a), b), ¢) y d); 2 y 3), ambos instrumentos ratificados por Chile,
contienen diversas referencias sobre el derecho de sindicacion y el derecho a hoelga.

3. CONTENIDO DE LA LIBERTAD SINDICAL

la libertad sindical supone necesariamente un conjunto de derechos y facultades que se
entregan tanto a los trabajadores (dimension individual de a libertad sindical) como a las
organizaciones sindicales {dimensién colectiva de la libertad sindical) y que conforman o dun

contenido a la garantia constitucional.

Tanto en lo que concierne a los instrumentos internacionales como a los malvriales
normativos, constitucionales o legales, es posible visualizar que la Libertad Sindical posce un
dmbito de extension dual, abarcando tanto lo que se conoce como autonomin organizativa: esto os, el
derecho de los trabajadores a constituir y asociarse libremente a sindicatos, el derecho de dstos a
asociarse en entidades mayores; como el derecho n la actividad sindical, esto cs, la facultad de
emprender las acciones («programa de accién») tendientes a la defensa de los asociados, dentro de
las cuales, en lugar de privilegio, se encuentran el derecho a la negociacién colectiva (autorsnnia
normativa) y a la huelga (autonomia conflictual).

De esta forma, no es posible entender reductivamente la libertad sindical como un mero
derecho de asociacion; sino que por el contrario, de forma omnicomprensiva, como un derecho de
~aracter complejo, en el que confluyen, como parte de su contenido esencial, éstas dos dimensiones:
ttikonomin organizativa y dereclio a ln actividad sindical,

Adicionalmente y siempre como parte del contenido esencial de la libertad sindical,
convergen en su conformacion otros derechos fundamentales, de cardcter personal o de cindadania:
derecho a la integridad fisica y psiquica, derecho de reunion, derecho a la libertad de exresion,
derecho a la no discriminacién, derecho a la intimidad, derecho a tutela judicial efectiva, etc., qu
resulttan imprescindibles para el efectivo reconocimiento de la libertad sindical.

Por altimo, es dable mencionar, que en cuanto a los sujetos activos de las conductas lesivas
de la libertad sindical, de conformidad a nuestro ordenamiento juridico-laboral, dichas practicas
pueden provenir de los empleadores, las organizaciones sindicales o los trabajadores, sea de forma
separada o en connivencia de unos u otros.

4, TUTELA DE LA LIBERTAD SINDICAL

4.1 La proteccién procesal de los derechos fundamentales: conditio sine qua non para su
plena vigencia

Sin lugar a dudas, que el simple reconocimiento normativo de la libertad sindical dentro de
nuestro sistema juridico resulta insuficiente para su efectiva vigencia, sc requiere, a modo de
conditio sine qua non para su eficacia, la tutela y proteccion de los mismos,

Proteccién que se verifica en nuestro sistema juridico {anto en el plano procesal-
constitucional (recurso de proteccién) como en el procesal-infraconstitucional. [.ogicamente no
podia ser de otra forma, a riesgo de hacer estéril su realizacién y reconocimiento efectivo.



Ahora bien, la tutela efectiva de los derechos fundamentales y en particular de la libertad
sindical, importa no sélo una adecuacion a los principios y previsiones constitucionales y legales
que contemple nuestro sistema normativo, sino que también constituye un imperativo que emana
de las normas internacionales a que nuestro pais debe obligado cumplimiento.

En efecto, y centrandonos ahora en el derecho de libertad sindical, de conformidad con los
Convenios OIT, la proteccién que se brinda a los trabajadores y a los dirigentes sindicales contra los
actos de discriminacion antisindical es un clemento esencial del derecho de libertad sindical porque
tales actos pueden dar lugar en la practica a la negacion de las garantias previstas en ¢l Convenio
nam. &7 (sobre I libertad siwdical y la proteccion del derecho de simdicacion, 1948). Ello implica, en
particular, que los despidos antisindicales no pueden considerarse del mismo modo que otros tipos
de despidos, ya que el derecho de sindicacidn es un derecho fundamental, A juicio de la OIT, ello
implica distinciones en lo que ataiie al procedimicnto de proteccion, a las modalidades de prucba, o
las sanciones y a las medidas de subsanacidn, etc.

A su turno, el articulo 1, parrafo 1, del Convenio ndm. 98 (sobre ef derecho de sindicacion y de
negociacidn colectiva, 1949) establece, en términos generales, que «los trabajadores deberan gozar de
adecuada proteccién contra todo acto de discriminacién tendiente a menoscabar la libertad sindical
en relacidn con su empleonr.

En el pdrrafo 2 del mismo articulo, se delimita el alcance de esa proteccion. De estas
disposiciones se desprende que los trabajadores deben gozar de proteccién adecuada contra toda
medida de discriminacién antisindical tanto en el momento de ser contratados como mientras
ejerzan su empleo, ya que el reconocimiento de la libertad sindical por el empleador constituye el
corolario indispensable de su reconocimicento por el Estado.

En resumen, para la OIT la existencia de normas legislativas generales que prohiben los
actos de discriminacién antisindical son insuficientes si éstas no van acompanadas de
procedimientos rapidos y eficaces que garanticen su aplicacion en la practica. De ahi, la importancia
del articulo 3 del referido Convenio ntim. 98, al disponer: «Deberdn crearse organismaos acdectiados
a las condiciones nacionales, cuando ello sea necesario, para garantizar el respeto al derecho de
sindicacton ...». [sta proteccién contra los actos de discriminacion antisindical puede, por
consiguiente, garantizarse por diversos medios, adaptados a la legislacién y la prictica nacionales,
siempre a condicion de que prevengan o reparen eficazmente la discriminacion antisindical.

4.2 Ll procedimiento especial de tutela de la libertad sindical

En lo que se refiere a la libertad sindical, el legislador nacional, desde antes y ahora
profundizado con la reforma introducida por la Ley 19.759, ha conformado un modelo de tutela
especifico, que tiene por objeto recabar la proteccién jurisdiccional en contra de las practicas
atentatorias o lesivas de la libertad sindical (practicas antisindicales o desleales en la negociacidn
colectiva).

A partir de la entrada en vigencia de la referida norma legal, es posible visualizar la
existencia en nuestro ordenamiento juridico-faboral de un sistema de proteccién y tutela preferente
y reforzado, al disefarse por el legislador un procedimiento o mds especificamente una modalidad
procesal especial, que obedece a criterios informadores que apuntan a una efectiva y rapida

actuacion del orden social a través del érgano jurisdiccional en complementaciéon con la
administracion,



Dicho procedimiento se encuentra regulado en los articulos 292 y 294, del Codigo del
Trabajo, respondiendo en su configuracién a los principios de sumariedad, concentracion y
celeridad acentuada.

La reforma legal modificé el procedimiento judicial de practicas antisindicales o desleales
en la negociacién colectiva, prescribiendo la obligatoriedad por parte de las Inspecciones del
Trabajo de poner en conecimiento los hechos que estime constitutivos de lales practicas al tribunal
competente.

También se hace cargo de dos situaciones espoeciales: la proteccion reforzada en el juicto por
practicas antisindicales al trabajador aforado que ha sido separado ilegalmente de sus funciones y
ta nulidad del despido de un trabajador no aforado, cuando ello fuese consecuencia de una practica
antisindical (despido antisindical).

a) Ritualidad de! procedimiento

En lo medular, el procedimiento jurisdiccional contempla las siguientes ctapas y
caracteristicas:

. La calificacién y resolucién de las infracciones por practicas antisindicales o desleales en la
negociacion colectiva corresponde a los Tribunales de Letras del Trabajo (articulu 293,
inciso tercero);

U El procedimiento se puede iniciar por Demnicia, formulada tanto por la Inspeccion del
Trabajo (articulo 292, incisa cuarto} como de cualquier interesado (trabajador afectado,
organizacion sindical o trabajadores que no se vean afectados directamente) (articulo 292,
inciso quinto}; por Accidn (demanda) del trabajador no aforado, afectado por una préctica
antisindical que hubiere implicado su despido (articulo 294, inciso segundo);

. La Inspeccion del Trabajo podrd hacerse parte enel juicio asi como también los interesados
{articulo 292, incisos cuarto y quinto);

* Las partes podrin comparecer personalmente sin necesidad de patrocinio de abogado
{articulo 292, inciso quinto);

. Recibida la denuncia, el juez citard al denunciado, a los denunciantes y a los presuntos
afectados, a una audiencia a fin de que declaren sobre los hechos constitutivos de las
practicas antisindicales o desleales en la negociacion colectiva que se investigan, pudienduo
ordenar que se acompanien todos los antecedentes que estime conducentes (articulo 292,
inciso sexto);

. La audiencia se llevard a cabo en una fecha no anterior al quinto ni posterior al décimo dia
siguiente a la citacién (articulo 292, inciso octavo), la que se practicard por carta certificada
dirigida a los domicilios que figuren en el informe de fiscalizacién (articuto 292, inciso
séptimo). Debiendo entenderse practicada la notificacién en el plazo a que se refiere el
articulo 478 bis (articulo 292, inciso séptimo), esto es, al sexto dia hdbil contado desde la
fecha de recepcién por la Oficina de Correos respectiva;

. Con el mérito del informe de fiscalizacion, de lo expuesto por los citados y de las demas
pruebas acompafadas al proceso, las que se apreciardn en concicneia, el juez dictard
sentencia en la misma audiencia o dentro de tercero dia {articulo 292, inciso octavo);



J La sentencia que de por establecida la practica antisindical o desleal dispondrd que se
subsanen o enmienden los actos que constituyen la préictica y 1a aplicacion de la multa que
corresponda (articulo 292, inciso décimo), fijando su monto de conformidad a lo dispucsto
en el inciso primero, del articulo 292, esto es de 10 a 150 unidades tributarias mensuales,
teniendo presente para su cuantia la gravedad de la infraccion y la circunstancia de tratarse
0 no de una reiteracién. Con todo, cuando se trate de infracciones por practicas desleales en
la Negociacién Colectiva, de conformidad al inciso primero, ded articulo 389, la sancion
aplicable serd de 1 unidad tributaria mensual a 10 unidades tributarias anuales; y

. Por dltimo, copia de esta sentencia deberd remitirse a la Direccién del Trabajo para su
registro (articulo 292, inciso final) y publicacion (articulo 294 bis).

b) Situacién especial: trabajadores con fuera sindical

El legislador ha previsto que cuando los efectos de la conducta antisindical implicasen el
despido —para nuestros efectos separacién ilegal— de un trabajador amparado con el fuero
establecido en los articulos 221, 224, 229, 238, 243 y 309, el juez, en su primera resolucién,
dispondrd, de oficio o a peticién de parte, la inmediata reincorporacién del trabajador a sus labures,
sin perjuicio de lo prescrito en el inciso segundo, del articulo 174 (juicio de desafuero), cn lo
pertinente. Es decir, y aunque no lo dice expresamente, se contempla la nulidad de la actuacién
antisindical, en este caso del despido.

c) Situacién especial: despido antisindical de trabajador sin fuero

En lo concerniente al despido antisindical, esto es, cuando la conducta antisinlical
implicase ¢l despido respecto de un trabajador no aforado, ¢l legistador ha previsto (articulo 204}
una modalidad y efectos especiales en relacion con el procedimicnto del articulo 292, Con todo,
debe entenderse que se trata de un tinico procedimiento con particularidades en funcién del sujeto
pasivo de la practica antisindical.

Al efecto, se prevé, como légica consecuencia de la ilicitud de la conducta empresarial, la
nulidad del despido con motivaciones antisindicales (articulo 294, inciso primero), prescribiendo
que el trabajador afectado deberd intentar la accién en el plazo a que se refiere el articulo 168, del
Codigo del Trabajo (60 dias habiles contados desde la separacion), debiendo entenderse que a su
respecto opera la suspension a que se refiere el inciso final del referido articulo, esto es, cuando el
trabajador, dentra del plazo de las 60 dias hébiles, interponga reclamo administrativo ante la
Inspeccion del Trabajo.

En estos casos, el juez debera pedir un informe de fiscalizacién a la Inspeccion del Trabajo
respectiva (articulo 294, inciso final).

En cuanto a sus efectos, una vez acreditada la existencia de la prictica antisindical, «l
trabajador podrd optar entre la reincorporacién decretada por cl tribunal o el derecho a la
indemnizacién establecida en el articulo 163, con el correspondiente recargo y, adicionalmente, a
una indemnizacién que fijard el juez de la causa, la que no podra ser inferior a tres meses ni
superior a once meses de la (ltima remuneracién mensual (articulo 294, inciso tercero). Iin caso de

optar por la indemnizacién, ésta serad fijada incidentalmente por el tribunal (articulo 294, inciso
cuarto).



1. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA LA DENUNCIA Y DEFENSA FREN I'E
A TPRACTICAS ANTISINDICALES O DESLEALES fN LA NEGOCIACION
COLECTIVA

La cnunciacion precedente da cuenta del caracter profundo e innovador que tienen las
reformas en esta materia, que imponen la necesidad de adaptar nuestras actuaciones al nuevo

marco regulatorio.

Acorde con las nuevas normas se  distinguird, para efectos  del procedimiento

administrativo, tres tipos de practicas antisindicales o desleales en la negociacién colectiva

J Cualquier conducta que atente contra la fibertad sindical (articulos 289, 200 y 291) o que
entorpezean la negociacion colectiva y sus procedimicntos (articulos 387 y 388), que
denominaremos practicas anlisindicales o desleales en 1a negociacion colectiva generales;

. Separacién ilegal de un trabajadur con fuero sindical (articulos 221, 224, 229, 238, 243 y 309);
y

. Despido antisindical de un trabajador sin fuero (articulos. 294 y 215).

1. PROCEDIMIENTO EN CASO DE PRACTICAS ANTISINDICALES O DESLTALES EN

LA NEGOCIACION COLECTIVA GENERALES

Como se ha senalado, la reforma introducida por la
Ley 19.759 disefa un sistema de resguardo de la libertad sindical, en que la proteccidn esta
entregada al ente jurisdiccional en complemento con ta administracién, quienes acttian en fases
sucesivas y combinadas. En lo referente a la actuacién administrativa es posible visualizar
iiramente tres etapas, que aunque diferenciadas se encuentran indisolublemente ligadas: a)
“ecepeidn de la Inspeccion de denuncia por pricticas antisindicales o desleales en la negociacion
colectiva; b) Fiscalizacion de los hechos denunciados; y ¢) Denuncia de la Inspeccién ante ¢l tribunal
compeltente.

Consideraciones Generales

La Inspeccién del Trabajo debe verificar la efectividad de los hechos que son denuncindos
administrativamente como pricticas antisindicales o desleales en la negociacion colectiva o de
oficio indagar sobre comportamientos que puedan ser considerados alteraciones al ejercicio de las
libertades sindicales y una vez estimada su existencia se debe efectuar la denuncia ante ¢l érgano
jurisdiccional. De igual manera, ciertas infracciones laborales, que constituyen en si mismas
précticas antisindicales o desleales en la negociacién colectiva, en cuanto sean comprobadas y
sancionadas deben ponerse en conocimiento del tribunal competente.

El Informe de Fiscalizacién es el antecedente fundante de la denuncia ante tribunales, y los
hechos constatados por el funcionario fiscalizador, sobre los que dard cuenta su informe,
constituiran presuncion legal de veracidad.

Atendida la trascendencia que tiene la actuacion fiscalizadora en el sistema de proteccién
de la libertad sindical vigente, on que la actividad administrativa y judicial se combinan, y siendo



ineludible los efectos juridicos que emanen de una fiscatizacion en que se han constatado hechos
connotacidn antisindical, para ia autoridad administrativa no es una facuitad discrecional iniciar el
procedimiento judicial por pricticas antisindicales o desleales en la negociacion colectiva, por lu
que serd responsabilidad del Jefe de Oficina supervisar que se cumplan todos los tramites internc .
destinaclos a constatar estos hechos y su derivacion a las instancias que se establezcan para entablar
la denuncia judicial cuando asi corresponda.

En_concordancia con lo anterior, cualquier denuncia administrativa_sobre_hechos que

pudicran constituir una prdctica antisindical o desleal en la negociacion colectiva, formulada por

un_usuario_al Servicio, deberi ser entendida como una solicitud _destinada_a _constatar a |,

brevedad, mediante la respectiva fiscalizacidn, si los hechos denunciados aparecen corroborados

por antecedentes documentales v/o por personas responsables determinadas y ubicables,

1.1. PRIMERA ETAPA: Recepcidn de la Inspeccion de denuncia por pricticas antisindicales o
desleales en la negociacion colectiva (Etapa principalmente de responsabilidad de la
Unidad de Relaciones Laborales)

a) Reconocimiento de conductas

Por practicas antisindicales o desleales en Ia negociacion colectiva deberian entenderse tadas
las acciones que atentan contra la libertad sindical o que estén deslinadas a entorpecer ia
negociacidn colectiva y sus procedimientos. La enunciacion que de ellas se hace en los libros 1T y
IV, del Cadigo del Trabajo, a propdsito de las temadticas de Organizaciones Sindicales y Negociacion
Colectiva, sélo debe ser comprendida de manera cjemplar y no taxativa, en la laber -
reconocimiento de conductas de esta naturaleza.

Para su identificacién se debera tener presente que existen atentados contra la libertad
sindical que la legislacién laboral vigente reconoce como infracciones laborales, y cuya sapcién
encomienda a la Direccidn del Trabajo, sin perjuicio que, ademas, constituyan fundamento para una
denuncia judicial de practicas antisindicales o desleales en la negociacién colectiva, coma son por
ejemplo: cambiar de funciones o trasladar a dirigente sindical {articulo 243 en relacién con articulo
12); no otorgamiento del trabajo convenido a dirigente sindical (articulo 7} no deducir de las
remuneraciones las cuotas sindicales (articulo 262); contratacion ilegal de reemplazantes durante la
huelga {articuto 381); reintegro ilegal durante la huelga (articulo 381); no realizar descuento del 75%
de la cuota sindical por concepto de extensidn de beneficios (articulo 346 en relacion al 289 legra g));
el que no otorgue la informacidn requerida para la negociacion colectiva (articulo 315); ete.

Por otra parte existen conductas atentatorias contra la libertad sindical que siendo ilicitos
laborales la ley no le confiere a la Direccién del Trabajo la auwtoridad para sancionarla,
encontrandose esta atribucién radicada exclusivamente en los juzgados de competencia laboral.

Los criterios para reconocer estas conductas tienen que ver con la finalicdad ultima o
motivacion del sujeto activo y con el modo y circunstancias en que lleva a cabo su accionar. Asi por
ejemplo las renuncias de trabajadores al sindicato (hecho aislado) son actos de expresién de
voluntad ajustados a derecho y pueden ser inocuas o consecuencia de una mala gestién de la
organizacién sindical, pero dependiendo de las circunstancias que rodean el hecho, podrian
configurar una estrategia del empleador para impedir la afiliacién sindical, mediante presiones
para abandonar la organizacién, a las cuales es imposible resistir sin sufrir costos en estabilidad
laboral o condiciones de trabajo y remuneracién.

La labor de reconocimiento serd esencial en la etapa preliminar de este proceso y estard
dada por la visacion de presentaciones en que se denuncien infracciones que en si mismas sean



consideradas practicas antisindicales o desleales en la negociacién celectiva, tanto como aquellas en
que sean signados ciertos hechos como tales.

Asimismo, este examen deberd efectuarse de oficio en las Inspecciones, con el insumo de
informacién que proporcionen unidades y funcionarios, a fin de detectar, a partir de los
parametros definidos, comportamientos presumiblemente antisindicales o desleales en la
negociacién colectiva.

b) Trimite de visacidn

La visacion de la documentacién relativa a denuncia por pricticas antisindicales o desleales
en la negociacién colectiva serd un tramite esencial que estard a cargo del Encargado de da Unidad
de Relaciones Laborales, y deberd ser observado por todos los funcionarios, especialimente por
aquellos que trabajan en las unidades de parte o turno. Sobre el particular se adoptaran las
siguientes reglas:

El denunciante que concurra personalmente a interponer una denuncia por practicas
antisindicales o desleales en la negociacién colectiva deberd dirigirse a la Unidad de Relaciones
Laborales, en la que previa entrevista, se efectuard el ingreso de la comisién directamente en la
Unidad si fuere posible, o se derivara a la Unidad de Partes para dicho fin.

Para el efecto, toda presentacién escrita que diga relacién con hechos que pudieran llegar a
constituir practica antisindical o desleal en la negociacion colectiva —aiin cuando formalmente no

sea presentada como tal - y que pretenda ser ingresada en la Unidad de Partes, deberad ser remitida
en ¢l acto a la Unidad de Relaciones Laborales, coma asimismo a su portador se le instruira
dirigirse a dicha oficina.

En el acto de visacién el funcionario examinard la presentacion y entrevistard a los
portadores para comprobar la existencia de los datos necesarios facilitadores para realizar la
fiscalizacién, para lo cual dispondrd del Formulario Anexo de Denuncia por Prictica Antisindical y
Desleal, n® 37 de la Circular 88 de 2001.

Igualmente, toda solicitud verbal de trabajadores sera derivada a la Unidad de Relaciones
Laborales para que confeccione el formulario sepalado precedentemenle, con todos los
antecedentes necesarios para la fiscalizacion, que hari las veces de la presentacion escrita para
todles los efectos.

Fl funcionario Encargado de la Unidad de Relaciones Laborales, con of mdérito de los
antecedentes que logre acopiar en la visacién y entrevista, deberi evaluar los siguientes aspectos
antes de ingresar la comiston o derivar su ingreso a la Unidad de Partes:

. Determinar que no se trate de una denuncia infundada. Se deben descartar hechos en que el
bien juridico en juego no sea de naturaleza laboral y en que, en particular no esté en riesgo
la libertad sindical en alguna de sus expresiones (ej.. controversias de indole civil;
suposiciones sin asidero documental o fictico; etc.;

. Si se concluye que se trata de una solicitud inocua para los objetivos de una fiscalizacion
deberd archivarse en una carpeta de Constancias, abierta para este cfecto;

. Discriminar materias de practicas antisindicales o desleales en a negociacién colectiva de
aquellas infraccionales comunes. No obstante se encuentren relacionados todos los
conceptos contenidos en una misma denuncia, deben despejarse las referidas a infracciones
laborales comunes de aquellas con connotacién antisindical. (). no pago de
remuneraciones a todos los trabajadores de una empresa, sean o no sindicalizados);
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b) A ser asistido por abogado o apoderado en las Audiencias que se
realicen.

c) A exigirg,se le entregue copia del Acta de las Audiencias que se realicen.

d) A recibdr un trato deferente y puntual.

e€) A ser informado acerca del procedimiento administrativo que se verifica
a su respecto o de las instancias del mismo.

f) A ser notificado legalmente de las sanciones que se le apliquen y
solicitar su reconsideracién administrativa, asi como también a ser
notificado del resultado de la misma.

Resulta pertinente senalar, a propésito del derecho del reclamado a
solicitar se reconsideren las sanciones administrativas que se le hayan
aplicado, que, sin perjuicio de las demas instrucciones vigentes sobre la
materia, seran estimadas razones suficientes para acceder a la solicitud
de que se trate, las circunstancias de haber ocurrido, respecto del

empleador sancionado, un caso fortuito o fuerza mayor, debidamente
acreditado.

4,1.2.- Obligaciones:

a) De concurrir el dia y hora al lugar de la realizacién de la Audiencia de
Conciliacion para la cual ha sido debidamente citado.

.b) De presentar toda la documentaciéon que le hubiere sido solicitada y

" proporcionar verazmente la informacién verbal o escrita que se le
requiera con el objeto de revisar los conceptos reclamados por el ex —
trabajador.

c) De conducirse con respeto al Conciliador y al (los) Reclamante.

d) Pagar integra y oportunamente las prestaciones a que se obligue.

4.2.- El Reclamante o Trabajador.

4.2.1.- Derechos

a) A exigir la activacién del procedimiento administrativo de Conciliacion
Individual, recibiendo copia escrita del Reclamo deducido y de la
respectiva citacidon a Audiencia.

b) A exigir se le entregue copia del Acta de las Audiencias que se realicen.

c) A recibir un trato deferente y puntual.

d) A ser informado de las gestiones judiciales competentes y sus plazos en
el evento de no lograr un acuerdo total o parcial con el Reclamado

€] A ser asistido por abogado o apoderado en las Audiencias que se
realicen. Podra asistir en calidad de apoderado del reclamante cualquier
persona que se encuentre debidamente mandatado al efecto, mediante
poder simple (cabe precisar que pueden ejercer la representacién del
reclamante los dirigentes sindicales, abogados u otros),

4.2.2.- Obligaciones

a) De concurrir el dia y hora al lugar de la realizacién de la Audiencia de
Conciliaciéon para la cual ha sido debidamente citado.
b) De conducirse con respeto al Conciliador y al Reclamado.
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graves eventualmenlc - : stiutivos de practicas antisindicales o desleales en la negociacion
colectiva, podran originor de oficio esta fiscalizacién especial. Igualmente ocurrird con tos
fiscalizadores de terreno en el curso de la actividad inspectiva originada por otros .
conceptos.

Algunos criterios que deberdn tomarse en cuenta para activar una fiscalizacion de oficio son
los siguientes:

. Haber tomado conocimiento a través de los medios de comunicacion de despidos
masivos o de alguna accién atentatoria contra la libertad sindical;

. Constancias recurrentes de trabajadores o empleadores en el trimestre, que sean
indictarias de conductas antisindicales o desteales en la negociacion colectiva
recogidas por la Oficina de Partes, Unidad de Relaciones Laborales y Unidad de
Atencion de Pablico;

. Disminucion de socios de la organizacién sindical, en renovacion de directiva,
considerando el nimero de socios en relacion al namero de trabajadores de la
empresa;

. Empresa con determinado niimero de trabajadores, que no posee sindicato, mas fa

aplicacion de otros parametros tales como conocimienio de que ecn la empresa
existe prohibicién para constituir sindicato o riesgo de ser despedido si se
constituye e historia laboral de la empresa que manifieste o sirva de contexto de la
conducta antisindical;

J No entrega de informacién solicitada a empresa antes de tres meses del
vencimiento del instrumento colectivo;

a No cumplimiento de Resoluciones de Objeciones de Legalidad, que deja sin
informacién necesaria a la contraparte o imposibilita disponer de tillima oferta;

. Despidos masives post constitucién de organizacién sindical o post negociacién
colectiva; y

. Deteccién ocular o documental en terreno u oficina de hechos graves, con
caracteristicas antisindicales o desleales en la negociacian colectiva.

SEGUNDA ETAPA: Tiscalizacién de los hechos denunciados (Papa principalmente de
responsabilidad de la Unidad de Fiscalizacion)

Atendida su naturaleza, el procedimiento de fiscalizacién en materia de practicas

antisindicales o desleales en la negociacion colectiva estara regulado en sus detatles en la Circular
88, de 5 de julio del 2001, del Departamento de Fiscalizacién, especificamentle en su N° 6 del
Capitulo 1V.- NORMAS Y PROCEDIMIENTOS EXTRAORDINARIOS DE FISCALIZACION,
referido a la investigacién de Conductas Tventualmente Constitutivas de Practica Antisindical o
Desleal, el que debera sujetarse a los siguientes criterios:

Ambito de la fiscalizacién: el procedimiento extraordinario de investigacién de conductas
eventualmente constitutivas de practica antisindical o desleal, se aplicara cle manera total o
parcial, dependiendo de las conductas que configuren el caso. Cuando se refiera a hechos
que se estimen lesionan en términos genéricos el bien juridico de la libertad sindical en
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alguna de sus manifestaciones y respecto a los cuales no exista una norma legal que en

forma especifica los aborde y sancione, se aplicard este procedimicento en forma integra.

Los conceptos de practicas antisindicales «que configuran a la ves infracciones a la
legislacion laboral deben ser abordados de acuerdo a los procedimicntos generales
ordinarios o especiales de fiscalizacion que corresponda, debiendo complementarse con el
procedimiento de investigacion de practicas antisindicales;

Asignacién de la fiscalizacidn y carga de trabajo: tendra siwempre cardcler de urgente, v

tendrd el valor de una a cuatro comisiones;

Preparacidn de la fiscalizacidn: ya sea en sede de la Unidad de Relaciones Laborales o de
Fiscalizacidn, contemplando reuniones de coordinacion con la participacion del jof o
encargado de la Unidad de Relaciones Labaorales, el jefe o encargado de la Unidad de
Fiscalizacién, la asesoria juridica si la hubiere y el fiscalizador asignado. Cuando se estime
pertinente se integrara también el Inspector Provincial o Comunal.

Il objetive de la primera reunion de coordinacian serd para establecer la ponderacion de la
comisién, determinar las materias a investigar y la estrategia para obtener la informacion

requerida;

Visita inspectiva; deberd cedirse a las pautas acordadas en la reunidén de coordinacidn,
investigando uno a uno los hechos eventualmente constitutivos de conductas lesivas de la
libertad sindical, mediante la aplicacion del analisis documental, de entrevistas a las partes,
ya sea informales o formales {con acta), individuales o colectivas (a grupos de trabajadores),
de inspeccion perceptiva, y de los demas elementos que acopie;

Informe de Fiscalizacion, que deberd contener:

. Descripeidn de las figuras denunciadas;

. Indicacién de la metodologia utilizada;

¢ Referencia al estado general de las relaciones laborales en la empresa;

. Andlisis por separado de cada uno de los hechos denunciados como eventuales

précticas antisindicales o desleales en la negociacion colectiva;

. Opinién final relativa a la estimacion de los hechos denunciados como conductas
atentatorias de la libertad sindical, haciendo expresa mencién a que se emite dicha
opinién sin perjuicio del parecer exclusivo del tribunal competente.

Aclos posteriores: Una vez concluida la investigacidn y confeccionado ¢l informe
respectivo, éste se remitird a la Unidad de Relaciones Laborales, a Ja que le correspondera
remitir los antecedentes a la Direccién Regional, para que ésta inicie las acciones judiciales
pertinentes.

De ignal forma, y cualquiera sea el resultado de la investipacidn, deberin ser informados
los denunciantes.
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1.3 TERCERA ETAPA: Denuncia de la Inspeccién ante el tribunal competente
(Principalmente de responsabilidad del Coordinador Juridico Regional)

El legislador ha creado una accion de orden puiblico destinada a iniciar el procedimiento
judicial por précticas antisindicales o desleales en la negociacion colectiva. La introduccion de esta
accion representa un cambio trascendente en el ambito de la proteccidn de la [ibertad sindical que
probablemente lenga un impacto en las expectativas de las organizaciones sindicales y trabajadorus.
Por lo que se hace necesario que la Direccidn del Trabajo responda a través de su institucionalidad
de manera oportuna y eficiente, cautelando por su intermedio los derechos individuales y

colectivos derivados de las garantias constitucionales en que basa su fundamento la reforma legal,

Aterwlida la importancia que revisie esta actuacidn y con el fin de optimizar los recursos
humanos y materiales de que el Servicio dispone, todas las tareas serin desarrollados por las

Direcciones Regionales, recavendo en el Director Regional la decision de denunciar y_hacerse

parte y ¢n los Coordinadores Juridicos Regionales las labores propias de la defensoria, esto es,

preparacién de la denuncia, interposicidn, diligenciamiento y tramites propios del juicio

a) Tramites de Defensoria

La Coordinacion Juridica Regional en consulta con la Coordinacién de Relaciones
Laborales, atendido el mérito del Informe, propondrin al Director Regional ta viabilidad de
ctectuar la denuncia por pricticas antisindicales o desleales en la negociacion colecliva ante ¢l
tribunal. El Director Regional deberd adoptar la decision en orden a su interposicidén asi como de
ejercer la facultad de hacerse parte, al dia siguiente hibil del ingreso e los antecedentes en esta
oficina.

La Coordinacidn Juridica Regional estard a cargo de redactar y efectuar tndos los tramites

judiciales de denuncia por pricticas antisindicales v desleales en la nepociacidn colectiva.

a denuncia deberd ser ingresada al tribunal dentro de los 5_dias hdbiles siguientes d¢
resuelta la pertinencia de la accién, salvo que la Direccién Regional ordene complementar o
informe de fiscalizacién, en cuyo caso no podran transcurric mas de 8_dias hibiles a partir de la
misma fecha.

En las oficinas en que exista la suficiente coburtura juridica, 1a Mnidad respectiva efectuard
la redaccidn y tramites posteriores de la denuncia,

En aquellas oficinas que no dispongan de cobertura juridica, la redaccidén y tramitacion de
la denuncia se radicard en la instancia regional.

Una vez presentada la denuncia deberd comunicarse dicha circunstancia a la organizacion
sindical interesada, no siendo vinculante para este Servicio la opinidn de ésta, en cuanto a no dar
curso a la accion.

Con todo, transitoriamente y para efectos de asentar criterios respecto de la calificacion
del informe, efectuar las denuncias v sobre el ejercicio de la facultad de hacerse parte, se

remitirdn los borradores de denuncia y los informes de fiscalizacidn al nivel central dentro de los
5 dias hdbiles siguientes de recepcionados éstos iltimos en la Direccidn Regional, debiendo el
Departamento Juridico_en consulta con el de Relaciones Laborales visar la denuncia
confeccionada por la Direccién Regional o por la oficina respectiva v determinar la procedencia
de hacerse parte, lo que deberd verificarse dentro de los 5 dias habiles siguientes a su recepcidn,
Con el visto bueno de este nivel, se remitirdn los antecedentes a la Direccién Regional respectiva
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para su presentacién vy tramife, De esta forma, y mientras esté vigente esta obligacidn de visacidn

del nivel central, los plazos a que se ha hecho alusidén en parrafos anteriores deberian entenderse
supeditados al cumplimiento de éste trimife.

b) De la Denuncia

Evidentemente, la obligacion que la ley impone a las Inspecciones del Trabajo de denunciar

la ocurrencia de practicas antisindicales o desleales en la negociacidon colectiva presupone cierto
5

grado de conviccidn respecto de la existencia de estas conductas ilicitas. T.o anterior, naturalmente,

sin perjuicio, del mejor parecer del tribunal competentao.

La obligacién de denunciar implicard para los operadores administrativos, poner en
conocimiento del tribunal competente la ocurrencia del ilicito laboral, explicitando los heche con
fundamento y respaldo y solicitar el término de la prdctica antisindical, su enmienda y sancion
legal.

De esta forma, la denuncia (se anexa modelo orientativo) en sus aspectos materialcs deberd

contener:

. La individualizacion clara y precisa de los presuntos afectados y de los presuntos
infractores, con indicacion de sus domicilios;

¢ Los hechos que se estiman constilutivos de la conducta antisindical. Al efecto, es necesario
tener presente que la enumeracidn de las practicas antisindicales que efectidan los articulos
289, 290, 291 vy desleales en la negociacidn colectiva, en los articulos 387 y 388, ticne un
cardcter no taxativo, razén por la cual, podrin existir otras conductas, no cantempladas
expresamente por las disposiciones legales en comento, que puedan atentar contra la
libertad sindical;

. Los antecedentes probatorios que permitan acreditar la conducta atentatoria de la libertad
sindical (en concordancia con el informe de fiscalizacion);

. Los fundamentos juridicos que permiten estimar la ocurrencia de una conducta
antisinclical:
. Solicitar la reincorporacion inmediata, si la practica antisindical hubiese implicado el

despido de un trabajador respecto de quien sc haya acreditado que se encuentra amparado
por fuero laboral;

. Solicitar que se subsanen o enmienden los actos que constituyen la practica antisindical,
proponiendo medidas de reparacién patrimonial cuando fuere posible avaluar este dafo
(por ejemplo: cuotas sindicales impagas); u otras medidas de publicidad destinadas a
restablecer la confianza en la organizacion y sus dirigentes; proponer la reposicion de
infraestructura o beneficios para el uso de los socios del sindicato, etc.;

. Solicitar la aplicacién de la correspondiente multa; y

» El Informe de Fiscalizacién respectivo, que deberd acompaarse a la denuncia y que dard
sustento a la recepcién y tramite de ésta. Recuérdese que al tenor de lo dispuesto en el
inciso cuarto, del articulo 292, del Cédigo del Trabajo, «los hechos constatados de que dé
cuenta dicho informe, constituirin presuncién legal de veracidad, con arreglo al inciso final
del articulo 23 del decreto con fuerza de Ley N° 2, de 1967, del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social».
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Ll Inspector del Tratjo como denuncianie o ol tiscaiizador actuante estard obligado
comparecer en ¢l juicio cuando sea citado por el juez a la audiencia de prueba en donde odra
exponer lo que estime conveniente acerca de los hechos denunciados.

Esta nueva obligacién, no inhibe que cualquicr inleresado pueda denunciar y hacerse parte

en estos procedimientos.

c) Facultad de hacerse parte

[l hacerse parte en el juicio implicard para el Servicio el asumir un rol activo en vl procesa,
no limitdndose su actuacién a poner en conocimienta del tribunal los hechos ilicites, sino que
supondra la decisién de buscar durante el desarrotlo del juicio la declaracidn de antisindicalidad (e
la conducta denunciada, su correccién y sancién.

La decisién en orden a que la Inspeccion del Trabajo ejerza 1a facultad de hacerse parte en
el procedimicnto judicial correspondiente, serd de_responsabilidad_ del Director Regional

respectivo y deberi materializarse canjuntamente con la denuncia.

Por regla general, siempre que exista denuncia del Servicio por pricticas antisindicales o
desleales en la negociacién colectiva, la Inspeccion del Trabajo deberd hacerse parte en el proceso

respectivo. S6lo en lo que se refiere a {os casos en que exista desistimiento de las organizaciones

sindicales se evaluard la procedencia de ejercer o no la facultad procesal precitada. Con todo,

dicho desistimiento no inhibirdi de modo alguno a la Inspeccién del Trabajo de formular la
correspondiente denuncia cuando existiese mérito para cllo,

Asimismo, la Inspeccién del Trabajo podra hacerse parte en el juicio por practicas
antisindicales o desleales en la negociacién colectiva, incluso, cuando el procedimiento no se haya
iniciado por denuncia del Servicio.

d) Del registro y publicacion de la Sentencia

De conformidad al inciso final, del articulo 292 del Cédigo del Trabajo, el tribunal
respectivo deberd remitir copia de las sentencias a la Direccion del Trabajo para su registro. Las
Direcciones Regionales deberin llevar un registro de estas sentencias enviando, a su vez, copia de la
misma al Departamento de Relaciones Laborales, siendo de competencia de éste nivel central la
publicacion semestral de la némina de empresas y organizaciones sindicales infractoras a que
ordena el articulo 294 bis,

2. PROCEDIMIENTO ESPECIAL EN CASO DC SEPARACION ILEGAL DE UN
TRABAJADOR CON FUERO SINDICAL

Una de las practicas antisindicales mas lesivas para el ejercicio de los derechos sindicales es
la separacién ilegal de un trabajador con fuero, dado que no abstante su evidente ilegalidad, 1a
mantencién en los hechos de dicha separacién deriva en paralisis de la actividad sindical e inhibe el
gjercicio de las prerrogativas sindicales.
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Lo anterior, explica que la nueva normativa —complementando las facultades det organo
administralivo— establece, como ya se ha sedalado, nuevas facultades para ¢l juez que conoce e
un juicio por practicas antisindicales, cuando implicasen el despido de un trabajador respecto -
quien se haya acreditado que se encuentra amparado por el fuero establecido en los articulos 221,
224, 229, 238, 243 y 309 y que basicamente dicen relacion con la inmediata reincorporacion del
trabajador a sus labores, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 174, en o i
correspaonda.

[l procedimiento administrativo serid el regulado en et N° 5 del Capitulo 1TL- NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES DE FISCALIZACION, contenido en la Circular 88, de 5 de junio
de 2001, que se refiere a la Tiscalizacion de Suspension llegal de Trabajador Aforado y la
correspondiente Acta de Fiscalizacion F-24, cidéndose a las consideraciones y estructura de
fiscalizacion que se establecen en dicho procedimiento y que en lo esencial se indican a

continuacidn:

¢ Recibida una denuncia por separacion ilegal de un trabajador o trabajadores con fucro
sindical, no procedera el tramite de visacién en la Unidad de Relaciones Laborales, sino que
se derivard inmediatamente —el misma dia— a la Unidad de Fiscalizacién;

. Recepeionada la denuncia por Ia Unidad de Fiscalizacion, esta deberd ser asignada para su
diligenciamiento a mas tardar el dia siguiente;

. Conforme a las nuevas competencias del érgano jurisdiccional en la materia, la actuacién
administrativa deberd ser en extremo breve, se deberd agotar en 2 dias hibiles. Tl
fiscalizador debera, en su primera visita, en caso de no allanarse el empleador al cese de la
suspension ilegal, sancionar por no otorgamiento del trabajo convenido {articulo 7, del
Cddigo del Trabajo) y fijar la fecha de revisita para los 2 dias habiles siguientes, a fin de
verificar si persiste la conducta infractora, en cuyo caso se cursard la sancién por la
separacion ilegal (articulo 174, del Cédigo del Trabajo); y

. Constatada la no reincorporacién, sin perjuicio de aplicar las sanciones correspondientes
segun los criterios expuestos, se remitird por la via mas expedita los antecedentes, que
deberan incluir el informe del fiscalizador, a la Direccidn Regional.

Una vez recepcionades los antecedentes, la Direceidn Regional, dentro del plazo de 24
horas, a través de la Coordinacién Juridica elaborard y presentard la denuncia por practicas
antisindicales al tribunal competente, solicitando que el tribunal en su primera Resolucién ordenc
la reincorporacién de él o los trabajadores ilegalmente separados,

En el caso de que existan otros hechos eventualmente constitutivos de pricticas
antisindicales que requiriesen un mayor tiempa para su investigacion, se hard presente al tribunal,
anunciando desde ya la complementacién de la denuncia.

NO REGIRA en este procedimiento especial la norma transitoria que exige remitir al
nive! central el borrador de la denuncia y los antecedentes para su visacién. Por tanto, serd
responsabilidad del Director Regional la activacién, en el lapso méas breve posible, del juicio por
préacticas antisindicales.
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3 PROCEDIMIENTO ESPECIAL EN CASO DE DESPIDO ANTISINDICAL. DE UN
TRABAJADOR SIN FUERO (ARTICULOS 294 Y 215, DEL CODIGO DEL TRA BAjO)

Del mismo maodo, el articulo 294 refuerza la figura de ilicito laboral contenida en el articulo
215, en resguardo del ejercicio individual de fa libertad sindical, al establecer que siuna o ms,
practicas antisindicales han implicado el despido de trabajadores no amparados por fuero laboral,
éste no producird efecto alguno. El juez de la causa, en estos procesos, debera requerir el informe J -
fiscalizacién a que se refiere el inciso cuarto del articuln 292,

EY conocimiento de un despido antisindical por parte de la Inspeccion puede sor por
distintas vias:

a) Solicitud del tribunal, que conociendo de una demanda de nulidad de despido, en
virtud del citado articulo 294, requiere informe de fiscalizacién

En este caso, el oficio del tribunal se derivard a la Direccién Regional, quien requerird el
informe de fiscalizacion respectivo a la Inspeccién del Trabajo. El Informe debera ser recepcionado
por el tribunal a mds tardar, dentro de 30 dias contados desde su recepcién, salve naturalment:: que
el oficio contenga un plazo para evacuar dicho informe,

b) Denuncia de prictica antisindical que silo comprende despido antisindical

Cuando la prdctica antisindical hubiese implicado s6lo el despido de un trabajador nao
aforado {despido antisindical), la_actuacién administrativa se limitard a la investigacion de luw

hechos y la_confeccién del Informe de Fiscalizacién, quedando a la espera, en la Direccidu

Regional, que el tribunal pueda requerirlo, no procediendo a su respecto la interposicién de una

denuncia, debiendo entenderse que en este caso el legislador ha establecido la necesidad para el
trabajadlor de accionar con un plazo de caducidad, constituyéndose asi un requisito procesal
adicional respecto de este tipo de practicas antisindicales, en orden a que para que se dé inicio al
procedimiento de tutela se requiere necesariamente la iniciativa del trabajador afectado.

En todo caso, se informari al trabajador afectado, mediante acta levantada al efecto, quie
no obstante hacerse la investigacién, es él quien deberi accionar ante el tribunal, von ¢l ohjeto de
obtener la nulidad del despido y se ordene su reincorporacion o, segun opte ¢l trahajador, al papn
de las indemnizaciones legales. Se le informard ademis que para interponer la demanda, dispone
de un plazo de 60 dias hdbiles contados desde Ia separacion de su trabajo, plazo que se suspende
en caso de interponer un reclamo ante la Inspeccidn del Teabajo, pero en ninguin caso podrd exceder
de 90 dias hébiles contados desde la dicha separacion.

Lo anterior, sin perjuicio de tener por presentado un reclamo que devengue en by actuacicn
de la Unidad de Comparendos.

Con todo, en la recepcion de la denuncia administrativa se debera poner especial atencidn
en orden a su procedencia y posterior activacién de la investigacidon. De esta forma, se debera
entender que la labor de reconocimiento y visacién se llevari a cabo de manera més intensa
tratindose de este tipo de situaciones, dada la complejidad que ellas pudieren presentar. [n el acto
de visacién el funcionario examinard la presentacién y entrevistara a los portadores para
comprobar la existencia de los datos necesarios facilitadores para realizar la fiscalizacidn, asi como
de su procedencia o fundamentacion, al menos indiciaria, de la denuncia. En todo caso, se deberd
interrogar al denunciante sobre su decisién de iniciar las acciones judiciales correspondientes y
contactar, cuando ello fuese posible, a los dirigentes sindicales a fin de que expongan sobre el caso.
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c) Denuncia que comprende otros hechos que se consideren constilutivas de pricticas
antisindicales o desleales, ademds del despido antisindical

[in este caso se activard el procedimiento de practicas antisindicales generales. Quedando
comprendido entre los hechos a investigar el eventuat despido antisindical, no aplicandose [+
tanto en este caso el procedimiento especial.

No obslante, se deberd advertir al trabajador afectado que para electos de obtener la
declaracién de nulidad det despido, y la reincorporacién o pago de indemnizaciones, i berd
presentar directamente una demanda ante el Tribunal competente, para lo cual dispone del plazo
de 60 dias habiles contados desde la fecha de separacion del trabajo.

d} Alegacién por parte del trabajador, en el curso de un comparendo, que el despido es
antisindical

Cuando la pretensién del trabajador sea obtener la nulidad del despido u optar por las
indemnizaciones legales, y no habiéndose producido conciliacién en ol comparendo, se le
informara al trabajador, al igual que en los casos anteriores, la necesidad de interponer una accion
ante el tribunal competente y los plazos para interponerla, sin perjuicio de activar el procedimiento
de investigacidn descrito en la letra b). Con esta informacién se continuara el comparendo, en lo
pertinente, de acuerdo a los procedimientos vigentes,

La presente Orden de Servicio v_su anexo, deberi ser dada a conocer a todos los

.uncionarios, en especial a_los fiscalizadores de terreno v a los funcionarios de las Unidades
Juridicas v de Relaciones Laborales.

DIRECTORA DEL TRABA]JO

JCS/RCP/RPL/OFR/LAS/CMV /emv
Distribucién:

- Direcciones Regionales del Trabajo

- Inspecciones del Trabajo

-1+, artamentos Nivel Central

- O:rcina de Partes

- Archivo
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ANEXO {(modelo de denuncia}

PROCEDIMIENTO : ESPECIAL LABORAL

MATERIA :DENUNCIA  POR (PRACTICAS ANTISINDICALES O
DESLEALES EN_IA NLEGOCIACION COILCTIVA, SCGUN
CORRESPONDA)

DENUNCIANTE :INSPECCION (PROVINCIAL O COMUNAL) DEL TRABAJO DE

RUT :

ABOCADO PATROCINANTE:

RUT

ATODERADO

RUT

DENUNCIADO

RUT

EN LO PRINCIPAL :Denuncia pricticas (antisindicales o_desleales ¢u la_negocinciin
colectiva, segtin corresponda)

PRIMER OTROSI : Acompadia Informe de Fiscalizacién y documentos

SEGUNDO OTRODSI : Medios de prueba

TTRCER OTROSI : Receptor

CUARTO OTROSI : Acredita personeria

QUINTO OTROSI : Se hace parte

SEXTO OTROSI : Patrocinio y poder

S.J.L. DEL TRABAJO.

(Individunlizacidn _de Iuspector _del Trabajo), Inspector (Provincial o
Connnal del Trabajo, segiin correspminda), en representacion de la fuspeccion (Provincial o Comuninl def

Trabajo, seqiin__correspondn)l  de o, , ambos con domicilio en calle

........................................................ ; comuna de.........................., a US, respetuosamente

Que, de conformidad a lo dispuesto en ¢l articulo 292, inciso cuarto,
del Cédigo del Trabajo, la Inspeccion del Trabajo deberd denunciar al tribunal competente Ing
hechos que estime constitutivos de practicas antisindicales o desleales cn la negociacion colectiva Joe
los cuales tome conocimiento.

Que, en virtud de la abligacion  legal precitada vy en a
representacién antes sefialada, vengo en interponer denuncia por {pricticas antisindicales o desleales

en ln negociacidn colectiva, segiin corresponda) en contra de ......oveerieeee el
143 ¢ R » representada legalmente por don ..o .
todos domiciliados en ... , comuna de ... por la-

razones que a continuacién expongo:

{(Descripeion detallada de los heclios gue se estiman constitutivos de I condycte antisindical o desleal i (o
negociacidn colectiva)

(En_cada caso, con_indicacidn de los afectados y sus_domicilios, los que deben ser coincidentes con s
sefialados en el Informe de Fiscalizacién)

{Referencin al estado _general de Ins relaciones laborales en la empresa en fao medida gue siron de contexto
explicativo de Ins conductas lesivas de [a libertad sindical)
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Que, {fun: i nentar o dennncia _en funcion de los bienes inridicos

protegidos i las fientes constitucionales, leeales ¢ instrumentos internacionales, que din forma v contenido g

la tyteln del derecho de libertad sindical)

Que, los hechos descritos anteriormente y respecto de los cuales da
cuenta el Informe de Fiscalizacién que se acompaiia, configuran claramente conductas lesivas e la
libertad sindical en la medida que se encuadran en los ilicitos contemplados en los atticolos
.................. del Cédigo del Trabajo {tener presente que ja_enumeracion no es_taxativa), pot lo que

solicito se le aplique a la denunciada el maximo de las multas a que se refiere el articulo (segiin ~a
par pricticas antisindicales o desleales en In negociacion colectipn) del Cédigo del Trabaju, ordenando se

subsanen o enmienden los actos que constituyen la practica (autisindical o desleal en lg_negociacion
colectiva, segitn corresporda).

POR TANTO, y de acuerdo a lo dispuesto por los articulos 280 v
siguientes y 387 y siguientes, del Codigo del Trabajo,

A US. Pido se sirva tener por interpuesta denuncia por pricticas (antisindicales o desleales en

negociacivncodectiva, segtin correspomdal en contra de .o
representada legalmente por don................ooon . ambos ya individualizados, aceptar!

a tramitacion segun lo establece el articulo 292 del Cédigo del Trabajo, y en definitiva de larar,
salvo mejor parecer del tribunak:

L- Que la denunciada ha incurrido en las practicas lesivas de la libertad sindical antes sefaladas,
Aebiendo poner término a las mismas y permitir ................. (peticion en orden a la forma de ennicn.fu

o suhsanacidn, seeiin sea I prdctica denunciada), con costas; y

2.- Que se condena a la demandada al pago de una multa equivalente al miximo que permita la ley
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo (prdcticas antisindicales: 292, inciso primero: y practicas desteales

el la negociacion colectiva: 389, inciso primera).

PRIMER OTROSI: Ruego a US. tener por acompaiiados, con citacién, los siguientes documentos:

1.- Informe de Fiscalizacion (indipidualizacion de comision), de fecha ................. ;

2.- Presentacion de fecha............................ del Sindicato o trabajador........................ dando
cuenta a este Servicio de los hechos que motivan la presente denuncia.

.GUNDO OTROSLI: Sirvase S.5. tener presente que para acreditar los hechos expuestos en esta
denuncia me valdré de todos los medios de prueba que franquea la ley.

TERCER OTROSE Ruego a US. se sirva designar un receptor del tribunal a fin de que proceda a
notificar las diligencias que fueren necesarias en este proceso.

CUARTO OTROSI: Sirvase S.S. tener presente que mi personerfa para actuar por la Inspeccion dvl
Trabajo emana de la Resolucion Exenta N° ........... ,de fecha.................... ., de la Direccién del
Trabajo, que en copia simple acompaio.

QUINTO OTROSI: Que en virtud de la facultad conferida por el art. 292 inciso cuarto, del Cédigo
detl Trabajo y para todos los efectos legales, vengo en hacerme parte en la presenle causa.

SEXTO OTROSI: Sirvase US. tener presente que otorgo patrocinio y poder a los abogados
h.blitados  de este Servicio don ..vveeeeo..o.... y don
Aot badosen ..oviviviiceeecininiinnan . .

..................... con patente al dia y
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