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1 Ingreso al Portal Mi DT

Para ingresar al Portal Mi DT, se debe acceder a la pagina de la Direccion del Trabajo
www.direcciondeltrabajo.cl y seleccionar la opcién Mi DT, como se indica en la siguiente ilustracién:

ncio nspecones y ahonae Teamdes y servcos Ductamenss y nommratva Cenbio de consutas Estugos y esta0 538 Pransa Laot Ml @

todos

Ley de Proteccion Del Empleo Trabajo a Distancia y Teletrabajo
Sr. Empleador Sr. Empleador

Realice en el F 1a suscripadn de "pacios de reduccion
HE
temporal de la a laboral® trabap a

Para informacion detaliada, dictamenes relacionados y consultas, ingrese Para mformacidn detallada, dictamenes relacionados y consultas, ingrese

aqui aqul

Plan de accion CORONAVIRUS (Covid-19)

Encuentre aqui nuestros tramdes digilales.

llustracion 1

Una vez ingresado al Portal Mi DT, seleccionar el botdn , como se indica en la

siguiente ilustracion:

Realiza tramites digitales M |

multiplataforma, ahorra tiempo y

saltate la fila
iBienvenido! Tus tramites
laborales mas importantes
a través de la pagina web
de laDT

- 0 L3 Diroccidan det Trabajo pone 3 tu disposicion los trimites
pra— borales modante of uso de Clave Unica

% Mas informacion sobre la Clave Unica
w‘ W

Empresa persona juridica: Administre sus Representantes
Electronicos Laborales. Iniciar Sesidn

llustracion 2


http://www.dt.gob.cl/
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El sistema validara al usuario mediante Clave Unica entregada por el Registro Civil y Chile Atiende, para esto
se debe ingresar RUN (Cedula de Identidad) y Clave Unica, como se indica en |a siguiente ilustracién. Luego

seleccionar el boton KNI

m Gobierno
L. de Chile

(® claveunica

Direccion del Trabajo

requiere autenticacion

RUN

Tu ClaveUnica

£ Olvidaste tu Clavelnica?

Autenticar

iNo tienes ClaveUnica? Consigue la tuya

llustracion 3

Luego de autenticarse el usuario ingresara a su sesidén dentro del Portal Mi DT y podra elegir el perfil en que
desea trabajar.

Al habilitarse distintos perfiles se permitird al usuario navegar entre los diferentes tramites disponibles para
cada perfil.
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2 Perfiles Mi DT

Estos perfiles son “Trabajador”, “Empleador” y/o “Dirigente Sindical”, como lo indica la siguiente imagen:

Mi 2

Antes de acceder al sitio
debes elegir el perfil

Realiza tramites digitales
multiplataforma, ahorra
tiempo y saltate la fila

%
ve

v

llustracion 4

IMPORTANTE: Un usuario podra tener mas de un perfil asociado.
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2.1 Perfil Trabajador

Se debe Seleccionar Perfil TRABAJADOR:
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Al perfil de Trabajador podra ingresar cualquier persona natural mayor de 14 afios que sea trabajador

dependiente o independiente y que cuente con Clave Unica.

H @
=3
, Mi
Realiza tramites digitales
multiplataforma, ahorra

tiempo y saltate la fila ; )
debes elegir el perfil

: ’ DIRIGENTE SINDICAL

llustracion 5

Antes de acceder al sitio

IMPORTANTE: En el caso de que el usuario ingrese por primera vez al portal Mi DT o no haya actualizado sus
datos anteriormente en el perfil “Trabajador” , aparecera un mensaje solicitando actualizar sus datos.
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El mensaje se visualiza de la siguiente manera:

iBienvenido!

Por favor actualice sus datos como trabajador para poder
brindarle una mejor atencion

Actualizar datos

llustracion 6

. Cancelar ’ . .. .7 . ’
*En caso de seleccionar - la pagina redirige a la seleccién de perfiles nuevamente y no podra acceder
a los tramites hasta que actualice sus datos.
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3 Ingreso de Denuncia Laboral

Permite a trabajadores/as con relacion laboral vigente ingresar una solicitud de fiscalizacidon por posibles
infracciones a la legislacion laboral, previsional y de seguridad y salud en el trabajo, a través del portal Mi DT.

3.1  Acceso del trabajador al tramite Ingreso de Denuncia Laboral

Una vez que el trabajador haya iniciado su sesién en el Portal Mi DT, en el listado de “Denuncias y Solicitudes”
disponibles.

. CAMEIA 9 -
Ml @ CAMBIAR PERFIL I SRR

PERAL TRABAJADOR

Tramites y servicios

Constancia Laboral

Suscriba un pacto de reduccion temporal de la jornada de trabajo para acceder
a los beneficios de “Ley de Proteccidn del Emplec” ingresando al trdmite de
Contrato de Trabajo Electronico o desde agui

@ Finiquito Laboral Electrénica
3 Contrato de Trabajo Eledirénico

» Actuaciones Ministro de Fe
b Denuncias y Solicitudes
» Consultas e Informacién

b Simuladores

llustracion 7
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Luego, el trabajador debera ingresar al trdmite “Ingreso de denuncia laboral”.

v+ Denuncias y Solicitudes

Ingreso de denuncia |aboral

Manual de Usuario

Solicitud de denundia por vulneracion de derechos
fundamentales

Formulario especial de reclamo administrativo {Conciliacion)

Denuncia Electronica por No Pago de Remuneraciones

Asesoria laboral y previsional

Audiendia de conciliacion o reclamo

Ingresar una solicitud de informacién, reclamo o sugerencia
ante |a Direccion del Trabajo (OIRS)

llustracion 8

10



Manual de Usuario

DT

Direccién del
Trabajo

3.2 Formulario de Ingreso de Denuncia Laboral

Se desplegara el formulario “Ingreso de Denuncia Laboral”, el que mostrara automaticamente los datos del
trabajador. En caso de requerir modificar la Direccion, Region, Comuna, Teléfono o Correo electrénico, se
podra realizar en la opcion “editar perfil” o en el enlace que se muestra en ilustracion 9.

Ingreso de Denuncia Laboral

@ Ingreso de Denuncia Laboral

Registra agul una Denuncia ante la o
Direccién del Trabajo sobre materias Datos del Solicitante Datos del Empleador Antecedentes de la
Laborales. Denunciado Denuncia
RUT Nombre
Region Comuna
Region Mewopolitana De Santiago 5an Miguel
Direccidn Sexnn
MASCULINDG
Fecha de nacimiento Nacionalidad
CHILEMA
Teléfono Correo electranico

@ Informacién Importante

El comprobante ded trimite serd enviddo a W corred. Si necesitas actualizar tus
datos pusdes hacerlo en tu parfil de MiOT ingresande aquil.

Régimen de salud Régimen previsional
|T|::= de régimen de salud v | |Tnpn de régimen previsional v |
Inicio relacién laboral Tipo jomada

DO/MM/AAMY |T|r.m de jornada - |
Funcidn que desempeiia Area de trabajo

llustracion 9

Ademas, se debe seleccionar Régimen de salud, Régimen previsional, Inicio de relacién laboral, Tipo de
jornada, y luego, ingresar la Funcién que se desempefia y el Area de trabajo.

11
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A continuacidn, en la seccidon “Antecedentes Previos” se debera contestar las preguntas indicadas.

I Antecedentes Previos

iTiene relacion |aboral vigente con el Empleador?
O i & Mo

JTiene fuero laboral?
O 5 O No

sosec

llustracion 10

En caso que no tenga relacion laboral vigente con el Empleador o que no tenga fuero laboral, esta solicitud no
sera tramitada. Ante esta situacion, se dispone del Formulario Especial de Reclamo Administrativo, que
permite a los trabajadores solicitar a la Direccion del Trabajo (DT) que gestione de manera remota ante
su ex empleador el pago de remuneraciones, cotizaciones, indemnizaciones y otros montos adeudados

por el término del contrato laboral. Para mas informacion visite la pagina:

https://www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-article-119164.html

Ingreso de Denuncia Laboral

No se puede ingresar esta solicitud.

+ Debido a que tu relacidn laboral se encuentra
terminada, deberas interponer un Reclamo
Administrativo, para ello debes seleccionar la opcidn
Formulario especial de reclamo administrative
(relacién laboral terminada).

‘iolver a trémites

llustracion 11
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De lo contrario se procedera a desplegar el paso 2 del formulario que se explica a continuacidn.

El trabajador debe ingresar el RUT del Empleador y presionar el botdn . El sistema cargard
automaticamente el Nombre o Razén Social desde el Servicio de Impuestos Internos (SIl).

Posteriormente, se debe indicar Teléfono y/o Correo electrénico del Empleador denunciado. Se debe ingresar
al menos uno de los datos de contacto del Empleador. Ademas, se debe seleccionar el Cédigo de Actividad

Econdmica del Empleador.

—_— =

Datos del Solicitante Datos del Empleador Amtecedentes de la
Denunciado Denuncia

mgresa el RUT de tu Empleador y completa la informadion reguenida.

RUT del Empleador Nombre o Razon social
R m DIRECCION DEL TRABAJO
Teléfono Correo electronico

Codigo Actividad Economica (CAE)

B41100) - ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EM GENERAL

llustracion 12

En la siguiente seccidn, se debe indicar la direccion del Empleador a fiscalizar. Se debe ingresar Region,
Comuna, Calle, Numero y opcionalmente Oficina u otro (Dpto., casa, etc).

13
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# Direccion a fiscalizar del Empleador denunciado

Region Comuna
Sslecciona Regian b Selecciona Comuna v
Calle Niamero Oficina u Otro

Opcional

llustracion 13

A continuacion, se debe seleccionar el Tipo de materia a denunciar, esto cargara las Materias asociadas a la
seleccion, y se podra elegir una Materia para ser agregada con el botdon “agregar”. Luego con el icono de
“papelera” se podra eliminar una Materia en caso que se requiera.

— o &

Datos del Solicitante Datos del Empleador Amecedentes de la
Denunciado Denuncia

P Antecedentes de la Denuncia

Selecciona la materia a denundar

Tipo de Materia

Riesgo de contagio de covid-19 -

Materia

Mo cumplir con las disposiciones sanitar

P Materias Denunciadas
MNombre Eliminar

Mo cumiplir con las disposiciones sanitarias en la estrategia .
gradual plan paso a paso 2020, por brote covid-19

llustracion 14
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Para finalizar, se debe ingresar un horario preferente para visita y escribir una descripcién general de los

hechos denunciados:

Oiros afectados Horario preferente para visita
0 Tarde bl

Escriba una descripcion general de los hechos

o e
Maximo 300 caracteres

———

llustracion 15

3.3 Confirmacion de registro de Denuncia Laboral

Dentro de un plazo de 48 horas, recibira en su correo electrénico un comprobante de su “Ingreso de Denuncia

Laboral”.

Ingreso de Denuncia Laboral

i Tu solicitud ha sido enviada con éxito!

« Atu solicitud se le ha asignado ef codigo
PKRWNWKJGWYE y S& te enviara un coireo como
comprobante dentro de las proximas 48 horas

Voiver a tramites

llustracion 16

El comprobante se enviara al correo del trabajador solicitante y sera similar a la siguiente imagen:

15
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Cédigo Solicitud
PKRWNWKJGWYE

Registro de Denuncia Laboral

Fecha y Hora: 16/12/2020 12:51:13

Estimado/a . RUT . hemos recibido su denuncia laboral por eventuales
incumplimientos legales de su Empleador DIRECCION DEL TRABAJO, RUT

Esta solicitud serd derivada a la INSPECCION COMUNAL DEL TRABAJO DE LAUTARO, en donde se realizard un examen de admisibilidad
de ésta y eventualmente un funcionario de esa Inspeccién tomard centacto con usted para obtener mayeres antecedentes y proceder
con la fiscalizacion u orientarlo para otra via de solucién.

El contacto se realizard a través de la casilla de correo electrdnico y/o teléfono aportado por usted en formulario especial de la
denuncia laboral, datos que seran utilizados sélo para las comunicaciones de este procedimiento.

En caso de duda o consulta, dirigirse a la(s) casilla(s) @dt.gob.cl en un plazo de 2 dias habiles, contados desde el dia siguiente a
la recepcion de este correo.

Atentamente, Direccion del Trabajo.

Nota: Por favor no responda este email. El mensaje fue generado en forma automitica.

llustracion 15

*En caso de duda o consulta, se deberd consultar a la casilla de la Inspeccién que corresponda al domicilio
que se debe fiscalizar, esta casilla sera informada en el correo que se enviara una vez finalizado el tramite.
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