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ANT.: 1) Of. Pub. N° 009740 de 26.08.2016,
de Director General de Asuntos
Consulares y de Inmigracion, del
Ministerio de Relaciones Exteriores.
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MAT.: Modifica numerales que indica de la
Circular N° 46 de 14 de abril de 2015,
del Departamento de Inspeccion.

SANTIAGO,
12 0CT 201

DE: JEFE DEPARTAMENTP DE INSPECCION

A : SRES.(AS) DIRECTORES(AS) REGIONALES DEL TRABAJO
SRES.(AS) COORDINPN‘DORES(AS) INSPECTIVOS(AS)

SRES.(AS)
TRABAJO

INSPECTORES(AS)

PROVINCIALES Y COMUNALES DEL

En virtud de la entrada en vigencia de la ley que se

indica en Ant. 2) y comunicacién sefialada en Ant. 1}, informo a ustedes que se modifica
los numerales 2.2.3 y 4.1 a} y b) de la Circular N® 46 de 14 de abril de 2015, del

Departamento de Inspeccién, que regula el procedimiento especial de fiscalizacién para

trabajadores extranjeros y prc1>cedimiento ad hoc en caso de indicios de trafico ilicito de

migrantes y/o trata de personas.



La modificacién esta referida a los profesionales o
técnicos especializados extranjeros que deberan acreditar que en sus titulos respectivos
consta su apostillamiento, que es una certificacion Unica por parte de la respectiva
autoridad competente del pais de origen, miembro del Convenio de la Apostilla, que
produce exactamente los mi%mos efectos que la anterior legalizacién de documentos

publicos, pero simplificando el procedimiento a un solo tramite.

Al respecto, se adjunta la Circular N° 46 de 14 de abri

de 2015, modificada por la présente Circular.

|
|
% Las Direcciones Regionales e Inspecciones del

Trabajo, deberan poner en cohocimiento de todos sus funcionarios la citada modificacion.
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CIRCULAR N° 46/

ANT.

MAT.:

: 1) RR.EE (DIGECONSU) Of. Pub. N°

009740 de 26.08.2016, de Director
General de Asuntos Consulares y
de Inmigracion.

2) Oficio FN N° 575/2015 de
07.08.2015, de Fiscal Nacional del
Ministerio Publico.

3) Circular N° 7 de 26.02.2015, de
Departamento de Extranjeria vy
Migracién del Ministerio del Interior
y Seguridad Publica.

4} Ley N° 20.507 de 08.04.2011.

5) Ord. N° 1539/017, de 28 de marzo
de 2012, de Direccién del Trabajo.

6) Decreto N° 84 de 08.06.2005, del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

7) Circular N° 88, de 05.07.2001, del
Departamento de Inspeccién.

8) D.S. N° 597 de 1984, Reglamento
de Extranjeria.

9) Ley N° 18.156 de 25.08.1982,
modificada por la Ley N° 18.726 de
1988.

10) D.L. N° 1.094 de 1975, Ley de
Extranjeria.

Modifica procedimienio especial de
fiscalizacion para trabajadores
extranjeros y procedimiento ad hoc en
caso de indicios de trafico ilicito de
migrantes y/c trata de personas y deja
sin efecto Circular N° 93 de 31.12.2014,
de Jefe Departamento de Inspeccion.

SANTIAGO, 14 ABR. 2015

A : SRES.(AS) DIRECTORES(AS) REGIONALES DEL TRABAJO
SRES.(AS) COORDINADORES(AS) INSPECTIVOS(AS)
PROVINCIALES Y COMUNALES DEL

SRES

(AS) INSPECTORES(AS)

TRABAJO

principios que inspiran el Der

ec

Dentro de la mision de la Direccién del Trabajo y ios
ho del Trabajo, destaca la proteccion de los derechos e

intereses de todos los trabajadores, entre los que se encuentran, sin lugar a dudas, los
trabajadores extranjeros, independiente de su calidad juridica migratoria.



| En este contexto, se regula el procedimiento especial
de fiscalizacion para los trabajadores extranjeros cuyo objetivo es orientar una linea de
actuacion para los fiscalizadores del trabajo, con el objeto de adoptar decisiones
adecuadas ante las eventuales infracciones a la legislacién laboral, previsional, de
higiene y seguridad en el trabjajo, gue pudieren constatar en el ambito de su competencia,
sin perjuicio de otras situaciones que tuvieren conocimiento, tal como irregularidad
migratoria e indicios de tréficq ilicito de migrantes o trata de personas.

Sin perjuicio de las medidas administrativas que
disponga el Ministerio del Interior y Seguridad Publica en los casos de la migracién
laboral irregular y de aquellos trabajadores extranjeros indocumentados, la Direccién del
Trabajo debe velar siempre| por la aplicacion de las normas legales del trabajo, de
prevision social y seguridad social que procedan juridicamente, sin distincién alguna.

Con todo, en esta regulacién se incluyen las
instrucciones sobre visacién temporaria por motivos laborales, emanadas de la Circular
N° 7 de fecha 26.02.2015, del Departamento de Extranjeria y Migracién, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, en que a contar del 02.03.2015 se elimina la obligatoriedad
de la clausula de viaje, que s}e exigia para los contratos de trabajo que fundamentaban
una visacion de residencia sujeta a contrato, en cambio ahora se otorgara un permiso de

residencia temporaria; se ex?giré que el trabajador sea remunerado en Chile y que el
|
|
|

contrato sea suscrito en Chile|y ante ministro de fe.

! Lo anterior, se basa en el Decreto N° 84 de
08.06.2005, del Ministerio |de Relaciones Exteriores, que publicé la Convencion
Internacional sobre la protecc‘ién de los derechos de todos los trabajadores migratorios y
de sus familias, instrumento|internacional que dispone en el articulo 49 que “En los
Estados de emplec en gue qu trabajadores migratorios tengan la libertad de elegir una
actividad remunerada, no se ﬁbonsideraré que los trabajadores migratorios se encuentran
en situacion irregular, ni se les retirara su autorizacion de residencia, por el solo hecho
del cese de su actividad remunerada con anterioridad al vencimiento de su permiso de
trabajo o autorizacion analoga”

En este contexto, el Departamento de Extranjeria y
Migracion del Ministerio del jlnterior y Seguridad Publica, ha sefnalado gue el citado
instrumento internacional esﬁ?é en concordancia con lo dispuesto en la Constitucion
Politica de la Replblica, que consagra como un derecho fundamental, reconocido a toda
persona sin distinguir entre nacionales y extranjeros, la libertad de trabajo y su
proteccion, elevando el principio de movilidad laboral a categoria internacional.

En otro aspecto, en el ambito de la Ley N° 20.507,
publicada el 8 de abril de 2011, que tipifica los delitos de trafico ilicito de migrantes y trata
de personas y establece normas para su prevencién y persecucion criminal, se dispone
un capitulo en que se instrJye como actuar ante tales acontecimientos y poner los
hechos en conocimiento de la autoridad competente segin indica el ordenamiento

juridico. Asfi, en los casos en que se constaten indicios de los delitos de:

a) Facilitar o promover la entr?da al pals de personas para que ejerzan la prostitucion,

ol : .,
b} Trasladar, acoger o reC|b1r personas para que sean objeto de explotacion sexual,

trabajos o servicios forzados, servidumbre, esclavitud y otras practicas analogas a la
esclavitud o trafico de 6rganos, y

c) Promover ¢ facilitar la entr%‘;\da itegal al pais de no nacienales o residentes con animo
de lucro; se establece un procedimiento ad hoc de fiscalizacién investigativa, ya sea
que ésta haya sido dispuesta por e! Ministerio Publico como de oficio por los

. . o] ..
fiscalizadores del trabajo en el desarrollo de su labor cotidiana.



Elle, como una forma de; deteccion temprana de un ilicito que se pudiera estar
cometiendo, adhiriéndose este Servicio al combate contra esta forma de esclavitud
moderna, y poner en conocimiento del mismo al Ministerio Publico, el cual determinara

la eventual apertura de la ilj‘zvestigacién penal, si asi lo amerita y se estima procedente.

CAPITULO 1°

LA FISCALIZACION DE LABORES DESEMPENADAS POR TRABAJADORES
EXTRANJEROS EN EL ORDEN LABORAL - PREVISIONAL - HIGIENE Y
SEGURIDAD ‘

1. NORMAS ESPECIALES DE PROCEDIMIENTO

No hay normas especiales para este tipo de trabajadores, es decir la regla general es
gue se aplica la legislacion laboral que rige en Chile.

Para empleadores gue contraten trabajadores extranjeros se aplica las normas
legales establecidas en I‘os articulos 19 y 20 del Cédige del Trabajo, en cuanto al
porcentaje maximo de extranjeros y la Ley N° 18.156 de 1982, modificada por la Ley
N° 18.726 de 1988, sob ‘e la exencidon de la obligacién de dar cumplimiento a las

leyes de prevision que riggn para los trabajadores técnicos extranjeros.

|
2. PERMISOS Y REQUISITOS PARA TRABAJAR EN CHILE (Fuente: Departamento
de Extranjeria y Migracion del Ministerio del Interior y Seguridad Publica
http:waw.extranjeria.gob}.cll

21. Para que un trabajabor extranjero pueda trabajar en Chile debe acrediiar
previamente su residiencia 0 permanencia regularizada en el pais y estar
debidamente autorizado para trabajar.

Asi, el trabajador extranjero puede iniciar su actividad laboral, solo una vez que
haya obtenido la visacibn de residencia temporaria por motivos laborales, teniendo
como requisito esencial la existencia de un contrato de trabajo con un empleador
domiciliado en Chile§ que se otorga por intermedic del Departamento de

Extranjeria y Migracién§ del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

La visacion de residencia temporaria por motivos laborales habilita para residir y

realizar cualquier activi}dad remunerada. Tiene una duracién de hasta un afo, y es
prorrogable por un afio méas, segln las reglas generales de la visacion de

residencia temporaria éstablecido en el articuio 51 del Reglamento de Extranjeria.

|
Los otros tipos de visa en el :émbito laboral son los siguientes:

a) Visa sujeta a contrat%o: En el otorgamiento de una Visa Sujeta a Contrato de
Trabajo para extranjeros que han sido contratados por alguna empresa con
residencia en Chile, tiene una duracién maxima de dos afios. Visa para artistas

gue vienen a trabajar p‘or menos de 90 dias.

b) Permiso especial para trabajo con visa de residencia temporaria por motivos
laborales en tramite, el cual se solicita al momento de enviar la solicitud de
residencia temporal y con el que se puede trabajar, una vez que se acoge a
tramite la solicitud.




\
¢} Visa Residente Sujetp a Contrato Dependiente, se otorga a los familiares del
titular, duracién de dos afos, no permite trabajar.

d) Autorizacion para trabajar como Turista: Los turistas tienen prohibicién de

desarrollar actividades remuneradas, aun cuando éstas sean canceladas en el
extranjero.
Sin embargo, el Ministerio del Interior y Seguridad Piblica, en casos muy
calificados, podra autorizar a los turistas que tengan su permiso vigente para que
trabajen en el pais por un plazo no mayor de 30 dias, prorrogables por periodos
iguales hasta el vencinﬁiento del permiso de turismo

2.2. Encuanto al detalle de} los requisitos para trabajar en Chile, éstos son:

2.21.

2.2.2,

2.2.3.

L, : .
Que la empresa, institucién o persona gue contrate al trabajador extranjero

tenga domigcilio Ied‘al en Chile;

Que el contrato de; trabajo esteé firmado en Chile entre las partes, ante Notario
y contemple, aparte de las clausulas minimas del Articulo 10 del Cddigo del
Trabajo, cléusulas que establezcan lo siguiente (cabe hacer presente que,
mediante documento, sefalado en ANT. 1), se elimind la obligacion de la

\
clausula de viaje): |

a) Clausula de remuneracién: que la remuneracion del trabajador contratado

sea pagada en Chile;

b) Clausula de Vigencia. Esta clausula debe ser redactada como sigue:
“La obligacion d prestar servicios emanada del presenfe contrato, sélo
podra cumplirse | una vez que el trabajador haya obfenido la visacidon de
residencia corres}pondiente en Chile o el permisc especial de trabajo para

extranjeros con vfjsa en tramite”;

|
c¢) Clausula de Rédimen Previsional, donde el empleador se comprometa a

efectuar las retebciones correspondientes y enterarlas en las instituciones
previsionales y d;e seguridad social chilenos, salvo que las partes se acojan
alaley N° 18.156, y debe ser redactada como sigue:

‘Se deja consta‘}lcia que el trabajador cotizara en el régimen previsionafl
chifeno, comprometiéndose el empleador a efectuar las retenciones y

entregarias a las }instituciones correspondientes”;

\
d) Clausula de Impuestc a la Renta, donde el empleador se obligue a

| . . . '
responder del pago tributario correspondiente a la remuneracién del

trabajador extrar}ﬂero (Impuesto Unico o Global Complementario, segun

corresponda. Séi‘o para sueldos superiores a 13,5 UTM), redactada de la
siguiente forma: |
“El empleador tiene fa obligacién de responder al pago de impuesto a la

renta correspondiente en relacion con la remuneracion pagada’.

A contar de 30 deiagosto de 20186, tratdndose de profesionales ¢ técnicos
especializados, éstbs acrediten gue en sus titulos respectivos consta la

apostilla, que es ur;la certificacion GOnica por parte de la respectiva autoridad

competente del paﬂs de origen, miembro del Convenio de la Apostilla, que
produce exactamente los mismos efectos que la anterior legalizacidn de

documentos pL’Jincqs, pero simplificando el procedimiento a un solo tramite.
Esto significa que e?tos documentos no requeriran de ningun tramite adicional,
pudiendo en consequencia, el respectivo documento ser traido validamente de

inmediato a Chile. !



Ahora, segun lo informado por el Director General de Asuntos consulares y de
Inmigracién del Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile, mediante Of. Pub.
N° 009740 de 26 de agosto de 2016, la Apostilla sélo puede ser expedida
respecto de documentos que tengan el caracter de publico. Sin embargo, la
calificacion que respecto de ellos formula el Convenio de la Apostilla difiere de
la que tradicionalmente se contempla en el ordenamiento juridico chileno. De
ello se sigue que el Convenio extiende el concepto de documento publico a
todos aquellos que isiendo en su origen de naturaleza privada, son sujetos de
algun tipo de certifig?:acién por parte de alguna autoridad o funcionario publico.
Es lo que acontece con los certificados de estudios, los titulos profesionales,
las recetas médicasl, y los certificados de salud, enire otros, los cuales deberan
continuar necesari;amente pasando por un ftramite previo denominado
“reconocimiento de firma”.

Lo anterior, en virtuJ:I de la Ley N° 20.711 de 02.01.2014 y Decreto N° 81/2015,
del Ministerio de Re}zlaciones Exteriores (Ver el articulo 345 bis del Cédigo de
Procedimiento Civil)".

En cuanto a los 112 paises que son miembros del Convenio de Apostilla, éstos

se pueden verificar e%en el link http:/ /apostilla.gob.cl/
Sin embargo, respecto de los trabajadores extranjeros provenientes de paises

gue no sean miemb!ros del Convenio de Apostilla de La Haya, de 5 de octubre

de 1961, tratandose de profesionales o técnicos especializados, éstos deberan
acreditar que sus tit‘ los respectivos estan debidamente legalizados.

Ahora, para que terﬁgan validez en Chile tales titulos o certificados de titulos,
éstos deben estar certificados por la autoridad local competente del pais de
origen vy Iegalizadoé por el correspondiente Consulado de Chile. En nuestro
pais, a su vez, debe‘n ser legalizados en el Ministerio de Relaciones Exieriores;

2.2.4. Que las actividades desarrolladas por el exiranjero en Chile no sean
consideradas como peligrosas ¢ atentatorias para la segquridad nacional. Si
existiese alguna duda respecto de lo anterior, se solicitara un informe sobre el
particular al Ministerio de Defensa Nacional;

2.2.5. Que la contratacién|del trabajader y el contrato de trabajo cumplan con todas
ias disposiciones I‘aborales y previsionales pertinentes, mas las que el

Departamento de E>‘(tranjer|’a y Migracién del Ministerio del Interior y Seguridad
Puablica, exige para la obtencion de visa sujeta a contrato de trabajo.

1
3. SITUACION PREVISIONAL DE LOS TRABAJADORES EXTRANJEROS

La situacion de los extran;jeros que trabajan en Chile se encuentra regulada por las

normas comunes y generales sobre la materia {Decreto Ley N° 3.500, de 1980;
D.F.L. N? 1, de 2005 del Ministerio de Salud; Ley 19.728, Ley 16.744).

Sin perjuicio de lo anterio‘r, la ley N° 18.156 concede la posibilidad de no enterar en

Chile el pago de cotizaci‘ones previsionales para las prestaciones de enfermedad,

invalidez, vejez y muertei, al trabajador extranjero que cumpla ciertas exigencias,

tales como:

- - :
a) Que las empresas firmen contratos con personal técnico extranjero.

b) Que el extranjero se encuentre afiliado a un régimen social fuera de Chile que
cubra las prestaciones sefaladas (enfermedad, invalidez, vejez y muerte).

! Modificado por la Circular N° 96 de 12 de octubre de 2016



c) Que el contrato de traE?ajo contenga una clausula relativa a la afiliacién previsional
fuera de Chile y que el trabajador manifiesta su voluntad de mantener esta
afiliacion.

En el caso de que el trabajador extranjero opte por no cotizar en nuestro pais, estaré
privado de acceder a los beneficios del sistema previsional chileno, salvo los
derivados del sistema de cobertura de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales y del seguro de cesantia, que son de cotizacién obligatoria para el
empleador.

Con todo, cabe hacer presente que, no hay diferencias desde un punto de vista
juridico-laboral entre tradajador extranjero regular e irregular, para los efectos del
cumplimiento de las Iejes laborales, previsionales (con la excepcién sefialada
precedentemente) y de S(%guridad y salud, sin perjuicio de las medidas que adopte el
Departamento de Exiranjeria y Migracion del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, organismo comp}etente en materia de normas de estadia y residencia de

extranjeros en Chile. |

En efecto, si bien el tr}abajador extranjero en situacién migratoria irregular se
encuentra en infraccién a las citadas normas sobre extranjeria, fa regla general es
que los derechos laborales a su favor se devengan por igual, aun a falta de
autorizacién para trabajar. Esta regla se refuerza con disposiciones del
Departamento de Extranjeria y Migracion en orden a que los trabajadores extranjeros
que han solicitado visa de trabajo sujeta a contrato de trabajo, se encuentran
habilitados para trabajar durante el periodo que media entre la solicitud y la eventual
autorizacion. |

|
Con todo, esta regla tienq1 algunas dificultades de aplicacion practica, principalmente
respecto del ambito preyisional, pues dichos extranjeros en situacidon migratoria
irregular, por regla general, carecen de RUN o Cédula Nacional de Identidad y, en
consecuencia, los empléadores aducirian que no resulta posible enterar sus
cotizaciones previsionales en alguna entidad previsional. En definitiva, de
constatarse la situacién Stiaﬁalada precedentemente - es decir extranjero irregular, sin

documento de identificacidon, ya sea pasaporte, documento nacional de identidad o

comprobante de solicitu‘d de visa de trabajo - se deberd orientar o instruir,

dependiendo de!l caso, al lempleador para que efectle las cotizaciones previsionales,
mediante planillas manu‘ales y no electrénicas y proceda al pago directo por

ventanilla en la(s) institumPn receptora del pago.

- . . | . .
Por lo demas, si bien el empleador que contrata a trabajadores extranjeros en
situacion migratoria irre ‘ular es considerado infractor a la legislacion laboral y
previsional por la informaifidad subyacente en este vinculo, a su vez, el trabajador

seria infractor a la legislacion de extranjeria.

En consecuencia, fiscaliz‘j':lr el trabajo de extranjeros requerira normalmente mucho
criterio, prudencia e inmediatez en las actuaciones, en las instrucciones vy
sugerencias de cursos de|accidn de parte de la asesorfa juridica y de la superioridad
a nivel de Inspeccion, regional y/o nacional, segun las dimensiones del problema

detectado. !
\

EL PROCEDIMIENTO 6E FISCALIZACION LABORAL, PREVISIONAL Y DE

\
SEGURIDAD Y SALUD EN LOS LUGARES DE TRABAJO

Aspectos a tener en consideracion en toda visita de fiscalizacion donde se verifique

trabajadores extranjeros: |
|

i . . .
4.1. En caso de detectarse ‘personal extranjero, autorizado o no para prestar servicios,
la fiscalizacion de cualquier concepto se sujetara al procedimiento general de
fiscalizacién. :



La excepcion la constitbye el concepto previsional. El fiscalizador debera revisar la
exencién parcial de de%cuento y pago de cotizaciones previsionales prevista en la
Ley 18.156, a favor de los extranjeros que acrediten afiliacion a un sistema
previsional de su pais, que otorgue beneficios andlogos a los de nuestro sistema
previsional. Para tal efecto, se deben tener en consideracion las siguientes

condiciones legales:

a) Que se trate de personal técnico extranjero, entendiéndose por técnico todo
trabajador “que posea los conocimientos de una ciencia o arte”, circunstancia
que debe acreditarse por la empresa mediante certificados u otros
documentos auténticos apostillados en su pais de origen (ver el articulo 345 bis
del Cédigo de Procedimiento Civil y numeral 2.2.3). 2

\

b} Que el técnico ex#ranjero se encuentre afiliado a un régimen de previsién o
seguridad social lfuera de Chile, cualquiera sea su naturaleza juridica,
circunstancia queidebe acreditarse por la empresa mediante certificados u
otros documentos ‘auténticos en que conste apostilla en su pais de origen dei
técnico (ver el alTI'CL;J!O 345 bis del Codigo de Procedimiento Civil y numeral 2.2.3). ®

¢) Respecto del régiglfnen de prevision o de seguridad social fuera del pafs, la
legislacion chilena‘no solo exige la afiliacion del trabajador técnico extranjero,
sino que también dicho régimen de previsién le otorgue a lo menos
prestaciones por enfermedad, invalidez, vejez y muerte.

d) Que el contrato de trabajo contenga una clausula relativa a la voluntad del
trabajador de continuar con la afiliacién a un régimen de previsidn o de

|
seguridad social fuera de Chile.

e) El empleador, en t;odo caso, se encuentra obligado a descontar y declarar y/o
pagar las cotizaciones el Seguro Social contra Riego de Accidentes del
Trabajo y Enfermédades Profesionales establecidas en la ley 16.744 y al
Seguro de Desemﬁ)leo conforme a la ley N° 19.728 de 2001.

|
Si no se cumplen Iosj requisitos enunciados o0 no se demuestra por parte del
empleador que el trabajador técnico extranjero estard afecto a un régimen de
prevision o de seguridad social fuera de Chile, se entendera que el trabajador
extranjero esta afecto al sistema previsional chileno y, en consecuencia, el
empleador debera p:};{gar todas las cotizaciones atrasadas, en todas las
instituciones de pre\/‘isién correspondientes (AFP, FONASA/ISAPRE, AFC,

MUTUALIDAD DE EMPLEADORES).

Ademas, se deberan cjursar las multas por no declaracién que resulten, conforme
a lo establecido en Ios‘cuerpos legales sefialados y en virtud de las facultades de
la Direccién del Trabaj;o. Si el empleador no paga las cotizaciones atrasadas, el
fiscalizador debera constituir ia deuda previsional y remitirla a las instituciones de
previsién, una vez que|las multas se encuentren ejecutoriadas, de acuerdo con el
procedimiento normal éstablecido para estos efectos.

Por su parte, el aI’TI'CU|3O 3° de la ley 18.156 establece que los que invocaren la
exencién previsional e#tablecida en la misma ley y no reunieren los requisitos de
aplicabilidad, seran sancionados con una multa a beneficio fiscal de hasta 5
U.T.A. (Unidades Tributarias Anuales), la que podra aumentarse al duplo si
incurriere en mas de una infraccion dentro del término de dos afios. Corresponde
aplicar esta sancion a la Direccion del Trabajo, siendo el empleador el infractor y
no el trabajador.

2 Medificado por la Circular N° 96 de 12 de octubre de 2016
3 Modificado por la Circular N° 96 de 12 de octubre de 2016




EGRESO

Sin perjuicio de las multas que procedan, detectada la infraccion, en términos que el
porcentaje de trabajadores extranjeros exceda el permitido en el articulo 19 del
Cédigo del Trabajo, con%iderando lo dispuesto en el articulo 20 del mismo o que,
excedido o no el porcentaje, se encuentren trabajadores extranjeros sin la debida
autorizacion para prestar servicios (independiente de las sanciones laborales y
previsionales que corre%pondan en derecho), se informard de ello al Gobierno
Regional o Provincial, mfdiante oficio firmado por el Jefe de Oficina, debiéndose

tener especial cuidado en|consignar en su informe lo siguiente:

a) Individualizacién c?ompleta del empleador:

Nombre o razén social, RUT, nombre y RUT del representante legal si procede,
y domicilio de ambos.

b) Breve descripcion de la o las situaciones detectadas:
 mas del 15% de trabajadores extranjeros y/o

» trabajador irregular sin autorizaciéon concedida o en tramite.

c) Némina de los ' trabajadores extranjeros con indicacion de su
nacionalidad, docdmento de identidad o pasaporte, edad y cualquier otro
antecedente que se estime importante.




| CAPITULO 2°

PROCEDIMIENTO PARA DAR CUMPLIMIENTO A NORMAS LEGALES QUE SE
INDICA: ‘

1.
2,

ARTICULO 75 DEL D.L. N° 1.094 DE 1975.

LEY N° 20.507 DE 2011 QUE “TIPIFICA LOS DELITOS DE TRAFICO ILICITO DE
MIGRANTES Y TRATA DE PERSONAS Y ESTABLECE NORMAS PARA SU
PREVENCION Y MAS EFECTIVA PERSECUCION CRIMINAL

APLICACION DEL ARTICULO 75 DEL D.L. N° 1.094 DE 1975

Esta norma legal disporpe que las auioridades dependientes del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, deben denunciar al Ministerio del Interior y Seguridad
Publica o a los Intendentes Regionales o Gobernadores Provinciales, en su caso,
cualquiera infraccidén que ;se sorprenda en la contratacion de extranjeros, durante una

visita de fiscalizacion. Pz?ra este efecto se debera informar, mediante Oficio, con

copia al Departamento de|Inspeccién, cuando se constate infraccién por:

1.1. Contratacion de e;xtranjeros que no estén debidamente autorizados o
habilitados para trabajar o en situacién migratoria irregular y/o;

1.2. Porcentaje de frabajadores extranjeros superior al 15% de trabajadores
nacionales, debiendo considerar lo sefialado en el articulo 20 del Cédigo del
Trabajo, para los efectos de computar el porcentaje sefalado.

. A |
Ello, sin perjuicio de las s.‘ancmnes a los empleadores, que en derecho proceden, por
los derechos laborales y previsionales devengados por los trabajadores extranjeros

conforme a lo regulado ed el Capitulo | de esta Circular.

2. INTERVENCION DEL SERVICIO EN EL TRAFICO ILICITO DE MIGRANTES Y
TRATA DE PERSONAS
En la historia fidedigna de la Ley N° 20.507, de 2011, que tipifica los delitos de tréfico
ilicito de migrantes y trata‘de personas y establece normas para su prevencion y mas
efectiva persecucién criminal, se hace presente que “La gran delincuencia ha
asumido formas empresariales para el desarrollo de sus actividades y hace ya
mucho han sido capacejs de traspasar las fronteras de los estados nacionales,
creando verdaderos sistemas de redes que operan empleando cuantioso recursos,
para la explotacion de unlo o varios “giros” delincuenciales. Entre ellos, el del trafico
de personas, especia!mepte mujeres y nifios, para fines ilicitos que van desde la
explotacion sexual, hast? la extraccion de organos, pasando por cierfo por la
generacion de contingentes de personas para la mano de obra que trabaja bajo

régimen de esclavitud en ,jmportantes centros fabriles del Tercer Mundo.”

De modo que, ante el trafico ilicito de migrantes y trata de personas, el Servicio
establece un procedimiento ad hoc de investigacién; incorporandose al esfuerzo
nacional e internacicnal por erradicar este delito que atenta directamente contra los
Derechos Humanos. |

Los fiscalizadores del trabhjo pueden aplicar una amplia gama de herramientas de un
modo flexible y discrecional, dependiendo de la situacion especifica que observen en
un lugar de trabajo. Por este motivo son particularmente aptos para responder
eficazmente a casos, a rpenudo delicados, de victimas del trabajo forzose o de la

trata de personas. i



El procedimiento ad hoc que por regla general no tiene un objetivo fiscalizador
propiamente tal ni tampoco sancionador, sino exclusivamente de denunciar o
informar a la autoridad Competente (Ministerio Pdblico) para la aplicacion de las
medidas pertinentes que procedan conforme a derecho, en caso de detectar indicios,
evidencias, hechos flagrantes o constataciones de eventuales infracciones y hechos
constitutivos de delitos por el trafico ilicito de migrantes y la trata de personas.

En este orden de cosas, el procedimiento ad hoc para la trata de personas estara dirigido
en dos ambitos:

a) Como funcidn accesdria o complementaria con ocasion de un procedimiento
ordinario, especial o extraordinario de fiscalizacion y en el que se haya constatado
hechos flagrantes o existencia de indicios de trafico ilicito de migrantes o trata de
personas cuyo fin serg'é denunciar al Ministerio Puablico los eventuales hechos
ilicitos detectados, y |

b) La fiscalizacion investjigativa derivada del Ministerio Pubiico o concertada con
otros organismaos, pUinco o privado, para aquellas relaciones de trabajo simuladas
o de fachadas que podrian estar encubriendo trafico ilicito de migrantes o trata de

personas.

Normas especiales dtle procedimiento
1-  ACTIVACION DE LA FISCALIZACION:

Sélo se activara uha fiscalizacion sobre trafico ilfcito de migrantes o trata de
personas a requeﬁimiento del Ministerio Publico u otro organismo, toda vez
que, como ya se |indic6, la fiscalizacion de estas materias siempre estara
presente como furﬁcién accesoria o complementaria en un procedimiento de
fiscalizacién, en elique se haya constatado hechos flagrantes o existencia de
indicios de este ilid‘ito.

2.- CARGA DE TRABAJO

La ponderagcion Qe la fiscalizacidbn serd de valor 1, con posibilidad de
reponderacién po$itiva, de comun acuerdo con el Jefe de la Unidad de
Fiscalizacion, en lespecial si se trata de una materia agregada en un
procedimientio inspectivo cuyo origen es otra(s) materia(s), considerando,
ademas, el grado c;ie complejidad que tuvo la fiscalizacion.

3.- ASIGNACION DE LA FISCALIZACION

Atendido el bien j;l.ll‘l'diCO protegido, que es el sentido de humanidad de la
persona natural, [los convenios internacionales vigentes y la especial
preocupacion del Estado de Chile respecto del tréfico ilicito de migrantes y
trata de personasj, sea para efectos laborales, para la explotacion sexual
comercial, turismo'sexual y, en general, cualquier situacion referida al trafico
ilicito de personasb migrantes, la fiscalizacién, cuando sea solicitada, debera
practicarse con el ¢arécter de URGENCIA, por lo que deberd ser asignada en
forma extraordinaria, en lo posible, el mismo dia en que se ha recibido o, a
mas tardar, en el dia habil siguiente, debiendo ser diligenciada en forma
inmediata, una vez asignada. Las materias anexas, si existen, se tramitaran
en forma simuitanea.

Asimismo, en aqu{allos casos en que a través de un procedimiento ordinario
de fiscalizacién sé constaten hechos flagrantes o de indicios de trata de
personas, la asigdacién se realiza por el solo ministeric de los hechos, por
economia procedijmental y para evitar estados de fuga o pérdidas de
evidencias. La reponderacion para estos casos, se hard conforme a la regla

general.
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3.-

PREPARACION DE LA FISCALIZACION:

En la preparacidn se deben considerar las especiales indicaciones o
instrucciones que provea el Ministerio Plblico.

En caso que se irate de menores, complementariamente se debera consultar
al Registro de Menores Contratados de la Inspeccién correspondiente, y
proceder conforme al procedimiento Trabajo Menores de Edad, haciendo
parte al SENAME de la fiscalizacién.

Si se trata de constatacién flagrante, se deberan tener en cuenta las
instrucciones de la presente Circular.

LA VISITA INSPECTIVA:

Una vez planificada la fiscalizacion y determinado el lugar y las actividades a
realizar, se realiza la visita investigativa destinada a verificar la existencia de
trafico ilicito de migrantes o trata de personas, y con qué tipo de
documentacion cuentan, cuya informacion se vaciara en los formularios de
uso comdn y normal, establecidos para los procedimientos de fiscalizacion.

Se enfatiza la nebesidad de la mayor agudeza posible en la inspeccién
perceptiva. Se exige un recorrido por el interior del lugar de trabajo, local,

establecimiento o iempresa y, ante la presencia de trabajadores extranjeros
{por la sola apariencia), se solicitard, la presentacién de la Cédula de

Identidad, pasaporte o cualquier documento alternativo gue porte.

Se comienza con las entrevistas a las personas o trabajadores para recabar
la mayor informacién posible y se termina con la revision de toda
documentacidén que exista al respecto, para cotejarla o realizar el cruce de
informacion y adoptar las medidas que correspondan.

Estas entrevistas deben realizarse a solas con las personas involucradas, sin
presencia de terberos, sean sus jefes, mandantes © cualquiera otra
denominacién de quien dependan, ello para evitar eventuales presiones o
incomodidades.

Las entrevistas deben ser abiertas, claras, precisas, con un vocabulario
sencillo, amable, respetuoso, entendible y que inspiren confianza en el
entrevistado a entregar informacién, sobre los siguientes temas:

e Qué labores o funciones realiza realmente;
+ Siesta con su consentimiento o es obligada (o);
« Bajo qué finalidad fue contactada (0);

e Si los documentos fueron retenidos y por quién {(en casc que
corresponda); |

« Siesta con hijos o familiares en el pais;
e Siesta bajo amenazas y de qué tipo;
+ Sisuremuneracion (salario) es pagado totalmente o por parcialidades

s S es el empleador quien le realiza los envios de su salario a supuestos
familiares en su pais de origen.

s Sile otorgan descanso y donde se los toma normalmente.

e Sitiene residencia habitual donde duerme.
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Existen también otros indicadores o alertas para tomar en consideracion, ya
que pueden indicar una potencial situacién ¢ una victima de trata de personas
con fines de trabajo forzoso, no obstante que por si solo, es muy probable
gue no demuestre una situacion de trata de personas, pero una asociacion de
ellos es posible detectar indicio de este delito. Tales indicadores son los
siguientes:

4.1.

4.2,

Condiciones comunes de trabajo y vivienda. El| individuo en
cuestion. ..
No es libre de marcharse, ir o venir como él/ella desee
No tiene remuneracion o la misma es muy poca, o solo se le remunera
mediante propinas
Trabaja horas excesivamente largas o inusuales

No se le permite tomar descansos o sufre restricciones inusuales en
su trabajo

Adeuda una suma de dinero exorbitante y/o creciente y no puede
pagar la misma

Fue reclutado bajo falsas promesas concernientes a la naturaleza de
su trabajo

Vive o trabaja en una localidad con medidas de seguridad extremas
{ej. Ventanas opacas o selladas, barrotes en las ventanas, alambre de
plas, camaras de seguridad, etc.)

Comportamiento anormal o problemas de salud mental. El individuo
en cuestion. ..
Presenta reacciones inusuales y comportamienio nervioso o
paranoide, tenso, sumiso, depresivo, ansioso y temeroso
Reacciona inusualmente ansioso o temeroso a cualquier referencia de
agencias legales
Evita el contacto visual
Se exhibe poco afectuoso
Pobre salud fisica. El individuo en cuestion...
Presenta heridas inusuales o sefiales de enfermedades prolongadas o
no tratadas, asi como también de tortura
Aparenta estar desnutrido

Presenta sefiales de abuso ffsico o sexual, restricciones fisicas,
reclusion o tortura

Pertenencihs y autonomia. Elindividuo en cuestidn...

Tiene pocas 0 ninguna posesion personal

No estd en control de su dinero y/oc no tiene records financieros o
cuentas bancarias

No estd en control de sus documentos de identificacion (Ej. 1D,
pasaporte, visado, etc.)

No se le permite o no puede hablar por si mismo (Ej. Un tercero insiste
en estar presente y/o servir de interprete)

Tiene un representante legal que la persona no recuerda haber
contratado
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4.5.

Otros. El individuo en cuestion...

¢« Ha sido “marcado” por el traficante (Ej. Tatuaje del nombre del

traficante)

e Alega que solo se encuentra de visita pero no puede mencionar donde
esta alojando o la direccion del lugar

 Presenta poco conocimiento sobre el lugar en el que se encuentra y/o
no sabe el nombre de la ciudad en la que se encuentra

+ Exhibe poco sentido de tiempo

s Tiene numerosas inconsistencias con la historia que relata

Si producto de la visita perceptiva a las instalaciones de la empresa, las
entrevistas, con trabajadores nacionales o extranjeros, se evidencia indicio de
trafico de migrantes o trata de personas, se debera informar, inmediatamente
de vuelta en la Oficina a su Jefe Directo de los hechos detectados y
comunicarios, via .correo electrénico al Sr. Fiscal Coordinador del Ministerio
Pulbiico de la region de que se trate, de acuerdo con la siguiente némina:

COORDINADORES LEY 20.507 POR REGION*

Regicnes

Fiscal /Abogado asesor

Contacto

Regién de Aricay
Parinacota (XV)

Richard Toledo

ratoledoh@minpublico.cl

Region de Tarapaca (1)

Priscilla Silva

pasilva@minpublico.cl

Region de Antofagasta (11}

Tamara Farren

tfarren{@minpublico.cl

Regién de Atacama (III)

Alvaro Cordova Carrefio

acordovac(@minpublico.cl

Regién de Coquimbao {1V)

Marcela Elchiver

melchiver@minpublico.cl

Regidn de Valparaiso (V)

Claudia Perivancich
Hoyuelos

cperivancich@minpublico.cl

Regidn del Libertador
Bernardo O'Higgins (VI)

Francisco Soto Donoso

fjsoto@minpublico.cl

Region del Maule (VII)

Monica Barrientos/
Rodrigo Pefia Sepulveda

mjbarrientos@minpublico.cl
rapena{@minpublico.cl

Regién del Bio Bio (VIII)

Carlos Palma Guerra

cpalma@minpublico.cl

Luis Arroyo Palma 1 . 1
Region de la Araucania (IX) | Roberto Garrido Bedwell AIroyo(@minpublico.c
(subrogante) rearrido@minpublico.cl

Regidén de Los Rios (XIV)

Félix Inostroza

finostroza@minpublico.cl

Region de Los Lagos (X}

Marcelo Sambuceti Correa

msambuceti@minpublico.cl

Pedro Salgado

pesalgado(@minpublico.cl

Region de Aysén (XI) - Francisco Ortega Acevedo fortega@minpublico.cl
(subrogante)
. Maria Lorena Pereira . . .
Region de Magallanes (XII}) Saavedra Ipereira@minpublico.cl

Regién Metropolitana
Centro Norte

- Carolina Suazo Schwencke

csuazo@minpublico.cl

Region Metropolitana Sur

Roberto Alarcén Hernandez

raalarcon@minpublico.cl

Region Metropolitana
Oriente

Ivonne Alfarez Contreras

ialfarez@minpublico.cl

Region Metropolitana
Qccidente

Gamal Massu

gmassu@minpublico.cl

* Modificado por la Circular N® 94, de 28 de septiembre de 2016
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En el correo electronico que se envie al fiscal coordinador en materia de trata
de personas se debera identificar N° de comision, lugar fiscalizado (domicilio)
y hechos detectados.

INFORME DE FISCALIZACION

El informe de exposicidbn contendra la conclusién final de la actuacién
investigativa, de los hechos constatados, los indicios que sugieren un
eventual trafico ilicito o trata de personas, con la argumentacién necesaria y
acompafiando los documentos oficiales de trabajo y otros obtenidos en &l
transcurso de la investigacién. Lo anterior, sin perjuicio de no olvidar que el
Informe de Fiscalizaciéon debiera sostenerse por si mismo, ante una eventual
peticion de éste por el Tribunal correspondiente.

ACTOS POSTERIORES

Cuando el requerimiento provenga directamente del Ministerio Publico, se
dara respuesta mediante Reservado, acompanando copia del Informe de
Fiscalizacién y Exposicién y la documentacién complementaria.

Cuando la investigacién sea de oficio, se informara mediante Reservado a los
Intendentes Regionales o Gobernadores Provinciales, en su caso, con copia
al Ministerio Publico.

En todo aquello que sea de competencia de este Servicio, ias actuaciones se
haran conforme a las reglas generales de los procedimientos pertinentes.

CONSIDERACIONES FINALES

Se deja sin efecto, la Circular N° 93 de

fecha 31.12.2014, de este Departamento y cualquiera otra instruccion que se
contraponga con las que en la presente se emiten.

Las Direcciones Regionales e

Inspecciones del Trabajo, deberan poner en cenocimiento de todos sus funcionarios la
presente Circular, con especial énfasis en los Jefes de Unidad de Fiscalizacién y
fiscalizadores de terreno, siendo de responsabilidad de cada una de las Jefaturas,
regionales y locales observar e instruir cabalmente su cumplimiento.

GRZMG f igrzimgm
Distribucién:
Direcciones Regionales del Trabajo

Saluda atentamente a ustedes,

_—_ N;
ABOGADO

JEFE DEPARTAMENTO DE INSPECCION

Inspecciones Provinciales y Comunalestdel Trabajo

Departamentos y Oficinas nivel central
Departamento de Inspeccion

Gabinete Sr. Director

Gabinete Sr. Subdirector

Of. de Partes

Of. de Comunicacidn y Difusion
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