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Mediante presentacion citada en el antecedente
2), y en representacion del Sindicato de Trabajadores de Empresa Express Santiago Uno
Antares, denuncia supuestas irregularidades en que incurriia esa empresa en la
utilizacién del sistema de control de asistencia aprobado por Resolucidn N°805, de
30.05.2008, de esta Direccion, como también, el exceso de horas laboradas por los
trabajadores sin pago de horas extraordinarias y el eventual incumplimiento del descanso
para colacién. En razén de ello, solicita un pronunciamiento juridico al respecto.

Sobre el particular, cimpleme manifestar a Uds.
. que de acuerdo a los antecedentes que obran en poder de este Servicio, la empresa
denunciada ha sido objeto de multiples fiscalizaciones tendientes a verificar el
cumplimiento de la normativa laboral sobre jornada de trabajo, 23 de las cuales,
realizadas en el curso del presente afio, han dado lugar a la aplicacion de multas, en
contra de la empresa empleadora, por vulneracion de dicha normativa. Cabe agregar que,
segun consta de los sefalados antecedentes, una situacion similar planteada por Ud. en
el afio 2018, fue sancionada a través de la Resolucién N°4561/19/8, de 25 de marzo de
2019.

Es necesario agregar a este respecto, que si bien
este Servicio esta expresamente facultado para fiscalizar el cumplimiento de la legislacion
laboral y para aplicar sanciones en caso de verificar infraccién a sus disposiciones, carece
de atribuciones para hacer cumplir en forma coercitiva sus resoluciones, facultad que solo
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compete a los tribunales de justicia, segun lo dispone el articulo 76 de la Constitucion
Politica de la Republica. De ello se sigue que la intervencién de este Servicio no puede ir
mas alla de la aplicacién de las sanciones administrativas que determina la ley, lo cual, en
la especie, se ha materializado, entre otras, en la resolucién de multa antes singularizada.

De esta suerte, en caso de que la citada
empleadora, no obstante haber sido sancionada administrativamente, persista en el
incumplimiento de la normativa citada, deberan recurrir a los tribunales de justicia para
que resuelvan sobre el particular.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe expresar que
este Servicio ha emitido numerosos pronunciamientos sobre las materias consultadas en
la aludida presentacién, pudiendo citarse, entre ellos, los que se contienen en los
dictamenes N°s 5076/095, de 29.11.2010 y 714/005, de 08.02.2011, y en los Ordinarios
N°s 2664 y 4854 de 29.05.2015 y 22.09.2015, respectivamente, y 1223 de 16.03.2017.

En dicha jurisprudencia se hace referencia a la
jornada maxima diaria de los trabajadores que acordaren cumplir en turnos la jornada
ordinaria semanal, los cuales no pueden exceder de ocho horas diarias de trabajo, con un
descanso minimo de diez horas entre cada turno; al descanso de media hora a que tienen
derecho después de cuatro horas continuas de conduccién; al régimen de descanso
semanal que les corresponde y a la posibilidad de laborar horas extraordinarias. Por su
parte, el Ultimo de los documentos mencionados resuelve sobre la procedencia de los
descuentos de remuneraciones, en caso de incumplimiento de la jornada laboral
convenida por dichos dependientes, por causas que les sean imputables.

Finalmente, corresponde hacer presente a Ud.
que los mencionados pronunciamientos se encuentran publicados en la pagina web de
este Servicio y podra enterarse de su contenido ingresando a https://www.dt.gob.cl.

Sluda a Ud.
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