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Por la presentacion del antecedente, se consulta sobre
la procedencia legal de pactar jornadas de trabajo mixtas, esto es, cuatro dias
laborales conforme al limite ordinario contemplado en el inciso primero del articulo
22 del Coédigo del Trabajo, y un quinto dia de desempefio en el hogar del
trabajador u otro lugar, excluido de la limitacion de jornada, conforme lo prescribe
el inciso segundo del mismo articulo; asimismo, se consulta sobre la aplicabilidad
de las normas sobre higiene y seguridad en el caso que el trabajador se
desemperfie en su hogar particular o en cualquier otro lugar elegido por éste.

Sobre la primera consulta, jornadas de trabajo mixtas,
cabe hacer presente en primer término, que el citado articulo 22 del Cédigo del

Trabajo establece: /



‘La duracién de la jornada ordinaria de trabajo no
excederé de cuarenta y cinco horas semanales”.

“Quedaran excluidos de la limitacion de jornada de
trabajo los trabajadores que presten servicios a distinfos empleadores; los
gerentes, administradores, apoderados con facultades de administracién y todos
aquellos que trabajen sin fiscalizacién superior inmediata; los confratados de
acuerdo con este Codigo para prestar servicios en su propio hogar o en un lugar
libremente elegido por ellos; los agentes comisionistas y de seguros, vendedores
viajantes, cobradores y demas similares que no ejerzan sus labores en el local del
establecimiento”.

“También quedaran excluidos de la limitacion de
Jornada de trabajo los trabajadores que se desempefien a bordo de naves
pesqueras”.

‘Asimismo, quedan excluidos de la limitacién de
Jjornada, los [trabajadores contratados para que presten sus servicios
preferentemente fuera del lugar o sitio de funcionamiento de la empresa, mediante
utilizacion de medios informaticos o de telecomunicaciones”.

“La jornada de trabajo de los deportistas profesionales y
de los trabajadores que desempefian actividades conexas se organizara por el
cuerpo técnico y la entidad deportiva profesional correspondiente, de acuerdo a la
naturaleza de la actividad deportiva y a limites compatibles con la salud de los
deportistas, y no les serd aplicable lo establecido en el inciso primero de este
articulo”.

Se infiere asi, que el limite de la jornada ordinaria de
trabajo es de 45 horas semanales, la que no se aplica a los dependientes que se
describen en el inciso segundo y siguientes del articulo 22 transcrito, entre los que
se encuentran los trabajadores que laboran en su propio hogar o en un lugar
elegido por ellos, y también, quienes empleen medios informéaticos o de
telecomunicaciones.

Ahora bien, esta Direccién, en una situacion similar a la
que se consulta, previo examen y analisis de las condiciones y modalidades
concretas de trabajo de los dependientes en que incidia la consulta, por Ordinario
N° 3578, de 15.07.2015, se pronunci6 en el sentido que, “Teniendo presente las
condiciones especiales de la prestacion de servicios de los sefialados
trabajadores, la necesidad de desempefiarse fuera del establecimiento para
efectuar las labores convenidas y considerando que la modalidad de contratacién
antes descrita se encuentra pactada y no deriva de una imposicién unilateral de Ia
empleadora, posible es convenir que la misma resultaria juridicamente
procedente, y por ende, no existiria impedimento en su aplicacién”. Agrega el
referido pronunciamiento, “Sin perjuicio de ello, cabe sefialar que tal aplicacién no
podra importar una vulneracién de las normas legales pertinentes, ni afectar el
principio de certeza que debe inspirar toda relacién laboral, todo lo cual podré ser
fiscalizado por este Servicio, quien podré cursar las sanciones que resulten
procedentes en caso de incumplimiento o vulneracién de dichas normas”.
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Se acompania texto del citado Oficio Ordinario N° 3578,
para que en el ejercicio de las facultades privativas de administracion de la
empresa con que cuenta el empleador, se pondere y resuelva si la situacion de los
trabajadores y las caracteristicas de sus desemperfios que han servido de base a
este pronunciamiento, son similares y aplicables al tipo de labores que pretende
llevar a cabo el recurrente.

Lo anterior, es sin perjuicio de lo prescrito en el Titulo VI
del Libro IV del Cédigo del Trabajo, sobre Negociacidén Colectiva, que trata De los
Pactos sobre Condiciones Especiales de Trabajo, y que regula las siguientes
materias: requisitos, procedimiento y @mbito de aplicacion de estos pactos; sobre
distribucién de jornada de trabajo semanal; pactos para trabajadores con
responsabilidades familiares; registro y fiscalizacion de los pactos.

Conforme al inciso 1° del articulo 374 del Codigo del
Trabajo, “aquellas empresas que tengan una afiliacién sindical igual o superior al
30% del total de sus trabajadores, la o las organizaciones sindicales, conjunta o
separadamente, podran acordar con el empleador los pactos sobre condiciones
especiales de trabajo de que trata este Titulo”.

Reuniéndose, por lo tanto, los requisitos y condiciones
que establece la norma recién transcrita, especialmente la intervencion que le
cabe a la organizacién sindical, podrian eventualmente pactarse entre trabajador y
empleador las jornadas mixtas de trabajo de que trata esta consulta.

Sobre la aplicabilidad de las normas sobre higiene y
seguridad a aquellos trabajadores que laboran en su hogar o en otro lugar elegido
por éste, cabe tener presente la norma de fundamental aplicacion y plenamente
atinente a la situacion que se plantea.

Asi, los incisos primero y segundo del articulo 184 del
Codigo del Trabajo prescriben:

“El empleador estara obligado a tomar todas las
medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores,
informando de los posibles riesgos y manteniendo las condiciones adecuadas de
higiene y seguridad en las faenas, como también los implementos necesarios para
prevenir accidentes y enfermedades profesionales”.

, “Debera asimismo prestar o garantizar los elementos
necesarios para que los trabajadores en caso de accidente o emergencia puedan
acceder a una oportuna y adecuada atencion médica, hospitalaria y farmacéutica”,

En estas condiciones, la mera circunstancia que el
dependiente no labore fisicamente en la empresa o establecimiento del
empleador, no exonera a éste del cuidado y obligaciones para con el trabajador
que prescriben las normas transcritas, debiendo acentuar los medios y
mecanismos de prevencion idéneos y compatibles con la naturaleza de las labores
que se prestan, sin perjuicio de las acciones y atenciones que deba brindar el
empleador en caso de accidente o emergencia.



4

Es todo lo que puede informarse sobre las materias
sometidas a consideracion de esta Direccion.
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