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ORD. N°: A

] QQJ CQ MAT.: Atiende presentaciéon de Empresa Correos de
Chile, sobre pago bono compensatorio del beneficio de
sala cuna. '

ANT.: 1) Instrucciones de Jefa Unidad de
Pronunciamentos, Innovacion y Estudios laborales del
Departamento Juridico y Fiscalfa, de 12.01.2021.

2) ORD. N° 01142, de 20.10.2020, del Director Regional
del Trabajo, Regidn Metropolitana Poniente.
3) Presentacién delm, Jefe de
Relaciones Laborales, &mpresa orreos de Chile, de
fecha 13.10.2020.

saNTiago, 15 ENET

DE: JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCALIA
* DIRECCION DEL TRABAJO ‘

A:

- JEFE DE RELACIONES LABORALES

Mediante documento del ANT 3), se ha solicitado un
pronunciamiento juridico a esta Direccién due permita, atendidas las particularidades
explicadas en su presentacion, autorizar el pago de un bono compensatorio del beneficio
de salacunaala trabajadorm, respecto de su hijo menor de
dos afios, atendido el hecho de que en 1a localidad de ica, lugar en que reside y presta
servicios a la empresa, solo existen establecimientos de sala cuna con autorizacién de
funcionamiento o reconocimiento oficial del Estadd, ambos otorgados por el Ministerio de
Educacidn, de caracter gratuito. S ‘ :

Al respecto, .c_umpleme en informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 203 del Cddigo del Trabajo, prescribe:

“Las empresas que ocupan veinte o més trabajadoras
de cualquier edad o estado civil, deberan tener salas anexas e independientes del local de
trabajo, en donde las mujeres puedan dar alimento a sus hijos menores de dos afios y
dejarlos mientras estén en el trabajo. Igual obligacion correspondera a los centros o
complejos comerciales e industriales y de servicios administrados bajo una misma razén
social o personalidad juridica, cuyos establecimientos ocupen entre todos, veinte o mas
trabajadoras. El mayor gasto que signifique la sala cuna se entenderd comin y deberan
concurrir a €| todos los establecimientos en la misma proporcion de los demés gastos. de
ese carécter. ' . o

" Las “salas cunas sefialadas en el inciso anterior
deberan contar con autorizacién de funcionamiento o reconocimiento oficial del Estado,
ambos otorgados por el Ministerio de Educacion.



Con todo, los estab/ecrmlentos de las empresas a que
se refiere el inciso primero, y que se encuentren en una misma area geogréfica, podran
previa autorizacion del Ministerio de Educacion, construir o habilitar y mantener servicios
comunes de salas cunas para la atencion de los nifios de las trabajadoras de todos ellos.

En los periodos de vacaciones determinados por el
Ministerio de Educacién, los establecimientos educacionales podran ser facilitados para
ejercer las funciones de salas cunas. Para estos efectos, la Junta Nacional de Jardines

Infantiles podra celebrar convenios con el Servicio Nacional de la. Mujer, las municipalidades
u otras entidades publicas o privadas.

Se entenderé que el empleador cumple con la
obligacién sefialada en este articulo si paga los. gastos de sala cuna directamente al
establecimiento al que la mujer trabajadora lleve. sus hijos menores de dos afios.

El emp/eador designard la sala cuna a que se refiere
el inciso anterior, de entre aquellas que cuenten con la autorizacion de funcionamiento o
reconocimiento oficial del Ministerio de Educacion.

El empleador pagaréd el valor de los pasajes por el
transporte que deba emplearse para la ida y regreso del menor al respectivo
establecimiento

El trabajador o trabajadora a qurenes por sentencia
jUdICla/ se le haya confiado el cuidado personal del menor de dos afios, tendré los derechos
establecidos en este articulo si éstos ya fueran ex;gtbles a su empleador.

Lo anterior se aplicard, ademas, si la madre fallece,
salvo que el padre haya srdo pnvado de/ cwdado personal por sentencia judicial”.

De conformldad a lo dispuesto en los incisos 1°, 3%y 5°
del articulo 203 del Codlgo del Trabajo y seglin lo ha sefialado la jurisprudencia rexterada y
uniforme de este Servicio, contenida entre otros, en dictamen N° 0059/002 de 07.01.2010,
la obligacion de disponer de salas cunas puede ser oumphda por el empleador a traves de
las S|gu1entes alternativas:

1 Creando y manten(endo una sala cuna anexa e
independiente de los lugares de trabajo;

" 2) Construyendo o habilitando y manteniendo servicios
comunes de sala cuna con otros establec:mlentos de empresas que se encuentren en la
misma area geograficay, :

3) Pagando dwectamente los gastos de la sala cuna al
establecnm‘ento al que la trabajadora Ileve asus: hijos menores de dos afios.

Por su parte la doctrina de esta Direccidn, analizads,
entre otros en el Ord. N° 761, de 11.02.2008, ha-manifestado que el empleador no puede
dar por satisfecha la obligacién prevista eni‘€l articulo 203 del Cddigo del Trabajo mediante
la- entrega de una suma de dinero a la- madre trabajadora, cantidad supuestamente
equivalente o compensatoria de los gastos que irrogaria la atencion del menor en una sala
cuna, teniendo presente, ademas, que $etrata de un beneficio de caracter irrenunciable.

Sin perjuicio de lo expresado, este Servicio ha emitido
pronunciamientos como el dictamen N° 642/41, de 05.02.2004, que autorizan, en
determinados casos, la compensacion morietaria del beneficio de sala cuna, atendidas las
especiales caracteristicas de la prestacion‘de Sel’VICIOS o condiciones laborales de la madre,
teniendo presente para ello diversos factores, entre ellos como ocurre, a via de ejemplo,
con aquellas que laboran en lugares en que no existen servicios de sala cuna autorizados
por la Junta Nacional de Jardines Infantiles -Junp- que actualmente debe entenderse por
el Mlmsteno de Educacién-; en faenas mineras ubicadas en zonas alejadas de centros
urbanos, quienes durante la duracién de éstas viven separadas de sus hijos, en los
campamentos habilitados por la empresa para tales efectos, y/o en turnos nocturnos. Se ha
considerado, asimismo, dentro de las circunstancias excepcionales que permiten el pacto
de un bono compensatorio del beneficio de sala cuna, los problemas de salud que afecten



a los menores, hijos de las beneﬁmanas que les impide su asistencia a tales
establecimientos.

De Io . expuesto, se desprende que en las
circunstancias excepcionalisimas descritas en el parrafo anterior, se ha autorizado, que las
partes acuerden la entrega de un bono compensatono del beneficio en estudio, dado que
la ocurrencia de algunas de las situaciones descritas haria imposible que el empleador
pueda cumplir con el otorgamiento del ‘derecho referido utilizando alguna de las tres

alternativas indicadas en los parrafos que anteceden, lo cual en ningln caso implica la
renuncia de la trabajadora al benet’ icio en comento

Cabe mamfestar que la doctrina sustentada al respecto
se encuentra fundamentada en el interés. superior del menor y justifican por consiguiente,
que en situaciones excepcionales, debidamente ponderadas, la madre trabajadora que
labora en ciertas y determinadas. condiciones,. pueda pactar con su empleador el
otorgamxento de un bono compensatorio por.un monto que resulte aproplado para financiar
el servicio de sala cuna, cuando aquella no' esta haciendo uso del beneficio, a través de
una de las alternativas a que nos hemos referido: precedentemente.

De esta’ manera, por una parte, es el empleador el
responsable por mandato legal de proporcionar el aludido derecho a sus trabajadoras; y por
otra, el derecho a sala cuna es de caracter irrenunciable, al igual que todos aquellos
derechos establecidos por las leyes laborales, por aplicacion del inciso 2° del articulo 5 del
Cédigo del Trabajo, por cuanto el bien juridico contemplado en la preceptiva en analisis es
la integridad fisica y psiquica del menor, de modo que su objeto es velar por la debida
proteccion y seguridad de aquel, procurando un adecuado desarrollo, y constituyendo el
anotado articulo 203 del Cddigo del Trabajo una dlSpOSlCIOn integrante del sistema de
segundad social.

En ese sentxdo este precepto ha de interpretarse
considerando siempre el resguardo del’ nmo o nifia, ya que de no ser asi se contravendria
el espmtu y la finalidad de la ley. -

Prec:sado aquello debemos recordar que el beneficio
de sala cuna es una obligaciéon lmpuesta por ley al empleador y que, a su vez, el pago de
un bonc compensatorio de sala cuha, constittye- el cumplimiento de dicha obligacidn, a
través de un medio ‘equivalente, -cuyo desembolso debe efectuarse en forma integra por
aquel.

Efectuadas las-precisiones anteriores, cabe sefialar
que- la doctrina de esta Direccién, contenida, €ntre otros, en dictamen N°917/18, de
20:02.2015, ha resuelto-que la obhgacton de'sala-clina, cuando el empleador ha optado por
pagar los gastos directamente al establecrmlento al que la trabajadora lleve a sus hijos

menores de dos afios, se-entenderd cumphda en la medida que el empleador financie
mtegramente el costo que esta n'rogue '

Por su parte este Serwcm cuando ha emitido
pronunciamientos autorizando la compensacion monetaria del beneficio de sala cuna,

atendidas las especiales caracteristicas de la prestacion de servicios o las condiciones de
salud del nifio, ha dicho que esa cantidad; debe representar efectivamente una suma de
dinero-equivalente o compensatoria de los 'gasfos que irrogaria la atencién del menor en
una sala cuna o-permitir solventar los gastos-de atencion y cuidado en su propio domicilio
o en el de la persona que preste los servicios respectivos.

Precisado lo anterior, se debe indicar que en la ciudad
de Villarrica, Regidn de la Araucania, lugar donde la trabajadora presta sus servicios para
su empleador y que segun el contrato de trabajo tenido a la vista reside, no existen salas
cunas particulares, segln informacién que se corrobord en los siguientes links: https:
//parvulana mineduc. cllwp—content/upioads/s|tes/34/2020/07/uSTADO—JARD!NES-
PARTICULARES- GON~AF-y-RO-31~O7—2020 :PDF: pdf, y, https: //parvularia.mineduc.cl/wp-
content/uploads/sutes/34/2020/07/uSTADO—JARDINES Publicos-con-R0O-31-07-2020.pdf,
cé: la Divisién Juridica de la Subsecretaria de Educac:on Parvularia del Ministerio de

ucacion.

De esta manera a luz del analisis efectuado, podemos
concluir que, resulta juridicamente procedente convenir, por las partes individualizadas, el

otorgamlento de un bono compensatono del benef cxo de sala cuna, toda vez que, por la



naturaleza de los establecimientos registrados en la Comuna de Villarrica, no resulta
exigible al empleador cumplir su obligacién en la forma prevista en la ley, aplica criterio
contenido en Ord. N° 6174, de 26.11.2015, de la Direccién del Trabajo.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones
legales, transcritas y comentadas, jurisprudencia administrativa citada y consideraciones
formuladas, cumplo con informar a Ud., que resulta juridicamente procedente que la
trabajadora Sr“ y su empleador Empresa Correos de
Chile, pacten el otorgamiento de un bono compensatorio del beneficio de sala cuna, toda
vez que los establecimientos registrados en la Comuna de Villarrica, localidad donde reside
y presta servicios la aludida trabajadora, son administrados directamente por la Junta

Nacional de Jardines Infantiles, situacidon que no permite al empleador cumplir con su
obligacién, en la forma prevista en la ley.

Saludé atentamente a Ud.,
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