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Aplica doctrina.

MATERIA:
Trabajo a distancia y teletrabajo. Asignaciones
derivadas de la Ley N°21.220.

RESUMEN:

En virtud del articulo 152 quater L del Cédigo del
Trabajo, las partes pueden pactar que el empleador
pague una o mas asignaciones al trabajador, por
concepto del uso de los elementos necesarios para
desarrollar las labores en trabajo a distancia o
teletrabajo, considerando el origen contractual de
éstas. Lo anterior, en conformidad a lo expuesto en el
presente informe.
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DE:  JEFA DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCAL (S).
DIRECCION DEL TRABAJO

A: SR
I

Mediante presentacion sefalada en el Ant.3), se solicita a esta Direccion un
pronunciamiento juridico, en orden a determinar si resulta juridicamente procedente
que las partes pacten en un anexo de contrato de trabajo una Gnica asignacién que
considere el uso de internet, alimentacién y transporte, o, por el contrario, si deben ser
consideradas individualmente, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 152 quater

L def Cédigo del Trabajo.



Al respecto, cabe sefialar que, en el contexto de la Ley N°21.220 sobre
teletrabajo, esta Direccion emiti6 el Dictamen N°258/003 de 22.01.2021, que, entre
varios otros aspectos, hizo presente que “las partes podran acordar el establecimiento
de asignaciones a propésito del uso de intemet, de energia eléctrica, alimentacion y
otros gastos necesarios para el desemperio de las funciones encomendadas por el
empleador”.

A su vez, en conformidad al articulo 152 quater L del Cédigo del Trabajo, “Los
equipos, las herramientas y los materiales para el trabajo a distancia o para el
teletrabajo, incluidos los elementos de proteccién personal, deberan ser
proporcionados por el empleador al trabajador, y este Gltimo no podréa ser obligado a
utilizar elementos de su propiedad. Igualmente, los cosfos de operacion,
funcionamiento, mantenimiento y reparacion de equipos serén siempre de cargo del
empleador”.

Conforme a dicha norma, en concordancia con el principio de ajenidad del
vinculo laboral, los insumos necesarios para desarrollar el teletrabajo deben ser
proporcionados por el empleador al trabajador, circunstancia que implica asumir los
costos de cada uno de ellos, no pudiendo obligarse al trabajador a utilizar elementos
de su propiedad para el desarrollo de sus labores.

Ahora bien, lo anteriormente sefialado no obsta a que el trabajador
voluntariamente decida usar sus propios elementos para el desempefio de las labores,
y en este caso, las partes podrian acordar que el empleador pague una asignacion al
trabajador a distancia o teletrabajo por dicho uso, la cual deberia ser proporcional a la
destinacién que el trabajador haga de sus bienes al cumplimiento de sus funciones.

Lo sefialado guarda armonia con el principio de irrenunciabilidad de los
derechos laborales consagrado en el articulo 5° del Codigo del Trabajo. (Dictamen
N°258/003 de 22.01.2021).

Misma idea sostiene la jurisprudencia administrativa de este Servicio
contenida en Ord. N°2250 de 20.09.2021, que, respecto a la posibilidad de pactar una
asignacion por los elementos para el desempefio del teletrabajo, acude al acuerdo de
voluntades de las partes. Agrega esta doctrina que “nada obsta que las partes de la
relacion laboral pacten otros estipendios en el contexto de la Ley N°21.220, que
compensen especificamente el trabajo, alguna especial habilidad o un especifico
esfuerzo del dependiente que labora a distancia y, en consecuencia, que tales
retribuciones no constituyan meras devoluciones de gastos derivados del trabajo,
eventualidad en la cual deberan estudiarse los antecedentes y calificarse en cada
caso estos emolumentos de acuerdo a sus particulares caracteristicas”,

Altenor de lo sefialado, recae en las partes de la relacién laboral, Ia posibilidad
de pactar en una o mas asignaciones, el uso de los elementos descritos para el
desarrollo del teletrabajo, considerando que estos gastos diversos en que incurra el
trabajador como alimentacién o movilizacién, tienen un origen netamente contractual,
dependiendo exclusivamente de los términos y condiciones en que dichos beneficios
hayan sido acordados en su oportunidad.



Lo anterior, guarda plena armonia con el Dictamen N°258/003 de 22.01.2021,
ya aludido, que en su segunda conclusién sefiala que “La obligacion del empleador
de proporcionar equipos y herramientas, consagrada en el articulo 152 quater L del
Cddigo del Trabajo, no impide que las partes acuerden que el frabajador pueda utilizar
elementos de su propiedad y que el empleador pueda pagar una asignacion por su
uso para efectos laborales. Lo anterior, considerando para dicha asignacién un monto
que sea razonable y suficiente para cubrir los costos efectivamente incurridos por el
trabajador”.,

En consecuencia, sobre la base de las consideraciones formuladas,
disposiciones legales citadas y jurisprudencia administrativa invocada, cumplo con
informar a Ud. que, en virtud del articulo 152 quater L del Cddigo del Trabajo, las
partes pueden pactar que el empleador pague una o mas asignaciones al trabajador,
por concepto del uso de los elementos necesarios para desarrollar las labores en
trabajo a distancia o teletrabajo, considerando el origen contractual de éstas. Lo
anterior, en conformidad a lo expuesto en el presente informe.

Saluda atentamente a Ud.,
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