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ORDINARIO N°;

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:
Ley N°21.530.

RESUMEN:

No resulta procedente considerar como beneficiarios
del descanso reparatorio otorgado por la Ley N°21.530
a los trabajadores que se indican en el presente oficio.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de Jefe de Unidad de Dictamenes e
Informes en Derecho (S) de 01.12.2023.

2) Dictamen N°423/12 de 22.03.2023.

3) Presentacion de 21.07.2023, recibida el 08.11 .2023,
de Sindicato de Trabajadores de Empresa Fundacion
de Beneficencia Hogar de Cristo.

SANTIAGO, 29 ENE20%

DE: JEFA DEPARTAMENTO JURIDICO (S)
DEPARTAMENTO JURIDICO

A : SINDICATO DE TRABAJADORES DE EMPRESA FUNDACION DE
BENEFICIENCIA HOGAR DE CRISTO

Mediante presentacion del antecedente 3), Uds., han solicitado a esta
Direccién un pronunciamiento juridico que aclare si a los trabajadores y trabajadoras
que se desempefian en establecimientos de larga estadia para adultos mayores,

ELEAM, les es aplicable el derecho al descanso reparatorio, establecido en la Ley
N°21.530.



Al respecto, cumplo con informar a Uds., lo siguiente:

El articulo 1° de la Ley N°21.530, refiriéndose al beneficio en estudio,
prescribe:

«Otorgase, por Unica vez y de manera excepcional, un beneficio
denominado "descanso reparatorio” a los trabajadores y las trabajadoras de
establecimientos de salud privados, a los de farmacias y de almacenes
farmacéuticos, sin distincién de la calidad contractual en virtud de la cual se
encuentren vinculados a dichos establecimientos, farmacias y almacenes
farmacéuticos. Este beneficio consistira en catorce dias habiles de descanso, que
podran utilizarse de forma total o parcial. El tiempo durante el cual los trabajadores
y las trabajadoras hayan hecho uso del beneficio establecido en este articulo se
consideraréd como efectivamente trabajado para todos los efectos legales, sera
compatible con el uso de feriados y permisos, y podréa utilizarse inmediatamente
antes o después de éstos. Se podré hacer uso de este beneficio durante el periodo
de tres afios contado desde la fecha de publicacion de esta ley, conforme a lo
dispuesto en los articulos siguientes.

Con todo, si al término de la relacién laboral quedan dias pendientes de
utilizar, el empleador o empleadora deberé compensarios en dinero al trabajador o
trabajadora. Para estos efectos, consignaré el valor de los dias pendientes que le
habrian correspondido utilizar en la respectiva remuneracion, entendiéndose
trabajados para todos los efectos legales.»

A su vez, el articulo 2° de esta preceptiva, al fijar los requisitos para la
obtencién del descanso reparatorio, dispone: ‘

«Los beneficiarios deberan haberse desempefiado continuamente desde el
30 de septiembre de 2020, y estar en servicio en alguno de los establecimientos de
salud privados, farmacias y almacenes farmacéuticos a los que alude el articulo 1 a
la fecha de publicacién de esta ley. La referida continuidad no se vera afectada por
el uso de licencias y permisos regulados en la ley, tales como los contemplados en
el Titulo 11 del Libro Il del Cédigo del Trabajo, sobre "Proteccién a la maternidad, la
paternidad y la vida familiar", ni por el uso de la licencia médica preventiva parental
por causa de la enfermedad Covid-19.

El beneficiario o la beneficiaria debera contar, ademas, con una jornada igual
0 superior a once horas semanales, circunstancia que no resultara aplicable a
quienes se encuentren excluidos de los limites de la jornada de trabajo.

Respecto de quienes haya desempefiado funciones, trabajos o servicios en
algunas de las instituciones sefialadas en los incisos anteriores y en las labores
antes descritas, en modalidad exclusiva de teletrabajo, se les concedera el beneficio
de "descanso reparatorio” por siete dias habiles.»



De las disposiciones legales antes transcritas, se desprende que la Ley
N°21.530 se trata de una normativa especial, en virtud de la cual, verificado el
cumplimiento de los requisitos fijados por el legislador, obliga a los empleadores de
establecimientos de salud privados, a los de farmacias y de almacenes
farmacéuticos, a otorgar de manera extraordinaria un beneficio consistente en 14
dias habiles de descanso adicional para aquellos trabajadores y trabajadoras que,
con ocasioén del combate de la pandemia por COVID-19, se vieron expuestos (as)
en tales recintos a una mayor carga de trabajo, a un mayor estrés y/o a un mayor
peligro de contagio en el cumplimiento de sus funciones.

En tal orden de ideas, la consulta sindical busca dilucidar si a aquellos
trabajadores y trabajadoras que se desempefian en establecimientos de larga
estadia para adultos mayores, ELEAM, les es aplicable el derecho al descanso
reparatorio ya enunciado.

Sobre el particular, el articulo 2° inciso 1° del Decreto N°20, publicado el
30.09.2022, del Ministerio de Salud (norma actualmente vigente que vino a derogar
al anterior Decreto N°14, de 2010), dispone:

‘Establecimiento de larga estadia para personas mayores. Un Eleam es
aquel establecimiento en que residen personas de 60 afios 0 més sin distincién de
género, en adelante "Residentes” en los términos del literal m) del articulo 4 de este
reglamento, quienes, por motivos biolégicos, psicolégicos o sociales, desean vivir
en un medio ambiente protegido o requieren apoyo o cuidados diferenciados, segtin
corresponda.”

Por su parte, el articulo 121 del DFL N°725, de 1968, del Ministerio de Salud,
Codigo Sanitario, expone:

“Son establecimientos del 4rea de |a salud aquellas entidades publicas o
privadas que realizan o contribuyen a la ejecucion de acciones de promocion,
proteccién y recuperacion de la salud y de rehabilitacién de las personas enfermas.”

Asuvez, el inciso 1° del articulo 122 del mismo cuerpo legal antes sefialado,
prescribe:

‘Los establecimientos asistenciales que realicen acciones de salud a las
personas requeriran de autorizacién expresa de la Secretaria Regional Ministerial
del territorio en que se encuentren situados y estaran sujetos a los requisitos de
instalacion, funcionamiento y direccion técnica que determine el reglamento que los
regule en particular, en sy condicion de establecimientos de atencion cerrada,
generales o especializados. Dicho reglamento determinars, asimismo, los requisitos
profesionales que debers cumplir quien tenga su direccién técnica.”

Ahora bien, cabe sefialar que para efectos de determinar Ia calidad juridica
que detentan los establecimientos de larga estadia para adultos mayores y
responder idéntica consulta a Ia aqui planteada (ver Ordinarios N°1193 y N°1194,



ambos de 28.08.2023 de la Direccion del Trabajo), este Servicio oficié al Ministerio
de Salud en tales términos, concluyendo dicha reparticion publica que los
establecimientos de larga estadia para adultos mayores -ELEAM-, no son
propiamente “establecimientos asistenciales de salud’ de aquellos a los que se
refiere el Titulo | del Codigo Sanitario, en el entendido que fa expresion
“establecimientos de salud privados” empleada en el articulo 1° de la Ley N°21.530,
se refiere a los establecimientos “asistenciales” de salud privados.

De tal manera, atendido lo dispuesto en los articulos 1° y 2° de la Ley
N°21.530, lo informado en su oportunidad por la Division Juridica del Ministerio de
Salud, y lo sefialado por esta Direccion mediante el Dictamen N°423/12 de
22.03.2023, no cabe sino concluir que no resulta procedente considerar a los
establecimientos de larga estadia para adultos mayores -ELEAM-, dentro de las
entidades beneficiadas con el descanso reparatorio otorgado por la ley en estudio.

La conclusion antes arribada no obsta a que el empleador, ejerciendo sus
facultades de administracion y como parte de buenas préacticas laborales, pudiera
conceder en términos idénticos o similares a los establecidos en la ley el descanso
reparatorio, como forma de reconocer las labores efectuadas por sus dependientes
durante la pandemia, quedando ello, por cierto, exclusivamente dentro de la esfera
de sus atribuciones y voluntad, vale decir, sin que exista obligatoriedad legal para
la concesion de dicho beneficio.

En consecuencia, en mérito de las consideraciones antes expuestas,
disposiciones legales y doctrina administrativa citada, cumplo con informar a usted
que, no resulta procedente otorgar el beneficio de descanso reparatorio concedido
por la Ley N°21.530 al personal que se desempefa en establecimientos de larga
estadia para adultos mayores, de acuerdo a lo informado en el presente oficio.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.
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