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ORDINARIO N°: __- /

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:
Sistema de registro y control de asistencia digital.

RESUMEN:

El sistema de registro y control de asistencia
presentado por la empresa Everscrisp Snack
Productos de Chile S.A., desarrollado por la compariia
Consultoria en Sistema de Clase Mundial S.A,,
denominado “UKG Workforce Kronos + MyPaltime”,
se ajusta a todas las exigencias que sobre la materia
establece el Dictamen N°2927/58, de 28.12.2021, por
lo que se autoriza su utilizacién en el contexto de las
relaciones laborales.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 24.07.2024 de Jefe (S) Unidad de

Dictamenes e Informes en Derecho.

2) Presentacién de 01.04.2024, de Sra. GEED
en representacion de empresa

Everscrisp Snack Productos de Chile S.A.
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Mediante presentacion del antecedente 2), usted ha solicitado un
pronunciamiento de este Servicio, a fin de determinar si el sistema electrénico de
registro y control de asistencia que presenta y su respectivo proceso de
verificacion, se ajustan a las exigencias que sobre la materia establece el
Dictamen N°2927/58 de 28.12.2021.

Ahora bien, a fin de validar el cumplimiento de las indicadas exigencias, la
solicitante acompafio informe de certificacion emitido por la empresa Neosoltec

S.p.A., Rut N°76.131.504-8, suscrito por el Sr.

En tal contexto, es del caso sefialar que, revisados los antecedentes
acompanados con el objeto de determinar el cumplimiento de los requisitos que
deben comprender los sistemas computacionales de control de asistencia y
determinacion de las horas de trabajo, se ha concluido que la plataforma
consultada se ajusta a los aspectos técnicos contenidos en la jurisprudencia
administrativa vigente.

Ahora bien, y sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo que antecede, es
necesario tener en consideracién que el resuelvo 5° de Ia Resolucidén Exenta N°38
de 26.04.2024 de esta Direccion, que entré en vigencia con fecha 09.05.2024,
prescribe que:

Las solicitudes de autorizacién presentadas en forma previa a la vigencia de
esta resolucién exenta seguirédn el curso de su tramitacién hasta su término
conforme a la regulacién existente al momento del inicio de su expediente, no
obstante, en caso de aprobacién, su vigencia sera hasta el 26 de abril de 2025,

En conclusion, analizada la informacion acompafiada a la luz de la
jurisprudencia administrativa invocada y consideraciones formuladas, cumplo con
informar a usted que el sistema de registro y control de asistencia presentado por la
empresa Everscrisp Snack Productos de Chile S.A., desarrollado por la compariia
Consultoria en Sistema de Clase Mundial S.A., denominado “UKG Workforce
Kronos + MyPaltime”, se ajusta a la normativa establecida en el Dictamen
N°2927/58 de 28.12.2021 por lo que se autoriza su utilizacién en el marco de la
relacion laboral hasta el 26.04.2025.
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